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 : المجلة اسكرتير 
     محمد رضا شورة، سلطانيعرجان 

 
 هيئة التحرير:

د  مصابيح محمد، د  ب  رابح خير الدي ، أ ، د  صالح ربوح، ، د  عطار خالدةد  باسم بادأ  أ د  غربي بكاي،
ــدي  محمــــود عمــــر، أ د  بوسيف إسماعي.،  د  روشـــــو أ د  بــــوراس محمـــــد، أ  د  شـــــريط عابـــــد، د  محـــــي الــ

 أ د  فايد محمد ،د  العيداني إلياسأ خالـــــد، 
 مية:الهيئة العل

د  أ د  تواتي خالد، د  ربوح صالح، أ د  ب  فريحة الجلالي، أ د  أحمد واضح أمين، أ.دردار،  بشيرأ .د. تيسمسيلت:  جامعةمن 
د  ب  علي أ د  مرسلي مبعودة، أ د  يعقوبي بدوية، أ د  شريف سعاد، أ أ د  بوركبة ختة، أ د  طعام شامخة، غربي بكاي، 

فتوح .د ،رزايقية محمود ،ا.د. بوعرعاة محمد، أ .د. يونسي محمد :مود، د  بوغاري فاطمة، د  بردان ميلود، أ د  رزايقية محخلف الله
أ  د  عبد الحميد من جامعة صفاقس، تونس:  أ  د  بوزيان أحمد، وسواس نجاة، محمود، د عيبى حورية، د بوصوار صورية،
د  من جامعة طرابلس، ليبيا: د  محمد كمال سرحان، ة، مصر: من جامعة المنصور عبد الواحد، د  بوبكر ب  عبد الكريم، 

من د  فتحي بلغول، ، الجزائر: 20من جامعة الجزائر أ  د صادق الحايك، من الجامعة الأردنية، الأردن: أحمد رشراش، 
أ  بلعباس: من جامعة سيدي  أ  د  مخطار حبار،من جامعة وهران: أ  د بوطالبي ب  جدو،  جامعة لمين دباغين، سطيف:

أ  د  محمد عباس، أ  د  عبد الجلي. مرتاض، من جامعة تلمسان: د  عبد القادر رابحي،  من جامعة سعيدة:د  محمد بلوحي، 
من جامعة زيان عاشور، الجلفة: د  منصور ب  لكح.، من جامعة مستغانم:  أ  د  مصطفى درواش، من جامعة تيزي وزو:

فصاوي ب  يوسف، أ  د مويبي أ  د ح من جامعة حسيبة بن بوعلي، شلف:مختار،  د  علة مختار، عرويد  حربي سليم، 
د   ، د  بوراس محمد، د  علاق عبد القادر، د  روشو خالد، أ د  مرسي مشري، د  لعروســـي أحمــــد، د  بــــزران مصــــطفى،فريد

 ـــادة،د  زربـــين عبـــد القــــادر، د  محمـــودي ب مبيكة محمد الصغير، 
 د  العيداني إلياس، د  عيبى سماعي.، د  بوزكري الجيلالي،  

 :مــــن جامعـــة ابــــن خلـــدون تيــــارت  د  ضـــويفي حمــــزة، د  كـــروش شـــور الـــدي  ، د  بوكرديـــد عبـــد القــــادر، د  عــــادل رضـــوان
 UNIVERSITIE .  بو سماحة الشيخ، أ  د  ب  داود إبراايم، أ  د  شريط عابدأ  د  عليان بوزيان، أ  د  فتاك علي، أ  د

PAUL SABATIER TOULOUZE 03. FRANCE: CRISTINE Mensson 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 ج

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 كلمة العدد
     

أن  ةآمل م2222المجلد الثالث عشر في عدده الثاني م  سنة  لكم أن تقدم المعياريبر ايئة تحرير مجلة 
 اذا الفضاء العلمي لك. الباحثين  فتحت تكون بد

ص لك. ما يتعل  بالآداب والعلوم والإشباشية ص  على أبحاث متنوعة، حيث خُ العدد  اذااحتوى 
العديد م  المقالات ذات الطابع لى إ، بالإضافة وعلم النفس ،التاريخ ،فلبفةالفي  فتناول مواضيع ،والاجتماعية

حول النقد الأدبي وبضايا النثر، وفي علم  على أبحاثالعدد  احتوىدب فقد ، أما في الأالابتصادي والقاشوني
النشاطات  فيل القيم الاجتماعية وفكرة التواص.، ليختتم بأبحاث أخرى بضايا تحو   الاجتماع تناول الباحثون

   ةيية والرياضالبدش
  اتهم المهنية والعلميةلباحثين الفرصة المناسبة لتبيير حيل منحتكون بد تتحرير أن ال ايئةتأم. 

 

 
     

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .
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 ال س تاذ: في حق المرحومكلمة 

 مس يكة محمد الصغير  

بمناسبة صدور اذا العدد م  
شنوه يطيب لنا أن  المعيارمجلة 

بالمجهودات العلمية والعملية المقدمة م  
 مسيكة محمدطرف الأستاذ المرحوم: 

 .وبتفاشيه في خدمة العلم والمعرفة الصغير
تدر ج في مراتب التربية والتعليم م  معلم 
إلى أستاذ التعليم المتوسط إلى مدير 

م إلى سلك الأساتذة ضمتوسطة، ثم اش
كان و  م،2202الجامعيين في أواخر 

مجلة المعيار( المجلة )ما في ضوا محك  ع
فقد كان أستاذا بشوشا  ،تخصص حقوق

يبعى  متواضعا خلوبا متعاوشا مع الجميع
والجميع يشهد له  في خدمة مصالح الناس

شبأل المولى عز وج. أن يرحمه  ،بذلك
روضة م  ويجع. ببره  برحمته الواسعة،

بصره  د  مُ وأن يوسع له فيه  ،رياض الجنة
والشهداء وار النبيين ويبكنه ج
، ويلهم   أولئك رفيقابُ والصالحين وح  

   آمينأاله وذويه الصبر الجمي.

 

 أ .د غربي بكاي
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14-10 

24 
 الصور السينمائية وجمالياتها في الفيلم الصامت )الأفلام الأولى، الرواد الأوائل( 

 زيتوني عبدالرزاق جامعة الجلفة )الجزائر(/ نادية جامعة الجلفة  ) الجزائر( عبدو
11-41 

20 
 -رواية )ميرامار( لنجيب محفوظ أنموذجا-المستوى التعبيري اللغوي في السرد العربي 

 مستغانم ) الجزائر( –جامعة عبد الحميد بن باديس  مختارية بن عابد
41-00 

20 
 ة الفيزيائية بين الدراسات الحديثة والدراسات القديمةالمصطلحات الصّوتي

 جامعة تيسمسيلت)الجزائر( أ.د. بن فريحة الجيلالي/  جامعة تيسمسيلت)الجزائر( ط د. لنقار ياسين
00-08 

28 
 المصطلحات اللسانية ومشروع الذخيرة اللغوية العربية من منظور "عبد الرحمن الحاج صالح"

 الجزائر.-الشلف-يبة بن بوعليد. تاحي بختة جامعة حس
82-80 

42 
 قراءة في نقد النقدالمقاربة النقدية للقصّة القصيرة جدّا عند أحمد جاسم الحسين وحسين المناصرة 

 (الجزائر)4أ.د وافية بن مسعود جامعة الإخوة منتوري قسنطينة  /الجزائر-4جامعة الإخوة منتوري قسنطينة فتيحة مجمم
88-441 

44 
 تجليات الانتماء في الشعر المغاربي الحديث الهوية و 

 مـحـمـد كـــوشنـــان مخبر الدراسات المعجمية والمصطلحية جامعة المدية ) الجزائر(
441-404 

42 
 (48-بحث الأزمة في ترجمة المصطلح المستجد كورونا )كوفيد

 الجزائر  -غواطالأ-ر ثليجيبن يوسف شتيح جامعة عما/ الجزائر -الاغواط-عايدي فاطنة جامعة عمار ثليجي
402-412 

40 
 " التفاعلية للكاتب "حمزة قريرة"24"الزنزانة رقم -بنية الشخصية وأبعادها الدلالية في رواية 

 الجزائر -ورقلة-نوال قرين جامعة قاصدي مرباح 
410-414 

41 
 تقسيمات الجملة العربية بين التراث والمعاصرة 

 الوادي ) الجزائر(-عباس عبد الرؤوف جامعة حمه لخضر / لوادي ) الجزائر(ا-صفية سلطان جامعة حمه لخضر 
410-404 

41 
 خطاب "الما بعد" والمركزيات الجديدة في النقد الجزائري المعاصر 

 د.رندي محمد المركز الجامعي آفلو ) الجزائر( /جامعة تيسمسيلت)الجزائر( ط.د. بلحاج كريمة
402-401 

44 
 تعليم اللّغة العربية  " في youtubeفاعلية اليوتوب" 

 معزوز خيرة جامعة تيسمسيلت  ) الجزائر(
401-480 

 القراءة عند حبيب مونسي من خلال كتابه نظريات القراءة في النقد المعاصر فعل 40
 قردان الميلود جامعة تيسمسيلت ) الجزائر(/ حنه أحمد جامعة تيسمسيلت )الجزائر(

481-221 
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 واقع وسائل الدفع الالكترونية المستحدثة في إطار التكنولوجيا المالية 

The stat of electronic payment tools developed in night of FinTech    

 

 الـوزي إينــف. د  

  )الجزائر( -3-جامعة الجزائر

 innelf@yahoo.fr 

  

   ومات المقالمعل   :الملخص

وجيا المالية تطورات غير مسبوقة، إذ يعتبر من أكثر قطاعات التكنولع المدفوعات في السنوات الأخيرة شهد قطا       

 الأساليب حلت محل التي فقد ظهرت من خلالها مجموعة متنوعة من وسائل الدفع الالكترونية استخداما وانتشارا،

تحققها في قطاع المدفوعات والخدمات  التي للمميزات نتيجة واسعا شاراانت انتشرت ما سرعان حيث، التقليدية

  ... المصرفية

 من المالية في مجال المدفوعات، تطورات التكنولوجيا على أهم وأحدثالورقة البحثية إلى تسليط الضوء  تهدف هذه      

العالمية الجديدة من تطورات بفضل  البيئة هظل ما تشهد فيل التطرق إلى مختلف أدوات الدفع الالكترونية المستحدثة خلا

 المالية خلال الابتكارات من العالم في والمصرفي المالي القطاع يشهدها التي المنافسة التكنولوجيا المالية، وشدّة

 .الحديثة والمصرفية

  28/09/2022 :تاریخ الارسال
 

  :الكلمات المفتاحية

 التكنولوجيا المالية 

  نيةوسائل الدفع الالكترو  

Abstract :   Article info 

In recent years, payments sector has witnessed unprecedented developments. It is considered one of 
the most widely used and widespread financial technology sectors, through which a variety of electronic 
payment tools have replaced traditional ones. These new tools quickly spread widely as a result of the 
advantages they contribute within the payments and banking services sector. 

This research paper aims at shedding light on the most important and latest developments in 
financial technology in the field of payments. This aimis sought through addressing the various electronic 
payment tools developed in light of the developments in the new global environment thanks to financial 

technology; and in light of the intensity of competition in the financial and banking sector in the world, 

generated by modern financial and banking innovations. 
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الــــــوزي إينـــــف.د  

  : مقدمة .1

 والمعلومات، أحدثت تغيرات في مجال تكنولوجيا الاتصالات حقةلسنوات الأخيرة، تطورات متلافي ايشهد العالم          

الخارجية، فظهر ما  للمتغيرات والاستجابة التأثر سريع هذا القطاع لأن والمالي، نظرا المصرفي القطاع عمل طبيعة في جوهرية

لتحسين نوعية الخدمات المالية  التي توصف على أ�ا تلك الخدمات التي تعتمد على التكنولوجيا ،يسمى بالتكنولوجيا المالية

 مع مختلف للتعامل مبتكرة حلول تقديم إلى بالإضافة التكاليف، حيث تتميز بأ�ا أسرع وارخص وأسهل، تقليل التقليدية مع

  .المشاكل

 ظل عا، خاصة فيالجديدة نسبيا التي عرفت انتشارا واس) التكنولوجية الابتكارات(كما تعد التكنولوجيا المالية من المفاهيم       

حيث أحدث نقلة نوعية في مجال تقديم الخدمات المالية ، كورونا على الاقتصاد العالمي جائحة تفشى فرضها التي الظروف

على تقديم وتطوير  أكبر بدرجة الاعتماد في والبنوك المالية المؤسسات من العديد بدأت حيث، خاصة في مجال المدفوعات

معتمدة في ، إلكتروني، وذلك بما يتماشى والإيقاع المتسارع الذي تشهده الساحة البنكية شكل  في المصرفية تشكيلة خدما�ا

ذلك على أحدث الأجهزة التي توصلت إلى إنتاجها اكبر المؤسسات الرائدة في مجال الاتصالات، فنتج عن ذلك وسائل دفع 

  ...معصرنة أو ما يعرف بوسائل الدفع الالكترونية

  ؟هذه الوسائل الدفع الالكترونية في ظل تطورات التكنولوجيا المالية فما واقع       

 على للإجابة ملائما كونه الوصفي المنهج استخدمنا، المرجوة من البحث للنتائج الوصول وبغية، وللإجابة على هذه الإشكالية

 : التالية للمحاور وهذا من خلال التطرق، الإشكاليةمثل هذه 

 .كنولوجيا الماليةر المفاهيمي للتالإطا - 

  .الالكترونيةفي المعاملات المصرفية التقليدية و  الدفع ماهية وسائل - 

  .في إطار التكنولوجيا المالية الالكترونية المستحدثة الدفع وسائل واقع -

  :الإطار المفاهيمي للتكنولوجيا المالية .2

  :Technology Financial المالية التكنولوجيا مفهوم 1.2

اختصارا  Fin، حيث أن FinTechبالاختصار غالبا المالية إلى مصطلح التكنولوجيا الإشارة يتم: المالية ولوجياتعريف التكن 1.1.2

وتعني التكنولوجيا، ويقصد �ا تلك التقنيات  Technologyاختصارا لكلمة Techوتعني التمويل أو المالية، و Financeلكلمة 

  .المستخدمة في تقديم أو تحسين الخدمات المالية

ية مبتكرة من الشركات التي تجمع بين الخدمات المال أعمال نماذج من متنوعة مجموعة لوصف المالية، يستخدم التكنولوجيا فمصطلح

فهي تضم الجانب التكنولوجي ، المالية الخدمات صناعة تحويل على القدرة لها التي الناشئة والتكنولوجياتوالتقنيات الحديثة المبتكرة، 

الي، فنتج عنه مجال يهتم بالمعاملات المالية باستخدام واستغلال كل ما أسفرت عنه التكنولوجيا من هواتف ذكية، مع الجانب الم

عبد الرحيم، ( .شبكات اتصال، تجارة الكترونية، عملات رقمية، حيث تم توجيه أحدث التقنيات التكنولوجية لتطوير الخدمات المالية

  :ن التعاريف العديدة التي وردت للتكنولوجيا الماليةوم، )2018، ، وعبد الرحيموبن ساعد



  

  

  
  

  

 

  
576 
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التكنولوجيا المالية هي ابتكارات مالية باستخدام التكنولوجيا بما يمكنها من استحداث : FSBتعريف مجلس الاستقرار المالي -

لى تقديم عنماذج عمل، تطبيقات، عمليات أو منتجات جديدة لها اثر مادي ملموس على الأسواق والمؤسسات المالية و 

 )   ,2017FMI(.الخدمات المالية

عملية  تعرف على أ�ا تكنولوجيا أو ابتكار مالي ينتج عنه نموذج أعمال أوالتكنولوجيا المالية : للرقابة المصرفية تعريف لجنة بازل -

  .أو منتج جديد له تأثير على الأسواق والمؤسسات المالية

لى أ�ا الابتكار المالي والتقني الذي قد يؤدي إلى ابتكار جديد في نماذج الأعمال أو ع: كذلك هناك من يعرف التكنولوجيا المالية

المؤسسات المالية وتوفير التطبيقات أو العمليات أو المنتجات أو الخدمات المرتبطة �ا مما سينعكس بأثر مادي على الأسواق و 

  (Schindler, 2017).التمويل

 المالية التكنولوجيا أيضاً  المالية، توصف تخدم الصناعة التي البرمجية أو الإعلامية أو التقنية الحلول كل هي المالية فالتكنولوجيا وعليه

 استخدام البيانات إلى الآلي والتعلم الاصطناعي الذكاء تطبيق من يمتد الذي العالم حول التمويل الرقمي من جديدة أ�ا حقبة على

 الحالات معظم وفي، )2020ممدوح حسين، (سلسة البلوكات Blockchain تقنية إلى لوجيةالبيو  الهوية تحديد استخدام ومن الكبرى،

 توفير خلال من العملاء وحديثة، �دف جذب صغيرة شركات ناشئة، وهى شركات بواسطة والمنتجات الخدمات هذه تطوير يتم

  ...الوصول إليها فرادالأ من أكبر لعدد ويمكن الاستخدام في سهولة وأكثر وأرخص وخدمات أسرع منتجات

 التقنيات المالية عبارة عن مصطلح يدمج بين الجانب التكنولوجي منُ  التكنولوجيا بأن القول التعاريف السابقة، يمكن من خلال

 ميزالمالية والمصرفية لتقديم خدمات ومنتجات مالية جديدة مبتكرة تت الحديثة، والجانب المادي من العمليات التكنولوجية والتطبيقات

  .وقت أي وفى مكان كل من والاستخدام الوصول والجودة، ذات كفاءة وفعالية وبأقل تكلفة، تمتاز بسهولة والابتكار بالحداثة

  )2013مطاي،( :يلي فيما المالية التكنولوجيا خصائص أهم تحديد كنيم :المالية التكنولوجيا خصائص 2.1.2

 المالية والمصرفية والأساليب والطرق المهاراتو  المعارف من مجموعة هي المالية التكنولوجيا -

 .أهدافها لتحقيق المالية والمصرفية تستخدمها المؤسسات وسيلة بل ذاته حد في هدفا المختلفة ليست بمفاهيمها التكنولوجيا -

 .التكنولوجيا لتطبيق ا�ال الرئيسي هي والمصرفية المالية الخدمة إن -

 ...الإدارية إلى الأساليب يمتد بل والمصرفية المالية الخدمة اءأد على التكنولوجيا تطبيق يقتصر لا -

  :وهي المالي والمصرفي، العمل في التكنولوجيا مظاهر تشكل ومتكاملة متشابكة عناصر 06 وهناك

 .المستخدمة والمعدات الآلات في يتمثل المادي الجانب  -

 .لمعداتا هذه استخدام طرق في يتمثل الاستعمالي أو الإستخدامي الجانب -

 .المطلوبة والمصرفية المالية المعرفة في يتمثل العلمي الجانب -

 .المالية والمصرفية الخدمات لتقديم اللازمة المهارات اكتساب في يتمثل الإبتكاري الجانب -

  :ومخاطرها المالية التكنولوجيا أهمية . 2.2

         )2021،وجمعة مطر،يعقوب(:المالية كالتالي بالتكنولوجيا تبطةالمر  المنافع الدراسات من العديد قدمت :المالية التكنولوجيا أهمية 1.2.2

 للمقترضين خاصةً  الائتمان تقديم في النظير إقراض لعمليات الالكترونية المنصات من يتضح وهذا، المال لرأس الوصول سهولة -

 .باشرم بشكل بنكية لقروض الوصل على القدرة لديها ليس التي الحجم وصغيرة متوسطة الشركات



 

  

  

  

 

  
577 

 
  

الــــــوزي إينـــــف.د  

 أهمية خاصة هذا ويمثل الحدود عبر التحويلات حالة في كما،  سرعة أكثر مصرفية وخدمات اقل بتكلفة مالية معاملات تقديم  -

 .النامية المالية الأسواق إلى المتقدمة المالية الأسواق من الأموال تدفقات أهم حدأ تمثل التحويلات لان النامية المالية للأسواق

 الرقمية وشركات والبنوك التقليدية البنوك مابين المصرفي القطاع في المتزايدة للمنافسة نظراً  المالي، الاستقرار لىع الايجابي الأثر -

 .النظامية المخاطر وتخفيض المصرفية الخدمات سوق تجزئة عنه ينتج قد والذي المالية، التكنولوجيا

التكلفة، إذ  حيث من ومرونة كفاءة أكثر بطريقة وتقديمها قليديةالت خدما�ا لتحسين المالية التكنولوجيا من البنوك تستفيد -

 .مناسبة عميل تجربة وخلق الاستثمار عالم إلى الانتقال على العملاء لمساعدة الآلية الاستشارات البنوك تستخدم أن يمكن

 :والمصرفية المالية التكنولوجيا مخاطر 2.2.2

 مخاطر وجدت أنه إلا كبير، بشكل والمصرفي القطاع المالي خدمت متعددة مزايا من يةوالمصرف المالية التكنولوجيا تحققه مما الرغم على

 التي المخاطر تصنيف في والباحثون الكتّاب اختلف المالية، وقد والمؤسسات المصارف قبل التكنولوجيا من هذه لاستخدام مصاحبة

 متمثلة مادية إلى مخاطر صنفها من ومنهم وخارجية، داخلية اطرمخ إلى صنفها من فمنهم والمصرفية، الأتمتة المالية استخدام عن تنجم

 المخاطر تلك يهمنا وما العمليات، تُصيب التي المحتملة بالأضرار المادية والمتمثلة وغير المادية الممتلكات تُصيب والتي المحتملة، بالأضرار

  )2018لزهاري، وحجاج، ( :لآتيا في المخاطر هذه تجسدت وقد الدراسة، بموضوع ترتبط المادية كو�ا غير

 فتؤدي السهو عن أو عدم المعرفة عن ناجمة أخطاء باقتراف الآلية الأنظمة على العاملين بقيام يتمثل والذي: معين وخطأ سهو -

 .المبرمجة والأنظمة بالمعلومات أضرار إحداث إلى

 أو للمصرف التابعة الأجهزة على العاملين قيام لخلا من ذلك ويتمثل: الإلكترونية الأجهزة على العاملين قبل من الخيانة -

 النظم لحماية أمنية تتوفر أنظمة لم إذا خاصة تخريبية بأعمال المصرف خارج أو داخل الموجودة الأجهزة سواء المؤسسات المالية

 .ا�رمين قبل التكنولوجية من الأنظمة هذه لاختراق عديدة مجالات يوفر مما الآلية

 �دف العبث والمصرفية المالية الأنظمة باختراق الأشخاص بعض بمحاولة ذلك ويتمثل: خارجيين أشخاص قبل من الاختراق -

 أخذ إلى بحاجة تكون أو تقديمها على المالية والمصارف المؤسسات توافق لا مشروعة غير ومصرفية مالية عمليات وانجاز والسرقة

 .عليها موافقات

  : مجالات التكنولوجيا المالية 3.2

لقد ساهم ظهور التكنولوجيا المالية الناشئة في نشر استخدام التقنيات المالية في مختلف القطاعات، والتي مست الجانب التكنولوجي في 

من خلالها إلى جذب العملاء تسعى  ،الوقت بنفس وآلية وفعالة وشفافة الاستخدام تقديم تشكيلة متميزة من الخدمات المالية سهلة

  ) 2019، وأوقاسم،عبدالرحيم(:التالية ا�الات واسع نطاق على المالية التكنولوجيا هاته تغطي ن طريق رقمنة البيانات،والاحتفاظ �م ع

 عبر بديلة تمويلات وبروز التقليديين غير جدد لفاعلين جديدة الرقمي إمكانيات الابتكار فتح حيث :Financing :التمويل 1.3.2

 ضمنها الإقراض والاستثمار، ويوجد مجرى غيرت والتي المالية التكنولوجيا على القائمة الجديدة ماذجالن أهم من ولعل سوق الانترنيت

  .وبيع الديون الإقراض الجماعي، التمويل وهما أساسيين نوعين

 التمويل الجماعيCrowdfundin :من كبير عدد معين بفضل لمشروع المال من مبلغ جمع مالية منصات طريق يتم عن 

 دون طرفين بين التفاعل المصطلح يصف هذا حيث للند، الند التمويلات سلسلة ضم الصغيرة للأفراد، وهو يدخل اتالمساهم

 أربعة إلى الجماعي التمويل بوابة بدورها وتنقسم رقميا، سوقا تعتبر فالمنصات وبالتالي مركز وسيط الحاجة إلى

 )2020بباس،وفالي،(:أقسام

 Donation-based Crowdfunding لتبرعاتا على القائم الجماعي التمويل -
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  Reward-based Crowdfundingكافأةلما على القائم التمويل الجماعي -

  Crowd investing الجماعي الاستثمار -

 Crowd lendingالجماعي الإقراض -

 Peer-To)نظيربال يسمى بإقراض النظير ما المالية تكنولوجيا تقنيات من النوع هذا تحت يندرج :الديونالإقراض وبيع  -

Peer) P2P، القرض السداد عند أمواله ويسترد فائدة على المقرض بحيث يحصل الشركات أو للأفراد المال إقراض نظام وهو، 

 المنظومة هذه تجمع الأسواق، حيث مثل ، تعملP2Pبالنظير النظير إقراض منصات أن توضيح يتعين التقنية هذه ولفهم

  ).2022بوزيد،(،قروض على يريدون الحصول من مع الأموال إقراض في ترغب التي الشركات أو الأشخاص

 التي المالية التكنولوجيا شركات على ينطبق مصطلح وهو: The payments المعاملات/المدفوعات 2.3.2

 بسلاسل مرالأ ودقيقة، ويتعلق آمنة توزيعية تقنيات بذلك فهي والدولية، الوطنية الدفع بمعاملات وخدما�ا تطبيقا�ا تتعلق -

  (cryptocurrency) المشفرة والعملات ،)(blockchainتشين  الكتل أو ما يعرف بالبلوك
 ودون وأمان بشفافية الإنترًنيت عبر البيانات أو القيمة وينقل يخزن برنامج هو الكتل سلسلة): (blockchainتشین البلوك -

إلخ،كما يعرف   ... الفنية الأعمال الملكية، سندات عقود، ت،معاملا من المعلومات أنواع جميع فيها مركزي، تخزن جهاز تحكم

 مركزي لا حسابات كدفترً  عنها التعبير أو مقارنتها موزعة، يمكن معاملات بيانات عن قاعدة عبارة: كذلك على أنه 

 لجهاز تحكم يخضع لا لأنه ومستقلة وآمنة شفافة بطريقة الإنترًنت عبر البيانات أو وتحويل القيمة بتخزين يقوم ومتقاسم،

بين )إجماع(موزعّ ثقة نظام بواسطة التزوير ضد منه، ومحمي  التحقق يمكنوموزع،  زمني، نشط، مرتب السجل هذا، مركزي

 والمحتوى  )تقريبا الحقيقي الوقت في( السجل هذا من محدثة نسخة لديه الشبكة في عضو كل ،)العقد(المشاركين  أو الأعضاء

 .)2019بوصبيع، وجابو، ( ،المشاركين عبين جمي متزامن دائما

تداولها  يتم للقيمة رقمي تمثيل وهي التقليدية، الورقية للنقود بديل هي cryptocurrency :المشفرة الرقمية العملات -

 بنك عن تصدر ولا علم التشفير، تقنيات على وتداولها إصدارها مبدأ في تعتمد محدد، غير أو محدد افتراضي مجتمع في إلكترونيا

في  التحكم يتم مطوروها، ذلك في بما جهة على أية التزام تشكل ولا مطورها، يصدرها وإنما تنظيمية أو رقابية سلطة أو مركزي

 محصنة التعقيد، وتعتبر شديدة التشفير بروتوكولات أكواد خلال من مستخدميها أنشطة خلال من وقيمتها الرقمية العملات

  .والتلاعبات التدخلات من

 المحافظ وإدارة المالي التخطيط من الثروات كل إدارة ن خدمةمتتض :Assets Management: والثروات الأصول رةإدا 3.3.2

واستشارة  في مساعدة يرغبونالذين  والأسر الصغيرة الأعمال وأصحاب الأثرياء للأفراد ا�معة المالية الخدمات من الاستثمارية وعدد

 : منها نذكر فرعية أنواع الصنف هذا تحت مالية، ويندرج

 الاستثمار، الأشخاص على تساعد المحمول الهاتف أو الأنترنيت على تطبيقات هي:  Bankingوالمصرفية الاستثمار -

 .أشخاص وليس خلال برمجيات من تتم المقدمة الخدمات لأن التكلفة هي التقليدية الحلول وبين بينهما والفرق

 )2007وراس،ب( :يلي بما الإلكترونية الصيرفة وتتصف

 .الخدمة أطراف بين مباشر اتصال وبدون بعد عن تتم خدمات أ�ا -

 .جغرافية قيودا تعرف ولا الحدود عبر خدمات أ�ا -
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 الخبرة ما تكون عادة أخرى، أطراف من لأطراف استشارات تقدم منصات هي: Social trading الاجتماعي التداول -

 استراتيجيا�م وإتباع التداول في كيفية خبرائها من الاستفادة بغرض نصاتالم لهذه المستثمرين يلجأ بحيث الاستثمار، في

 Trading.:، ومن بين منصات التداول الاجتماعيMiror tradingالتداول  مرآة أو التداول نسخ باستخدام الاستثمارية

View, Etoro , Spiking Covesting. )،2022بوزيد( 

  الربوت نصائح: Robot-advice على  تعتمد الاستثمارية تقدم النصائح الاستثمارية، المحافظ أنظمة لإدارة عن ةعبار  هي

  .الاصطناعي الذكاء على رقمية تعتمد منصات وهي دون إشراف بشري، خوارزمية

 قطاع في التكنولوجيا واستغلالها في المبتكرة والتطبيقات التقنيات أحدث وهي استخدام :InsurTech التأمين 4.3.2 -

التي  التقليدية المشاكل حل على ويساعد التامين التقليدي صورة من يحسن مما من اجل تحسين كفاءة صناعة التأمين،التامين 

مصطلح أ�ا  ):OCDE(والتنمية الاقتصادي التعاون منظمة حسب التأمين تكنولوجيا التامين، وتعرف قطاع منها يعاني

 التنظيمية لأسواق الممارسات على والتأثير التامين قطاع بتكار إلىالا جلب إمكانية مع الجديدة يستخدم لوصف التقنيات

  ) OCDE,2017(مينأالت

 على تعتمد أصبحت حيث ،)التأمين أسعار ويحدد يحسب الشخص الذي وهو( الاكتواري لوظيفة بحاجة تعد لم التكنولوجيا فشركات

  .بالعملاء الخاصة البيانات تجميع في ةواللحظي الرقمية البيانات وأجهزة وقواعد الذكية الأجهزة استغلال

 : أخرى مجالات 5.3.2

 الوساطة وشركات البنوك قبل من المحتكرة المالية الوساطة من أخرى أشكال بتوفير :المال رأس أسواق. 

 Business-to business :للشركات خاص بشكل: موجهة تكنولوجية خدماتية حلول إيجاد على المالية التكنولوجيا تعمل 

 .الكتل سلسلة مثل للعملاء الأمن المالي تدعم والتي المالية العمليات في المستعملة البرامج :مثل المالية لمؤسساتوا

 حيث المالية، وزارة أو المركزي البنك يصدرها التي باللوائح تعنى التي الحلول كل وهي :RegTechالتنظيمية التكنولوجيا -

 عملية أتمتة إلى بالإضافة الآلي والتعلم الاصطناعي باستخدام الذكاء والامتثال التنظيمية العمليات بأتمتة الناشئة الشركات قامت

 التكنولوجيات باستغلال التنظيمي التوافق وتحسن ، تسهل)2022بوزيد،( والاحتيالات التلاعبات لتقليل العملاء هوية تحديد

 .Machine learning (ML)و الضخمة البيانات كتحليل الجديدة

  مجالات التكنولوجيا المالية :1ل الشك

 
  المعطيات السابقةبالاعتماد على الباحث  من إعداد: المصدر
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   الالكترونيةالتقليدية و  في المعاملات المصرفية الدفع وسائلماهية . 3

الية استخداما وانتشارا، تطورات غير مسبوقة، إذ يعتبر من أكثر قطاعات التكنولوجيا المات الأخيرة لقد شهد قطاع المدفوعات في السنو 

 انتشارا انتشرت ما سرعان حيث، التقليدية الأساليب حلت محل التي فقد ظهرت من خلالها مجموعة متنوعة من وسائل الدفع الالكترونية

  ...تحققها في قطاع المدفوعات والخدمات المصرفية التي للمميزات نتيجة واسعا

 :فية التقليديةعرض لوسائل الدفع في المعاملات المصر  1.3

 وعمليات الصندوق عمليات هي فيما بينها ومرتبطة متداخلة عمليات مجموعات أربعة إلى المصرفية المعاملات تنقسم عام بشكل

لجذب  هامة ووسيلة المصرف مع للزبائن المتعاملين الرئيسية الواجهة ه المعاملاتذه تعدو  مالية، وعمليات الخارج مع وعمليات القروض

 )2011بن حمودة، وبن عبد العزيز،(: من المتعاملين نوعين مع تتعامل فالمصارف دد،ج زبائن

 تحويل أو مالية ورقة شراء أو كتحصيل شيك العمليات من محدود عدد أو واحدة عملية لإجراء للمصرف يلجأ عابر متعامل -

 .وفورا نقدا الصندوق بواسطة غالبا العمليات هذه وتسوى نقد،

العمليات  هذه تسوى ولا، عمليات متنوعة خلال من مستمرة وعلاقات متعددة بروابط تبط بالمصرفير  مستمر ومتعامل -

الشيك، السفتجة، السند لأمر، التحويل، ، الحساب :منها ،وفورا، حيث هناك وسائل دفع تستعمل في ذلك نقدا بالضرورة

 ...بطاقة القرضالمقاصة، 

  لات في المعام  ةوسائل الدفع التقليدي:2الشكل 

  

  من إعداد الباحث  :المصدر

 الحساب ويعد الدفع، وسائل حيث يقوم المصرف بتسيير وخارجه، البلد في الاقتصادي النشاط أوجه مختلف في الحديث المصرف يتدخل

 ملياتكل الع وضروري لتنفيذ منطقي كرابط ومحيطه المصرف بين قائمة دائمة علاقة أول يعتبر الحسابالعمليات، حيث  هذه محور

 دون آخر لشخص يتم أداء أي عن مسؤول لتتجزأ عملياته، والمصرف الحساب وإلى من الأموال لانتقال تسوية كأداة المصرفية، فالحساب

  .الحساب صاحب موافقة
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  متوسط عدد البالغين الذين يمتلكون حسابات بنكية: 3الشكل 

- 

  2017إحصائيات البنك الدولي لعام : المصدر

وبانتشارها الواسع أدى إلى ظهور العديد ، دفع التقليدية بأنواعها المختلفة من أهم الأدوات التي يتعامل �ا الأفراد في ا�تمعإن وسائل ال

ولكن مع التطور التكنولوجي الحاصل اجبر الاقتصاديين إلى خلق وسائل جديدة تتلاءم والتطور التكنولوجي ، من المشاكل كالتزوير مثلا

  .دور والوظائف للوسائل التقليدية، وتدعى وسائل الدفع الالكترونيةوتقوم بنفس ال

  : وسائل الدفع الالكترونية 2.3

 الرواتب ودفع نقل الأموال تمُكّن التي المؤسسية الموارد لاستخدام أنظمة وكنتيجة البنكية الأعمال في المفهوم لهذا الظهور الأول لقد كان

 للعملات الفعلي للنقل الحاجة دون البيانات، قواعد ومعلومات بين لملفات تبادل خلال من نكيةالب الحسابات بين وإتمام المناقلات

  .الحكومية المركزية عليها المصارف تشرف وتدقيق مراقبة ببرامج النظم هذه تعزيز تم ومع الوقت، الورقية،

 المالي التبادل من المتعاملين يمكن م الذييقصد بوسائل الدفع الالكترونية، ذلك النظا: الالكترونية الدفع وسائل تعريف 1.2.3

 وسريعة سهلة طرق بتوفير الانترنت طريق عن البائعون يقوم حيث الورقية، أو الشيكات المعدنية النقود استخدام من بدلا الكترونيا،

  ...الزبائن من منتجا�م على أثمان للحصول وآمنة

مثل ، ه كل وسائل الدفع التي تستخدم فيها تكنولوجيا متقدمة للوفاءمصطلح واسع يجمع في طيات، ومصطلح الدفع الالكتروني

  )2004البيومي الحجازي،( .يلات الالكترونية للأموال، الشيك الالكتروني، والدفع بالنقود الالكترونيةالتحو 

  :الالكترونية الدفع ومن بين التعاريف التي وردت في وسائل 

 .المباشر الدفع أو الخدمات والسلع لتسديد التكنولوجيا فيها خدمتست التي والتحويلات الأدوات مجموعة هي -

: مجموعة من الأدوات التي تصدرها المصارف والمؤسسات المصرفية والمالية، كوسيلة للدفع والتحويلات الالكترونية، مثل -

  .الخ...ونية، الشبكات الالكترونيالبطاقات البنكية، النقود الالكتر 

الطائي، ( الكترونيا الائتمان ومؤسسات البنوك تصدرها التي والتحويلات مجموعة الأدوات أ�ا لالكترونية علىالدفع ا وسائل عرفت كما

2010(. 

عرفت على أ�ا تمثل العمليات البنكية الخاضعة للتحكم البنكي، حيث : كذلك من بين التعاريف لوسائل الدفع الالكترونية -

ة أو المالية أن تقوم بمثل هذه العمليات بصفة اعتيادية دون الحصول على تمنع على أي شخص من غير المؤسسات البنكي

    ,Jean Paul) (2006 .الاستثمارية المؤسساتالاعتماد الصادر عن لجنة مؤسسات القرض أو 
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 التقنية الحديثة والأساليب الأدوات نستخلص أن وسائل الدفع الالكترونية تمثل أهم مكونات نظام الدفع الالكتروني، وهي كل سبق ومما

هي أن كل عمليا�ا ، ما يميزها عن سابقتها التقليدية والمالية، حيث أنن أجل تسوية المعاملات التجارية المستعملة في حياتنا اليومية م

  .وتسييرها يكون الكترونيا ولا وجود للأوراق النقدية أو الأوراق التجارية في تسوية الالتزامات بين الدائن والمدين

 :التالية بالخصائص الالكترونية الدفع وسائل تتميز :الالكترونية الدفع وسائل ئصخصا 2.2.3

 .لتسويةل ستخدامها يتم حيث الدول، جميع من مقبولة وسيلة نهأ أي :الدولية بالطبيعة الالكتروني الدفع يتسم -

 .العالم أنحاء كل في المستخدمين بين الكتروني فضاء عبر تتم التي المعاملات في الحساب -

 للمؤسسة أو الذاكرة الرئيسية رقمية ذاكرة �ا بطاقة تتضمنها نقدية قيمة وهي :الالكترونية النقود استخدام خلال من الدفع يتم -

 .التبادل عملية إدارة على �يمن التي

 الدفع ويتم ان،مك متباعدين من أطراف بين عقد إبرام يتم حيث :بعد عن الالكترونية المعاملات لتسوية الأسلوب هذا يستخدم -

 بين المباشر بالاتصال تسمح الكترونية وفقا لمعطيات الدفع أمر إعطاء يتم اللاسلكية، الاتصال وسائل بفضل الانترنت، شبكة عبر

 .العقد طرفي

 :الأسلوبين بأحد الالكتروني الدفع يتم

 الالكترونية بتبادل المعلومات وذلك ،الانترنت شركة عبر الدفع (الغرض لهذا سلفا مخصصة نقود خلال من :الأول الأسلوب -

 المعاملات تسوية يمكن ولا هذه النقود، من الخصم بعد إلا يتم لا الدفع فان ثم زمن )اللاسلكية الاتصال وسائل بفضل

 .مقدما الثمن مدفوعا فيها يكون الذي العقود ذلك ويشبه الطريقة، هذه بغير الأخرى

 يتم التي المبالغ بل إن الغرض، لهذا مسبقا مخصصة مبالغ يوجد لا حيث العادية، البنكية البطاقة خلال من :الثاني الأسلوب -

 .مالية أي معاملات لتسوية كالشيك أخرى بوسائل عليها للسحب قابلة البطاقات �ذه عليها سحب

 الالكترونية المستحدثة في إطار التكنولوجيا المالية الدفع وسائل أنواع 3.3

 البنكية أولها البطاقات وكانت الانترنت، شبكة عبر المعاملات طبيعة مع تتلاءم أشكالا أخذتو ع الالكترونية لقد تعددت وسائل الدف

  : أخرى الكترونية دفع وسائل ظهرت كما الخلية الالكترونية، ذات البطاقات إلى المغناطيسي الشكل ذات البطاقات من تطورت والتي

طاقات بلاستيكية ذات أحجام متساوية بمواصفات فنية عالمية محددة ومميزة بحيث يصعب هي عبارة عن ب: البطاقات البنكية 1.3.3

تقليدها أو تزويرها، وهذه البطاقات تصدرها البنوك ضمن آلية معينة واتفاقيات محددة فيها بينها وبين الشركات العالمية المصدرة لهذه 

  ...لمية وغيرهاالبطاقات، مثل شركة فيزا العالمية وشركة ماستركارد العا

 تمكنه اعتباري أو طبيعي مالية لشخص مؤسسة تصدرها بالالتزامات للوفاء مصرفية أ�ا أداة على فخدمات البطاقات المصرفية تعرف

 بالعقد المحددة بالشروط والقواعد المصدر للبنك بالسداد التزامه مع التجار من وخدمات سلع شراء أو البنوك من نقدي سحبمن 

  :ويمكن تقسيم البطاقات المصرفية إلى، )2009عيشوش،( نهمابي المبرم

 وفاء كأداة ، تستخدمDébit Card) المدينة ( الفوري الخصم بطاقة النوع هذا على ويطلق: بطاقات خدمية غير ائتمانية -

 الخصم ويتم البطاقة، تقديم فور والصرف النقدي والخدمات السلع حيث من احتياجاته على البطاقة حامل يحصل حيث فقط

 حساب كشف إعداد إلى الانتظار دون المصدر البنك من طرف المفتوح الجاري الحساب من الاستخدامات هذه لقيمة مباشرة

 : يلي ما منها نذكر أنواع عدة الائتمانية البطاقات غير وتشمل ، فقط لعرض البيانات كوسيلة هنا يستخدم والذي البطاقة
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ATM)دمية محليةبطاقات خ(بطاقات الصراف الآلي -
. 

  .Debit Card)بطاقات خدمية عالمية(بطاقات الخصم الفوري  -

 بأ�ا البطاقات هذه وتتميز كأداة ضمان، يتم استخدامها و معينة مبالغ حدود في المصارف تصدرها وهي التي: بطاقات ائتمانية 

 من أو الخدمات مقابل رسوم من عليه يحصل لما ا،له البنك المصدر إيرادات من تزيد لحاملها، وكذلك والجهد الوقت من كلا توفر

 مخاطر المصدر البنك يواجه لا حتى العميل لموقف جيدة دراسة بعد إلا البطاقات إصدار هذه يتم ولا السداد في التأخر مقابل فوائد

البطاقات  وتشمل، Master Card وماستركارد Visaفيزا كارد: عدم السداد، ومن أكثر وأشهر أنواعها استخداما  حالة في عالية

 :يلي ما منها نذكر أنواع عدة الائتمانية

 .Charge Card)بطاقة الخصم الشهري(بطاقات الاعتماد -

  .Credit Card )بطاقة الخصم بموجب أقساط(بطاقات الائتمان -

لكترونية بدلا هي عبارة عن منتجات دفع متنوعة مخصصة للمستهلك تستخدم لدفع المستحقات بطرق ا :النقود الالكترونية 2.3.3

 إعطاء حول الاقتصاديين آراء من استخدام الطرق التقليدية، حيث وبسبب تنوع هذه المنتجات والتطور المستمر لها، فقد اختلفت

من  وموضوعا، شكلا المتداولة والمعروفة النقود عن الرقمية، لاختلاف طبيعتها بالنقود يعرف ما أو الإلكترونية للنقود موحد تعريف

  :تعاريفهذه ال

 بطاقات مثل إلكترًونية وسيلة على لقيمة نقدية إلكترًوني مخزون الالكترونية بأ�ا النقود :الأوروبي المركزي البنك يعرف -

 البطاقة، أصدرت التي غير تلك أخرى اقتصادية لوحدات تسوية المدفوعات أو النقدي السحب في تستخدم التي البلاستيكية

 .يتضمنها أن يمكن التي المختلفة الأنواع إلى بالإشارة الالكترًونية النقود لمفهوم الضيقالاتجاه  التعريف هذا ويحدد

 آخر، شخص إلى شخص حساب من بطريقة معينة انتقالها يتم الكترونية وحدات صورة تأخذ ملموسة غير نقود عن عبارة -

 إتمام في الوحدات هذه استخدام يمكن بحيث ة،الالكتروني يسمى المحفظة مكان في الكمبيوتر لجهاز الصلب القرص على وتخزن

 النقود من وحدات شكل في ثمنها ودفع اليومية المستلزمات شراء ذلك في بما شبكة الانترنت، عبر والتجارية المالية التعاملات

 ).2018لونيسي، وبن طلحة، (.الالكترونية

  )2009، عايد الشورة: (مصطلح النقود الالكترونية يشمل الصور التاليةو 

 البطاقة المختزنة القيمة، سمإلأغراض متعددة، ويطلق عليها  هي البطاقة المدفوعة مسبقا التي يمكن استخدامها: الصورة الأولى -

 .أو محفظة النقود الالكترونية

 الانترنيت(ة سابقة الدفع التي تسمح بالدفع من خلال شبكة الحاسوب الآلي أوهي عمليات الدفع مختزنة القيمة : الصورة الثانية (

وعليه، يمكن القول ان النقود الرقمية   Digital Cashأو النقود السائلة الرقمية Net Money المتعارف عليها باسم نقود الشبكة 

تعبير يستخدم في الأساس لوصف مجموعة متنوعة من آليات الدفع محدودة القيمة، واهم ما يميزها هو أن قيمتها مسددة مسبقا 

Prepaidقيمتها مختزنة في داخلها  ، وانValue Stored .  

  )2006بشتق، (: يوجد نوعين من النقود الالكترونية :أنواع النقود الالكترونيةأما 

                                           
 Automated Teller Machine 
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مثل ، الانترنيت عبر شبكة وهي عبارة عن مبالغ مالية آلية متاحة على شكل أرقام يتم استخدامها الكترونيا: العملات الرقمية   . أ

وجود فيزيائي عكس العملات التقليدية التي يمكن الحصول عليها ونقلها وتبادلها مع عملات أخرى  عملة البتكوين، وليس لها

 .أو مقابل سلع وخدمات من خلال المنصات الالكترونية

فهي تمثل أصلا ، ولكن مشفرة لها نظامها الخاص، عبارة عن مجموعة متنوعة من العملات الرقمية :الأصول المشفرة  . ب

ويعتبر موثوقا لأنه يستند إلى نظام مشفر معقد قائم على علم التشفير، مما جعلها تتمتع باتصالات ، تبادليستخدم كوسيلة لل

 .آمنة ومحمية

 الالكترونية المحافظ Elctronic Purse : مزودة ببطاقة رقاقة (المحفظة الالكترونية هي عبارة عن بطاقات بلاستيكية ممغنطة

حيث مثبث عليه من الخلف كمبيوتر صغير مزود بذاكرة الكترونية تسمح ، مبيوتر الشخصييمكن تثبيتها على الك) chipحوسبة 

بتخزين معلومات وقوى شرائية في صورة وحدات الكترونية تصلح للوفاء بالديون قليلة القيمة، ويمكن استخدام المحفظة الالكترونية 

 ...تقليدية التي تستعمل أنظمة الدفع الالكترونيللدفع أو تسوية المعاملات عبر شبكة الانترنيت، وفي الأسواق ال

على أ�ا تلك البطاقات التي تتم معالجتها الكترونيا لاستخدامها في أغراض متعددة من خلال المعلومات المخزنة عليها : يمكن تعريفها

كا�لات أو طلبات الوجبات   :مثل دفع ثمن الأشياء الصغيرة، الآلات المعدة لذلك بغية تحقيق أغراض معينةوالدخول �ا على 

  ...الجاهزة، حيث عند الشراء من خلالها يبدأ الرصيد في التناقص بقيمة ما يتم شرائه

تستخدم الشيكات الالكترونية لإتمام عمليات السداد بين طرفين من خلال وسيط ويختلف شكلها من : الشيكات الالكترونية 4.1.3

، )حامله(انه رسالة الكترونية موثقة ومؤمنة يرسلها مصدر الشيك إلى مستلم الشيك  شيك لأخر، ويعرف الشيك الالكتروني على

وبعد ذلك ، ليقوم البنك بتحويل قيمة الشيك المالية إلى حساب حامل الشيك، ليعتمده ويقدمه للبنك الذي يعمل عبر الانترنيت

ويمكن لمستلم الشيك أن ، على انه قد تم صرف الشيك فعلاليكون دليلا ، يقوم بإلغاء الشيك وإعادته الكترونيا إلى مستلم الشيك

 ).2015بالعايش،.(يتأكد الكترونيا من انه قد تم بالفعل تحويل المبلغ لحسابه

الخدمات المصرفية التي يقدمها المصرف في العصر الحديث،  أهم من واحدة المالية التحويلات تعد :التحويلات الالكترونية 5.1.3

أو من مصرف إلى مصرف، أو من بلد إلى بلد، وما  نقل النقود أو أرصدة الحسابات من حساب إلى حساب ويقصد �ا عملية

 .ن تحويل العملة المحلية إلى عملة أجنبية أو تحويل عملة أجنبية إلى عملة أجنبية أخرىيستتبع ذلك م

 ة أو التحويلات بالتلكس والسويفت الحوالات البريدية والهاتفي: ويتم تغطية هذه الخدمة من خلال عدة طرق أهمها(SWIFT) ،

بالغ  جزءا الالكترونية المالية التحويلات نظام ويعد، )Money Gram(أو الموني جرام ) Western Union(ووسترن يونيون 

 الدفعات أو الماليةنقل التحويلات  النظام هذا يتيح الانترنت، عبر تعمل التي الالكترونية البنوك لأعمال التحتية البنية من الأهمية

  .آمنة وسهلة الكترونية بطريقة �ا المتعلقة المعلومات وكذا لآخر بنكي حساب من المالية

  إطار التكنولوجيا الماليةواقع وسائل الدفع الالكترونية المستحدثة في . 4

، مغايرة لما كانت عليه دفعللقنيات جديدة نتج عنه ت يعتبر قطاع المدفوعات من أكثر قطاعات التكنولوجيا المالية انتشارا واستخداما،

  .الكهرباء والماء ومختلف الخدمات الأخرى مثلا دفع فواتير، وذلك لأن معظم ما نقوم به كأفراد ومستهلكين هو الدفع
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الوصول  وسهول الذكية للهواتف المكثف والاستخدام ،للأنترنت الواسع التغلغل ساعد: حجم سوق المدفوعات الرقمية العالمية 1.4

 خلال أمريكي دولار مليار  43,5حجمه بــــ تقدير تم أين العالمية، الرقمية المدفوعات سوق تنشيط إلى الدفع الالكتروني، لتطبيقات

 الأكثر الفئة الرقمية الدفع حلول وتعتبر، ) 2025- 2019(الفترة  خلال% 17,6بمعدل نموا يعرف أن المتوقع ومن، 2018سنة

 )2021الخوري،. (من الخسائر وتخفف السرقة خطر إلغاء على بالقدرة لتميز التقليدية، بالطرق قارنةم أمانا وموثوقية

  الرقمية كنسبة مئوية قيمة مدفوعات المستهلكين النقدية مقابل: 4الشكل 

  
  48، ص2021بجامعة الدول العربية، المدفوعات الالكترونية والعملات الرقمية، مجلس الوحدة الاقتصادية العربية  على محمد الخوري، :المصدر

شهدت  التي غير النقدية  الرقمية المدفوعاتعكس ، العالمية الانخفاض المتواصل لقيمة المدفوعات النقدية ،04الشكل رقم  حيث يوضح

 المعاملات حجم نماحيث ، في تسوية المعاملات النقدية السيولة مكان الرقمية الدفع لطرق المتزايد الاستخدامنتيجة ، ارتفاع متواصل

بمعدل  أي، 2025بحلول سنة  %59 إلىيصل  أنومن المتوقع ، 2015 عام إلى 2005 عام من %22 بنسبة النقدية غير العالمية

 الرقمية في لمدفوعاتللواقع العملي ايعكس  للرقمنة الأمد طويل لاتجاه استمرار، وهو % 2,5نمو سنوي مركب لخمس سنوات 

 يقبلون الذين البائعين تنوع تزايد في( للتجار تكلفة وأقل أسهل أصبحت مقبولة جدا، كو�ا أصبحتالتي  ة المتقدم تالاقتصاديا

  .)النقدية غير المدفوعات

 النقدية  غير المالية المعاملات عدد أن إلى العالمية كما تشير الإحصاءاتCashless Transactions ، قد تجاوز، 2020في عام 

العالمية  الرقمية المدفوعات تتجاوز بأن العالمية الدراسات دولار، وتتوقع تريليون  5,2حوالي بلغت يمةبق، معاملة مليار 766

 .سنوياً  بالعالم فرد لكل معاملة 110 من أكثر بواقع التريليون معاملة حاجز تتخطى قد وأ�ا، 2023بالعام الورقية المدفوعات

 )2021الخوري،(

  :لرقمية من إجمالي سوق التكنولوجيا الماليةنسبة حصة قطاع المدفوعات ا 2.4

 في المعاملات قيمة ارتفاع الملاحظ ومن المالية،  التكنولوجيا سوق إجمالي من الحصة الأكبر اليوم الرقمية المدفوعات قطاع يشكّل

 قد الرقمية التجارة بأن ت، ونجدعبر الانترني والخدمات المشتراة للمنتجات الهائلة من الأعداد بتحفيزات جاء والذي التجارة الرقمية

 بحوالي المحمولة وعبر الأجهزة ساهمت قد الدفع منصات أن  حين في الرقمي، الدفع قيمة معاملات إجمالي من 63%حوالي مثلت

التجزئة  أسواق إجمالي من 8% حوالي من الرقمية المدفوعات ، وارتفعت2020في المدفوعات الرقمية قيمة من)دولار مليار%30(2

  .العالمية غير النقدية المعاملات عدد ، يوضح5والشكل الموالي رقم ، 2020 بالعام 40% يقارب ما تحقيق إلى 2005عام في العالمية
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  2018 -2014: الفترة العالم في أنحاء جميع في النقدية غير المعاملات عدد: 5الشكل 

 )دولار مليار( المنطقة حسب، 2023-2019 الفترة توقعات مع

  
  48ص، مرجع سبق ذكره على محمد الخوري، :صدرالم

 يكأمري دولار مليار 277,5 حوالي تنفيذ تم 2020 عام فينلاحظ انه  الدولية، الإحصاءاتحسب و  :5فمن خلال الشكل رقم 

 وأمريكا  )ولارد مليار 192 ( بـــــ أوروبا تلتها، أخرى منطقة أي من أعلى وهو الهادئ، آسيا والمحيط منطقة في نقدية يرغ معاملة

 قيمة تزيد أن المتوقع من حين في الشمالية، أمريكا أوروبا تتجاوز أن المتوقع من، 2023عام ،  وبحلول)دولار مليار 170 ( بــــــ الشمالية

  .أمريكي دولار مليار 490 بذلك متجاوزة الهادئ، والمحيط آسيا في تقريباً  أضعاف إلى ثلاثة المعاملات هذه

أصحاب عدد من  %76من البالغين أو  %52، عالميًا، ثبات ملكية الحساباتبفضل دام المعاملات المالية الرقمية نما استخحيث 

في الاقتصادات ذات  أما .حساب في العام الماضي تلقي دفعة رقمية واحدة على الأقل باستخدام أوأبلغوا عن قيامهم بعمل ، الحسابات

من البالغين  %44 في الاقتصادات النامية) أصحاب الحساباتمن عدد  % 97(الغين من الب% 91كانت الحصة  الدخل المرتفع

  )World Bank , 2017(، )الحسابات أصحاب من عدد% 70(

  الرقمية حسابات يتم استخدامها للمدفوعاتلديهم عدد الأشخاص الذين  :6الشكل 

 )%البالغون الذين لديهم حساب ( 

  

 العام الماضي قمية فيتلقي مدفوعات ر  تم إجراء أو   

  في العام الماضي إجراء أو تلقي مدفوعات رقميةيتم  لم 
Source: Global Findex database, World Bank, 2017, p: 07 

كبيرة في استخدام الهواتف المحمولة والإنترنت لإجراء ال زيادةال أنحيث  ،ام المدفوعات الرقمية آخذ في الازدياداستخد أنيلاحظ 

 في ارتفاع نسبة مالكي الحسابات الذين يقومون بإرسال بشكل كبير ، أسهم ذلك2017و 2014الفترة بين عامي  في ت الماليةالمعاملا

نسبة بلغت  قميةر مدفوعات أو يتلقون  يقومون بإجراء العالم الذينجميع أنحاء  البالغين فيحصة أي أن ، المدفوعات رقمياً تلقي  أو

الذين يستخدمون المدفوعات  البالغين ارتفعت نسبة  ، مثلا في الاقتصادات الناميةف).06 الشكل(مثل ما هو موضح  في ، 11%
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لتشجيع التعاملات المالية الرقمية لتعزيز  تلك الاقتصاداتوهو ما يظهر اهتمام الحكومات في  ،% 44 إلى   %12 بمقدار الرقمية 

  .قدرا�ا التنافسية في السوق العالمي

 ع الإلكترونيمستقبل الدف 3.4

، حيث تظهر الآن على استخدام وربط تلك التقنيات بوسائل الدفعحاليا  بسبب التقدم الكبير لتقنيات الذكاء الاصطناعي يتم العمل

كل هذه   ،الحالية ووسائل الدفع التقليدية ترونيةوالتي يمكن استبدالها بوسائل الدفع الإلك وسائل الدفع الإلكترونيعلى الساحة الكثير من 

  .الوسائل مازالت قيد التدقيق لكن من المتوقع أن تأخذ حيزا أكبر في المستقبل القريب

ل المثال كالتعرف على صورة الوجه على سبي، بالبيولوجيهو التحقق  عمليات الدفع الإلكترونيالتحدي الأكبر الذي يعيق نمو  ليبقى

أما  ،وكذلك استخدام بصمات الأصابع عوضا عن كلمات المرور التي يمكن نسيا�ا ،ونبرة الصوت من أجل تأكيد واستمرار عملية الدفع

  .بالنسبة لمستخدمي المساعد الافتراضي فسوف تتاح له القدرة على القيام بعمليات الشراء والدفع

  :خاتمةال. 5

في ية الرقمية، خاصة تلك المستحدثة لال هذا البحث التطرق إلى واقع وسائل الدفع الالكترونية المستجدة في مجال المعاملات المالتم خ

  .ظل ما وصلت إليه التكنولوجيا المالية عالميا، والمكانة الكبيرة التي أصبحت تتبوؤها في معظم الأنظمة المصرفية في العالم

  : تخلصها من أهم ما جاء في البحث نذكر منها ما يليلعل الخلاصة التي نسو 

 والتي الاقتصادية الساحة اجتاحت مالية هي ثورة بالفينتك مايعرف أو المالية التكنولوجيا بأن لنا يتضح ذكره مما سبق -

التقدم  ظل يفف، اعتبارات لعدة نظرا البنوك مع المتعاملين من شريحة أكبر إلى المعاملات للوصول لتسهيل كضرورة كانت

 خلال من الحديث الزخم مسايرة هذا من لابد كان الاصطناعي والذكاء المعلومات وتكنولوجيا الاتصال لوسائل السريع

 حيث، سياقه في تنشط التي الناشئة الشركات خلال المالي من للتمويل جديدة هيكلة أضفت والتي المالية التكنولوجيا

 العمل بمختلف تنظم التي القوانين جانب ومن جهة من التكنولوجي الجانب في التطور ونوعية من مخصصة بيئة تتطلب

 ...أخرى جهة من الأمان طابع وتوفير قطاعا�ا

 نحو يسير كله العالم أن المؤكد من أنه إلا، الرقمية المدفوعات ومستويات معدل في الدول بين التفاوت من الرغم على -

، المقبلة، وعليه خلال السنوات القليلة القيمة هذه تضاعفأن ت المتوقع من حيث ،ميةالرق تعمق المعاملات المالية من مزيد

 لتسوية أساسية النقدية كوسيلة المدفوعات على يعتمد اقتصاد من التحول ضرورةالدول المتأخرة في هذا السياق،  فعلى

 فيها النقدي التعامل يمثل لا والتي لكترونيةوالإ التسوية المصرفية على يقوم حديث نظام إلى والتجارية المالية المعاملات

 .ضئيلة نسبة سوى

الدفع الالكترونية بشكل كبير في القضاء  كن أن تساهم وسائلعليه من فوائد، حيث يم يترتب لما التحول هذا تأتى أهمية -

كالقضاء على ،  صةعلى الكثير من المشاكل التي تؤثر على الاقتصاد العالمي بصفة عامة والاقتصاد الوطني بصفة خا

وكذا التقليل إلى حد كبير من مشكل تزوير العملات النقدية،  شكل نقص السيولة الذي تعاني منه الجزائر تحديدا،م

 ...وذلك باستعمال النقود الالكترونية، وتحقيقها للسرعة والأمان في المعاملات التجارية
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 الدفع وسائل وتفعيل استخدام والاتصال الإعلام تكنولوجيا لمعا في الدخول إلى تسعى النامية الدول من كغيرها الجزائر -

 استخدام في كبير تأخر من تزال تعاني لا أ�ا إلى ا�ال هذا في تبدلها التي الجهود ورغم ا�الات، كافة في الالكتروني

 .النامية المتقدمة وحتى الدول ببعض مقارنة ضعيفة تجربتها وتبقى الحديثة الأدوات هذه

 هناك إلا أن كبير، بشكل المالي والمصرفي القطاع تخدم متعددة مزايا من والمصرفية المالية التكنولوجيا تحققه امم الرغم على -

 مخاطر وجدت منه، حيث أنه القصوى الاستفادة دون تحول أو التحول هذا تعوق قدأو التحديات التي  الصعوبات بعض

 الإلكترونية، والتي المصرفية التعاملات بأمن المالية تتعلق والمؤسسات صارفقبل الم من التكنولوجيا هذه لا تخدم مصاحبة

 .المناسب الوقت في ومعالجتها اكتشافها يتم إذا لم المؤسسات �ذه الكبير الضرر تلحق أن شأ�ا من

 الجيد التأمين من باستمرار التأكدو  المصرفي بالقطاع السيبراني الأمن تعزيز العمل علىو  الاهتمام يجب إنه القول يمكن سبق ومما اً وأخير 

 الرقمية، المالية التعاملات في الثقة من مزيد وبناء للمتعاملين، الحماية اللازمة توفير بشكل إلكتروني، �دف تتم التي المصرفية للتعاملات

  ...المخاطر  أشكال مختلف مواجهة من المصرفي الجهاز منظومة تمكين عن طريق وذلك

 :قائمة المراجع

 المؤلفات: 

  .بيروت، اتحاد المصارف العربية، العمليات المالية المصرفية الالكترونية، )2006( زهير بشتق، .1

 .دار الثقافة للنشر والتوزيعوسائل الدفع الالكتروني، ، )2009(، الشورة عايدجلال  .2

 . 25دار الفكر الجامعي، ص ،رمقدمة في التجارة الالكترونية العربية، مص ،)2004( عبد الفتاح البيومي الحجازي، .3

 .الثقافة دار القادمة، الأردن، عمان، للأجيال الواعد المستقبل الالكترونية، التجارة ،)2010(، الطائي حسين عبد محمد .4

 الأطروحات:  

وحة دكتوراه فرنسا، أطر  -اثر الصيرفة الالكترونية على السياسة النقدية، دراسة مقارنة الجزائر، )2015 -2014 ( ميادة بالعايش،  .1

 .ا��زائر�،جامعة بسكرة ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم تسيير  قسم العلوم الاقتصادية،الطور الثالث في العلوم الاقتصادية،

، تسويق الخدمات المصرفية في البنوك الإسلامية، مذكرة ماجستير في العلوم التجارية، تخصص )2009-2008(،عبدو عيشوش  .2

  .قتصادية وعلوم تسيير، جامعة باتنة، الجزائر تسويق، كلية العلوم الا

 المقالات : 

 القطاع تعافي استراتيجيات كأحد المالية ، التكنولوجيا)2021(مطر، جمعه زينب يعقوب، االله عبد يعقوب، فيحاء اسماعيل ابتهاج .1

 62ص  بغداد، ،العراق، ةومالي دراسات محاسبية مجلة استطلاعية، دراسة ،19كوفيد  بعد ما مرحلة في العراقي المصرفي

 196ص،  11بسكرة، العدد خيضر محمد جامعة، الإنسانية العلوم ، العمليات المصرفية الالكترونية، مجلة)2007( أحمد بوراس، .2

عة مصر، جام والتجارة، للاقتصاد العلمية الاقتصادية، ا�لة العدالة على المالية التكنولوجيا ، أثر)2020( حسين، ممدوح أحمد ريهام .3

 476ص عين شمس،

 القانونية للدراسات الاجتهاد والآفاق، مجلة المالي، الواقع الدفع ثورة المالية التكنولوجيا ،)2018( نفيسة حجاج، زواويد لزهاري، .4

 68، ص 03، العدد07والاقتصادية، ا�لد

، 9، مجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي،ا�لد،دور التكنولوجيا المالية في ابتكار الحلول للمنتجات الإسلامية)2022(  سارة بوزيد، .5

 554، ص1العدد
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إطلاق إمكانات منطقتي الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وأفغانستان  :، التكنولوجيا المالية)FMI، )2017صندوق النقد الدولي .6

  .01ص فاق الاقتصاد الإقليمي،أ، وباكستان، والقوقاز واسيا الوسطى، إدارة الشرق الأوسط واسيا الوسطى، الفصل الخامس

 للدراسات الأكاديمية مجلة الجزائرية، التنافسي بالبنوك الذكاء دعم في المصرفية التكنولوجيا إرساء متطلبات ،)2013(، القادر مطاي عبد .7

 .24 ص ،02العدد ، 05ا�لد والقانونية، الاقتصادية العلوم قسم جامعة الشلف، والإنسانية، الاجتماعية

  48، المدفوعات الالكترونية والعملات الرقمية، مجلس الوحدة الاقتصادية العربية بجامعة الدول العربية، ص)2021( مد الخوري،على مح .8

، البعد غير الأخلاقي للمعاملات في المصارف الربوية، دراسة ميدانية على الشروط )2011( العزيز، عبد بن فطيمة، حمودة بن محبوب .9
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