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 صفحة  41صفحات ولا تتجاوز  42لا يق. حجم البحث ع   -
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 : المجلة اسكرتير 
     محمد رضا شورة، سلطانيعرجان 

 
 هيئة التحرير:

د  مصابيح محمد، د  ب  رابح خير الدي ، أ ، د  صالح ربوح، ، د  عطار خالدةد  باسم بادأ  أ د  غربي بكاي،
ــدي  محمــــود عمــــر، أ د  بوسيف إسماعي.،  د  روشـــــو أ د  بــــوراس محمـــــد، أ  د  شـــــريط عابـــــد، د  محـــــي الــ

 أ د  فايد محمد ،د  العيداني إلياسأ خالـــــد، 
 مية:الهيئة العل

د  أ د  تواتي خالد، د  ربوح صالح، أ د  ب  فريحة الجلالي، أ د  أحمد واضح أمين، أ.دردار،  بشيرأ .د. تيسمسيلت:  جامعةمن 
د  ب  علي أ د  مرسلي مبعودة، أ د  يعقوبي بدوية، أ د  شريف سعاد، أ أ د  بوركبة ختة، أ د  طعام شامخة، غربي بكاي، 

فتوح .د ،رزايقية محمود ،ا.د. بوعرعاة محمد، أ .د. يونسي محمد :مود، د  بوغاري فاطمة، د  بردان ميلود، أ د  رزايقية محخلف الله
أ  د  عبد الحميد من جامعة صفاقس، تونس:  أ  د  بوزيان أحمد، وسواس نجاة، محمود، د عيبى حورية، د بوصوار صورية،
د  من جامعة طرابلس، ليبيا: د  محمد كمال سرحان، ة، مصر: من جامعة المنصور عبد الواحد، د  بوبكر ب  عبد الكريم، 

من د  فتحي بلغول، ، الجزائر: 20من جامعة الجزائر أ  د صادق الحايك، من الجامعة الأردنية، الأردن: أحمد رشراش، 
أ  بلعباس: من جامعة سيدي  أ  د  مخطار حبار،من جامعة وهران: أ  د بوطالبي ب  جدو،  جامعة لمين دباغين، سطيف:

أ  د  محمد عباس، أ  د  عبد الجلي. مرتاض، من جامعة تلمسان: د  عبد القادر رابحي،  من جامعة سعيدة:د  محمد بلوحي، 
من جامعة زيان عاشور، الجلفة: د  منصور ب  لكح.، من جامعة مستغانم:  أ  د  مصطفى درواش، من جامعة تيزي وزو:

فصاوي ب  يوسف، أ  د مويبي أ  د ح من جامعة حسيبة بن بوعلي، شلف:مختار،  د  علة مختار، عرويد  حربي سليم، 
د   ، د  بوراس محمد، د  علاق عبد القادر، د  روشو خالد، أ د  مرسي مشري، د  لعروســـي أحمــــد، د  بــــزران مصــــطفى،فريد

 ـــادة،د  زربـــين عبـــد القــــادر، د  محمـــودي ب مبيكة محمد الصغير، 
 د  العيداني إلياس، د  عيبى سماعي.، د  بوزكري الجيلالي،  

 :مــــن جامعـــة ابــــن خلـــدون تيــــارت  د  ضـــويفي حمــــزة، د  كـــروش شـــور الـــدي  ، د  بوكرديـــد عبـــد القــــادر، د  عــــادل رضـــوان
 UNIVERSITIE .  بو سماحة الشيخ، أ  د  ب  داود إبراايم، أ  د  شريط عابدأ  د  عليان بوزيان، أ  د  فتاك علي، أ  د

PAUL SABATIER TOULOUZE 03. FRANCE: CRISTINE Mensson 
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 كلمة العدد
     

أن  ةآمل م2222المجلد الثالث عشر في عدده الثاني م  سنة  لكم أن تقدم المعياريبر ايئة تحرير مجلة 
 اذا الفضاء العلمي لك. الباحثين  فتحت تكون بد

ص لك. ما يتعل  بالآداب والعلوم والإشباشية ص  على أبحاث متنوعة، حيث خُ العدد  اذااحتوى 
العديد م  المقالات ذات الطابع لى إ، بالإضافة وعلم النفس ،التاريخ ،فلبفةالفي  فتناول مواضيع ،والاجتماعية

حول النقد الأدبي وبضايا النثر، وفي علم  على أبحاثالعدد  احتوىدب فقد ، أما في الأالابتصادي والقاشوني
النشاطات  فيل القيم الاجتماعية وفكرة التواص.، ليختتم بأبحاث أخرى بضايا تحو   الاجتماع تناول الباحثون

   ةيية والرياضالبدش
  اتهم المهنية والعلميةلباحثين الفرصة المناسبة لتبيير حيل منحتكون بد تتحرير أن ال ايئةتأم. 

 

 
     

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .
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 ال س تاذ: في حق المرحومكلمة 

 مس يكة محمد الصغير  

بمناسبة صدور اذا العدد م  
شنوه يطيب لنا أن  المعيارمجلة 

بالمجهودات العلمية والعملية المقدمة م  
 مسيكة محمدطرف الأستاذ المرحوم: 

 .وبتفاشيه في خدمة العلم والمعرفة الصغير
تدر ج في مراتب التربية والتعليم م  معلم 
إلى أستاذ التعليم المتوسط إلى مدير 

م إلى سلك الأساتذة ضمتوسطة، ثم اش
كان و  م،2202الجامعيين في أواخر 

مجلة المعيار( المجلة )ما في ضوا محك  ع
فقد كان أستاذا بشوشا  ،تخصص حقوق

يبعى  متواضعا خلوبا متعاوشا مع الجميع
والجميع يشهد له  في خدمة مصالح الناس

شبأل المولى عز وج. أن يرحمه  ،بذلك
روضة م  ويجع. ببره  برحمته الواسعة،

بصره  د  مُ وأن يوسع له فيه  ،رياض الجنة
والشهداء وار النبيين ويبكنه ج
، ويلهم   أولئك رفيقابُ والصالحين وح  

   آمينأاله وذويه الصبر الجمي.

 

 أ .د غربي بكاي
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 في ظل جائحة كورونا للعالم العربيالاقتصاد الرقمي تطور 
The development of the digital economy of the Arab world in light of the 

Corona pandemic.  
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 السررير  لرر  خطرر  لرر  الرردول العربيررة  ألررز  فرري انونررة اةخيرررة  والعربرريإن التغيررر الرررف  رفررص الاقتصرراد العررالمي  
وخاصرررة بعرررد أفديرررص ت كررري فيررررور كورونرررا مرررن تغيررررات فررري الخار رررة الاقتصرررادية   الرقمرررينحرررو الاقتصررراد التحرررول 

 لر  الاقتصراد الرقمري  تبيرين مرد   ترريير انتكرار  فيررور كورونراهرا البحث إلر   هدفنا من خلال العالمية، .. ولرا
   .مجالهرا الالدول العربية في بعض قيار التقد  الرف أفرزتص كرا العربي و 
توصررلنا مررن خررلال هرررا البحررث إلرر  أن العررالم العربرري فقررم تقرردما ملحوظررا فرري مجررال التحررول إلرر  الاقتصرراد فيررث 

نررا دورا غرراعطا  لرر  الرردول العربيررة، الرقمرري خاصررة فرري بعررض دول الخلرريك العربرري، كمررا لعررو انتكررار فيرررور كورو 
    ير خريطة النظا  الاقتصادف بمعالم لم تتضح بعد.تغستحسين خدماتها الالكترونية والتي فبات لزاما  ليها 
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 :الكلمات الم تافية
 الاقتصاد الرقمي:A 12  
 فيروس كورونا: I 1  
 الاقتصاد العربي: R 1  

Abstract :  Article info 

The recent change in the global and Arab economy has obliged Arab countries to 

follow in the footsteps of the transition towards a digital economy, especially after 

the corona virus outbreak brought about changes in the global economic map. 

Through this research, we aim to show the extent to which the spread of the 

corona virus has affected the Arab digital economy as well as to measure the 

progress made by some Arab countries in this area. 

Through this research, we concluded that the Arab world has achieved 

remarkable progress in the field of transition to the digital economy, especially in 

the Arab Gulf states, and the spread of the Corona virus has played a pressing 

role on the Arab countries, so it has become necessary for them to improve their 

electronic services, which will change the map of the economic system with 

features that are not clear distance. 
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نصاح سليمان                                                                                       بن فريحة نجاة  

 

 مقدمة:.1
مع ما يشهده الاقتصاد العالمي من تسارع في و ضرورة تفرض نفسها في الوقت الراهن في الدول العربية التحول الرقمي  أصبح       

( والتي 91-خاصة مع الانتشار الكبير لجائحة كورونا )كوفيد  وتحول من الاقتصاد التقليدي إلى الاقتصاد الرقمي،التطورات الرقمية، 
اعتبرها صندوق النقد الدولي الاسوء في التاريخ  أزمةالذي بات يتخبط محاولا الخروج من  ل ثقيلة جدا على الاقتصاد العالمي،ألقت بظلا

رقمي، الاقتصاد الحديث، الأمر الذي دفع بالدول العربية إلى مراجعة سياساتها الاقتصادية ومحاولة مسايرة العالم في التحول إلى الاقتصاد ال
 لسياق ارتأينا ان تكون إشكالية بحثنا المطروحة كالتالي: وفي هذا ا

 نا على الاقتصاد الرقمي العربي ؟ و ما مدى تأثير انتشار جائحة كور   
 للإجابة عن هذه التساؤل ارتأينا طرح الأسئلة الفرعية التالية: 

 ما خصائص ومؤشرات الاقتصاد الرقمي؟  -
 ما الفرق بين الاقتصاد الرقمي والتقليدي؟  -
 ما واقع الاقتصاد الرقمي للعالم العربي ؟  -

 : البحثفرغيات 
 .انتشار فيروس كورونا كان له الأثر السلبي على وضعية الاقتصاد الرقمي العربي، معيقا تقدمه في العديد من المجالات 
  بنية تحتية ومعدات لازمة لنشر الحلول  ايجابية لعالم عربي متحول رقميا رغم ما تفتقره الدول العربية من إمكانياتاظهر الوباء المنتشر

 الالكترونية. 
  وتعزيز الشفافية والإدماج مع قادة التكنولوجيا والقطاعتداعيات انتشار فيروس كورونا ساهمت في . 

المستوى نهوض بلل واجهها العالم العربيالتي  الاقتصادية والتحديات التطوراتوتكمن أهمية البحث في التعرف على أهم  :أهمية البحث
 التكنولوجي والتحول إلى الاقتصاد الرقمي في ظل ما عرفه العالم من تغيير للخارطة الاقتصادية خاصة بعد تفشي فيروس كورونا

تطور الاقتصاد الرقمي للعالم كما اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي المناسب لمثل هذه الدراسة التي تطرقنا فيها إلى أهم مؤشرات   
 . 0202-0292لفترة ا لالخ العربي

 حيث هدفنا من خلال هذه الدراسة إلى: : أهداف البحث
  مدى تأثره بانتشار فيروس كورونا.  إبرازالتعرف على وضع الاقتصاد الرقمي العربي، و 
  المتبعة في قياس تطور الاقتصاد الرقمي في العالم العربي. للاستراتجياتتقديم نظرة عامة 
 لاقتصاد الرقمي العربي في ظل جائحة كورونا.تقديم رؤية عن واقع ا 
  موضوع البحث.  يلاءمفي  دراستنا على المنهج الوصفي والتحليلي والذي اعتمدنا  و
  الاقتصاد الرقمي .2

 :تعريف الاقتصاد الرقمي 1.2
علومات والمعرفة في إدارته، بوصفها يعرف الاقتصاد الرقمي على أنه ذلك الاقتصاد الذي يستند على التقنية المعلوماتية الرقمية، ويوظف الم

 .(11، ص2224الرزو، ) .المورد الجديد للثروة، ومصدر الهام للابتكارات الجديدة
ويمكن تعريفه على أنه "التسمية المستخدمة للإشارة إلى الاقتصاد القائم على الانترنت أو اقتصاد الوب، وهو الاقتصاد الذي يتعامل مع 

   (88، ص2226 بود نجم،) الرقمية، الزبائن الرقميين والشركات الرقمية، التكنولوجيا الرقمية، والمنتجات الرقمية.الرقميات أو المعلومات 
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 على النحو الآتي:  إبرازهاويتخذ الاقتصاد الرقمي عدة تسميات يمكن 
 : تسميات الاقتصاد الرقمي:21الككل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .0، ص2212مارر 16-11، بو افية رشيد، يدو محمد،  المصدر:
 خصائص الاقتصاد الرقمي:  2.2

  (91جاسم، ص) يمكننا تلخيصها في النقاط التالية: 
 توفر المعلومات لمتخذي القرار.  -
 أصبحت المعلومة في الاقتصاد الرقمي عنصر قوة.  -
 إلغاء الحدود والقيود الاقتصادية التقليدية.  -
 افة التكنولوجية للمجتمع. يرتكز الاقتصاد الرقمي على مستوى الثق -
 الاعتماد الرئيسي للانترنت في مختلف العمليات والمعاملات.  -
 ظهور البيع الالكتروني، العقد الالكتروني )التجارة الالكترونية(.  -
 يتأثر الاقتصاد بصفة مستمرة بالتغيرات التي تطرأ على قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال.  -
 لرقمية. ظهور العولمة ا -
 ظهور المؤسسات الرقمية.  -
 ظهور انترنت الأشياء. -

 مقارنة بين الاقتصاد الرقمي والاقتصاد التقليدف:  1.2
 للاقتصاد الرقمي عدة مميزات جعلته يختلف عن الاقتصاد التقليدي في عدة نقاط وفي الجدول التالي أهم الفروقات: 

 
 
 

 الاقتصاد الجديد 

 الاقتصاد الكمبيوتري 

 اقتصاد المعرفة 

 اقتصاد الانترنت 

 الاقتصاد الالكتروني 

 الاقتصاد الدوت كوم

 الاقتصاد الافتراضي

مي 
 الرق

صاد
لاقت

ا
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 الاقتصاد التقليدف:: ال رق بين الاقتصاد الرقمي و 21الجدول 
 الاقتصاد الجديد )الرقمي( الاقتصاد القديم ) الصنا ي( الخصائص الاقتصادية

 متقلبة  مستقرة  الأسواق 
 منافسة عالمية، اتحاد وتعاون مع المنشآت الأخرى  وطنية ،مخاطر مستقلة المنافسة 
 على الشبكة  بيروقراطي –متسلسل  النظام 

 الرقمنة، الابتكار، التجديد، الاختراع، المعرفة  المكنة، مدخلات العوامل )العمل، رأس المال، ...(  مصدره وموجهات النمو 
 التجديد، الجودة، النوعية الكتل الاقتصادية مصادر الميزة التنافسية 

 جرية: الهدف السياسي الكتلة الأ
 القدرات والإمكانيات

 التعليم المطلوب
 إدارة المستخدمين

 لتام التشغيل ا
 قدرات محدودة

 القدرة والتعلم من الحياة
 تنافسية 

 التكيف والتطابق وتحقيق أكبر عائد
 قدرات متنوعة، متغيرة ومتعددة وشاملة 

 الشهادات، تعلم بالممارسة ومستمر مدى الحياة
 متعاونة ومشتركة 

 تهديدات وفرص ثابت حسب المهام طبيعة التوظيف
 .6، ص2216أفريل  21 -22رة، ، رقية فساني ملوكة برو : المصدر

 مؤشرات قيار الاقتصاد الرقمي:  6.2
الصادر عن وزارة التجارة الأمريكية، نموذجا  the emerging digitaleconomyقدم تقرير الاقتصاد الرقمي الناشئ  9111في عام 

 -2212العلمي، ) ذه المؤشرات فيما يلي: لمجموعة من المؤشرات الواجب اعتمادها من أجل قياس الاقتصاد الرقمي، ويمكن توضيح ه
 (7-4،ص  2211

شكل وحجم المكونات الرئيسية للاقتصاد الرقمي والذي يزال في مرحلة التطور، مثل التجارة الالكترونية وبصفة خاصة تطور دور  -
 الحاسوب والتكنولوجيا المتعلقة به، وانتشارها في أماكن العمل. 

 استخدام وتطوير للتكنولوجيات المتقدمة والتجارة الالكترونية. شركات الأعمال وما تقوم به من  -
التغيرات الحاصلة في هيكل ووظائف السوق، والتي تتضمن التغيرات في كيفية تقديم توزيع السلع والخدمات بالإضافة إلى تغير طبيعة  -

 المنافسة المحلية والدولية. 
المعلومات والاتصالات، مثل التغير في الإنتاجية الناتجة عن الاستثمار في  التطبيقات الاقتصادية والاجتماعية لثورة تكنولوجيا -

 تكنولوجيا المعلومات. 
 الخصائص الديموغرافية للمجتمع في ظل الاقتصاد الرقمي.  -

تحديد آثار الاقتصاد ونظرا للطور والتغير المستمر والديناميكية التي يتميز بها الاقتصاد الرقمي، فإن هذه المؤشرات لم تعد كافية لقياس و 
 الرقمي على المجتمع والدولة والعالم، لذا فقد تم تعديلها وتطويرها لتصبح على الشكل التالي: 

 البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.  -
 التجارة الالكترونية.  -
 هيكل الشركات والصناعة.  -
 الخصائص الديمغرافية والعمالية. -
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 الرقمي:   ناصر الاقتصاد 0.2
 ل الموالي عناصر الاقتصاد الرقمي: حيث يوضح الشك

 :  ناصر الاقتصاد الرقمي:22الككل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .8، ص2212بو افية رشيد، يدو محمد،  المصدر:
  قتصاد الرقمي للعالم العربي في ظل جائحة كوروناالا.1

 :الدول العربيةالاقتصاد الرقمي في  وغعية 1.1
الاقتصاد الرقمي في الدول العربية سوف نركز على أربعة مستويات تقدم الاقتصاد الرقمي، ذلك بما يشمل أربع ركائز ولرصد وضع 

 (8، ص2221 بد المنعم و قعلول، ) تتضمن:  أساسية
 البنية الأساسية الرقمية . -
 التمكين الرقمي. -
 المساهمة الاقتصادية للاقتصاد الرقمي.  -
 . الابتكار والإبداع الرقمي -

ة وهو ما يتوافق مع النهج المتبنى من قبل مجموعة العشرين لرصد وتحليل الأبعاد المختلفة للاقتصاد الرقمي في سياق ما يعرف بحزمة مجموع
 العشرين لمؤشرات الاقتصاد الرقمي.

 

 شبكات المعلومات ومركز دعم الاتصال  تكنولوجيا المعلومات  تكنولوجيا الاتصالات 

 التبادل الفوري للمعلومات

البريد 
 الالكتروني 

نقاط  الانترنت 
 التجارة

الاستثمارات 
 الالكترونية

الشركات 
 الالكترونية

الحكومة 
 الالكترونية

التجارة 
 الالكترونية

البنوك 
 الالكترونية

التعلم 
 عن بعد 

الاقتصاد 
 الرقمي

فورية المعلومات 
 الاقتصادية 

العلمية  تأثير التشابكات
 والدولية على الاقتصاد المحلي 

التغلغل مع 
 الاقتصاد الرقمي 

تشبيك وبناء شبكات للربط 
 بين الأسواق والبورصات 

تشبيكية الاستثمارات 
الأجنبية المباشرة وغير 

 المباشرة 
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 البنية اةساسية الرقمية: -
بمسوى تطور  الأخصالانترنت لارتباط هاتين الخدمتين على في هذا الجزء سنركز على مستويات انتشار خدمات الهاتف المحمول وشبكة 

 الاقتصاد الرقمي. 
 خدمات الهاتف المحمول: 

شهدت خدمات الهاتف المحمول تكورا كبيرا في الدول العربية خلال العقدين الماضيين لاسيما في ضوء اتجاه عدد من الدول العربية إلى 
القطاع الخاص إلى السوق لتقديم الخدمة، ما ساعد على تسجيل العديد من الدول  تحرير أسواق الاتصالات ودخول عدد من شركات

العربية زيادة ملموسة في أعدد السكان المستخدمين لخدمات الهاتف المحمول، وساهم في انخفاض مستوى التكلفة لتصبح ملائمة لشريحة 
ت الهاتف المحمول لكل مائة من السكان في الدول العربية من أكبر من السكان، بناءا على ذلك ارتفع عدد الاشتراكات النشطة لخدما

 (. 0202-0292سنويا خلال الفترة ) % 02بمعدل نمو مركب بلغ  0202اشتراكا في عام   02إلى  0292اشتراك في عام  1.7
النشطة في هذه الدول يقل عن  رغم التقدم المحرز على صعيد انتشار خدمات الهاتف المحمول في الدول العربية إلا أن عدد الاشتراكات

اشتراكا، وأقل كذلك من المستوى المسجل في عدد من الأقاليم الجغرافية الأخرى مثل  17مثيله المسجل على المستوى العالمي البالغ 
 أوروبا وآسيا والباسفيك ودول الكومنولث المستقلة. كما يبينها الشكل الموالي: 

 ل النكطة لكل مائة من السكان: اشتراكات الهاتف المحمو 21الككل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .1، ص 0209،  هبة عبد المنعم، سفيان قعلول،: المصدر
 يلاحظ أن ضعف أن نسبة الاشتراكات النشطة للهاتف المحمول في الدول العربية مقارنة بالأقاليم الجغرافية الأخرى يأتي رغم اقتراب نسبة

من المتوسط المسجل على مستوى العالم وكذلك من مثيله المسجل على مستوى عدد السكان المشمولين بتغطية شبكة الهاتف المحمول 
للمتوسط العالمي  %10.1من سكان الدول العربية مقابل  %17.9من الأقاليم الجغرافية الأخرى، حيث سجلت نسبة التغطية نجو 

 لأعلى نسبة تغطية مسجلة في اوروبا.  %11.0و
النشطة لخدمات الهاتف المحمول مقارنة بعدد السكان المشمولين بمستويات اتاحة خدمات الهاتف  بالتالي يثير ضعف عدد الاشتراكات

(، بمعنى مدى قدرة السكان mobile services affordabilityالمحمول جزئية مهمة تتعلق بمستويات اتاحة خدمات الهاتف المحمول )
 ات تكلفة هذه الخدمات.على النفاذ إلى خدمة الهاتف المحمول  استنادا إلى مستوي

الخدمات بالإتاحة عندما لا تتعد كلفة أي منها على المستوى العالمي وفيما يتعلق بخدمات الاتصالات وتقنية المعلومات، تتسم هذه  
 هذه الخدمات وفق الاتحاد الدولي للاتصالات.  لإتاحةمن متوسط دخل الفرد بما يمثل المعيار العالمي  %0مستوى 
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 %: نسبة السكان المكمولين بتغطية شبكة الهاتف المحمول26الككل 
 
 
 
 
 
 
 

 .92، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول،: المصدر
 خدمات الانترنت: 

تعتبر خدمة الاتصال بشبكة الانترنت من أهم ممكنات الاقتصاد الرقمي سواءا على صعيد الأفراد أو الشركات أو حتى الحكومات، 
دمة في تعزيز دعائم الاقتصاد الرقمي من خلال ما تتيحه من بديل سريع للبيانات والمعلومات بما يساهم في زيادة حيث تساهم هذه الخ

والتنافسية وتعزيز رأس المال البشري وتطوير آليات جديدة لتقديم السلع والخدمات أو حتى النفاذ إلى الخدمات  الإنتاجيةمستويات 
 الحكومية الالكترونية. 

الشخصي الثابتة أو سواء من خلال أجهزة الحاسب  إليهاول العربية تطورا ملموسا على نطاق انتشار خدمة الانترنت والنفاذ شهدت الد
إلى  0227عام  %7.8المحمولة أو حتى من خلال الهواتف الجوالة وهو ما ساهم في ارتفاع نسبة الأفراد المستخدمين للانترنت من نحو 

سنويا خلال الفترة  %98، بمعدل نمو مركب يقدر بنحو %70.5فوق بقليل المتوسط العالمي البالغ لي 0291في عام  %77قرابة 
(، رغم ذلك فنسبة انتشار الانترنت في الدول العربية لا تزال أقل من مثيلاتها المسجلة على المستوى الأقاليم الجغرافية، 0227-0291)

 ب بيانات الاتحاد الدولي للاتصالات. بحس الأمريكيتينفي  %11في أوروبا ونحو  %70حيث 
 (%: نسبة اةفراد المستخدمين لكبكة الانترنت )20الككل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .90، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول،: المصدر
ت رغم التوسع الكبير الذي شهدته مستويات تغطية شبكات الهاتف المحمول إلى تساعد على نقل البيانات بسرعة على غرار شبكا

(Wimax, LTE حيث ارتفعت نسبة السكان المشمولين على ،)في  %91بتغطية هذه الشبكات في الدول العربية من نحو  الأقل
، إلا أن نسبة التغطية بهذه الشبكات تعتبر منخفضة قياسا بالمتوسط المسجل في كل من دول 0202في عام  %00إلى  0290عام 

 على التوالي.  %11و 15آسيا والباسفيك وأوروبا البالغة نحو 
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 LTE and Wimaxبتغطية شبكة هاتف محمول  اةقل: نسبة السكان المكمولين  ل  24الككل 
 
 
 
 
 

 .90، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر
 المساهمة الاقتصادية: 

 الأبعادالعالم بسبب صعوبة حصر وقياس يعتبر قياس المساهمة الاقتصادية للاقتصاد الرقمي من لأهم التحديات التي تواجه دول 
 للاقتصاد الرقمي.  ةالاقتصادية المختلف

غير المنتظمة التي تشير إلى تقديرات لحجم الاقتصاد الرقمي على المستوى العالمي، المقدر من قبل  الإحصاءاترغم ذلك تتوفر بعض 
 . 0291 الناتج الإجمالي العالمي في عام من إجمالي %97.7بنحو  الإنمائيالمتحدة  الأممالبنك الدولي وبرنامج 

عادة ما يتم الاحتساب استنادا إلى مساهمة قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات في الناتج المحلي الإجمالي، على سبيل المثال على مستوى 
ت في الناتج المحلي الإجمالي إلى تباين مساهمة قطاع الاتصالات وتقنية المعلوما إحصاءاتالدول العربية، تشير التقديرات المتاحة من واقع 

مستوى مساهمة الاقتصاد الرقمي في الناتج المحلي الإجمالي للدول العربية لتسجل أعلى مستوى لها في الأردن بنسبة تقدر بنحو 
 7 لكل منهما، ثم الكويت ومصر بنسبة %7يليها كل من الإمارات والبحرين بمساهمة تقدر بحوالي  0291في عام  90.0%

 على التوالي، فيما تنخفض النسبة في باقي الدول العربية بشكل ملحوظ.  %5.5و
 (:%: نسبة مساهمة قطاع الاتصالات وتقينة المعلومات في الناتك المحلي الإجمالي )27الككل 

 
 
 
 

 .95، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر
مي من واقع مساهمة سلع وخدمات قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات في التجارة كذلك تقاس المساهمة الاقتصادية للاقتصاد الرق

من  %90.7برنامج الأمم المتحدة للتجارة والتنمية إلى أن هذه النسبة تشكل على المستوى العالمي نحو  إحصاءاتالدولية، حيث تشير 
 من إجمالي تجارتها الدولية.  %8.7بة للدول العربية، حيث شملت ، في حين لا تزال متواضعة بالنس0291إجمالي التجارة الدولية في عام 

 : نسبة مساهمة سلع الاتصالات وتقنية المعلومات في إجمالي التجارة28الككل 
 
 
 
 

 
 .95، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر
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 ملائمة المعارف والقدرات: 
مية التي يمكن الرجوع إليها للوقوف على وضعية الدول العربية فيما يتعلق بمدى التقدم المحقق على صعيد هناك عدد من المؤشرات المتعلقة بالممكنات الرق

ونسبة هذه الممكنات من بينها نسبة الالتحاق بالتعليم الجامعي، ومستوى جودة التعليم بشكل عام، وتعليم الرياضيات والعلوم على وجه الخصوص، 
 نسبة التمكن من المهارات المرتبطة بالاتصالات وتقنية المعلومات. المدارس المتصلة بالانترنت، و 

الفئة العمرية  فمن حيث الالتحاق بالتعليم الجامعي، تصدر السعودية الدول العربية من حيث نسبة الملتحقين بهذه المرحلة التعليمية من مجمل السكان في
 . %50.8و %51.0كل من الأردن ولبنان بنحو   ، يليها%09الموازية لهذه المرحلة التعليمية بنسبة تبلغ 

وى جودة وبالطبع فإن الأهم من نسب الالتحاق بالمراحل التعليمية المختلفة بالنسبة لأي مجتمع فيما يتعلق بالتحول نحو الاقتصاد الرقمي هو مست
 المعارف الداعمة للاقتصاد الرقمي.  نظرا لمساهمتها الكبيرة في تطوير التعليم بشكل عام وتعليم الرياضيات والعلوم بشكل خاص

 مستو  جودة التعليم ونسبة الالتحاق بالتعليم لبعض الدول العربية: 29الككل 
 مستوى جودة التعليم وجودة تعليم الرياضيات والعلوم  نسبة الالتحاق بالتعليم الجامعي  

 
 
 

 
 

 .97، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر
 مي: التمكين الرق

لأسر أو الشركات أو يستلزم التطوير المستمر للاقتصاد الرقمي تمكين كافة فئات السكان من النفاذ إلى خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات سواء على مستوى ا
 المؤسسات الحكومية بما يساعد في انخراط هذه الفئات في منظومة بناء وتطوير الاقتصاد الرقمي. 

، والتي لديها نفاذ إلى %11.0التي لديها حاسب آلي بنسبة  الأسرل العربية في هذه المؤشرات حيث تتصدر قطر الدول العربية من حيث نسبة حيث تتصدر قطر الدو 
لدول الخليج ، كذلك ترتفع غالبية النسب المماثلة في باقي دول مجلس التعاون %11، والمستخدمة لوسائل التواصل الاجتماعي بنسبة %17شبكة الانترنت بنسبة 

 . %72العربية إلى ما يفوق 
لخدمات الاتصالات وتقينة المعلومات تعتبر كذلك من بين أهم العوامل والمحددات التي لعبت دورا في تقوية مستويات استجابة  الأسركما يشار إلى أن نسب استخدام 

من الانخراط في نظم التعليم عن بعد التي تم تفعيلها في  الأسره النسب المرتفعة ، حيث مكنت هذ0202في عام  91-هذه الدول للتداعيات الناتجة عن جائحة كوفيد
 أعقاب انتشار الجائحة. 

 : استخدا  اةسر لخدمات الاتصالات وتقنية المعلومات.12الككل 
 
 
 
 
 

 .91، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر
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 الإبداع والابتكار الرقمي: 
والابتكار المستمر بهدف التطوير المستمر للسلع والخدمات لتحقيق أعلى مستوى من الرفاه للمواطنين، وهو ما يستلزم المزيد من الإنفاق  الإبداعيقوم الاقتصاد الرقمي على 

 على البحث والتطوير. 
 9لى على مستوى الدول العربية في مؤشر امتلاك أحدث التقنيات الذي تتراوح بين فعلى صعيد قدرة المجتمع على امتلاك أحدث التقنيات تأتي الإمارات في المرتبة الأو 

نقطة لكل منهما، في المقابل تتصدر قطر الدول العربية من حيث مؤشر القدرة  7.1نقطة، تليها البحرين وقطر بنحو  0.8لأعلى مستوى، مسجلة نحو  1لأقل مستوى و
 هذا المؤشر.  نقطة في 7.8على الابتكار حيث سجلت نحو 

توياتها في كل من مصر بشكل عام تعتبر مستويات الإنفاق على البحث والتطوير في الدول العربية منخفضة بشكل كبير مقارنة بالمتوسط العالمي، حيث تسجل أعلى مس
بما يشير إلى التحديات التي تواجه الدول العربية على  %0.8من الناتج المحلي الإجمالي على التوالي( ما يقرب من ربع المتوسط العالمي البالغ  %2.78و 2.71وتونس )

 اللازمين لتعزيز تطور الاقتصاد الرقمي وحاجتها الماسة إلى تعزيز الإنفاق على البحث والتطوير.  والإبداعصعيد اللحاق بالتطور المتسارع للابتكار 
 : مؤشر مد  توفر أفدث التقنيات والقدرة  ل  الابتكار11الككل 

 
 
 
 
 
 

 مؤشر مد  توفر أفدث التقنيات                    الإن اق  ل  البحث والتطوير كنسبة من الناتك المحلي الإجمالي
 .09، ص 0209هبة عبد المنعم، سفيان قعلول، :المصدر

 
  (:19-الاقتصاد الرقمي في ظل ت كي جائحة كورونا )كوفيد 2.1

تبني ثقافة العمل عن بعد كاستجابة لتداعيات الجائحة وما ية إلى تصنيفها كجائحة عالمية، بدأت العديد من الشركات مع تفشي جائحة كورونا وتحولها من طارئة صح
د من الشركات العالمية صاحبها من عمليات إغلاق كلي وجزئي للمؤسسات التعليمية ومؤسسات الأعمال وتحولت إلى ثقافة التعليم عن بعد، في هذا السياق بدأت العدي

 تيم وزووم تعديل سياستها التشغيلية للسماح لأكبر عدد من المشتركين بالاستفادة من خدماتها المقدمة بما ساهم في تأطير عملية التعليم–ل ويبيكس ومايكروسوف مث
 والعمل عن بعد. 

لفيروس، بالإضافة إلى تعزيز  الاستخدام بالتطبيقات القائمة با الإصابةشهدت فترة تفشي جائحة كورونا نشاطا في إصدار تطبيقات ومنصات رقمية من شأنها تقليل خطر 
ين كانوا قد خالطوا والتي أنشأت قبل ظهور الجائحة، على سبيل المثال، بذلت الدول العربية جهودا مقدرة في إصدار تطبيقات رقمية تعمل على حصر الأشخاص الذ

اءات الاحترازية اللازمة مثل الحجر المنزلي وغيره، كما تم إصدار تطبيقات تساعد على تعقب الأفراد الذين باتخاذ الإجر  الإصابةأشخاص مصابين، بالتالي تقليل احتمال 
 فرضت عليهم إجراءات عزل منزلي في حال مخالفة هذه الإجراءات. 

واطنين والمقيمين الذين فرضت عليهم إجراءات الحجر العزل والرعاية الصحية للم الحماية" في السعودية الذي يهدف إلى تقديم تطمنعلى سبيل المثال، تم إطلاق تطبيق "
يانات المخالطين، المنزلي أو الصحي بما يضمن سلامتهم ويعزز من إجراءات تعافيهم، حيث يوفر التطبيق عدد من الخدمات من ضمنها نتائج الفحوصات، وتحديث ب

 ئي، بالإضافة إلى خدمات أخرى مثل توفير مؤشر العد التنازلي للعزل الصحي. والمتابعة اليومية للحالات الصحية، وارتباطات دعم التقصي الوبا
" الذي يتم توظيفه جنبا لجنب مع التطبيقات الرقمية الأخرى التي توفرها الدولة قبل ظهور الفيروس مثل تطبيق "صحة"، الحصن الرقميفي الإمارات تم إطلاق تطبيق "

قصيرة المدى الخاصة بتقنية البلوتوث في تتبع المصابين بالفريروس والمخالطين لهم ليبين ما إن كان الشخص على قربة  لإشاراتايعتمد تطبيق الحصن الرقمي على خاصية 
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انات ، ولديهم التطبيق ذاته على هواتفهم المحمولة، حيث تتبادل الهواتف البي91-من أشخاص قاموا  بمخالطة أو التعامل مع أشخاص ثبتت إصابتهم بفيروس كوفيد 
" بصيغة مشفرة موجودة فقط على هواتف المستخدمين )مخالطين ومصابين على حد سواء(، في مصر تم إطلاق الحصنالوصفية التي تيم تخزينها بعد ذلك على تطبيق "

 كيفية الوقاية من فيروس كورونا. الصحيحة للتعامل مع الأشخاص المصابين و  الأسسللمواطنين حول  الإرشادية" الذي يتيح توفير المعلومات صحة مصرتطبيق "
 بالإصابةمشتبه فيها " من قبل الحكومة البحرينية من خلال تنبيه الأفراد المخالطين ما إذا كانوا بالقرب من حالة مجتمع وا يتم إطلاق تطبيق " 0202في مارس 

حجز موعد الفحص، فضلا عن عرض آخر المستجدات والتحديثات الخاصة الفيروس، كما يساعد التطبيق على متابعة الحالات الخاضعة للحجر المنزلي، وإمكانية 
، كذلك أطلقت عمان منصة رقمية بعنوان 91-الصادرة عن الهيئات الصحية ومعلومات عامة عم كوفيد الإرشاداتالمرتبطة بالفيروس، وتوفير أحدث  بالإحصاءات

لمراقبة الحالات المصابة والمخالطين لها، حيث تستخدم السلطنة تقنية الذكاء الاصطناعي وأحدث " ترصد بلسبتطبيق رقمي معزز آخر بعنوان " إلحاقها" تم ترصد"
 ( 21، ص2222قعلول و  لحة، ) التقنيات الرقمية في هذا الشأن. 

 بناء مؤشر لرصد تطور الاقتصاد الرقمي في الدول العربية   1.1
لتحديد الفجوات الرقية في الدول العربية وداخل التحول نحو الاقتصاد الرقمي في الدول العربية، وتأتي أهميته  يهدف لمؤشر إلى قياس مستويات التقدم المحقق على صعيد

ديدة لأدوات ج وإتقانالايجابية لعالم متحول رقميا  الإمكانياتالدولة الواحدة في عالم أصبح فيه التحول الرقمي ضرورة من ضرورات الحياة وليس رفاهية، فقد أظهر الوباء 
سريعة وجديدة لدعم هذا التحول في الدول العربية التي لا تزال تفتقر أحيانا إلى البنية التحتية  إجراءاتوإدخال ممارسات ونماذج أعمال جديدة، يدعو ذلك إلى اتخاذ 

غير الرسمية المدرة  الأنشطةنتشار الأفراد الذين يعتمدون على للرقمنة وخاصة مع ا الأولوية بإعطاءوالمعدات اللازمة لنشر الحلول الالكترونية مع ضرورة قيام الحكومات 
 للدخل يوميا. 

 للاقتصاد الرقمي في الدول العربية:  الإستراتيجية اةبعاد 1. 1.1
 (12، ص2222الرقمي، ) يستند حساب مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي على خمسة أبعاد إستراتيجية يوضحها الشكل التالي: 

 
 للاقتصاد الرقمي في الدول العربية الإستراتيجية بعاداة: 12الككل 

 
 
 
 
 

 
 . 29، ص 2222الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي، : المصدر

كنها من مواكبة هذا البعد الاستراتيجي إلى الوصول بمستوى البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الدول العربية لدرجة التأهل التي تميهدف  اةسس الرقمية:
 التغيرات التكنولوجية المتسارعة على مستوى العالم. 

ارات التي تساعد يهدف هذا البعد إلى تمكين كافة الدول العربية من مواكبة المستقبل التكنولوجي المتسارع على المستوى الدولي وتوفر نظم التعليم والمه الابتكار الرقمي:
 التكنولوجيا الحديثة. على الابتكار المتواكب مع اتجاهات 

التكنولوجيا الرقمية وتوفر مستوى التعليم والمهارات المؤهلة لذلك ورفع جودة الحياة يهدف هذا البعد الاستراتيجي لتعظيم استفادة الأفراد من استخدام  الموا ن الرقمي:
 للمواطنين. 
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الاستخدام الأمثل لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة والمشاركة الفعالة في الاقتصاد : يهدف هذا البعد الاستراتيجي إلى تمكين الشركات من اة مال الرقمية
 الرقمي وتوفر بيئة الأعمال الرقمية المواتية للتغيرات التكنولوجية. 

الات والمعلومات لصالح خدمة مواطنيها وتخفيض يهدف هذا البعد الاستراتيجي لتوفير حكومة رقمية تستهدف الاستثمار في تكنولوجيا الاتص الحكومات الالكترونية:
لاثة: الأفراد، الشركات، تكاليف التعامل ورفع جودة الحياة للمواطن وتحقيق الشفافية، مع توفر آليات الحوكمة الفعالة لتحقيق النفع بين الأطراف ذات الصلة الث

 الحكومات.
 :  2222نتائك تقرير المؤشر لعا   2. 1.1

  0202لي قيمة المؤشر وفقا للأبعاد الإستراتيجية لمؤشر الاقتصاد الرقمي العربي لعام يبين الشكل التا
 : قيمة المؤشر وفقا للأبعاد الإستراتيجية11الككل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .51، ص 0202الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي، : المصدر
نه مازال دون المتوسط ولم ينعكس على بعد الابتكار ولك 57.1البعد الاستراتيجي الخاص بالمواطن الرقمي على أعلى معدل  حظي

 الرقمية حيث مازالت المؤشرات تعكس أداء ضعيف للدول العربية ثم يليها البعد الخاص بالحكومة الالكترونية.  والأعمالالرقمي 
الرقمية لعملية التحول  الأسسوبيئة حاكمة أداء دون المتوسط بالرغم من أهمية  أساسيةالرقمية من بنية  بالأسس الخاصعكس البعد 

الناجحة، وبصفة عامة ما زال الأداء ضعيف متوسط مقارنة بالمقياس المعياري ولكن تباين بالطبع أداء الدول العربية في الأبعاد 
 الإستراتيجية.  للأبعادالإستراتيجية وهو ما نوضحه في الجدول التالي، والذي يظهر ترتيب الدول العربية وفقا 

 الإستراتيجية للأبعاد: ترتيو الدول العربية وفقا 22الجدول 
 اةبعاد الإستراتيجية

متوسط 
 الإقليم

 المواطن  الرقمي الأعمال الرقمية الحكومة الالكترونية الابتكار الرقمي الأسس الرقمية
61.20 14.14 64.81 61.86 68.92 

 ترتيو الدول فسو اةبعاد
الإمارات العربية  الإمارات العربية المتحدة  الإمارات العربية المتحدة  مارات العربية المتحدة الإ الإمارات العربية المتحدة  9

 المتحدة 
 قطر البحرين  قطر  قطر  قطر  0
 عمان  قطر  البحرين  السعودية  عمان  8
 البحرين الكويت  عمان  البحرين  البحيرن  5
 سعودية ال السعودية  السعودية  عمان  السعودية  7
 الكويت  عمان  المغرب  لبنان  الكويت  0
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 لبنان  الأردن  الكويت  الكويت  الأردن  1
 الأردن  لبنان  تونس  الأردن  تونس  7
 تونس  المغرب  الأردن  الجزائر  المغرب  1

 الجزائر  تونس  مصر  تونس  مصر  92
 المغرب  مصر لبنان  مصر  الجزائر  99
 مصر  الجزائر  الجزائر  غرب الم لبنان  90
 العرق  جيبوتي  سوريا  اليمن  العراق  98
 سوريا اليمن  اليمن   ليبيا سوريا  95
 ليبيا  موريتانيا  العرق  سوريا  موريتانيا  97
 موريتانيا  السودان  سوريا  موريتانيا  ليبيا  90
 اليمن  السودان  الصومال جيبوتي  السودان  91
 جيبوتي  جزر القمر  جيبوتي  السودان  القمر جزر  97
 السودان العراق  موريتانيا  جزر القمر  جيبوتي  91
 جزر القمر  ليبيا  جزر القمر  العراق   اليمن  02
 الصومال  الصومال  ليبيا  الصومال  الصومال  09
 فلسطين  فلسطين  فلسطين  فلسطين  فلسطين  00

 .02، ص 2222للاقتصاد الرقمي،  الاتحاد العربي: المصدر
 : 2222نتائك مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي  1. 1.1

 تم تقسيم الدول العربية إلى ثلاث مجموعات: 
الدول القائدة وهي تعد دول جاذبة للاستثمار الدولي ويمكن مقارنة نتائجها مع الدول المتقدمة رقميا، وهي الدول  المجمو ة اةول :

 : ) الإمارات العربية المتحدة، البحرين، عمان، قطر والمملكة العربية السعودية( 7-9ركز من الحاصلة على الم
تتميز تلك الدول بقدرتها على التكيف بسرعة وامتلاك مرونة كبيرة في سرعة التحول نحو التطبيقات الحديثة وسهولة تحقيق شمولية رقمية 

  ومالية، وأتمتة كافة الخدمات الحكومية وربطها.
الدولة الواعدة رقيما وهي الدول التي قطعت شطا معقولا في مسيرة التحول الرقمي، ويمكن اعتباراها من الدول  المجمو ة الثانية:

، تشمل هذه المجموعة على 90-0الجاذبة للاستثمار وإن بدرجة أقل عن دول المجموعة الأولى، وهذه الدول حاصلة على المراكز من 
 يت، مصر، الأردن، لبنان، المغرب، تونس والجزائر(. سبعة دول هي: ) الكو 

من  والأربعةتتميز تلك الدول بامتلاكها بنية تحتية ومعرفية كافية للانطلاق نحو الإمام ويمكنها خلال فترة متوسطة تتراوح بين السنتين 
 ها للتحول الرقمي.نحو استكمال خططالانتقال لمصافي الدول الرقمية القائدة بحال تبنت خطط جريئة وحاسمة 

وتحتاج تلك الدول لاستكمال أعمال الربط الرقمي وتعميق استخدام الهوية الرقمية من خلال منصات حكومية لدعم تقديم الخدمات 
لكافة المواطنين بالدقة والكفاءة المطلوبة لم تستكمل تلك الدول الشمولية الرقمية لكافة المواطنين ومازالت العديد من الأنشطة 

 قتصادية تجري خارج المنظومة الرسمية وغير مشمولة ماليا ورقميا. الا
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نصاح سليمان                                                                                       بن فريحة نجاة  

 

الدول التي تحتاج لتنشيط رقمي وبذل مزيد من الاستثمارات لتعظيم قدرات بنيتها التحتية الرقمية لذا فهي جاذبة  المجمو ة الثالثة:
: )العراق، سوريا، موريتانيا، اليمن، السودان، 00-98لدعم الدول القائدة والمؤسسات الدولية وهي الدول الحاصلة على الترتيب من 

 جيبوتي، فلسطين، جزر القمر، ليبيا والصومال(. 
تحتاج تلك الدول وبمستويات مختلفة لاستكمال البنية التحتية الأساسية للاتصالات والوصول لخدمات الانترنت والأمن السيبراني، 

والاقتصاد الرقمي للتعجيل لاستدراك ما فاتها واستكمال بناء قدراتها الرقمية وكذلك تحتاج بشكل واضح لخطط إستراتيجية للتحول 
والانطلاق نحو الحداثة بشكل مدروس ومستقر، نجد بعض من بين تلك الدول من مازال يعاني من عدم الاستقرار الذي أعقب بعض 

 (00، ص 2222الرقمي، ) . الثورات العربية بمطلع العقد الثاني بالقرن الحالي، أو من قبل هذا التاريخ

 :خاتمة .6
 اظهر انتشار فيروس كورونا أهمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ولعبت الحكومة الرقمية دورا مركزيا في معالجة الأزمة وأصبحت عنصرا

اتت الحكومة الرقمية وسيلة أساسيا في التواصل بين القيادة والمجتمع من خلال تبادل المعلومات وتقديم الخدمات عبر الانترنت،حيث ب
وليست غاية لتحسن سبل التواصل والخدمات العامة،وقد حاولنا من خلال هذا البحث إلى إلقاء الضوء على تنامي الاقتصاد الرقمي 

المتوصل إليها العربي خلال فترة انتشار هذا الفيروس وتبيان مدى التقدم المحقق من طرف الدول العربية في هذا المجال، ومن أبرز النتائج 
أن انتشار الفيروس لعب دورا ايجابيا من حيث تسريع الحكومات العربية لجهودها في بناء اقتصاد رقمي فعال وإعادة تقييم أوليات قطاع 

ة أفصل الاتصال والتكنولوجيا وهذا ما يفند الفرضية الأولى، وتعزيز الشفافية والإدماج مع قادة التكنولوجيا والقطاع الخاص لجعل الحيا
كما أشارت الدراسة إلى تصدر دولة الإمارات العربية المتحدة الدول العربية في التحول نحو الاقتصاد للجميع مما أكد الفرضية الثالثة،  

 الرقمي وتحقيق نتائج جيدة،كما اتضح تصدر دول الخليج العربي للدول العربية لمؤشر صندوق النقد العربي لقياس الاقتصاد الرقمي العربي
وهو ما يعكس الاستراتيجيات المتبعة في هذه البلدان نحو التحول إلى الاقتصاد الرقمي وتبقى الدول العربية مرتبة حيث تتفوق في بعض 

 .الجوانب الخاصة بالاقتصاد الرقمي وتتعثر في أخرى
 التي يمكن تقديمها من خلال هذا البحث هي:  الاقتراحاتومن أهم 

 لقطاع الاتصالات والمعلومات مما يساعد على تسريع وتيرة الانتقال من الاقتصاد التقليدي  حتية للدول العربيةتعزيز وتطوير البنية الت
 إلى الاقتصاد الرقمي لكافة أفراد المجتمع. 

 القطاع شراكات واتفاقيات مع الحكومي على البحث والتطوير في مجال الاتصالات والمعلومات وبناء  بالإنفاق الدول العربية اهتمام
 الخاص والقادة في هذا المجال. 

  تأهيل المنظومة التعليمية وتعزيز مهاراتها التكنولوجية.  وإعادةالاهتمام بالقضاء على الأمية الرقمية لكافة أفراد المجتمع العربي 
 ص وتقليل نقاط الضعف ضرورة مراجعة تقييم مدة التقدم في التحول إلى الاقتصاد الرقمي في البلدان العربية والعمل على تقلي

 وضمان التطوير المتواصل لمقومات الاقتصاد الرقمي. 
  
  قائمة المراجع:. 0
 .جاسم، جعفر حسن، مقدمة في الاقتصاد الرقمي، الأردن، دار البلدية، الطبعة الاولى 

 ( ،دور الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحقيق التن 2102 -2102العلمي،حسن ،) ،مية المستدامة، مذكرة ماجستير
 ائر. تخصص الاقتصاد الدولي والتنمية المستدامة، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس : سطيف، الجز 

 ( ،مقومات الاقتصاد الرقمي ومدخل الى اقصاديات الانترنت، الرياض، مركز البحو 2112الرزو، حسن مظفر ،). ث 
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العربي في ظل جائحة كورونا للعالم الاقتصاد الرقمي  تطور  

 ( ،الادراة الالكترونية الاستراتيجية والوظائف والمشكلات ، المملكة العربية السعودية، دار المريخ.2112نجم، عبود نجم ،) 

 ( ،انعكاسات لاقتصاد الرقمي على النشاط الاقتصادي، الملتقى الدولي الخامس حول 0290مارس 95-98بوعافية رشيد، يدو محمد ،)
 كاساته على الاقتصاديات الدولية، جامعة الجيلالي بونعامة، خميس مليانة، الجزائر.الاقتصاد الافتراضي وانع

 ( ، تقييم الاستثمارات العربية في مجال الاقتصاد الرقمي من خلال مؤشري الحوكمة 0295أفريل  08 -00حساني رقية ، برورة ملوكة ،)
 الأول للذكاء الاقتصادي: الأنظمة الرقمية والذكاء الاقتصادي، جامعة جيلالي الالكترونية والجاهزية الرقمية، المؤتمر العلمي السنوي الدولي

 بونعامة، خميس مليانة، الجزائر.
 وضرورة التحول الى الاقتصاد الرقمي  01-: كوفيد2121مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي  ،(2121) ،الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي، 

 .22-21ص الأولى، س الوطني للاعلام بدولة الامارات العربية المتحدة، الطبعة : المجل الإمارات العربية المتحدة
  الامارات العربية صندوق النقد العربي،  ،الاقتصاد الرقمي في الدول العربية: الواقع والتحديات  ،( 2121) ،الوليد طلحةسفيان ، قعلول

 المتحدة .
  صندوق النقد العربي،مؤشر مركب لرصد تطور الاقتصاد الرقمي في الدول العربيةنحو بناء  ،(2120) ،سفيانقعلول هبة ، عبد المنعم ، 

 .الامارات العربية المتحدة 
 
 


