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  كلمة مدير النشر

 

  :أيها القارئ الكريم

  

سيلت أن تقدّم إليك العدد " التي تصدر عن جامعة أحمد بن يحي الونشريسي بتيسم)cالمصنفة (يسرّ أسرة مجلة "المعيار    

ية بما كانتها الأكاديملعلمية ومالأول من ا�لد الثالث عشر وهي إحدى قنوات الجامعة العلمية، وقد اكتسبت مجلتنا قيمتها ا

  تنوعية. تتّسم به من مواصفات علمية وكذلك بفضل مجالا�ا البحثية الم

  

  تضمّ لجنتها العلمية أسماءً لها وز�ا العلمي في الوسط الجامعي، من داخل وخارج الوطن.  -

اسية، وق والعلوم السيية، والحقتنوعّ اختصاصات أعضاء لجنة القراءة، إذ تراوحت بين الأدب، والعلوم الإنسانية والاجتماع -

   .لغاتالاقتصاد، والنشاطات الر�ضية والبدنية، وال

، والعلوم السياسية والحقوق، العلوم الإنسانيةتنوعّ تخصّصات أبحاث العدد إذ جاءت موزّعة بين اللغة والأدب والنقد، و  -

 .الاقتصاد، والنشاطات الر�ضية والبدنية، واللغات

 .تمنح ا�لة فسحة للمقالات المترجمة، وللأبحاث الأجنبية (الفرنسية والإنجليزية)  -

 .تقدير والعرفانل الولهم منّا ك م العلمية،أسرة ا�لّة دعو�ا لكلّ الباحثين �لالتفاف حول هذا المنبر الأكاديمي بمساهما�وتجدّد 

  عن النشر  لالمدير المسؤو 

 امحمد أ. د. عيساني
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 معلومات المقال  الملخص: 

الرامية إلى ضبط وتحرير المصطلح الخاص ʪلميدʮ الجديدة وقد Ϧثر بعضها ʪلخلفية العلمية للباحث أو ʪلمدرسة    التنظريةعددت المحاولات  ت
      ، احتلت الميدʮ الجديدة مكانة محورية في المنظومة السوسيولوجية المعاصرة أكاديميا وامبريقيا. التي ينتمي إليها 

  الإعلامإن    راءة التحليلية وفق دراسة سوسيو اتصالية للنظرʮت الإعلامية التقليدية ومدى فاعليتها وتوصلت الدراسة إلى: اعتمدʭ منهج الق
سوسيولوجية في ذات الوقت فلا يمكن التعاطي بمنطقها البرغماتي    أبعادو   اتصالية الراهن كانت لنظرʮته خلفية  عتم اĐالتفاعلي الذي أضفى لمسته على 

   .الاقتصادي دون التعريج على المسؤولية السوسيولوجية الملقاة على عاتقه في ملامسة حدود الواقع لاميالإع 
 

 ʫ2022/03/23ريخ القبول: 

  : الكلمات المفتاحية
  البيئة الرقمية  
  ت الإعلاميةʮالنظر  
  الجديدة ʮالميد 

Abstract :  Article info 

Ther, have been many Theoretical attempts to control and edit the tern for new media,Some of Which have been influenced by 
The scientific background of The researcher or The School to Which he belong. 
We adopted the method of analytical reading to the study of susio communication to traditional media theories and the 
effectiveness of the study conclued : The intergtive media that gave its touch to the curent society had a communication 
background and sociological dimension at the sametime cannot be dealt without enjoining the sociological responsibility 
placed on it in contact with the limits of reality. 
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 البيئة الرقمية: النظرʮت الاعلامية والميدʮ الجديدة 

  :  مقدمة
التعام من  مساراēا  الإنسانية في  المنظومة  وانتقلت  الانترنت  مع  التعاطي  في  طفرة  الرقمية  الثورة  التقنيات أخذت  مع  ل 

الرقمية كمكمل فرعي لبقية الأنساق الجزئية في إطار اĐتمعات الحديثة، إننا أمام عملية اتصالية جديدة ومختلفة تماما عن تلك 
والمفاهيم وكذا مستوʮت  الوسائط  تغيرت  الاتصال ʪلكامل، كما  فيها مكوʭت  تغيرت  الزمان  من  قرن  قبل  العالم  التي عرفها 

بعدا الخطاب الإع ذلك أن الاتصال أخذ  العملية،  التحول في هذه  نقاط  بين أهم  التكنولوجي من  العامل  لامي ولطالما كان 
الأدبيات   من  الكثير  جعل  مما  الرقمنة  بمفهوم  الجديدة  العملية  ارتبطت  الآلة".   " هي  مادية  تواصلية  بقناة  مر  عندما  حقيقيا 

  ية الرقمية" . الإعلامية تطلق عليها تسمية " العملية الاتصال
العقود الأخيرة،   الرامية إلى Ϧطير الحدود  و انتشرت في  التنظرية  الكثير من المحاولات  العشرين،  القرن  خصوصا مع مطلع 

المفاهيمية للإعلام وبناء تصورات دقيقة عن قدراته التأثيرية ومدى تحكمه في اĐتمع ودوره في صناعة وϦطير الرأي العام وعلاقة  
تغيرات الاجتماعية والسياسية والثقافية والاقتصادية وغيرها من العوامل والمؤثرات الواقعية في مختلف نواحي اĐتمع، كل ذلك ʪلم

وعلى الرغم من توارث العديد من النظرʮت التي كان لها صدى في وقتها غير أنه تم تسجيل نظرʮت استدامت فاعليتها في خط 
  وكان لها من دقة التحليل وصوابية المنهج ما ضمن لها حضورا قوʮ في أدبيات الأكاديمية العالمية. التطور التاريخي للإعلام واĐتمع  

التقليدية التي صاحبت توسع الإشكاليات الإعلامية بداية من سبعينيات  في هذا المقال البحثي نحاول دراسة النظرʮت 
لتاريخي لتطور التنظير في مجال علوم الإعلام والاتصال، ومحاولة وثمانينيات القرن الماضي، لأن ذلك يعد ضرورʮ لفهم السياق ا

  ومن هذا التساؤل تتفرع أسئلة أخري:،  إلى أين وصلت  فاعلية النظرʮت التقليدية في ظل البيئة الرقمية الجديدة؟:  معرفة

 هل مازالت النظرʮت الكلاسيكية تساهم في تفسير الإعلام في البيئة الرقمية؟
 نظرʮت الكلاسيكية التي تواكب الإعلام الرقمي الجدي؟ماهي أهم ال

 هل وصلنا إلى تقديم نظرʮت إعلامية حقيقية تواكب هذا التطور الرقمي الجديد؟ 
 كيف نوظف النظرʮت الكلاسيكية لخدمة النظرية الحديثة في البيئة الرقمية الجديدة؟ 

 ديثة؟ ماهية مقومات الميدʮ الجديدة في البيئة الالكترونية الح
كحل ابتدائي ننطلق منه لنخوض في التفكير في وضع فرضية  ، وجب  تشغل دراستنابعد هذه السلسلة من الأسئلة التي  

لازالت  :  عالم الميدʮ الجدية وما يميزها ʪلتطور السريع والذي تزامنت معه استخدام وسائط تكنولوجية فائقة التطور، فرضيتنا هي

  ال الإعلام والاتصال تساهم في خدمة تفسير الظواهر الاتصالية في الميدʮ الجديدة. بعض النظرʮت الكلاسيكية في مج
البيئة الرقمية التي سميت ʪلميدʮ الجديدة، والبحث عن النظرʮت التي لا  تكمن أهمية هذه الدراسة في التعرف على عالم 

رʮت الكلاسيكية والحديثة والغوص في زواʮها التي طالما زالت تخدم الميدʮ الجدية في عصرʭ هذا، وكذلك تسليط الضوء أهم النظ
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الكلاسيكية   النظرʮت  النظرʮت الإعلامية الحديثة والقديمة، محاولة معرفة أشهر  الظواهر الاتصالية وفق  الباحثون تفسير  حاول 
  ه وسائل الميدʮ الحديثة. التي لازالت تعرف رواجا رغم هذا الكم الهائل من تداخل الوسائط التكنولوجيا الحديثة ورقمن

 ʮت الإعلام الكلاسيكية ومدى فعاليتا في عصر الميدʮوالهدف من هذه الدراسة هي رغبتنا في المزيد من المعرفة حول نظر
الحديثة، والمزيد من التراكم المعرفي حول هذا الموضوع وفتح الشهية للقارئ ليواصل البحث والاطلاع على الموضوع الأكثر ولفت 

باه الباحثين والمفكرين كومضة للانطلاق في المزيد من الدراسات، لان البيئة الرقمية أصبحت الشغل الشاغل منذ ظهور عصر انت
  التكنولوجيا الحديث وما توصلت إليه الميدʮ الإعلامية في العالم. 

م والاتصال لدى الميدʮ الجديدة في اعتمدʭ في منهج الدراسة لهذا المقال العلمي القراءة السوسيو اتصالية لنظرʮت الإعلا 
عالم البيئة الرقمية، انطلقنا من الرؤية التاريخية للنظرʮت والتعرف على أهميتها ويظهر ذلك في الاعتماد على المؤشرات التي تدل 

جديدة سريعة في  على وجود مساهمة فعلية لنظرʮت كلاسيكية ورغم تعاقب الأزمنة إلا إĔا لا زالت تذيع صيتها في بوثقة رقمية 
  ردة فعلها ومتسارعة في تطورها ما قيل عنها هو عصر البيئة الرقمية.

  ضبط المفاهيم: 

  .البيئة الرقمية: 1
فيها  والمراجع  المعلومات  أي حاسوب ولا تكون  أي مكان ومن  المستفيد đا من  اتصال  يكون  بيئة  الرقمية فهي  البيئة 

استراتيجيات وطرق معينة لاسترجاع المراجع والمصادر التي يبحث عنها، ومن هنا منظمة بل يحتاج الباحث فيها إلى استخدام  
الباحث سوى شبكة وحاسوب للاتصال đا . إذن يمكن إن نطلق على شبكة الانترنت  بيئة الانترنت فلا يحتاج  نلاحظ أĔا 

الرقمية البيئة  الرقمية،  مسمى  للبيئة  الأساسية  تيليي:المكوʭت  التي يجب أن   (Tellier, 1993) يرى  الأساسية  المكوʭت 

 :توفرها في البيئة الرقمية هي
 المعلومة على الشكل الرقمي؛ 

 التكنولوجيات الحديثة لنقل المعلومات والاتصال؛ 
 الوسائل التقنية المستعملة من قبل المستعمل للوصول إلى المعلومة 

م بتنظيم المواقع والصفحات المتاحة في البيئة الرقمية وتيسر هي تلك الأدوات التي تقو : الأدوات البحثية في البيئة الرقمية
البحث :هي   حركات ، و الأدلة البحثية :تجميع لمواقع الانترنت وترتيبها وفقاً لقطاعات موضوعية  ،استرجاعها من جانب المستفيد 

ويعتمد محرك البحث على برʭمج   عبارة عن برامج تقوم ʪلبحث في الوʬئق المتاحة على الانترنت عن كلمات مفتاحية معينة ، 
العنكبوت الذي يقوم ʪلبحث عن الوʬئق في الفضاء المعلوماتي وتجميعها، وبرʭمج المكشف الذي يقوم بقراءة الوثيقة وإعداد  

المفتاحية الكلمات  على  يعتمد  đا  كشاف  مجموعة   ،الموجودة  عن  عبارة  هو  و  موقع  إلي  موقع  من  :وينتقل  الزاحف  برʭمج 
الويببرمج ويتمكن هذا البرʭمج من الفحص بشكل دوري لملايين الصفحات   ،أخر  يات تقوم ʪستكشاف الانترنت وتحديداً 
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برʭمج المفهرِس :هو البرʭمج الذي يقوم بتنظيم صفحات الويب وفهرستها  ،  مكوʭً قاعدة بياʭت ضخمة ʪلمواقع التي قام بزʮرته
ʭمج المرتبط ʪلواجهة الجرافيك الخاصة ʪلبحث حيث تعطي الفرصة للمستفيد لصياغة برʭمج محرك البحث :هو البر   ،وتوصيفها

  .)32، ص  2016بن روان،  (استفساره إلي جانب استعراض الصفحة المتضمنة للإجاʪت في شكل قائمة ʪلنتائج

  : النظرʮت الإعلامية.2.1

ا من تنظيم العلاقة بين وسائل الإعلام واĐتمع الذي أواخر الستينات ظهرت نظرʮت مختلفة في الإعلام تمثل نوعا مفي 
توجد فيه، واهم الدراسات التي كان لها دور في بحث أسس هذه النظرʮت التي أجراها الإعلاميون الأمريكيون: "سبيرت"، 

ال النظرʮت وقد ʭلت هذه الدراسة اهتماما كبيرا من الباحثين، وتصدرت الساحة في مج ،  م1956  "شرام"، "تيرسون"، عام

الإعلامية فترة من الزمن، وتركت آʬرها الكبيرة على كل الأعمال النظرية التي تلتها، والأصل في النظرʮت الإعلامية: نظريتان 
اثنان عما: نظرية السلطة ونظرية الحرية، ثم تولدت عنهما نظريتان أخرʮن هما: نظرية المسؤولية الاجتماعية، والنظرية السوفيتية  

الواقع    ،وليةالشم في  الفعلية  ممارساته  وبين  كعلم  الإعلام  أسس  بين  التفاعل  تحليل  أي  اĐتمع،  في  وتطبيقاته  الإعلام 
الاجتماعي، ويرى النظريون أن نظرʮت الإعلام جزء من فلسفة الإعلام، لأن فلسفة الإعلام أعم واشمل من النظرʮت، وكثيرا  

  . )54، ص 2011(عماد،  ها فلسفة الإعلام أو مذاهب الإعلامما شاع استخدام نظرʮت الإعلام ʪعتبار 

 الميدʮ الجديدة: .3.1

ظهرت وسائل الإعلام الجديد كمصطلح واسع النطاق في الجزء الأخير من القرن العشرين ليشمل دمج وسائل الإعلام 
والمطبوعة، المنطوقة  والكلمة  والموسيقى  والصور  الأفلام  مثل  الت  التقليدية  القدرة  الاتصالات، مع  وتكنولوجيا  للكمبيوتر  فاعلية 

وتطبيقات الثورة العلمية التي شهدها مجال الاتصال والإعلام، حيث ساهمت الثورة التكنولوجية في مجال الاتصال في التغلب على 

والتي أحدثت السياسية،  والحدود  الجغرافي  الإ  New media  الحيز  الكم والكيف في وسائل  نوعية  بنيوي في  علام. تغيير 

عن لتفريقها  وذلك  الرقمية  الإعلام  وسائل  هي  ببساطة  الجديدة  الإعلام  بوسائل   والتفاعلية )  Interactive(  والمقصود 

)Internet  (والشبكية  Digital)  ،57، ص  2019بلعباس(.    

ϵمكان  وأصبح  المركزية،  التقليدية  الإعلام  وسائل  مركزية  سيطرة  لتحل  الجديد  الإعلام  وسائل  جاءت  الأفراد   لقد 
معقولة وبتكلفة  مباشرة  الجميع  مخاطبة  التي ،والمؤسسات  التفاعل  خاصية  مجرد  على  تقتصر  لا  الجديد  الإعلام  وسائل  قوة  إن 

تتيحها والتي تسمح لكل من المرسل والمستقبل بتبادل أدوار العملية الاتصالية، ولكن تلك الوسائل أحدثت أيضاً ثورة نوعية في 
الثورة المذهلة في عالم ،  عدد الوسائط والذي يشتمل على النصوص والصور وملفات الصوت ولقطات الفيديوالمحتوى الاتصالي مت

التقنية الرقمية وما أفرزته من تطورات في وسائل الإعلام الجديد أدت إلى تحوله من حقل للمعلومات يتيح حرية التعبير عن الرأي 
  إلى وسيلة للتفاعل والتواصل والمشاركة. 
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  ʮت التأسيس الأولى للفكر الاتصالي : نظر .2

  : الإعلام الجماهيري.1.2
ظهر الإعلام الجماهيري مع بداʮت وسائل الإعلام الجماهيرية، وهي الوسيلة المادية التي أصبحت تنقل الرسائل الإعلامية 

  (الصحف، وكالات الأنباء، سينما، إذاعة، تلفزيون). 
الجما الإعلام  وظائف  آلية تحديد  مهنا" ترتكز  "فرʮل  أن  ذلك  الاتصالية،  ʪلعملية  الخاص  الفكري  العنصر  على  هيري 

الرموز الأبجدية والفنية والعقائدية، الحاملة   ، توضح أن بنية الإعلام الجماهيري تتكون من ثلاثة عناصر، وهي: العنصر الفكري
النفسية، ومن عنصر تقني وسائل الإعلام، صحافة إذاعة، للدلالة وكذا المرسل بخلفياته الثقافية والاجتماعية والتربوية والعقلية و 

  .)96، ص  2012بنجلر،  (المؤسسة الإعلامية للاقتصادية  :سينما، تلفزيون، ومن عنصر اقتصادي

  مرجعية السلطة: .2.2
Đالقيم في ا إنتاج  إعادة  أجل  وتوجيهها من  الاتصال  امتلاك وسائل  الاستبدادية، وهي تعني  المرجعية  أيضا  تمع تسمى 

بحيث ترى الأنظمة أن وسائل الاتصال عبارة عن ميكانيزمات تنظيمية ضبطية، تعمل وفق مركزيتها ولا بد أن توافق إيديولوجياēا 
  ومعتقداēا وتعيد تقديمها للملتقى بما يوافق أهدافها. 

التي تمكن فاعلا اجتماعيا   يقدم "مانويل كاستل" تعريفا جامعا في كتابة سلطة الاتصال " السلطة هي القدرة ذات الصلة 
من أن يؤثر بشكل غير متناسب على قرارات الفاعلين الاجتماعيين الآخرين بسبل تحابي إرادة الفاعل المتمتع ʪلسلطة ومصالحه 

  . )123، ص2011بنكلر،  (وقيمه

  : المرجعية الليبرالية.3.2

لتي تشكل أيديولوجية النظامين السياسي والاجتماعي يرتكز نظام الإعلام الغربي بصفة أساسية على الفلسفة الليبرالية وا
القائمين في الدول الغربية، ويرى أصحاب هذه المدرسة أن للإعلام وظيفتين هما : الإعلام والترفيه ثم ظهرت وظيفة ʬلثة وهي 

  الإعلان، ربط أجزاء اĐتمع، نقل التراث الاجتماعي من جيل إلى جيل. 
يعتمد   الخبر  أن هذا جعل  من إلا  بسبب سيطرة مجموعة صغيرة  الإعلامي  والتظليل  الموضوعية،  وإضعاف  الإʬرة  على 

صناع القرار السياسي وأصحاب الشركات العملاقة، ʪلإضافة إلى الإعلان الذي روض الإعلام وجعل محتواه تحت توجيه المعلنين 

  .)76، ص2019بلعباس،  (وحوله إلى صناعة تغطي الكثير من البلدان والأسواق

  : مرجعية المسؤولية الاجتماعية.4.2

ظهرت نظرية المسؤولية الاجتماعية كرد فعل للنظرية الليبرالية أو نظرية الحرية، بحيث وضعت قواعدها في الولاʮت المتحدة 
الاج المسؤولية  ولكن مع وضع  كاملة  الإعلامية بحرية  ممارسة  مبدأ  وتقوم على  الثانية،  العالمية  الحرب  بعد  تماعية في الأمريكية 

الإعلام  وسائل  استخدام  إساءة  بعد  وذلك  المهنة،  آداب  على  رقيبا  العام  الرأي  تجعل  قوانين  قواعد  ظهرت  وهنا  الحسبان، 

799



  

  

  
  

  

 

 

 البيئة الرقمية: النظرʮت الاعلامية والميدʮ الجديدة 

الإعلام الحرية في  مفهوم  استخدام  إلى سوء  أدى  ما  والجريمة،  الجنس  والخوض في أخبار  الإʬرة  ،  1993زكي،  (والاتصال في 

  .)81ص

  :لديمقراطيةمرجعية المشاركة ا.5.2
الاتصال،  فيهال وسائل  التي تعمل  المتغيرة  للبيئة  إشكال جديدة ومسايرة  ايجابية في خلق  تعد رؤية  النظرية  الناحية  من 
خصوصا وأĔا تنتقد العملية الاتصالية في مجمل المرجعيات السابقة التي ēتم ʪلاتصال الرأسي من أعلى إلى أسفل، مؤكدة بذلك 

المتلقي أن  على سلبية  أيضا  ترى  محتواه، كما  الاتصال من  أفرغ  مما  السوق،  التي تخضع لاعتبارات  الليبرالية  المرجعية  ، لاسيما 
نظرية المسؤولية الاجتماعية غير ملائمة  بسبب ارتباطها ببيروقراطية الدولة، وترى أن التنظيم الذاتي لوسائل الإعلام لم يمنع نمو 

مراكز قوة في اĐتمع، وفشلت وسائل الإعلام في مهمتها وهي تلبية الاحتياجات الناشئة مؤسسات إعلامية تمارس سيطرēا من  
من الحياة اليومية للمواطن، وعليه فإن الفكرة الأساسية في نظرية المشاركة الديمقراطية تكمن في احتياجات ومصالح وآمال جمهور 

ا المواطن في استخدام وسائل  يعتقد مؤيدو متلق ونشط في مجتمع سياسي، وحق  التفاعل والمشاركة، بحيث  لاتصال، من أجل 
هذه النظرية أن الحياة الاجتماعية سوف تكون أفضل من خلال تقديم فرص للمشاركة على أسس يحددها المستخدمين وليس 

  .)105، ص  2016بن روان،  (المسيطرون والقائمون على الاتصال

  :   توسع الإشكاليات(ظهور وسائل الميدʮ الجديدة).3
تقترن المدونة النظرية لعلوم الإعلام والاتصال اقتراʭ وثيقا بظهور وسائل الميدʮ الجماهيرية، وعليه فإن قواعدها وأساسياēا 
العلم الجديد واستقلالية  النظرʮت في Ϧسيس هذا  لعدد من  الفضل  الماضي، لذا يعود  القرن  بعد ثلاثينيات  النظرية لم تبرز إل 

 : )189، ص2011عماد، (همهامناهجه البحثية، أ

  
  السيبرنطيقة ونظرية المعلومات.1
  المقاربة الإمبريقية، الوظيفية .2
  المنهج البنيوي وتطبيقاته اللسانية.3

وهناك نظرʮت أكثر قد تكون أهم مما ذكر ولكنها جاءت في مرحلة معينة كانت فيها البحوث الخاصة بعلوم الإعلام 
  والاتصال قد أرسلت قواعدها، إلا أننا لا ننكر إسهاماēا البالغة والتي نحددها فيما يلي:

  علم اجتماع الثقافة الجماهيرية.4

  الفكر النقدي .5
  الفكر الماكلوهاني .6

  : السيبرنطيقة ونظرية المعلومات.1.3
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تماشيا  للاتصال  منه  كبير  جزء  في  مخصص  للمعرفة،  جديد  حقل  بروز  الماضي  القرن  من  الأربعينيات  سنوات  عرفت 
الإنسان  لدى  والاتصال  الأوامر  دراسة  Ĕϥا  السيبرنطيقة   " وينر  نوربير  ويعرف"  الإعلام.  بمعالجة  الخاصة  التقنية  والاكتشافات 

وانطلاقا من ذلك عكف العلماء الرʮضيون على إيجاد طريقة تمكن الآلة من حل عمليات حسابية ومعالجة المعلومات،   والآلة،
التي ترتكز على حساب كمية المعلومات من خلال فصلها عن معناها، بحيث أĔا لم ēتم بمعنى  مما أوجد" نظرية المعلومات"، 

وعليه فإن نظرية المعلومات هي  ،)221، ص  2015المزوغي،  ( ،إدراك المعنى للإنسان  المعلومات وإنما بنقلها واستقبالها ʫركة

  أقرب إلى العلوم الدقيقة والهندسية منها إلى علوم الإعلام والاتصال. 

  الوظيفية:  الإمبريقية، المقاربة .نظرʮت2.3
  تظم هذه المقاربة عددا كبيرا من النظرʮت، تشترك إجمالا في النقاط التالية: 

 استعمالها للبحوث الأمبريقية 
 بداية Ϧسيسها بعد الحرب العالمية الثانية

 التركيز على تحليل الآʬر 
 العمل ضمن مواقع أكاديمية متعدد التخصصات 

 مبدأ حرية الإعلام والليبرالية الاقتصادية
الأمريكي، الاتصالي  الفكر  في  مكانة هامة  الإمبريقية  وبحوثها  الوظيفية  النظرية  قبل   لعبت  أولى  بحيث طرحت كمرحلة 

ظهور نظرية الاستخدامات والإشاعات إشكاليات Ϧثيرات هذه الوسائل الإعلامية الجماهيرية على الجمهور، وʪلخصوص Ϧثير 

  .)313، ص  2018هابر،  (الدعاية الانتخابية في الانتخاʪت الأمريكية

ال التأثير،  المقاربة الوظيفية في جعبتها كامل نظرʮت  وذلك   )،1960-1950(  تي شهدت نجاحا كبيرا، سنواتتضم 

النبهات التي  النزعة السلوكية المنبثقة من تجارب "ʪفلوف" والتي ترمي إلى تحديد ردود فعل المستهلكين على  لأĔا رد فعل ضد 
 توجه إليه كبرʮت الوسائط. 

 
  

  : المنهج البنيوي والتطبيقات اللسانية.3.3
لاقتصادي والنسق اللساني يشكل المعنى المركزي للتواصل داخل اĐتمعات، وعيه فإن التحليل دراسة نسق القرابة والنسق ا

البنيوي للعمل السردي الذي قسم فيه العمل السردي إلى ثلاثة مستوʮت للوصف : مستوى "الوظائف"، مستوى "الأفعال"، 
الن إمكانية تحليل  والاتصال  الإعلام  لعلوم  السرد"، قدم هذا   " اللوحات مستوى  الصحافة، رسائل  الاتصالية، خطاب  صوص 

  الإشهارية، فغيرت من أدوات التحليل التقليدي للمضمون الموضوعاتي. 
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للتفسير بواسطة  التواصل ليست كلها قابلة  الذي أشار إلى أن ظواهر  إيكو"  يد "أمبرتو  البنيوي على  المنهج  إن تطور 
التأوي محاولات  ظهرت  ثمة  ومن  اللسانيات  تناظري، مقولات  ترميز  من  وخصوصياēا  البصري  التواصل  لأنواع  السيمولوجي  ل 

  .)226، ص  2011صالح،  (الخ  التجاوز والتزامن ...

  : علم اجتماع الثقافة الجماهيرية.4.3
 أخذت "الدراسات الثقافية" مكانتها الأكاديمية في الوسط الفكري من خلال إنشاء المركز المعاصر للدراسات الثقافية سنة 

ʪلثقافة   1963 وبشكل خاص  اهتموا  تومسون" بحيث  "إدوارد  هوغارت"،  رتشارد   " ميل"،  "ستيوارت  من  كل  والذي جمع 
العمالية والتي تعتبر وبشكل ما وريثة هذه الثقافة الجماهيرية سيما مع بداية ما يعرف ʪليسار الجديد والحركات المناهضة للرأسمالية 

  المتوحشة. 
هذا الشكل من الثقافة أنتج لنا مادة أكاديمية عميقة في رؤيتها تتسم ʪلرؤية النقدية في الغالب من خلال هذا فإن دراسة  

ʮالميد بوسائل  وارتباطها  لتوسعها  نظرا  الماضي،  القرن  من  السبعينيات  بداية  مع  تعرف  أصبحت  ص 2017قلاقة،  (والتي   ،

417( .  

 الفكر النقدي:  .5.3
ر" من التأسيس لرؤية جديدة ومغايرة تماما للوضعية الأمبريقية، وعندما نقول الفكر تمكن الفكر النقدي بمساهة "كال بوب

النقدي في مجال علوم الإعلام والاتصال فإننا نعرج ʪلتأكيد إلى الجيل الأول من مدرسة "فرانكفورت" بقيادة كل من "ولتر"، 
فرانكفورت، كذلك  لمدرسة  والتابعين  "تيودور"، "هوركهايمر"  الاستعمال   "أدرنو"،  العمق من  في  عانوا  والذين  الألمان  المفكرين 

يزال   الفاسد للميدʮ من طرف النازيين وʪلخصوص من استعمال الراديو والسينما، أثناء الحرب من أجل أدلجة الجماهير، لكن لا
الثان المرحلة  ننظر  أن  وعلينا  والاتصال،  الإعلام  نقدي حقيقي في مجال علوم  لتبلور فكر  الاتصالي، وهي الوقت  الفكر  من  ية 

  .)87، ص  2015الشمالية،  (مرحلة توسع الإشكاليات حتى نفهم الكثير من الأفكار النقدية

  الفكر الماكلوهاني: .6.3
حينها  الجديدة  أفكاره  بسبب  وذلك  العالمي،  الفكري  الصعيد  على  مرموقة  مكانة  احتلال  الماكلوهاني من  الفكر  تمكن 

  والتي ترتكز على: 
 الأساسي فبعملية الاتصال لا يتمثل في الخطاب وإنما في الوسائط في حد ذاēا.الحدث  

 أخرى ʪردة  تنقسم الوسائط إلى وسائط ساخنة و

 الوسيلة امتداد لحواس الإنسان، هي امتدادات أو توسعات لقدرات بشرية.
 ʪلحتمية التكنولوجية.   الحتمية التكنولوجية، فبينما "ماكس" يرى ʪلحتمية الاقتصادية، "ماكلوهان" يرى

 من الناحية السياسية يرى ماكلوهان أن وسائل الإعلام الجديدة جعلت العالم"قرية صغيرة". 
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كل هذا يحدد نطاق العمل الثقافي لوسائل الإعلام، الذي سوف يعمل وفق الاستجاʪت العاطفية للرسائل، كما يذكر "بيرʭر 
 الأساس لهارولد إنيس في كتابة " تحيز الاتصال" بحيث لم تشكل Ϧسيسا فعليا مييج" أن قسطا مهما من هذه الأفكار، هي في 

التي قدم  السياقات  بعض  الرغم من  الاتصالي على  كليةلفكر  đا  تحيط  لا  ولكنها  الاتصالية  للعملية  تفسيرات  مقداد، (ت 

  . )113، ص  2006

  ية): Ϧسيس  لنظرʮت  اشتقاقات  التحولات،  التيارات، (.الفكر الاتصالي7.3
التغيرات الاجتماعية  الماضي تحولات عميقة، واكبت نظرʮته مختلف  القرن  سبعينيات  بداية من  الفكر الاتصالي،  شهد 

وكذا الأوضاع السوسيو اقتصادية العميقة  ،1968 ولعل أهمها التغيرات الثقافية التي اتسمت في حركات الاحتجاج والنقد لسنة

اد العالمي، نتيجة ضعف المردودية، هذا من دون إهمال تطور تقنيات وتكنولوجيات الاتصال التي تسببت في إعادة هيكلة الاقتص
إلى  الشركات  المنظمات،  طرف  من  المتصاعد  اللجوء  أيضا  الاتصالي،  الفكر  وتجديد  تحديد  في  الأثر  ʪلغ  لها  كان  الذي 

  .)521، ص  2018(سامية،  استراتيجيات اتصال وإلى معرفة الجمهور
عب تصنيف التيارات لأĔا في بعض الحالات تطورات أو اشتقاقات لنظرʮت Ϧسيسية، ولكن يمكننا حصر ومع ذلك يص

ـــ :    إسهامات هذه الفترة ب
 الاقتصاد السياسي للاتصال 

 التداوليات 
 إثنوغرافيا التواصل 

 سوسيولوجيات التقنية والوساطة
 تلقي الرسائل وتكوين استعمالات الوسائط 

 وفلسفات الاتصال   اسية"ا"لهابر مالنظرية  

  النظرʮت التقليدية للإعلام والاتصال في ظل البيئة الرقمية:   .4

  نظرʮت مسايرة للبيئة الرقمية : .1.4
تبقى صالحة   لا يتجلى في كل نظرʮت معينة  الذي  البيئة الافتراضية،  السابق لظهور إعلام  النظري  يمكن إهمال الإرث 

نظريتين وهما :نظرʮت التأثير، والنظرية السيبرنية، يضلان صالحتان   ويتها وفي هذا اĐال نجد لكافة المتغيرات، وذلك لخصوصية زا
  لتفسير بعض جوانب العملية الاتصالية في البيئة الرقمية.

  نظرʮت التأثير:.1.1.4
ن السهل جدا ترتكز نظرʮت التأثير على تحليل الآʬر، كما تعمل ضمن مواقع أكاديمية متعددة التخصصات، وعليه م

زاوية Ϧثير وسائل   "  الإعلام اعتماد دراسة  معالجة هذه الانترنت الجديدة  عند  تطبيقها  بحيث يمكن  المستخدمين،  " على جموع 
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الآʬر لدى الأطفال، وهناك عدد كبير من الدراسات اعتمدت هذا النهج من أجل معرفة حدود هذا التأثير وضبط السلوكيات 
لهذه النظرية تحديد أبعاد مختلفة وربطها ʪلمعطى التكنولوجي   أيضا لنفسية والاجتماعية والاقتصادية، يمكن  ا  الآʬر الجديدة وتحليل  

  . )174، ص 1999مان،  (الجديد، وعليه يمكننا تحليل زاوية واحدة، وهي زاوية Ϧثير هذه الوسيلة

  النظرية السيبرنية: .2.1.4
الأوامر لدى   بدراسة  "علم فهي ē  والآلة   الإنسانēتم  السيبرنطيقة هي  فإن  وعليه  المعلومات،  نقل واستقبال  بعملية  تم 

هو الناقل للمعلومات يجعل نوعا من  الأخير مراقبة العملية الاتصالية " ويمكن نقل هذه النظرية إلى حامل تكنولوجي جديد، هذا 
علاقة   وهي  جديدة  رؤية  تبرز  سوف  المنطلق  هذا  من  ه ʪلأدلة  الإنسان التشاركية،  صفة   الآلةذه  ،  من  وتقفز  تتطور  سوف 

التشاركية إلى صفة التفكير بسبب الذكاء الاصطناعي، لذا فإن هذا يفسر استمرارية هذه النظرية من الناحية التقنية، ويمكن من 

  ). 93، ص  2012بنكلر،  (ةخلالها دراسة الجوانب التقنية ومختلف التبادلات داخل هذه البيئة الافتراضي

  فة مع البيئة الرقمية : نظرʮت مكي .2.4

  نظرية سوسيولوجيا الاستخدامات: .1.2.4
أن طرحت  فبعد  الاستخدامات،  للعمل ضمن نظرʮت سوسيولوجيا  رحبا  أفقا  الجديدة  الانترنت واستخداماēا  فتحت 

ختلف التأثيرات التي هذه المقاربة سنوات الستينيات القرن الماضي ضمن الرؤʮ الإنقلوساكسونية التي أخذت ēتم شيئا فشيئا بم 
أعمال كل  تقديم تصورات جديدة على غرار  الانترنت من  مع زخم  لها  مما سمح  نفسها،   ʮللميد المستخدم  أن يحدثها  يمكن 

الجديدة   الاستخدامات  وʪلتحديد  الانترنت  أن  أكدا  اللذان  قرانجون"  "فابيون  و  كاردون"  منطقا   للانترنت "دومنيك  أفرزت 
ينا من الواجب الخوض فيه وتفسير تدخلاته، من خلال تحديد مختلف السياقات التي تستخدم فيها الأداة مختلفا وهج  اجتماعيا

  .)83، ص  2012برجر،  (التكنولوجية، وكذا الممارسات الخاصة ʪلمستخدمين وأنماطها التي Ϧصلت داخل الحياة اليومية

  التشاركية في البئة الرقمية : .2.2.4
وأفكاره حول تشكيل الفضاء العمومي، ذلك   "هابر ماس"من أعمال    ʪلأساس كري جديد منبثق  برزت التشاركية كتيار ف

أوجد فضاء كبيرا ومهما تمكن من جمع أفكار عدد من المفكرين المهتمين ʪلحقل الرقمي والذين نقلوا إليه رؤيتهم    الانترنتأن  
  هذه الوسائط الجديدة.   وتشاركيهالمتحررة في دمقرطة 

ا عن  وهي  الكشف  عليه   الإعلامية  الأشكاللذات:  الضروري  من  ويكون  المستخدم  على  تصميمها  في  ترتكز  التي 
  ، اهتماماته، يومياته....الخ. ميولاʫهالكشف عن ذاته،  

عن  عبارة  أĔا  أم  معينة  فائدة  هي  هل  "المستخدم"  يقدمها  التي  المضامين  أهمية  مدى  đا  يقصد  الحضور:  ثراء  درجة 
  وصفية ليوميات متشاđة في الغالب. مضامين مبتذلة،  

804



 

  

  

  

 

 

بلحاج حسنية                                                                                                      بن راشد رشيد  

 

ومن هنا تعالج التشاركية مرحلة ʬنية من أنماط الاستعمال وحضور المستخدم إلى إشكالية إعادة تركيب الهوʮت الجديدة، 

  .)56لعباس، ص  (حيث هناك مستخدمين فاعلين تمكنوا من وضع هوية رقمية ليست مطابقة ʪلضرورة للهوية المدنية

  : خاتمة
صورة ʪنورامية لجميع النظرʮت التليدية التي حاولت تفسير العملية الاتصالية، وذلك من أجل بناء صورة واضحة   قدمنا

لما نحتاجه اليوم من نظرʮت تستطيع تفسير البيئة الافتراضية، كما أننا فككنا العملية الاتصالية التقليدية ووقفنا عند أهم النقاط 
  لاعلام البديل من أجل الوقوف في النهاية على البراديغم الاعلامي الجديد. الجديدة التي أفرزēا ظاهرة ا

السلوكيات الاتصالية الجديدة التي أفرزēا البيئة   النظرية الخاصة ʪلإعلام البديل، وتتمحور أساسا حول  تتباين المقارʪت 
تفق عليه من قبل جموع المفكرين في الحقل الاتصالي الافتراضية، ذلك أن التنظير الاعلامي للبيئة الرقمية يعد أمرا صعبا وغير م

المتسارعة ووتيرēا  الرقمية  البيئة  خصوصية  أهمها:  الاعتبارات  من  لعدد  وذلك  يجعلنا   ، والاجتماعي،  مما  التخصصات   تداخل 
تعددها  نتحدث عن  وليس  التخصصات  تنوع  وتعددها،  عن  الحوامل  تكنولوجيا  و   ،تسارع  المستخدمين  سلوكيات  فقا تبذل 

المتجددة  والمنصات  الرقمية:،  للتطبيقات  البيئة  تفسر  مازلت  التي  التقليدية  النظرʮت  تقسيم  يمكن  اتصال أولاً    وعليه  نظرʮت 
نظرʮت  ، وʬنياً  التفاعلي الجديد   الإعلام تزال صالحة لتفسير موضوعات البيئة الرقمية يعني نظرʮت مسايرة واكبت    تقليدية لا 

من أجل   استحدثتنظرʮت اتصال جديدة  ، وأخيراً  صياغتها وفقا لخصوصية البيئة الرقمية، نظرʮت محينةاتصال تقليدية أعيد  
  تفسير موضوعات البيئة الرقمية، نظرʮت مستحدثة. 

الأخير،   ثوđا يُ سعفإنّ  وفي  في  التقليدية  النظرʮت  عن  اخرى  أبحاث  انطلاق  بداية  هو  العملية  الورقة  هذه  لتقديم  نا 
التي تجد لنفسها موضعا ما بين النظرʮت الحديثة في تفسير الظواهر الإعلامية والاتصالية المعاصرة، وسوف نتطرق في الحديث، و 

  بحثنا القادم حول براديغم البيئة الرقمية.
  

    :قائمة المصادر والمراجع
  . المعرفة  عالم  الكويت   إصبع،  أبو  خليل  صالح  ترجمة  نقدية،  نظر  وجهة  واĐتمع  الاعلام  وسائل  )2012(بيرجر،   آزا  آرثر

  السعودية،   العربية  المملكة  العويضي،  سعيد  فرج  ترجمة  والحرية،  الأسواق  الاجتماعي  الانتاج  يغير  كيف  الشبكات  ثروة  )2012(بنكلر،  ʪتشيا

    .للنشر   العبيكان
  . الجديد  الجامعي  رالنش  الجزائر  تلمسان،  الجديد،  الرقمي  للإعلام  اجتماعية  مقارʪت)2019(  بلعباس،  الدين  بدر

  لبنان.   مكتبة  ،بيروت  الاجتماعية،  العلوم  مصطلحات  معجم  )1993(زكي،  أحمد  بدوي
  الحديث.   الكتاب  دار،  الجزائر  ،  ميدانية،  دراسة  الاعلامية  المنظومة  في  القيم  –  الاعلام  سوسيولوجيا  )2016(روان،   بن  بلقاسم
  .   اللبنانية  المصرية  الدار  ،مصر  القاهرة،  المعاصرة،  ظرʮتهون  الاتصال  )2011(السيد،  حسين  وليلى  مكاوي  عماد  حسن
  ، نوفمبر  الأول،   العدد  ،  والاعلام  الفنون  كلية  مجلة  للمراهقين،  الاجتماعية  الهوية   تشكل  على  وأثره  الافتراضي  العالم  )2015(المزوغي،   حنان

  .133-117ص
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  العزيز.   عبد  الملك  جامعة،  السعودية  العربية  المملكة  جدة  اĐتمع،  وقضاʮ  الجديد  الاعلام  )2011(صالح،  سعود
  جوان   ،47عدد  الانسانية،  العلوم  مجلة  للوهم،  بناء  أم  للواقع  انعكاس  الاجتماعية  الحقائق  بناء  في  ودورها  الاعلام  وسائل  )2016(قلاعة،  كريمة

  .412-391ص
  والتوزيع.   للنشر  العلمي  الاعصار  دار  الأردن،  الجديد،  الرقمي  الاعلام  )2015(وآخرون،   الشمالية  عودة  ماهر
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  مارس  ،20 العدد الاجتماعية، والبحوث الدراسات مجلة  الاستخدام،  سوسيولوجيا  في  قراءة  الاجتماعية  كاتالشب  مواقع )2018(سامية، مهدي

89-101(.  
  الجامعية.   المعرفة  دار  مصر،  مصلوح،  العزيز  عبد  وسعد  الهواري  مختار  عادل  ترجمة  الاجتماعية،  العلوم  موسوعة  )1999(مان،   ميشال
  الجديد.  الجامعي  النشر،الجزائر   تلمسان،  والاتصال،  الاعلام  وعلوم  الرقمية  البيئة  )2019(قويدري،   هاجر
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