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RESUME.
Le domaine administrative a connu un grand changement dans le concept de I'administration Publique, ainsi
qu‘au travail orienté vers le style de soumission des services, basé sur l'application des principes de la qualité,
dépendant ainsi de nouvelles technologies de communication et information, surtout que la nouvelle logique
pour I'administration, laisse a supposer que la survie des organisations exiges de celle-ci une capacité a réali-
ser une excellence de ces performances, a partir de ce moment la les organisations seront obligées d'adopter
des méthodes modernes qui leurs permettront de s'adapter avec ces nouvelles données, et c'est la que 'admi-
nistration électronique apparaitra comme une approche efficace pour le réaliser. Alors une étude concentrée
est venue mettre au jour I'importance de I'E-Administration comme déterminée et essentielle pou atteindre
I'excellence du niveau de la performance des organisations publiques, a travers l'identification des indicateurs
quantitatifs permettant de mesurer le niveau d'influence, ceci-dit niveau de réussite pour atteindre leurs buts.

Mots clés: le E' Administration, 'Excellence de la Performance, L’Administration Publique
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