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 الكلمات المفتاحية ملخص

ة إلى تحليل أثر التحول نحو المدفوعات الإلكترونية في عصرنة هيكل النظام المالي مع تهدف هذه الدراس
تسليط الضوء على الفجوة الرقمية بين الواقع الجزائري والنموذج السعودي الرائد في هذا المجال، ولتحقيق هذا الهدف 

 تم الاعتماد على المنهج الوصفي والتحليلي والمنهج المقارن
مليون  21دراسة إلى أن الجزائر حققت قفزة كمية في عدد البطاقات النقدية المتداولة حيث قاربت وقد توصلت ال
، وبالرغم من ذلك فهي لاتزال تواجه تحديا كبيرا في النضج الوظيفي، إذ تهيمن ثقافة السحب 2025بطاقة في سنة 

لمقابل نجحت المملكة العربية السعودية في النقدي بنسبة كبيرة على إجمالي العمليات المالية الإلكترونية، وفي ا
 من إجمالي المعاملات %90تحويل الدفع الرقمي إلى قاعدة تتجاوز 

وقد أوصت الدراسة بضرورة الانتقال من التركيز على توفير الوسائط الإلكترونية إلى تعزيز بيئة القبول وتوسيع 
 لماليشبكة نقاط البيع وتفعيل الدور القانوني لتعزيز الشمول ا

نظام ؛  مدفوعات إلكترونية
 السعودية؛  الجزائر؛  مالي

 . شمول مالي؛ 

       E42 ؛ G21 ؛G28  ؛ JEL: 033تصنيف 
Abstract Keywords 
This study aims to analyze the impact of the transition toward electronic payments on 
modernizing the structure of the financial system, while highlighting the digital gap between 
the Algerian reality and the leading Saudi model in this field. To achieve this objective, the 
study employed descriptive, analytical, and comparative methodologies. The findings reveal 
that Algeria has achieved a quantitative surge in the number of circulated payment cards, 
reaching nearly 21 million cards by 2025. Despite this, it still faces a significant challenge in 
functional maturity, as a "cash culture" continues to dominate the total volume of financial 
transactions. In contrast, the Kingdom of Saudi Arabia has successfully shifted toward a 
digital base, with digital payments exceeding 90% of total transactions. The study 
recommends a necessary shift in focus from merely providing electronic payment tools to 
enhancing the acceptance environment, expanding the Point of Sale (POS) network, and 
activating legal frameworks to bolster financial inclusion. 
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I.  مقدمة: 
شهد النظام المالي العالمي في الألفية الثالثة تحولا جذريا بسبب الثورة الرقمية، حيث لم تعد المدفوعات مجرد وسيلة 

لمستخدمين، وتعد تقنية لتبادل الأموال، بل أصبحت استراتيجية محورية لإعادة تشكيل العلاقة بين المؤسسات المالية وا
المدفوعات الإلكترونية اليوم الركيزة الأساسية المعتمد عليها في عصرنة المنظومة المصرفية، وقاعدة أساسية لتعزيز 
الشمول المالي وتوسيع بنية النظام المالي وتطويرها من خلال دمج الأفراد في المنظومة الرسمية وتحويلهم من مستخدمي 

 ت مالية رقمية.نقد إلى عملاء لديهم سجلا
وقد سعت الجزائر كغيرها من الدول إلى مواكبة هذه التحولات من خلال سلسلة من الإصلاحات التشريعية والهيكلية 

الذي أحدث نقلة نوعية باستحداث "الدينار  09-23وقانون النقد والمصرف  05-18مثل قانون النقد والتجارة الإلكترونية 
"مزودي خدمات الدفع"، وبالرغم من النجاح الذي أحرزته هذه المنظومة في استقطاب الكتلة  الرقمي الجزائري" وتنظيم نشاط

البشرية نحو استخدام الأدوات الرقمية، إلا أنها لا تزال تواجه تحديات تتعلق بنسبة الاستخدام الفعلي لهذه الأدوات في 
 عمليات الدفع مقابل السحب النقدي.
"، حيث نجحت بالفعل في بناء بيئة 2030ربية السعودية نموذجا رياديا ضمن "رؤية وفي المقابل قدمت المملكة الع

 دفع رقمية متكاملة تشمل أنظمة متطورة مثل نظام المدفوعات اللحظية "سريع" وشبكة "مدى".
وصول إلى إن المقارنة بين التجربة الجزائرية والسعودية تتيح لنا رصد الفجوة التقنية والوظيفية، وهذا مايقودنا لل
 مجموعة من التوصيات التي تتضمن المتطلبات الجوهرية لضمان استدامة هذا التحول في الجزائر ونجاحه.

 تتمحور إشكالية هذا البحث حول تساؤل جوهري مفاده: إشكالية الدراسة:  1.1
ترونية مقارنة إلى أي مدى استطاعت الأطر التشريعية والتقنية في الجزائر مواكبة التحول نحو المدفوعات الإلك

 بالتجربة السعودية؟ 
تكسب هذه الدراسة أهميتها من كونها تسلط الضوء على أحد أبرز التحولات أهمية الدراسة:  2.1            

الاستراتيجية في المنظومة المالية المعاصرة، وهي عصرنة هيكل النظام المالي عبر المدفوعات الإلكترونية، خاصة وأنها 
الحالي الذي يتسم بتوجه الدولة الجزائرية نحو الرقمنة الشاملة وتحديث البيئة القانونية، لا سيما بعد جاءت في الوقت 

 الذي وضع الأسس التشغيلية للدينار الرقمي وعصرنة نظم الدفع 09-23صدور قانون النقد والمصرف 
والواقع الميداني من خلال تقديم قراءة وتبرز القيمة المضافة لهذا البحث في قدرته على الربط بين التطور التشريعي 

تحليلية مقارنة مع النموذج السعودي، مما يتيح تشخيص الفجوة الوظيفية بين الانتشار الكمي لوسائل الدفع وبين مستوى 
الاستخدام الفعلي لها في المعاملات اليومية، وبذلك تقتصر أهمية هذا البحث في توفير مؤشرات إحصائية تساعد صناع 

ار والمؤسسات المصرفية على رسم استراتيجيات فعالة لتعزيز الشمول المالي وتقليل الاعتماد على السيولة الورقية القر 
 وضمان الانتقال نحو اقتصاد رقمي آمن ومستدام

 يسعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية:أهداف الدراسة: 2.1 
 آثارها على النظام الماليتأصيل المفاهيم المتعلقة بالمدفوعات الإلكترونية و  ­
 رصد ومقارنة البيئة التنظيمية بين الجزائر والسعودية ­
قياس الفجوة الرقمية بين الواقعين الجزائري والسعودي من خلال مؤشرات الانتشار الكمي للبطاقات والأداء  ­

 النوعي لعمليات الدفع الإلكتروني
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كوسيلة دفع حقيقية بدلا من كونها مجرد أداة للسحب  تقديم مقترحات عملية لتفعيل دور البطاقة الإلكترونية ­ 000
 النقدي.

: للإجابة عن الإشكالية المطروحة تم الاعتماد على ثلاثة مناهج أساسية تتمثل في المنهج المنهج المتبع 4.1
في كل  الوصفي التحليلي من خلال وصف الإطار النظري للمدفوعات الإلكترونية وتحليل النصوص القانونية المنظمة لها

من الجزائر والسعودية، كما تم الاعتماد على المنهج المقارن بين الدولتين محل الدراسة في مسار التحول الرقمي، وتحديد 
مكامل القوة في التجربة السعودية للاستفادة منها ، وأخيرا تم الاعتماد على المنهج الاحصائي من خلال عرض بيانات 

والتي تم استخراجها من تقارير رسمية لتجمع النقد الآلي في الجزائر  2025سنة إلى  2023ومؤشرات رقمية من سنة 
 وبنك السعودية ساما

II. :الإطار المفاهيمي للمدفوعات الإلكترونية وانعكاساتها على هيكلة النظام المالي 
ا على يهدف هذا المحور الى تسليط الضوء على المفاهيم الأساسية للمدفوعات الإلكترونية وتحليل آثاره

النظام المالي بالاضافة الى الوقوف على المحددات والمتطلبات الجوهرية التي تضمن استدامة هذا التحول ونجاحه، 
 وهو ما سيساعدنا على فهم التباين في تجارب الدول محل الدراسة في المحور الذي يليه.

 مفهوم المدفوعات الاكترونية: -1
 نذكر منها ما يلي:هناك عدة تعاريف للمدفوعات الإلكترونية 

تُعرّف المدفوعات الإلكترونية أو الرقمية بأنها تحويل للقيمة المالية من حساب دفع إلى آخر باستخدام جهاز أو قناة  ­
رقمية، وتشمل التحويلات المصرفية، والنقود عبر الهاتف المحمول، ورموز الاستجابة السريعة، وبطاقات الائتمان 

لدفع، كما يمكن أن تكون جزئية الرقمنة أو أولية أو رقمية بالكامل بحسب درجة والخصم والبطاقات المسبقة ا
  .(Better Than Cash Alliance, Defining Digital Payments, 2023) الاعتماد على النقد المادي

في بطاقة كما يمكن تعريف المدفوعات الالكتروينة على أنها وسيلة الكترونية بقيمة نقدية مخزنة بشكل الكتروني  ­
مثلا أو ذاكرة كمبيوتر مع ضرورة المصادقة عليها كوسيلة للدفع بواسطة متعهدين غير المؤسسة التي أصدرتها، 
وذلك حتى تكون في متناول المستخدمين لاستعمالها كبديل عن العملات الورقية، وهذا بهدف إحداث تحويلات 

 (447(، ص2025امحمد، )الكترونية لمدفوعات ذات قيمة محددة)عجال وسيلة، زياد 
ومن منظور المؤسسات المالية العربية، تم تعريف المدفوعات الإلكترونية في معجم المصطلحات المالية الرقمية التي  ­

اعدها صندوق النقد العربي على أنها شكل من أشكال الخدمات المالية الرقمية حيث تكون الخدمة المالية عبارة عن 
التي يستخدم فيها كلا من الدافع أو المستفيد أداة رقمية، ولا تشمل المدفوعات الرقمية دفع، ويشمل ذلك المدفوعات 

 ،(162، ص2021التي تجرى وتحصل نقدا)صندوق النقد العربي،
المتعلق بالنقد والقرض على أن أداة الدفع هي  11-03من القانون رقم  69وعلى المستوى الوطني، نصّت المادة  ­

من تحويل الأموال مهما كانت الوسيلة أو التقنية المستعملة، وهو ما يشمل وسائل الدفع كل وسيلة تمكن أي شخص 
(، كما عزّز القانون النقدي 69، المادة 2003، 11-03الإلكترونية ضمن الأدوات القانونية المعترف بها )قانون 

الجزائر، بما يكرس الإطار  تنظيم نشاط مقدمي خدمات الدفع وأخضعهم لرقابة بنك 09-23والمصرفي الجديد رقم 
 (2023، 09-23القانوني للمدفوعات الإلكترونية في الجزائر )قانون 



التحول نحو المدفوعات الإلكترونية وعصرنة هيكلة النظام المالي: دراسة تحليلية /  ربحية قرينعي
 الجزائر والسعودية مقارنة لتجربتي 

 666 -651ص: 

 

 654 

 

على  2018المؤرخ في ماي  05-18كما جاء تعريف وسائل الدفع الإلكترونية في قانون التجارة الإلكترونية رقم  ­
لقيام بالدفع عن قريب أو عن بعد أنها كل وسيلة دفع مرخص بها طبقا للتشريع المعمول به، تمكن صاحبها من ا

 عبر منظومة الكترونية.
ومن خلال هذه التعاريف يمكننا صياغة مفهوم شامل للمدفوعات الإلكترونية على أنها كل الأدوات والتقنيات 
الرقمية التي تسمح بتبادل القيم المالية بين المستخدمين بشكل فوري آمن عبر مجموعة من الوسائط الإلكترونية ، 

 ذلك بهدف توفير قاعدة بيانات رقمية تساهم في تعزيز الشمول المالي.و 
 آثار المدفوعات الإلكترونية على النظام المالي: -2

يعد التحول نحو المدفوعات الإلكترونية الركيزة الأساسية لعصرنة النظام المالي، حيث تعدى دورها كوسيلة  
ل العلاقة بين المؤسسات المالية والمستخدمين، ويمكن حصر آثار تقنية لتبادل الأموال إلى استراتيجية لإعادة تشكي

 المدفوعات الإلكترونية على المنظومة المالي في النقاط التالية:
: حيث تعمل المدفوعات الإلكترونية كقاعدة يتم الارتكاز عليها تعزيز الشمول المالي وتوسيع بنية النظام المالي ­

باعتبار حساب المعاملات المدخل الأساسي لدمج الأفراد في المنظومة المالية لتوسيع هيكل النظام المالي، وذلك 
ومنه يتم تحويلهم من مستخدمي نقد إلى عملاء لديهم ودائع وسجلات داخل النظام المالي يستفيدون من مختلف 

 World Bank Group and Bank .)الخدمات من ادخار وائتمان وتأمين وغيرها من الخدمات المالية

International Settement , 2016, ,p2) 
: تساهم المدفوعات الإلكترونية في تعزيز الشفافية المالية من  رفع كفاءة إدارة المخاطر الإئتمانبة وتعزيز الشفافية ­

خلال الأثر الرقمي للمستخدمين، حيث يسمح هذا النمط من المدفوعات ببناء سجل تعريف مالي رقمي لهم يمكن 
رفية من رفع كفاءءة إدارة المخاطر الإئتمانية وامتلاك قدرة عالية في تقييم الجدارة الإئتمانية المؤسسات المص

 World .).للمقترضين وهو ما يقلل من مخاطر التعثر التي كانت تحدث عند اعتماد البنوك على الضمانات المادية

Bank Group and Bank International Settement , 2016, ,p06.) 
: تعد المنافسة في سوق المدفوعات الإلكترونية الموجهة للأفراد محركا أساسيا لتطوير  المنافسة والابتكار تحفيز ­

النظام المالي، حيث تساهم في كسر الاحتكار وتسهيل دخول فاعلين جدد مثل شركات التكنولوجيا المالية، هذا 
يم منتجات جديدة وحلول رقمية مبتكرة تتناسب مع الانفتاح سيؤثر حتما على تحفيز الابتكار المالي من خلال تقد

احتياجات كل الفئات من المستخدمين خاصة تلك الفئة التي لا تصلها الخدمات البنكية التقليدية وهذا ما يؤدي إلى 
 World Bank Group and Bank International .). تحسين جودة الخدمات المالية المقدمة وبتكاليف أقل.

Settement , 2016, ,p19.) 
: تؤثر المدفوعات الإلكترونية بشكل مباشر على فعالية السياسة تعزيز كفاءة السياسة النقدية وسرعة دوران النقود ­

من خلال تحسين شفافية  في التأثير على السوقالنقدية، حيث تساهم هذه الوسائل في تعزيز فعالية السياسة النقدية 
المركزية تتبع التدفقات النقدية بشكل أدق، مما يساعد على اتخاذ قرارات أكثر دقة المعاملات المالية، إذ تتيح للبنوك 

وفعالية، كما تساهم في تسريع انتقال أثر القرارات النقدية التي تتخذها البنوك المركزية إلى مختلف القاطاعات، 
كزية أدوات أدق للتحكم في التضخم وخاصة المتعلقة بأسعار الفائدة ، كما تمنح المدفوعات الإلكترونية البنوك المر 

وامتصاص الأزمات الاقتصادية لأن حركة الأموال تصبح رقمية وواضحة له مما يسهل مراقبتها وتوجيهها مقارنة 
بالاعتماد على الطرق التقليدية في مراقبة العملة الورقية، إلا أنه في الوقت نفسه قد تفرض المدفوعات الإلكترونية 
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السياسة النقدية، حيث أن تقليص الطلب على النقود الورقية قد يؤثر على قدرة البنوك المركزية بعض التحديات على  000
في التحكم في المعروض النقدي باستخدام الأدوات التقليدية، كما أن ظهور وسائل دفع خارج النظام البنكي الرسمي 

 ( Luo,S,Zhou,J,(2021)قد يزيد من صعوبة ضبط الكتلة النقدية)
 ت نجاح التحول نحو المدفوعات الإلكترونية: متطلبا -3

إن الانتقااال ماان بيئااة الماادفوعات الماليااة التقليديااة إلااى بيئااة الماادفوعات الماليااة الإلكترونيااة لا يعااد مجاارد خيااار 
تقنااي عااارض، باال هااو عبااارة عاان مسااار اسااتراتيجي يتوقااف نجاحااه علااى مجموعااة ماان الركااائز الأساسااية التااي تضاامن 

 ل وقدرته على الصمود أمام التحديات، والتي سنقوم باستعراضها في النقاط التالية:فعالية هذا التحو 
: تعاد البيئاة القانونياة حجار الزاوياة لنجااح التحاول نحاو المادفوعات الإلكترونياة، المرتكزات التنظيمية والبيئة التشريعية .أ

 حيث يتطلب الأمر توفير مجموعة من المتطلبات المتمثلة في:
القانونيااة التااي تزياال اللاابس وتحفااظ حقااوق المتعاااملين والبنااك خاصااة فيمااا يتعلااق بااالتوقيع الإلكترونااي  ساان التشااريعات ­

 كشرط أساسي للمعاملات 
إرساء قاعدة قانونية ملائمة للجهات القضائية لتحديد المسؤوليات والفصل في النزاعات الناتجاة عان غيااب المساتندات  ­

 المادية
ات المصااارفية الإلكترونياااة فاااي حالاااة التجااااوزات لحماياااة الأفاااراد مااان الإعلاناااات وضاااع آلياااات لمااانح وساااحب الاعتمااااد ­

الوهمياااة حاااول تقاااديم الخااادمات المصااارفية التاااي تطرحهاااا البناااوك غيااار المرخصاااة بالاضاااافة إلاااى مناااع عملياااات غسااايل 
 (09، ، ص2021الأموال )مسعي سمير، 

الفلساافة التنظيميااة للبنااوك ودمااج الأنشااطة التسااويقية إحااداث تغيياارات جوهريااة فااي البنيااة التحتيااة فااي الهيكاال والمسااار و  ­
الإلكترونية ضمن استراتيجياتها التقليدية مع تحديث إجراءات العمل بما يتماشى والتطورات التكنولوجية)مساعي سامير، 

 (08، ص2021
ثاة ومتطاورة تضامن إن نجااخ التحاول الرقماي لا يكتمال إلا بتاوفير بنياة تحتياة حدي الجاهزية التقنية والتشغييل البينغي: .ب

 استمرارية الخدمة دون انقطاع من خلال:
 توفير بنية تحتية تقنية قوية ومقاييس حديثة تتماشى مع المعايير الدولية ­
تااوفير الاادعم المااادي واللوجسااتي، فبااالرغم ماان افتراضااية الخاادمات يجااب تااوفير حواماال ماديااة كأقسااام خاصااة لخدمااة  ­

ت توزياع تضامن تساليم المساتندات الشخصاية كالاعتماادات أو دفااتر الشايكات شؤون العملاء الإلكترونية وتاوفير شابكا
 (09أو خطابات الضمان لكونها وثائق شخصية )مسعي سمير، ص

إدارة الأعطال التقنية لمواجهة مخاطر نقل البيانات وضمان جودة الإرسال وتفادي احتمال خساارة البياناات أو التاأخير  ­
 في وصولها

ماان خاالال العماال علااى ضاامان جاهزيااة خطااوط الهواتااف وثبااات الأنظمااة المصاارفية علااى ماادار  التااوفر والاسااتمرارية ­
 (.448، ص2020الساعة )اعمر بن موسى،أحمد علماوي، 

ياارتبط نجاااح الماادفوعات الإلكترونيااة بماادى شااعور المسااتخدم بالأمااان  تعزيغغز الثقغغة الرقميغغة وتلهيغغل المغغوارد البشغغرية: .ج
 ادر التي تديرها، وحتى تتحقق هذه الثقة في يجب توفر مايلي:والخصوصية لبيانات وكفاءة الكو 

تأمين السرية والخصوصاية مان خالال اساتخدام برمجياات متطاورة للحفااظ علاى سارية بياناات العمالاء الخاصاة وتاأمين  ­
 (08، ص2021عمليات الدفع من اي انتهاكات قد تواجهها من طرف لصوص الانترت )مسعي سمير، 
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متكاملة تشمل الحماياة التشاغيلية لأنظماة البناك وحمايتهاا مان التهديادات والاختراقاات كالفيروساات بناء منظومة حماية  ­
 والتطفل

تنمياة الكااوادر البشاارية بتهيئااة العاااملين وتطااوير تاادريبهم عبار بعثااات تدريبيااة لاسااتيعاب التكنولوجيااا الحديثااة والاسااتعانة  ­
 امل مع خبايا الأعمال الإلكترونيةبخبراء في هذا المجال لإنشاء كوادر قادرة على التع

تبني استراتيجية الرقابة التقييمية الحيادياة، والتاي تعتماد علاى استشاارة خبارات خارجياة لقيايم الأداء وضامان عادم وجاود  ­
 مؤشرات سلبية تؤثر على صورة الواجهة الرقمية للبنك

تطلعات الزباائن وتجدياد الوساائل والبارامج بالنوعياة الانتقال من التفكير النمطي الروتيني إلى التفكير الإبداعي لمواكبة  ­
 والوقت التكنولوجي المطلوب

نشر الثقافة الرقمية لدى الجمهور ومعالجة التحديات الثقافية والمعرفياة التاي تادفع الأفاراد لاختياار أسالوب الكاا  وهاذا  ­
ات )اعمااار بااان موساااى،أحمد علمااااوي، لتعزياااز الإدراك والالتااازام الأخلاقاااي فاااي التعامااال ماااع أدوات تكنولوجياااا المعلومااا

2020 ،450.) 
III. )الاطار التشريعي والبنية التحتية لأنظمة المدفوعات الإلكترونية : دراسة حالة مقارنة )الجزائر، السعودية 

بعااد التطاارق إلااى الإطااار النظااري للماادفوعات الإلكترونااي، يكتسااي الجانااب التطبيقااي أهميااة بالغااة لفهاام كيفيااة 
ت علااى أرض الواقااع، وعليااه ساايتم ماان خاالال هااذا المحااور  رصااد البنااى التحتيااة والتشااريعية لدولااة تجساايد هااذه التحااولا

الجزائر والمملكة العربية السعودية من أجل الوقاوف علاى مادى جاهزياة كال دولاة فاي اساتيعاب هاذه التحاولات وتحقياق 
 الشمول المالي

 (:2030ية التحول الهيكلي للمدفوعات في المملكة العربية السعودية )رؤ  -1
يمثل النموذج السعودي أحد أسرع النماذج العالمياة فاي التحاول النقادي الرقماي، حياث لام يكان هاذا التحاول ولياد 

 2030الصدفة بل جاء تنفيذا لأهداف استراتيجية واضحة ومجدولة زمنيا ضمن رؤية المملكة العربية السعودية 
 الجانب التشريعي والرقابي:  .أ

أصادر البناك المركازي الساعودي سياساة المصارفية المفتوحاة فاي ( : Open Bankingة )سياسغة المصغرفية المفتوحغ ­
لتصبح بذلك نقطة تحول جوهرية في البيئة التشريعية للملكة العربية السعودية، حياث تهادف هاذه السياساة  2021سنة 

وبنااوك أخاارى،  (FinTechالااى تمكااين العماالاء ماان مشاااركة بياناااتهم الماليااة بشااكل آماان مااع طاارف ثالااث )شااركات 
ويرتكااز هااذا الإطااار التشااريعي علااى بناااء منظومااة تقنيااة متكاملااة تتاايح تطااوير خاادمات ماليااة مبتكاارة مثاال إدارة الأمااوال 
الشخصية، تعزيز الشامول الماالي ورفاع كفااءة الخادمات المصارفية المقدماة للأفاراد والمؤسساات، هاذا التوجاه التشاريعي 

لاستثمارات العالمية في التكنولوجيا المالية بما يتوافق مع أهداف رؤياة المملكاة جاء بهدف دعم ريادة الأعمال وجذب ا
  وبرنامج تطوير القطاع المالي للوصول الى اقتصاد رقمي متطور. 2030

( والقواعاد الرقابياة الصاارمة APIsوقد اعتمدت المملكة في تطبيقها لهذه السياسة على مجموعاة مان المعاايير التقنياة )
 ية بيانات العملاء وخصوصيتهم لضمان حما

وهاااي عباااارة عااان آلياااة تنظيمياااة أطلقهاااا البناااك المركااازي  (:Regulatory Sandboxالبيئغغغة التجريبيغغغة التشغغغريعية )  ­
بهدف دعم الابتكار في القطاع المالي خاصة في مجاال التكنولوجياا المالياة بحياث  2018في سنة  SAMAالسعودي 

ا المؤسسااات الماليااة وشااركات التقنيااة الماليااة الناشاائة ماان اختبااار منااتج أو خدمااة تاام تااوفير بيئااة حيااة يااتمكن ماان خلالهاا
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مالياة مبتكارة فاي الساوق ماع العمالاء الحقيقياين خالال فتارة معيناة ماع الخضاوع للرقاباة وبشاروط تنظيمياة مرناة ومؤقتاة،  000
الماالي وجاذب الشاركات المحلياة الهدف منها تطوير القطاع  2030وهذه الاستراتيجية لها علاقة مباشرة برؤية المملكة 

والعالميااة المتخصصااة فااي مجااال التقنيااة الماليااة وفااتح المجااال لتقااديم خاادمات ماليااة جدياادة فااي السااوق السااعودي)البنك 
 (15:30السا: 2026أفريل   13تاريخ الاطلاع: المركزي السعودي ساما، 

دية" أحااد أباارز المبااادرات الطموحااة التااي تمثاال "فنتااك السااعو (: FinTech Strategyاسغغتراتيجية فنتغغس السغغعودية ) ­
، وتعتباار هااذه الاسااتراتيجية 2018أطلقهااا البنااك المركاازي السااعودي ساااما بالشااراكة مااع هيئااة السااوق الماليااة فااي أفرياال 

كخطوة تحفيزية لإعادة صياغة ملالمح التقنية المالية وتعظيم دورها فاي دعام التنمياة الاقتصاادية والاجتماعياة الشااملة 
 ، 2030ا مع مستهدفات رؤية انسجام

وتسااعى هااذه المبااادرة إلااى ترساايخ مكانااة المملكااة العربيااة السااعودية كرائااد للابتكااار عباار إرساااء دعااائم منظومااة ماليااة 
 متكاملة تتسم بالازدهار والمسؤولية، ويستند هذا التوجه إلى ثلاث ركائز عملياتية أساسية:

 التقني والتشريعي الضامن لنمو الخدمات المالية الرقمية تمكين البنية التحتية من خلال تهيئة المناخ 
  الاستثمار في الرأسمال البشري عبر بناء كفاءات ومواهب متخصصة تلبي متطلبات دقية لقطاع(FinTech) 
  دعم ريادة الأعمال عبر مرافقة المبتكرين وتوفير الدعم المؤسسااتي لشاركات التقنياة المالياة فاي مختلاف مراحال دورتهاا

 حياتيةال
ويتمثااال دور فنتاااك الساااعودية فاااي نشااار الاااوعي والتوجياااه فيماااا يتعلاااق بقطااااع التقنياااة المالياااة مااان خااالال الموقاااع 
الإلكترونااي ووسااائل التواصاال الاجتماعيااة والتقااارير بالاضااافة إلااى تنظاايم الفعاليااات لاادعم تنميااة مجتمااع التقنيااة الماليااة 

و صااناعة التقنيااة الماليااة فااي المملكااة العربيااة السااعودية)الموقع والعماال علااى تطااوير المبااادرات التااي تاادعم وتشااجع نماا
 (23:02السا:  2026أفريل   15الرسمي ل فنتك السعودية ، تاريخ الاطلاع: 

 2030(: أهداف الاستراتيجية بحلول 01شكل رقم )
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 : الجانب التطبيقي والبنية التحتية .ب

عتها المملكااة العربيااة السااعودية علااى أرض الواقااع متجساادة فااي مجموعااة ماان لقااد انعكساات الأطاار التشااريعية التااي وضاا
 النظم والابتكارات التقنية التي نقلت القطاع المالي الى مرحلة التنفيذ الفعلي ويبرز ذلك في المحاور الأساسية التالية:

2030أهداف الاستراتيجية بحلول   

525 

شركة تقنية مالية 

 تعمل في المملكة

ألف 18  

 فرصة وظيفية في

ةقطاع التقنية المالي  

مليار 13.3  

 مساهمة قطاع التقنية

المالية في الناتج 

 المحلي الإجمالي

مليار 2.12  

م الاستثمار في حج

 قطاع التقنية المالية
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 21لاعالان عان انطلاقاه فاي نظام المادفوعات الفورياة "ساريع" والاذي تام ا (:Sarie-نظام المدفوعات اللحظية )سريع ­
يعااد القفاازة النوعيااة الأباارز فااي البنيااة التحتيااة للماادفوعات الإلكترونيااة بمااا يتماشااى مااع مسااتهدفات رؤيااة  2021فيفااري 
، حيااث أتاااح إجااراءا الحااوالات الماليااة بااين البنااوك بشااكل فااوري طااوال اليااوم وعلااى ماادار الاساابوع حيااث 2030المملكااة 

ء مان تنفياذ العملياات عبار المعرفاات البديلاة )رقام الجاوال، البرياد الإلكتروناي أو الهوياة( تتجلى قيمته في تمكاين العمالا
وقااد الاازم البنااك المركاازي كافااة البنااوك العاملااة فااي المملكااة بالتقيااد بضااوابط تقنيااة وتشااغيلية محااددة مااع اعتماااد سااقف 

ل ول واحااد فقااط للعمليااات التااي  500ماانخفض لرسااوم التحوياال والتااي حااددها بنصااف ل للعمليااات التااي لا تتجاااوز 
 تزيد عن ذلك.)البنك السعودي، إطلاق نظام المدفوعات الفورية سريع(

تمثاال "ماادى" شاابكة الماادفوعات الوطنيااة والمحاارك الأساسااي للابتكااار فااي  : Madaنظغغام المغغدفوعات الغغوطني  مغغدى   ­
ا كونها مجارد بطاقاة دفاع لتلعاب دور نقطاة اتصاال منظومة المدفوعات في المملكة العربية السعودية، وتتجاوز وظيفته

تقنية مرنة تربط بين أجهازة الصارف الآلاي ونقااط البياع ومواقاع التجاارة الإلكترونياة وقواعاد بياناات البناوك المحلياة بكال 
ذة مرونة وسرعة وأمان ، حيث ترتبط جميعها بنظام دفع مركازي يعمال بادوره علاى إعاادة توجياه العملياات المالياة المنفا

بواسااطتها إلااى الجهااة المصاادرة للبطاقااة لاتمااام عمليااات الاادفع خاالال ثااوان معاادودة، وتتجلااى قيمااة "ماادى" فااي تمكااين 
حااااملي البطاقاااات مااان الوصاااول المباشااار لحسااااباتهم الجارياااة لتنفياااذ عملياااات الشاااراء والساااحب والااادفع الإلكتروناااي ماااع 

شابكة الخليجياة والشابكات الدولياة ، وهاو ماا مكان قطاعاات ضمان القبول واسع النطاق محليا وعالميا عبر الربط مع ال
كثياارة ماان اسااتبدال التعاماال النقاادي فااي العمليااا اليوميااة عاان طريااق ربااط حاماال البطاقااة بحسااابه مباشاارة، وبهااذا ساااهمت 
ي "ماادى" فااي بناااء بيئااة دفااع رقميااة متكاملااة تاادعم نمااو التجااارة الإلكترونيااة وتاادفع بعجلااة التحااول نحااو مجتمااع غياار نقااد

 )"عن مدى "، و"مدى كنقطة اتصال"(2030تحقيقا لأهداف رؤية 
 :2023رقام عن  مدى  لسنة (:أ02شكل رقم )

 

 
يمثل مشروع "عابر" نقلاة نوعياة فاي مجاال التحاول الرقماي الماالي، وهاو مباادرة مشاتركة باين (: Aberمشروع عابر ) ­

رقمية مشتركة تستخدم في تسوية المادفوعات باين  ومصرف الإمارت المركزي لاستخدام عملةالبنك المركزي السعودي 
البنااوك، خاصااة فااي مااا يخااص التحااويلات عباار الحاادود، وقااد تاام الاسااتناد فااي المشااروع علااى تقنيااة السااجلات الموزعااة 

(Blockchain ماان خاالال إنشاااء شاابكة تجريبيااة شاااركت فيهااا مجموعااة ماان البنااوك التجاريااة تاام ماان خلالهااا إصاادار )
تم استخدتمها في تنفيذ عمليات تحويل ماالي حقيقياة باين الطارفين، وقاد أثبات المشاروع مان خالال  عملة رقمية تجريبية
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مراحااال تجريبياااة نجاحاااه فاااي تساااوية المااادفوعات العاااابرة للحااادود باااين البناااوك التجارياااة فاااي البلااادين لحظياااا، خفاااض  3 000
هزيااااة البنياااة التحتياااة الساااعودية لتبنااااي التكااااليف التشاااغيلية للمراسااالات البنكياااة وتقلياااال المخااااطر السااايبرانبة، إثباااات جا

العملات الرقمية للبنوك المركزية، وبهذه النتائج فقد وضع مشروع "عابر" حجر الأسااس لمساتقبل المادفوعات الإقليمياة 
 ( 2020تقرير مشروع عابر، البنك المركزي السعودي، البنك المركزي الإماراتي، )الموحدة. 

يتايح للمساتخدمين إجاراء  STCالمحافظ الرقمية السعودية التي تتمثل في تطبياق  : هي أحدSTCالمحفظة الإلكترونية  ­
وبموجاب موافقاة مجلاس  2021المعاملات المالياة بساهولة وأماان عبار هاواتفهم مان خالال تحميال التطبياق، وفاي سانة 

ملياار ل ليصابح مان أوائال  2.5م تحويلاه مان مجارد محفظاة رقمياة إلاى بناك رقماي متكامال بارأس ماال قادره الوزراء ت
البنوك الرقمية في المملكة، وتجسد هذه المنصة التي تعد الأكبر مان نوعهاا فاي منطقاة الشارق الأوساط وشامال افريقياا 

فاي تعزياز الشامول الماالي وتقليال  2030المملكاة ملايين، ونعد جوهر مستهدفدات رؤياة  6بقاعدة مستخدمين تتجاوز 
 الاعتماد على النقد، وتتميز المنظومة التشغيلية للبنك بتقديم نوعين من التطبيقات للمستفيدين وهما:

 ( تطبيق متخصص للأفراد: يدعم الحوالات الدولية الفورية والمدفوعات الذكية عبر رمزQR Code) 
 لماليااة للمتاااجر وتسااجيل مشااتريات العماالاء ومراجعااة التقااارير عاان بعد،والاادفع السااريع تطبيااق للتجااار: لادارة العمليااات ا

 والآمن ومتابعة المعاملات عن بعد
لمسااتخدميها بطاقااات ائتمانيااة متنوعااة ماان" فياازا" و"ماادى " التااي تساامح باسااتخدامها فااي العديااد ماان  STC Payو تقاادم 

مماا  (Cashback)حفظة آبل كما تقدم مزاياا الاساترداد النقادي المتاجر مع إمكانية اضافتها بشكل سهل وسريع على م
مرخصة من البناك المركازي الساعودي "سااما" قاادرة علاى  (FinTechكأول شركة تقنية مالية ) STC Payيرسخ مكانة 

 ، سعوديبيديا،(STC Payممارسة الأعمال المصرفية الرقمية بمعايير عالمية.)بنك 
 الدفع الإلكتروني وعصرنة المنظومة المالية: تجربة الجزائر في التحول نحو -2

سااعت الجزائاار كغيرهااا ماان الاادول وماان خاالال مجموعااة ماان الإصاالاحات الهيكليااة إلااى وضااع الأسااس القانونيااة 
 والتقنية لتحويل نظامها المالي نحو الرقمنة الشاملة ويمكن استعراض هذه التجربة كما يلي:

 الجانب التشريعي والتنظيمي: .أ
التشريعي في الجزائر الضمان القانوني لحماية الأطراف المتعاملة في الفضااء الرقماي ومان أبارز معالماه  يمثل الإطار

 في هذه المجال:
ليضااع  2018المااؤرخ فااي ماااي  05-18جاااء القااانون رقاام   المتعلغغب بالتجغغارة الإلكترونيغغة: 05-18القغغانون رقغغم  ­

رد الإلكتروني والمساتهلك الإلكتروناي ، حياث جااء هاذ القاانون الضوابط والشروط الأساسية التي تحكم العلاقة بين المو 
اسااتجابة للتطااورات التكنولوجيااة فااي مجااال المعاااملات التجاريااة ، حيااث ألاازم هااذا القااانون ضاارورة تسااجيل النشاااط فااي 

، كمااااا نظاااام  com.dzالسااااجل الإلكترونااااي، مااااع إنشاااااء موقااااع إلكترونااااي خاااااص بالنشاااااط ستضاااااف بااااالجزائر بامتااااداد 
لات الإلكترونية وذلاك باشاتراط توثياق المعااملات بعقاد إلكتروناي ياتم إبراماه عان بعاد بالاضاافة إلاى إلازام الماورد المعام

بتقاديم عاارض تجااري يتضاامن مختلاف البيانااات التفصاايلية المتعلقاة بالساالعة أو الخدماة ورقاام التعرياف الجبااائي وشااروط 
رسااله إلكترونياا إلاى المركاز الاوطني الدفع والتسليم، بالاضافة إلى ذلك يلتزم المورد بحفظ  سجل المعااملات التجارياة واس

للسااجل التجاااري وهااذا الإجااراء هدفااه محاربااة التهاارب الضااريبي، وماان الالتزامااات المفروضااة علااى المااورد الإلكترونااي 
ترونااي باادفع تحماال مسااؤوليته المدنيااة أو الاداريااة أو حتااى الجنائيااة عنااد المخالفااة، وفااي المقاباال يلتاازم المسااتهلك الإلك
 الثمن واستلام المنتوج بينما تستكمل باقي الالتزامات بالرجوع إلى القواعد العامة في القانون المدني.  
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إن هااذا القااانون يبااين سااعي المشاارع الجزائااري إلااى تعزيااز الثقااة فااي البيئااة الرقميااة رغاام مااا يسااجل عليااه ماان تااأخر فااي 
 .(104-93ص -، ص2020عبد الحفيظ،  )تباني اسعيد، بقةالتنفيذ الكامل لبعض أحكامه.

والمتضاااامن قااااانون النقااااد  2023المااااؤرخ فااااي يونيااااو  09-23يعااااد القااااانون رقاااام  :09-23قغغغغانون النقغغغغد والمصغغغغرف  ­
والمصاارف إطااارا تشااريعيا شاااملا يهاادف إلااى تطااوير المنظومااة الماليااة بمااا يتماشااى مااع التحااولات الرقميااة والاقتصااادية 

اث "الاادينار الرقمااي الجزائااري" كشااكل جديااد للعملااة الوطنيااة يصاادره ويساايره بنااك الحديثااة، حيااث تاام ماان خلالااه اسااتحد
الجزائاار ، معتباارا العملااة الإلكترونياااة كوساايلة دفااع قانونيااة تهااادف إلااى تعزيااز الشاامول الماااالي، وماان أجاال تااأطير هاااذا 

( الاذين رخاص لهام PSPالتحول فقد استحدث هذا القانون فئة جديدة مان الفااعلين تحات إسام "مازودي خادمات الادفع" )
بتقديم خادمات الادفع إلاى جاناب البناوك وفاق معاايير احترازياة ومحاسابية صاارمة يحاددها المجلاس النقادي والمصارفي، 
كما أولى القانون أهمية قصوى لأمن نظم الدفع وسلاسل تبادل البياناات، حياث تام إنشااء "اللجناة الوطنياة للادفع" كاأداة 

ل الاادفع الكتابيااة والإلكترونيااة ومراقبااة معااايير أمانهااا لضاامان اسااتقرار التعاااملات مؤسساااتية للسااهر علااى تطااوير وسااائ
 .(2023،  09-23الرقمية وحماية مستخدميها )القانون رقم 

 الجانب التطبيقي والأدوات التشييلية: .ب
 تتجسد التجربة الجزائرية ميدانيا من خلال عدة ركائز تقنية أهمها:

يعااد مشااروع البطاقااة الذهبيااة أحااد أهاام المبااادرات الرقميااة التااي أطلقتهااا مؤسسااة بريااد  (:Edahabiaالبطاقغغة البهبيغغة ) ­
الجزائاار فااي إطااار عصاارنة النظااام المااالي، حيااث تمثاال هااذه البطاقااة وساايلة دفااع إلكترونيااة مرتبطااة بالحساااب البرياادي 

( )يوروباااد، EMV( صااممت وفاق معاايير الأمااان الدولياة )Debit Card(، وهاي بطاقااة خصام مباشار )CCPالجااري)
تمكان ، PINماستر كارد، فيزا( لضمان موثوقية التعاملات المالية وحماية بيانات المستخدمين عبر نظام الارقم الساري 

هذه البطاقة المستخدمين من إجراء عملياات التحويال الماالي والإطالاع اللحظاي علاى الرصايد وكشاوف العملياات، كماا 
ات البيع الإلكترونية فاي المسااحات التجارياة فضالا عان دورهاا فاي تنشايط التجاارة تمتد فعاليتها لتشمل الدفع عبر نهائي

الإلكترونياة وسااداد الفاواتير والخاادمات العمومياة عباار الانترناات وتطبيقاات الهاااتف الجاوال وهااذا ماا جعلهااا الأداة الأكثاار 
، 63ص، ص  2023ة خليفااة، شاامولا وتااأثيرا فااي هيكلااة نظااام الماادفوعات الجزائااري الحااديث.  )مااريم باان شااريف، منياا

64). 
 تطور عدد البطاقات النقدية البهبية(:03شكل رقم )
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JBAES: ( 01(، عدد )12مجلد)،666-651، ص:  2026 

تعاااد شاااركة النقاااد الآلاااي والعلاقاااات التلقائياااة باااين البناااوك (:  CIB , SATIMالشغغغبكة البينيغغغة الوطنيغغغة ) ­ 000
(SATIMمن الركائز الأساسا )( ية لتطاوير الادفع الإلكتروناي فاي الجزائار حياث تتاولىSATIM إدارة البنياة )

التحتياة للنظاام النقاادي الإلكتروناي ماان خالال رباط مختلااف البناوك ضاامن شابكة موحادة تتاايح تنفياذ المعاااملات 
وساايلة الادفع داخاال هاذه الشاابكة، وتضام الشااركة فاي عضااويتها  CIBالمالياة بشاكل آماان وساريع وتمثاال بطاقاة 

بنكاااا خاصاااا بالاضاااافة إلاااى مؤسساااة برياااد  11بناااوك عمومياااة مسااااهمة و 7عضاااوا يتوزعاااون علاااى  19ياااوم ال
( مهامااا اسااتراتيجية محوريااة تشاامل إدارة وتطااوير طاارق الاادفع SATIM)الجزائاار ومؤسسااات تأمينيااة، وتتااولى 

تااة الإجااراءات الإلكتروناي، وتخصاايص بطاقااات الاادفع والإئتمااان بنوعبهااا المحلاي والاادولي مااع السااهر علااى أتم
ومكافحة الغ  المالي، وقد حققت الشركة نموا مطردا في بنيتها التحتية حيث تشارف حالياا علاى شابكة تضام 

موقعاا  508جهاز دفع إلكتروني إضافة إلى تأمين الدفع عبار الأنتنارت ل 51013جهاز صراف آلي 1356
 (20:07السا:  2026أفريل 03تاريخ الاطلاع:  SATIM)الموقع الرسمي لشركة ) تجاريا.

لقااد شااهد الاادفع الإلكترونااي فااي الجزائاار عباار الهاااتف  (:Mobile Paymentالغغدفع عبغغر الهغغاتف المحمغغول) ­
" اللاذي يعتماد علاى تقنياة DZ Mob Payتطورا ملحوظا خلال السنوات الأخيرة وذلك بالاعتمااد علاى نظاام " 

الاعتماد عليهاا فاي الادفع عبار الهااتف فاي  ، ومن أبرز التطبيقات التي يتم (QR Code)الاستجابة السريعة 
 الجزائر :

  تطبيب بريدي بايBaridipay : 
خدمااة  2025جااوان  14فااي إطااار اسااتراتيجيتها لرقمنااة الخاادمات الماليااة أعلناات مؤسسااة بريااد الجزائاار فااي 

BaridiPayود الساائلة أو ، كوسيلة دفع إلكتروني عبر الهاتف المحماول بادون تلاماس ودون الحاجاة إلاى اساتخدام النقا
، حيااث يااتمكن ماان خلالهااا QR Codeالبطاقااات البنكيااة، وتعتمااد هااذه الخدمااة علااى تقنيااة رمااز الاسااتجابة السااريعة 

، وذلاك مان خالال قياام  BaridiMobالمستخدمين من إجراء عمليات الدفع مباشارة مان حسااباتهم البريدياة عبار تطبياق
سااتخدام تطبيااق برياادي مااوب ليااتم تأكيااد عمليااة الاادفع فااورا المعااروض لاادى التاااجر با QR Codeالزبااون بمسااح رمااز 

 (SMSوبشكل آمن تماما عبر رمز تأكيد يصل للزبون في رسالة نصية )
 وتهاادف هااذه الخدمااة إلااى تعزيااز الشاامول المااالي الرقمااي والتقلياال ماان الاعتماااد علااى النقااود التقليديااة فااي الجزائاار.)

Algérie poste lance »Baridi Pay » ) 
جاااءت هااذه الخدمااة التااي أطلقهااا البنااك الااوطني الجزائااري لتقاادم حلااولا للاادفع عباار الهاااتف  :Wimpay-BNAخدمغغة  ­

النقال عن بعد )بدون تلاماس( فاي الجزائار، حياث يمكان اساتخدام هاذه الخدماة عبار الهواتاف الذكياة أو اللاوائح الرقمياة 
ا فيها خارج الجزائر، إذ يعتمد تشاغيل هاذه الخدماة على مدار الساعة طيلة أيام الأسبوع بطريقة آمنة وفي أي مكان بم

 مما يسمح بإجراء عمليات الدفع والتحويلات الفورية بكل أمان،  QR Codeعلى تقنية 
( تضاامن هااذه Switch Mobile Nationalوبفضاال ربطهااا بااالمحول الااوطني للهاااتف النقااال التااابع لشااركة ساااتيم )

البناااوك فاااي الشااابكة الوطنياااة، بالاضاااافة إلاااى أناااه يمكااان تحميااال التطبياااق الخدماااة التشاااغيل البيناااي الكامااال ماااع مختلاااف 
 بسهولة على "بلاي ستور"

ومن شروط الاستفادة مان هاذه الخدماة هاو حياازة المساتخدم علاى حسااب لادى البناك الاوطني الجزائاري ومان أهام مزاياا 
 هذه الخدمة باختصار:

  الدفع عبر رمزQR Code لبنوك المختلفةسواء داخل البنك نفسه أو بين ا 
 تحويلات مالية فورية بين المستخدمين 
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 امكانية استرجاع مبالغ المدفوعات التي تمت 
  (الاطاااالاع علااااى الرصاااايد وكشااااف العمليااااات لجميااااع المعاااااملات المنفااااذةWIMPAY-BNA موقااااع البنااااك الااااوطني ،

 (18:08، السا: 2026أفريل  05الجزائري ، تاريخ الإطلاع: 
IV. (2025-2023ؤشرات التحول الرقمي المالي في الجزائر، السعودية ) قراءة تحليلية مقارنة لم 

بعااد استعراضاانا للأسااس النظريااة والمفاهيميااة لاانظم الاادفع الإلكترونااي نخصااص هااذا المحااور لرصااد الواقااع الإحصااائي 
ة، حيااث وتطااور مؤشاارات الأداء الرقمااي فااي الجزائاار مقارنااة بنمااوذج رائااد فااي المنطقااة العربيااة ممثاال فااي دولااة السااعودي

يساااعى هاااذا المحاااور إلاااى دراساااة مقارناااة لنماااو مؤشااارات التحاااول الرقماااي باااين هااااتين الااادولتين المدروساااة خااالال الفتااارة 
 من أجل تحليل الفجوات التقنية بينهما ومن ثم تحديد مكامن القوة والضعف في التجربة الجزائرية 2023-2025
 تحليل مؤشرات الجاهزية والانتشار التقني: .1

ة التحتية المتطورة حجار الأسااس فاي نجااح التحاول الرقماي الماالي، ومان خالال هاذا العنصار سانقوم بقاراءة تعتبر البني
إحصااائية لتطااور أهاام وسااائط الاادفع المتمثلااة فااي البطاقااات البنكيااة ونقاااط النفاااذ والقبااول الميدانيااة المتمثلااة فااي أجهاازة 

ي الدولتين محل الدراساة وهاو ماا سايتم توضايحه فاي ( فTPE( وأجهزة نهائي الدفع الإلكتروني)ATMالصراف الآلي )
 الجدول التالي:

(: تطور مؤشرات البنية التحتية والجاهزية التقنية لنظم الدفع في الجزائر ، السعودية خلال الفترة 01جدول رقم )
(2023-2025:) 

 2025 2024 2023 المؤشر الدولة
عدد البطاقات  الجزائر

 )مليون(
 ب()بالتقري 21 19.8 19

 )بالتقريب(ATM 3700 3942 4600أجهزة 
 TPE 60000 68140 78300أجهزة 

عدد البطاقات  السعودية
 )مليون(

47.76 50.20 63.60 

 ATM 15954 15075 14674أجهزة 
 TPE 1739070 1981111 2330051أجهزة 

 
 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات:

  .صائيات الدفع الإلكتروني في الجزائرتجمع النقد الآلي، إح- 
  .(، البنك المركزي السعودي ساما2026النشرة الإحصائية الشهرية)فبراير  -      

تظهاار بيانااات الجاادول السااابق تباينااا جوهريااا فااي بنيااة الجاهزيااة الرقميااة بااين الاادولتين، فبالنساابة للتجربااة الجزائريااة فقااد 
مليااون  19( حيااث انتقلاات ماان CIBدد البطاقااات المتداولااة )البطاقااات الذهبيااة  حققاات الجزائاار قفاازة كميااة ملفتااة فااي عاا

، وهاو ماا يعكاس نجاحاا فاي اساتقطاب الكتلاة البشارية نحاو 2025ملياون فاي سانة  21إلاى ماا يقاارب  2023في سنة 
عنااد رباااط مليااون بطاقااة، و  63.60المنظومااة المصاارفية الرقميااة، وفااي المقاباال تجاااوز هااذا الااارقم فااي دولااة السااعودية 

،  33المقارنة بين الادولتين مان حياث اماتلاك عادد البطاقاات وباين عادد الساكان الباالغين الاذين يقادر عاددهم بالتقرياب 
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مليون في الجزائر ، الساعودية علاى التاوالي، تبارز فروقاات جوهرياة فاي درجاة النضاج الرقماي باين الادولتين فبينماا  26 000
بطاااقتين لكاال فاارد، وهااو مااا يبااين وصااول هااذه الدولااة لمرحلااة التعدديااة نجااد أن دولااة السااعودية حققاات معاادلا يتجاااوز 
بطاقااة لكاال فاارد بااالغ ، ورغاام أن هااذا المعاادل يعكااس تغطيااة أكثاار ماان  0.6الرقميااة فيمااا لا تاازال الجزائاار تسااجل تقريبااا 

جزائار لا تازال فاي نصف المجتمع الباالغ بالبطاقاات الإلكترونياة بسابب انتشاار البطاقاة الذهبياة إلا أناه يؤكاد علاى أن ال
 مرحلة توسيع قاعدة امتلاك البطاقات الإلكترونية.

( فااي الجزائاار خاالال ساانوات الدراسااة، ولكاان عنااد TPE(و)ATMنلاحااظ ماان خاالال الجاادول كااذلك تطااور عاادد أجهاازة )
فاي ربط عدد هذه الأجهزة بحجم البطاقات يبرز مدى الضغط العالي الذي تعاني منه الجزائر ، حياث نجاد فجاوة حاادة 

نصااايب الفااارد مااان نقااااط الخدماااة الخاصاااة بهاااذه الأجهااازة مقارناااة باااالنموذج الساااعودي ، فبينماااا يمتلاااك قطااااع البرياااد فاااي 
جهاااز( لقاعاادة  14674( تااوفر السااعودية ثلاثااة أضاعاف هااذا العاادد ماان الأجهاازة )ATMجهاااز )4600الجزائار تقريبااا 

( حياااث لا يااازال الااارقم فاااي الجزائااار ) TPEأجهااازة ) مسااتخدمين أقااال بقليااال مااان الجزائااار، وتااازداد هاااذه الفجاااوة عمقااا فاااي
جهااازا( يمثاال أضااعافا عنااد مقارنتااه بااالقفزة المليونيااة فااي السااعودية التااي تجاااوز فيهااا عاادد هااذه الأجهاازة رقاام  78300

، وهاو ماا يقودناا إلاى قاول أن الانقص الأكبار بالنسابة للمنظوماة المصارفية الجزائرياة لا يكمان TPEجهاز  2330051
( لتفعيال الاادور TPE(و)ATMاصادار البطاقااات بقادر ماا هاي فااي حاجاة إلاى التوساع فااي البنياة التحتياة ل )فاي زياادة 

 الحقيقي للبطاقات كوسيلة دفع مباشرة .
 تقييم مؤشرات الأداء النوعي وكفاءة الإستخدام للمدفوعات الرقمية .2

للوسااائط النقديااة فااي الاادولتين محاال الدراسااة  بعااد استعراضاانا فااي العنصاار السااابق لواقااع البنيااة التحتيااة والانتشااار الكمااي
سنقوم في هذا العنصر بتتبع تطور عمليات الدفع عبر الإنترنات ونقااط البياع ماع تركيزناا علاى مؤشار نسابة الادفع إلاى 
السااااحب، حيااااث ساااانحاول رصااااد الفجااااوة الوظيفيااااة بااااين التجربااااة الجزائريااااة مااااع النمااااوذج المقااااارن ماااان خاااالال الأرقااااام 

 ضحة في الجدول الموالي:والاحصائيات المو 
: تطور مؤشرات الأداء النوعي والوظيفي لنظم الدفع الإلكتروني في الجزائر والسعودية خلال (02جدول رقم)

 (2025-2023الفترة: )
 2025 2024 2023 المؤشر الدولة

عاااااااااااااااااااااااادد عمليااااااااااااااااااااااااات الاااااااااااااااااااااااادفع  الجزائر
 الإلكتروني)مليون عملية(

19.30 25.16 35.12 

 قيمااااااااااااااااااااااااة عمليااااااااااااااااااااااااات الاااااااااااااااااااااااادفع
 الإلكتروني)مليار دج(

63.79 96.50 174.27 

نسااابة عملياااات الاااادفع مااان إجمااااالي 
 (%العمليات)

9.96% 11.31% 13.76% 

عاااااااااااااااااااااااادد عمليااااااااااااااااااااااااات الاااااااااااااااااااااااادفع  السعودية
 الإلكتروني)مليون عملية(

9410 11263 913327 

 1032.3 865.6 770.8قيمااااااااااااااااااااااااة عمليااااااااااااااااااااااااات الاااااااااااااااااااااااادفع 
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 الإلكتروني)مليار ل(

إجمااااالي  نسااابة عملياااات الاااادفع مااان
 (%العمليات)

86.59% 88.50% 90.3% 

 
 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:

 تجمع النقد الآلي، إحصائيات الدفع الإلكتروني في الجزائر -
 .(، البنك المركزي السعودي ساما2026النشرة الإحصائية الشهرية)فبراير  -

 
- 

صرفية الجزائرية قد دخلت مرحلة النمو المتسارع ، وهذا ماا يبارزه إلى ان المنظومة الم 02تشير معطيات الجدول رقم 
وهاي بهاذه القفازة الكمياة  2025ملياون سانة  35.12إلاى  2023ملياون سانة  19.30الارتفاع في عدد العملياات مان 

إذا  قد حققت نجاحا ملموساا كسار حااجز الامتنااع الرقماي لادى الماواطن الجزائاري، ولكان هاذا الارقم يعتبار ضائيلا جادا
مليااون عمليااة( نتيجااة  913327مااا تماات مقارنتااه مااع مااا حققتااه دولااة السااعودية التااي تخطاات حاااجز المليااار عمليااة )

 شمولية الدفع الرقمي في كل مناحي الحياة في هذه الدولة، 
يادل كما يلاحظ من خلال الجادول أعالاه أن قيماة عملياات الادفع الإلكتروناي فاي الجزائار شاهدت ارتفاعاا تادريجيا مماا 

علاااى أن الثقاااة فاااي النظاااام الرقماااي قاااد تزايااادت خااالال السااانوات الأخيااارة، وماااع ذلاااك يظااال الفاااارق شاساااعا عناااد مقارنتاااه 
كقيمة معاملات دفع إلكتروناي، وباالرغم مان تطاور  2025مليار ل في سنة  1032.3بالنموذج السعودي التي حقق 

فااي الجزائاار، فإنهااا تعكااس هيمنااة  2025فااي ساانة  %13.76نساابة الاادفع الإلكترونااي فااي ماان إجمااالي العمليااات إلااى 
ثقافة السحب النقادي حياث لا يازال الماواطن يفضال اساتخدام البطاقاة كوسايلة للوصاول إلاى السايولة الورقياة، بالاضاافة 
إلااى اسااتخدام الماادفوعات الالكتروينااة فااي الجزائاار ضاامن الرقمنااة الخدميااة مثاال دفااع الفااواتير والرسااوم، شااحن أرصاادة 

شااراء تاذاكر طيااران...إلخ ، وفااي المقابال نجااد أن هاذه النساابة تاانعكس تماماا فااي النماوذج السااعودي بتجاوزهااا  الهواتاف،
حيااث تحااول الاادفع فااي هااذه الدولااة إلااى قاعاادة تشااغيلية تشاامل كافااة قطاعااات تجااار التجزئااة والمشااتريات  %90حاااجز 
 اليومية.

لساعودية تؤكاد أن التحادي الاراهن فاي الجزائار لام يعاد يارتبط إن هذه الفجوة الحقيقية في النضج الوظيفي بين الجزائار وا
بالرغبااة فااي الاسااتخدام باال فااي بيئااة الاسااتخدام المتااوفرة وماادى جاهزيااة التجااار والمؤسسااات الخاصااة لتااوفير نقاااط البيااع 

الرقمياة  لضامان تحويال الكتلاة النقدياة QR codeالميدانياة وضارورة التوجاه نحاو تحفياز التجاار بتعمايم أجهازة الادفع وال
مان مجاارد أرقاام محاساابية إلاى محاارك حقيقاي للاادورة الاقتصااادية بعيادا عاان ضاغوط التااداول الاورقي وهااو ماا يااؤدي إلااى 
التخلص من أزمة السيولة والطوابير أمام مراكز البريد وتخفيف العبء على البنك المركزي فاي طباعاة وتوزياع الأوراق 

 النقدية التي تتعرض للتلف والضياع.
V. الخاتمة : 

لقاااد خلصااات هاااذه الدراساااة مااان خااالال مقارناااة التجاااربتين الجزائرياااة والساااعودية إلاااى أن التحاااول نحاااو المااادفوعات 
عااادة ضاابط  الإلكترونيااة لاايس مجاارد انتقااال تقنااي باال هااو ساايرورة متكاملااة تهاادف إلااى عصاارنة هيكلااة النظااام المااالي واس
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لقفااازة الكمياااة فاااي أدوات الااادفع فيهاااا، إلا أن الفجاااوة ماااع توازناتاااه، وباااالرغم مااان البيئاااة التشاااريعية الحديثاااة فاااي الجزائااار وا 000
السااعودية لا تاازال قائمااة فااي بيئااة الاسااتخدام لا فااي الرغبااة فااي الاسااتخدام وهااو مااا يسااتدعي الانتقااال ماان سياسااة تااوفير 

 الوسائط إلى سياسة تفعيل القبول الرقمي الشامل بين الجمهور
 نتائج الدراسة:  .1

مية والمقارنة بين البيئة التشريعية للدولتين محل الدراسة تم التوصال إلاى النتاائج من خلال تحليل المؤشرات الرق
 التالية:

مليون بطاقة لكنهاا لام تتارجم إلاى نضاج وظيفاي حياث تظال البطاقاة  21أثبتت الدراسة وجود طفرة كمية في الجزائر ب ­
إلاى قاعادة للادفع الياومي بنسابة تجااوزت  أداة لسحب السيولة بنسبة كبيرة عكس دولة السعودية التي حولات هاذه الطفارة

90%  
كشفت المقارنة الاحصائية أن العائق الأكبر فاي الجزائار هاو ضاعف شابكة أجهازة الادفع الإلكتروناي مقارناة بالساعودية  ­

ألاف جهااز فاي الجزائار مقابال  78مما يجعلها بيئاة قباول غيار مشاجعة للمساتهلك رغام امتلاكاه وسايلة دفاع الكتروناي )
 مليون في السعودية(( 2أكثر من 

الااذي اسااتحدث العماالات الرقميااة  09-23لقااد تفوقاات الجزائاار مااؤخرا فااي اسااتحداث إطااار قااانوني تجسااد فااي القااانون  ­
 ومزودي خدمات الدفع، وهو ما يمهد لإعادة هيكلة عميقة للنظام المالي اذا تم تفعيله تقنيا

ن كااان بطيئااا مقارنااة كشاافت الدراسااة نمااوا تاادريجيا فااي قيمااة العمليااات الماليااة الإ ­ لكترونيااة فااي الجزائاار ، هااذا النمااو واس
بالسعودي إلا أنه يشير إلى تزايد الثقة لدى المستخدمين في هذا النوع من العمليات وجاهزياة نفساية الماواطن الجزائاري 

 نحو التحول الرقمي إذا توفرت لديه البيئة التحتية اللازمة
دية تعااود إلااى فااتح المجااال لشااركات "فنتااك" وماازودي خاادمات الاادفع لتقااديم أثبتاات الدراسااة أن ساارعة التحااول فااي السااعو  ­

حلول مبتكرة، بينماا لا يازال النظاام الجزائاري يعتماد بشاكل شابه كلاي علاى البناوك التقليدياة وبرياد الجزائار مماا يحاد مان 
 سرعة الابتكار وتنوع الحلول

 توصيات الدراسة: .2
 تراح جملة من التوصيات تتمثل في:بناءا على النتائج المتوصل إليها سنقوم باق

 QRوتقنياة رماز الاساتجابة الساريعة  (TPEضرورة تفعيل القوانين التي تلزم التجاار بتاوفير وساائل الادفع الإلكتروناي ) ­

Code كشرط لممارسة النشاط التجاري على غرار النموذج السعودي 
يسااهم فاي تقليال تكلفاة إدارة النقاد الاورقي وتعزياز  لتسريع بناء الدينار الرقمي الجزائري 10-90تفعيل مخرجات قانون  ­

 الرقابة المالية
تشااجيع القطاااع الخاااص وشااركات التقنيااة الماليااة علااى دخااول سااوق الماادفوعات لكساار احنكااار البنااوك التقليديااة وتااوفير  ­

 حلول دفع مبتكرة وسهلة
لقناوات الرقمياة، وذلاك لتشاجيعهم علاى تقديم إعفاءات أو تخفيضات ضاريبية للتجاار الاذين تاتم أغلاب معااملاتهم عبار ا ­

  التخلي عن التعامل النقدي أو الكا 
 ضمان الربط التقني الشامل بين بريد الجزائر والبنوك التجارية لسهولة انتقال الأموال رقميا دون عوائق تقنية ­
للمادفوعات الإلكترونياة،  تنظيم مبادرات وطنية تعليمية تساتهدف التجاار والمساتهلكين لتوضايح الأماان القاانوني والتقناي ­

 مع التركيز على شرح المزايا التي قدمتها القوانين الجزائرية في الآونة الأخيرة لحماية حقوق أطراف عملية الدفع
VI. :قائمة المراجع 
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(،دور الادفع الإلكتروناي فااي تعزياز التجاارة الإلكترونياة فااي الجزائار، مجلاة الماليااة 2025عجاال وسايلة، زيااد امحمااد، ) ­
 (12واق، المجلدوالأس

 ، دليل مصطلحات التقنيات المالية الحديثة، الإصدار الثاني.(2021صندوق النقد العربي، ­
­ World Bank Group and Bank International Settement , 2016,Payement Aspects of Financial 

Inclusion.) 
­ Luo,S,Zhou,J,(2021) The Impact of Electronic Money on Policy : Based on DSGE Model 

7390/9/20/2614-https://www.mdpi.com/2227 : Mathematics,onSimulation.  

 (09، الصيرفة الإلكترونية، المزايا وشروط النجاح، ص2021مسعي سمير،  ­
 448رفية الإلكترونية بين التحديات ومتطلبات النجاح،ص، الخدمات المص2020اعمر بن موسى،أحمد علماوي،  ­
 https://www.sama.gov.saبنك السعودية ساما، متوفر على الرابط:    ­
  e.aspxsa/Pages/Hom-https://fintechsaudi.sa/arالموقع الرسمي ل فنتك السعودية ، على الرابط:  ­

­ PC/Downloads/SAMA_AR_2572_VER1.pdf-file:///C:/Users/LENOVO  البنااااااااك السااااااااعودي، إطاااااااالاق
 نظام المدفوعات الفورية سريع

 /https://www.mada.com.sa"عن مدى "، و"مدى كنقطة اتصال" متاح على الموقع:  ­
 متاح على الرابط: 2020تقرير مشروع عابر، البنك المركزي السعودي، البنك المركزي الإماراتي،  ­

ar.pdf-2020-report-erhttps://www.centralbank.ae/media/d00jbba3/ab 

 /https://saudipedia.com، سعوديبيديا، متاح على الرابط: STC PayKبنك  ­
، مجلااة الصاادى للدراسااات 05-18تباااني اسااعيد، بقااة عبااد الحفاايظ، ضااوابط ممارسااة التجااارة الإلكترونيااة طبقااا للقااانون  ­

 2020، جامعة بوضياف، المسيلة، سبتمبر 04القانونية والسياسية، العدد 
، المتضمن القاانون النقادي والمصارفي، الجريادة الرسامية للجمهورياة 2023يونيو  21المؤرخ في  09-23القانون رقم  ­

 .2023يوليو  15، الصادر في 43الجزائرية، العدد 
، مجلااة -البطاقااة الذهبيااة نموذجااا–مااريم باان شااريف، منيااة خليفااة، واقااع الاادفع الإلكترونااي فااي الجزائاار وآفاااق المسااتقبل  ­

  2023، الجزائر، 2، جامعة البليدة 18، المجلد 01لأبحاث الاقتصادية، العدد ا
 www.satim.dz(، على الرابط: SATIMالموقع الرسمي لشركة ) ­

­ Algérie poste lance »Baridi Pay » : une nouvelle solution de paiement mobile par QR 
code ,14 ,june,2025, sur :   
https://www.algerie360.com/algerie-poste-lance-baridi-pay-une-nouvelle-solution-paiement-
mobile-par-qr-code/ 

­ BNA-WIMPAY،  :موقااااع البنااااك الااااوطني الجزائااااري متااااوفر علااااى الاااارابط-https://www.bna.dz/fr/particulier

bna-wimpay/ 

 www.giemonetique.dzتجمع النقد الآلي، إحصائيات الدفع الإلكتروني في الجزائر، متاح على الموقع:  ­
 (www.sama.gov.sa)(، البنك المركزي السعودي ساما، متاح على الرابط 2026النشرة الإحصائية الشهرية)فبراير  ­

­ (Better Than Cash Alliance, Defining Digital Payments, 2023- 
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