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Abstract Keywords
The current study aims to measure the level of use of business intelligence Bl with its

systems and components on the components of the organizational genes of the hotel

establishment affiliated with the well-known hotel groups, where the Accor Group for Hotels and

Hospitality was chosen, a leader in its field, which has proven its progress in the use of various

smart systems in the field of business, and the field study was represented in one of its brands Business

present in our country, which is Ibis Hotel, which is hosted by several regions in our country.

The researcher used the descriptive method to analyze the data of the answers of the sample Olrr]tzlriliggpigigl
members consisting of 74 units, by using interview and questionnaire tools in collecting data ngeS' Hotel

information, so that the researcher came out with many results, the most important of which was
that the use of business intelligence affects the preservation of organizational genes in the groups .
branches of the well-known hotel groups, especially on the gene of decision-making rights and
motivation among working individuals, and among the recommendations came the need to
accelerate the implementation of the project of digitizing management in our country to provide
the basis for building a strong infrastructure that embraces business intelligence in our institutions

JEL Classification Codes : M15; M12; M14 :0320

sof.ben2015@gmail.com :Jusyall Caalall 55 SN 2l ¥

147



http://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/313
http://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/313/
mailto:الأولsof.ben2015@gmail.com
mailto:sof.ben2015@gmail.com

BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e

176 —147 : = e )
— e IBIS 4%y Adlase Aup Lifjally Alalal)

- - I

tdadla .

o ol e mual 5 el Bla GliSe Calide Fla) A elihaY) o1SAl Aglogled)l juac b
& sl Juall 5 DleY) Lasle€s e adiad il coliiil) Cabide #1hy)  damliey 2@l JleeY1 cilalaia
Lalds Ll i€l Jlasial St o i Al aliall cile Ul g e o Camy )Y Leilisins 5 Lalss 288
Jeall aag jliels su0d Ll e ¢ Ul 13g) L cAiluall 5 483dl) delia aai lghashio 8 JleeY) (1S
Wl 5 plad) Al Judlud) le sanal) asll Gl 3¢ ¢ abid) Jladll daliy clondll a3 ST moal
il e Lliall sasal) culd cloadll daiall gkl a8 Jlee) ¢1S5 dadail alasia) ) aasill g
o 5l 5 gl e 508 (ad ) Lelyentl Al JleeY) cilaglas e (udlall dals Jady il Ve
niil) oS) Ao pana aa (ddadl) deliall Jlae (b lgtanay S5 ) Addl) Gl ganall e dal 5 leDIa
e i B Ayt Cladilind 5 Glubd lealei bl ¢ lladl)l 8 dals ddsn jShe Jiad <ol A
Jlaal) 8 5ylasal) Limsliinls Ldlal Guiatl QllieS Jleed) 183 e alae¥) (adl sy dlalal) cf) gl
sl A v
s 183 oSt B0 Ao parall addiad saa 5 (A 2 U Jlsaadl ~5k Gl Gad 8 5ol Gas Las
Sl Lnaadaitl) ciliad) o aladiad) e gsienal) 12 S5 CiSy  (JlasY)
A Gl ALY ) Lanndity (el (AMSE et Jlaad) o sy Jal s
Callall e Bpiiiall Lee s 8 A o oSl Ao sana b Jlee ) o180 Aladin) g ale -
04824 Aungall dpadatill ilially Jlaall ¢ 1S3 aladind G ADle Sllia Ja -
38l bl Lpelanll i) e JlaeV) 13 oot i of (K caS -
dpall cluad v/
lealst 488 & JleeY) 2180 auly IS Legsp S 8 Lpallad) Aaidll Cle gendll aadiis -
Jg Uadll 8 3Ll (Baiaty Ll jjedl (Apeylanil)
Gl Judlall dagil) 3ol gy il Apelanill clial) e Lulay) JleeY) o183 lasinl iy -
Adlgall g Uad 5 48 gual) Lianl) 50l punsil) (3l dallall
e Opnlhian Legis€ (o Gupstie O dasis Ras bl (6 A Gl Guaal (S5 tiad) Cilaafy dpaaf v/
Cisadl e sl 138 358 8 Aty Gfiald) e uaedl clul alaaly sty s SSY) AplaY) aalidl
DA (e Eaalll Gorgys - Grand ST (AT Glubal e 3aliind Jae 302l gocage Jang Akl AuSal) o) 5Y
Slawgall Ein Jal e Udly Alelell LiaY) Gliwsally Jleel) 13 dasin) ggiua Guld U Al oda
A Al g Uadll 8 aalaind CYlaas JlaeY) o183 ageda o o guall olilly cunall angil 13 Y Ayl
oAl il Ll Gyl o 2l 3 (AT pualic wa o1SA 138 Jay) Aglae ) A8lia) Gl Audlis Cajay
il bl deagl gidl o alae¥) S bl Galaal ) Jsasl Jal e sdaball ASag pgia v/
Fomnlil nysae () Canall slae aandi g cdlal) Ayl

148




176-147 :a 2025 (01) 3 ¢(11) alae :JBAES

4 Sl A jlenal) duidly a3lsdl cdageia Cun e JleelY) e83 Joa dglas cibinlid e 1Y) sadll
.4l
lelisSas Leiaal clgaseia Cun o clpahaill liall Joa dpli aalie pec G 1 B el
Al sumge 2285 Al Al

rAyld) ciluadpally (ool Uy 1N

Jlast) 183 Jga Ay s asdlia. 1
tJlasY) o183 o ggda. |

el LSy el pay limadl) Caaiie 8 'Gartner ' deseas Jd (e 4itlua 2 JleeY) o183 mllaiag
i il e liha) o 1SA) i Jadil JlaeY) o183 dadail iy 2005 ale Jslays ¢ bl anll b gl
Jaxd eV (e Ao sand’ sl JlaeY) 6183 Caje 85 . (47-46 @laiiall 2020 ¢ ol da)ls) JAysd dldas
4SSl Al ) bl Masl e cladaiall A jeall sda (S Cmy clld) ae g (e L peall Zhanul e
Ly abas e el bl dalas e Jlee V) £185 alai ac by LS edplaY) el siusall dpually bl
JriaS Jand Aol 48 adl o XS Coprys (62 dadia 2016 cchll) Lciloshen JS5 3 gy dala
dngie sy Jlall 3l adlially lsY) PlA e L o o 3508l Llial) (e g€y Loy dabiidl 50l
5wl Y1 8 lpnal aat e daliid) 2las Al Ll Ay it e Jaady Cl)y ) a0
i) Glabiie J8 e lgie b)) sl ledlaau oSa Y Jleed) slal a0 13gds ¢ Ll Lganay Ll
(495 dsim 2022 cauals)
s ey 183 Ay jlara ciligSa.

Jlae 8 lypan (S Y 5 JleeV) oS8 #las palic aal aaf Jia 3 tcilagleally clibd) jobas o
Aallaal) ol ff Adainl) Al o fialll amse ST 5 coalaie) (Say olaill Caan 3oy juae sl e
Jidi g «JlacY) ¢ 183 lily jalias aaf 22K "Online Transaction Processing "( OLTP ) <dlaelaall 4y, sl
Baae Ve 8 aadind Ally cagilalal ae e uatid Sl Gpeatiodl e dolei S Lgrgany alail) 538

el cbld) JelSs @bl ( Hammergren and Simon, 2009) clialdl Caje 3y rclibal) Jalss clilss o
5 gl ULl Cledgine Y lildl jalas e calill) Jpesdy Jisg ¢ adlatie b (o guly Chioa
O a8 Allg cExtract-Transform and load 1 hbaia) ETP lgle @lay Jlly Jaeaiilly Jall ¢ padlanny) il
Llibl Jols bl aal

QA A 8 saamie cilily jaliae e ULl ey e bl o3 Jert Gl 38 clilis e
1S3 allail Al Al 4 bl gagiue 406 2ady Godie had Glgay e pladidU Lgiigty sasly
Devlin and Murphy'cifialll Ji (e oaalall Gl oo coliglall Hald 3 J) a5l =5l gy cJleeY)
thﬁ 35 3 (Business Data Werhouse ) Il iy g 2sie dpand e 3l L Jysha 3 < IBM AS)5 (e "
c DA aea A5y ) dadaiall 8 Al WUlal) el e bl (305 dpylena

149




ABNEY il sanally ApaBatil) cilisall e iy JleeY) o183 aladiud (g gia b [/ 5ha (o (laian

176 —147 : = e )
— e IBIS 4%y Adlase Aup Lifjally Alalal)

CD angr asld ladU Gartnet e sase (e "Hostmann ' caalll s enlibal) Jolas cliligy clinkt o
el Al i) 5 Jlaall Ayl | AL Agm ) liilly Ll il (50 Ry ¢
(147-105 claiall 2015 « yualil) £ L LS Ldasial Y1 (atll U Jaes (S

it aclis 5 JleeV) o183 alail )l clisSall anl ag 1Ay fl) Abdast) dodlaal) alis AlEs v/
¢ 3 ¢ (Online analytical Processing) 1 hlaial OLAP sl lgde Gl 5 calal) saasia Ay & culilyll
Baiae OIS ) s Wil ) Ll gl (1993 i lgaaye Afiag 4y DI e "Codd "Caalll Cipla
Ll LU dagye dysal 2950 gl Ll Jle( Gand, and a1,2008 ) \ghyes «lilull Gileagine o
Al 3aaxe dagadall il
e Aglee il bl e cagnll 1) (Zeng,and all, 2006) i dua ebibyd) o culi) clils v
b 33gagal) Ll LS Cciigall GLESY) ey cdime Jleel AlEe Jal lajudiy bl ol
c bl jaaa
oo Gl Al o adlal Gdan 3 JleeV) oS0 Zlad adiey Cia rlegliadl e Ul e
p e of Sy 5 calaill allall il ay ae Sy alaill cila e Jlay) 8 e slall
oSy lily o ggiat dafs Ly JleeY) 6183 3 lauds Ldadin) aadiud Cus :(Repporting ) &l v/
a5 Leie )8
KPIS Loyl ¢1aY) clpiise 5 5plal) 5 Aslall agull (s de samay Jiadi 2 Dashboard ):uldll dasl v/
cane Ll gl 5yl 8 aal Jie Jlae) il Adlpe b aelud) (ha oS
& ehaall el Aiye Gunlie 558 3ot Lgnaal 550y cadaial) L fl il e Jfiad & o)) ddlly v/
Jdedlal e Al ykan 3aly dadaial)
flsall JSE) DA (e il o2 Jaglys LT ania i ¢Sy

Jlee¥) ¢ 183 il Jayfys ] :(01) ad) Jei

HI \e
= -4
Aadandh bl Gl e Report
UL e i dsd
i =

AW Ol sl ity Dashboard

S
A )

Data Miner

5

oOLAP Business Analyst
85 & Aalilad Ay — Aalviwall Lpanll 3a3 4 JleeY1 613 50 (aalS a3l (ua ihuae sl 2l
497 L2 2022 juadg cdlans daala cobai@¥lg 5)laY) S (01 22al) 49 alaall iyl A4S Alaa (L gl il 5 anlail)

54

EUSUR RPWIICTE I

|
I |
£

= L‘-\-‘u—,. all

150




176-147 :a 2025 (01) 3 ¢(11) alae :JBAES

S g Jads o A cJlae ) #1830 i dyjlane o sl (Say 038 Le A (ga

Jaynas Alile xe Glilyll Gleagiue ©
Gleasiue A sagasall bl Jilats ity dallee Gl desane 8y sdleed) Ol o
Ll
V) sy el Jlac1 5y olai @
(losteall dagl 1l Janns o) a2iiis dgaly o
Leahaitl) clind) Jga 45085 alia.2
il clial) asgda.|
Glaglatll iy ey oyl (K45 ¢ ( DNA) o Cog el (5553 (aead)l Glud) ans WA Jahy aag Cumy
@ssill paeall ehal o lilae) calide J<G8 AN Jexd g 3 ¢Jand) 288 QL)) awa iy 3
bbbl bl Gl Al cd GabaY) mea o e pelly lelots o Jpaall daxdiual)
(2-1 claiall (2021 ailiy &) L olall any b dmia JSlie st o (Say g5l (aeal
e ge by Al 3adll dabiall jailad Ll alatl) cluall (Khorasgani | 2015) Caldl Gaje
Aabaiall dpadd dadiae 20n3 3 Aplal) delsadl o llae g Aabiiall el Gl oy laaidl o
gr Conaally 5l (alge 2aa3y clabiiall o Lyt oo Adlide leleads ol yudn Sl L syl calandl
S comndl lpmny (A s clein L AlalSias Alaiie lial) sdag clea 2DV el glu pig e selidy
2021 ¢ Jsiall ¢ i) Lale IS dadaiall elaf e Ula pSayy Ml o AY) clial) e lgie juai o
(223 dsia

rAaatll) clial) Laaf. g
peb Ly oLl 13 Joa caluhalls Gigand) 4y cnldl Lo DA (e ciladaiall dpeglatill cilial) dyaal 50

Loaglaml) ciliad) Apani:(01) a8) Jgan

aal) g gica Galy)
4y dalatall 8 Canizallg 368 ald aaat o ol ) Jany Gharmy,2006

Aadaiall Jala 2 ey el pd s e bacluys dealle

Glaws Ayray 12y cAaliiall Jals adsy Uad ol dalladd 55las e 2016 cxaall e
o1l Cpuanty Aaliial) Jals Jandl By 3 2dl) Wl o 55 ) Aadaiall
Al dadanll cilial) MTQJ;M Gub oo Al

Ayl i DA e (Sae iy JshY abiiall ol 4yl paiad (panal Govindarajan &
e din ) din e Ly A€l eyl Gl dadanall aal el Trimble,2005
colalal)

151




BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e

176 —147 : = v )
— il IBIS gaiky Ao Ao iljall Alalal
J1 0 Radaall Aunlally Talall Rl b s (f Gagan Jla b 2015 350n05 guial

h&mww’w\wuﬁjw\uﬁ)ﬁuﬁy DNA
Al 8 Dl ) clyial) e oSl Aakiiall 8 Aplay) il giasdl)

Al
ciaaiall Bl 438 die daSsially @9y sall cilaglaall Al dluy ey L5 2013 ¢gpn
Glasbeall i ellia o5 of cang Ladaiall 8 4ojl ol A 35as s A 6 2015 ¢(ysasas

Glaals by cppaalls dadaiall sy S dedaiall DNA Cass 3l
¥l @i ol lela e Al Jlally clyseaill pagy HHall g las

W dadaiall ool i gy cplelall ol o 800 6 5508 dpaal L] casie ol Ui Jud
asti o Aalaiall (e Cun clginaddy W JCI aa3 duaal (e Lo agay 2021

Gzl Ll e g aY) A e 2 IS gt luay ciliall Jaanty
adaiall 8 DAl olaasY il 53 g sall Conaall Tl ety Layiass
il Gaseill

e Ln i) DL dpag Jb 5 askiiil] £ 1Y) 4 lasily DNA duesiiil ciliadl cagie alls allas Jaud 1 jauaal)
.25

[

rdgalaiil) i) clagagag S.

Opdies gl e latin) A (e 'Booz Allen Hamilton " Sy Ciph e 2003 diu cud dudyy &

Laphaiil) Glosuses SN e iy 7ol & aylaul 30.000 s Jdads callall e dlpn Dla i Lol

(lagledd) agmsas € Ll Hat) Gin asmpas S 1l Lo ciled ally cclabiiall andlil sl 3la e 3,0
(26 daia 2022-2021 carie) hinall agisas Sy casbaiill JGel asusas S

rob Lad ODAN A 3 Gall agusa g )< ASsSal Cilial) yeas oSyt AN MRS Gga agaigag SV

led iy Al Cladgilly LS hlly Clalally adlly Claiiaall (o ASgana oy rdpadalll) ABEY clin o
daia 2014 casruw 3y) AR JLal) e Ll Sy aaall geaell Can€s ) gag )y dadaial) ¢ lac]
¢(126

Gl Gaail Gala] Aadaie Y Aaghiny) dball of el cdabiadl Lagliuny) daddl i e
) padmill e Ay digad) uedll (8 daal) Q) e eV gielea s daadliay)
issagall 4jnaal) byl 481K AAY Gelad) et Cus cldamall dgnll G0

O e p Il cCalaaY) 3] Ll i) Aadl) An i dngl (e 4a€ 5LAIG taiall BALAN Ciglud Ca o
5l Das SV JIKEY) gad olat) spalaall luwsall e aind 4l V) caldl)  JalaY) e apal) cllia
i) @il e B0 e

152




176-147 :a 2025 (01) 3 ¢(11) alae :JBAES

Glgiaad) o el lacal ol dasleall ) saticall 55l Jiil Mane Jiay Saill c @)Y uSadl) cpa @
Jeldlly ol Jalaill aglags ) LUISRY Ty <yl 281KE 1<l (pe KB ey Liall culygianall ) Llall )5y
2021 ¢3S gre) mllad) Claa el et sady dpasall lehiies LEilaly daiial) 3lse ga
¢(102 dsia

Jlae) peal Laluf Ly 3 conpal 433850005 4358 5alld 1 Aadiial) & 4358 0M05 AjSsal) daya cia @
ISl sty iyt il ADlaad) Glusuiall (e aaell g asi Al cldlladlly DSl DA e Lasad
Al Calide 5))3) Jandli Congy 438500 Jlaal) 8 Jal e 4ie 23 Y el gkl

S lealas Jalse aal (e laals Auwall coall 13 ey 2 DAY A B A LA Aa)a slaial) Gl e
dgay SLDAN A (8 awsy el LS MLy degall hballs Blasll e cblall Slasl 8 AS LA Lol
(23 daia 2017 ¢ ya) -Aadasally 3al (e K o aiilly
DA 3L Lalud (oSl daala Ay yhy de seaal) bl Wil e ilaglaall Capat Cum tcilaglaal) aguigag S v/
b oSt Ll adatil) Clial) aim age JaleS Claglaally (3l Loy ¢(53 dniia 2008 ¢ il (g 5alall)
Cledgll Ji Ay Adpeall iy JB A0S, cAitiaall Al b 43Sy oY) GulEl daadidl Gl ieadl
Sais Y Lai) oy B (b Amppaal) langl) Jlis sy Lo Fusnsall Apnailly il sheall JUas) of Capm ¢ aniily
(sl casana) JLe) il o (5K 8 Lad (gany 4l ey (53 aual) Jlimiy A28 Apha Cibas ol
(40 daia 2022-2021 carie) masall Cile sane aol s cciloglaall 335a )03} A5 . (314 daia 2015
Sl Gilaglaal) 3aga ADle e Wl LAliall sasal) 1als A8l sasall (Jsas)) s39a tdgpsall 3asal)
(sl Aadaiall Assall 3 cplalad) S Apnil ) Al ol aal il sleally AL 228 g3y
(77-76 <laiall 2009
Aabiial elaf o 858 5 dapenal JGE ¥ DNA 3 21 U Sall aal (e any s 1 aalalil) JSgd) v/
Gind (Says badaal) CalaaY) Bail Lalgas Ll 8 5)0Y) Gage i s Apedamil) Aagdasll _ulu) Caaglls
(27 daia 2018 ¢ saclug) 1L lad bjlais) Say o JSo gl B Wyils aldl) (ailadll aaf
cilite G JalSlly Gaiill Juend tlajashiy A8l Slsall elal iy Jund aSilly Digyall cielay)
oY) Jaest 1pals dadaiall Calaal (38a) L 3sgad) aagil Clanlls i)

sl JSAI DA G leasiasi oSa el Gl gl ) caslatl) JSell Clagussa S pusdii

(el JSagd) agaugag S ligSa 1(03) ad) Jsi

A

E\M\ﬁw

T sy SB1a Bl
ol 5 gt al Y

153




BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e

176 -147 : = . . .
— il IBIS gaiky Ao Ao iljall Alalal

Source. Booz Allen Hamilton,R ,Strategic DNA Bringing Business Strategy to Life , Book
Review AEW Services,Vancouver, 2012, P143.

sAg L) cluyal. 3
s JleeY e lsdy dllaial) cilafyal) i

laslie Al 5 ¢ gale Jla ) 8 lgr o6 A Auhall (DA e cgdpal) Gpun S ageasa Ay o
slbl (e due oY edainl iy — daaall Gladiidl Gadinl il gl pael) Gl sladif
bl o5l el Glepiagal aaa (Bpee ) el ) Cda Al 0 b = et Glage AT
lases Clabiall Ju 3y e OIS caledl Gluagll o paell DA (0 2 A clgiharia Y Clabaidll daiay
ot lsall = led) Garimy A JSAIL 5 adail) gosill Gmeall e Jals Jal (he ALli 5 Allady sa0a Al
eV g als Aality) wd s Al Lpulu! @lleadl Blaa) e Siad cladaiall 52y

ally dabiiall (gl Lmeal) G AN AT st lsie il cela ) 2019 cgal3l Auy e
G ) emar pead (e Amala B o Auball a3 Ciialay cdasy S (gl JU) Gy DS e el
AV 5 s LB dsas oy (el Gaall o dadiidll gogil) pmead) 5B o Capall ) i
iy ¢ any el (dd) Jl Gy DA e el paill e Aadiiall (go5ll Gaeall sl Al
alanill gosill (rmaall iy alaia¥) o clabiiall WS auaii tlgaal o OS5 Gluagill o yaelly ulal
Aaaid) A4l e e 3aS
dadaiil) culially dftetial) byl .o

Lpanill 3ia3 3 Jlee) o183 5 rlsie a0 20220pdlS fama )y 5 s hhaa Jlel Auy e
SEY) JleeY) o183 pualie apad 1) e Al 5 c@hally Lngl i€l 5 alail 5y)55 8 Agiadad Gl y Aol viasal)
Lpanll Clesie o Cilagia (e 4aShiay Lo DA o JleeY) o183 56 dulyys Aaldivsal) dpamil) i lae 8 1,80
ki el O leaal e OIS D (e 23l Auhal) Ciapa 5 ¢ LagleiSEl g aglall Bl)5 ALY dalsial
8 s lead] Cliagy Compd e 5 ) suaal) LagleSil) e Gl JleeY) 2183 DA e
gl 3an 5 dadaiall Jae 8 Jlad 0 Led LisS Jlee W o183 iy oY) dalaial

Giad 3 eV oS0 e rglsie @ad (2023 (Jelaw) quad s 5 DAl saal dlua Auf e
Dl e 5 5abad)l BV saas ) e ) el adiaall cladaie e ddadad Al ekl il
£\S3 Aalail G ) Auahall cualiy ¢ ) paiaall ciladiie b ealatil) sl sy Jlae1 £1S3 dalail o
Jilat DA e ot LS ¢S Alae Bailie s llaad) 3 S 35 Aagl) e ciladiial) 3 deadiall JlecY!
cCopdliall e Aldinal) laagill e Bpagyl) e labiiall asy bl ¢S G Aulall el i
dAgilad) Aaufyall e DAY g 4gliidl) Al

154




176-147 :a 2025 (01) 3 ¢(11) alae :JBAES

Llaa @y ppalge dallee 5 5 Coagll Guii ) 4a Lg3sS A A prall ALl cluhyal) s Tyl o328 4L
alic alay) Jslay Gl d GeSs ALl coluhal) ellig Zdlal) duhall 4 Clial) o LS (Ol Jlae
On dell) 5 JalSill 550 e 19aST il e paells (JlaeY) o183 alasind gle S50 8 ) Sagas dpeidas
(Jlaall 8 dile Oluh ae il dpadanll clially Jad) dngd) 6 gieay & ) 5 jealisll e 2l

cliall o3 (e goa IS e Jlee) 6183 o seha 3 iS (St saaa ladaad 0 (ggie 3aaT Al glaag

sl Ay le 48y ). NI

duyal) 31als e .1
A 110 ge sST A spanial 283l (ACCOR) oSl " de el dayls (3218 e sanal A(IBIS )y (30l
e ST ellichy Alall i Gl S8 ST G e 208 iy cpuedll G ye 338 5200 5 R tad Aedle 40 G S Al Jsa
(yladl e A ale JSE Ay L am ou) Al a3 522 5 Ll Gen) Adle cad 3 233
e le g daugie W laads caall dplaall 581 alls Ul cillasa
e 264, 3ydie dyletind Alay ilawgiall L) (e aad (03) DG ) sa Agluad) duhall Jae ol

oAl Aalia) iy Balal) e ey sa s AalaBY) oylanly Saars ¢ %85 o il Jlad) Jaears

STl Alelall Galil) Alulud Ll Le ) Clunsdl (e dubal) adae S tAabdll aadsa v
dgies adll 2aS (Adlide il jaa P e Aball gl 40 iBall 4 dns Allg ((Accor)
Al Lty sl

adinall (e % 50 Ly Lida Aglsde dne L) o Auball b Galll ade) Cua cAuhl Le v
Jladdl & QUSI o apaall 4 els Lo con 3418 A g ) G388 cplelall DY) iy 63 LAY
lexysh @ By (Liasey cdale 64 5yte Lo poanae Ao dhantil (M adinall o il o 5085
- DU Al lysiasall (e (ssie S cplalall Y1 Caal e il

2024 e el e A el B s Adlal) Ayl 558 ool s Auhall dajl) Uy v

o degane o alae¥) S duhall aaas ) Glegledd) 5 @bl o Jgeandl dal (e Al 314 v
dagylay ¢l i) sl o chlbY) (asd e & Al AL cialal) Al 1 L clsaY)
pommlad e et A Glauy!

¢ alalad) 2L Hpas ) ailiadll pads ) cilasbeadly Blaty : g1 63al) -
¢ (el lial) Aol chaiadl slals (JeY) ¢18Y) Jial puial) sl Gy 1 SE eall -

Alie Alud e olae¥l 5 a4l dsall 8 Golelell ange sas ¢ 2y S Al slae af ey
Calll i) Gus (Guatindl GlblaY G aaill Cagy 1y (bl glae JS Jise 58 & sena
G zsbhis Axlilly Al duhall Gt pead Ll @lajie Clla) lasgio Guldl uleadl @S Gulia

(5—1) e Al
P Ge Gl B S lalal) o L) ahlaind a1 oliadl danally :dubal) 313 g8 Gub v/
Aliul 74 o Jpandl & Cus el mpl e ey 200 500 22 leraad Bagally (il jia ) Jlany)
Arilan) dalladll 441 4LS

155



https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85

BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e

176 —147 : = e )
— e IBIS 4%y Adlase Aup Lifjally Alalal)

s Al aldy 3aa2
(Cronbach Alpha) (Wll &L <) Aldad) sl Aslal Glus¥) @ld Jalas 1(02) a8) Jgaa

Gal) ) S Al efpiia
(Elias <) Adl)
0,84 0,920 33 Jiiall asiall S flall 2ae
(e o183
0,89 0,945 25 ) uadl K cljlall axe
0,904 0,951 58 Jss o)

SPSS milu e aldie YL bl slae) (ge 1 jaal)

e cu s ol ehal JS (80,6 0o ST Flias S W el o o3l Joaall PIA (g LDl

2 g 5 Yl Gam Ly 0,951 il USS LU Fliass Wl aae iy o8 Bl e s,

ot Aleaind e oSy et} Ghlal Jle B Je Juig 8 a8 45¢0.904 ) Jiay 288 DLl Caeliae
BRI W

daa Glily canll Galaal E5ls Jsmasll Badine Gilyise ) Jsasl) Y dal e i 4uilaay) Aalleall v/

sle sl gl e lasVl bl Jlexin) DA (e clgilsan 5 Leldaty cilill) (and 20 088 Leais ) il all
(SPSS)  galin ahadiuly NIl e lanyl Culld Jlasian) 1385 ¢l puaial)

(AdBlially Julall) dual) il IV
5 bl i) ol cGuiall e JS el Aiall MY Gailad sl e slae¥) f el pailad.]
tolial Jsandl 8 daiage cdagiaal) HsaY) (s

] B B ) 31 3Y Bl Ol el iy 1(03) A8 (Jgsa

% & Jaall % o a5 gineall % & el % & oaall

12 16.2 40000-24000 00 00 8l () 21.6 16 30-21 68.9 34 A
Lsia

27 36.5 60000-41000 00 00 sl 48.6 36 40-31

156




176-147 :a 2025 (01) 3 ¢(11) alae :JBAES

16 21.6 90000-61000 43.2 32 =l 23 17 50-41 31.1 17 Sl
14 18.9 120000-91000 56.8 42 (i 0SS 06.8 05 st 51
2a
05 6.8 120000 e sisi
100 74 £sanal) 100 74 gsaall 100 74 Esaall 100 74 £saall

SPSS T (o sl EoUlslis] e 1 pleaal)

e 0y Gaall ) sty GUYI e e ST A e sSE Auball die o Jaadl oDlel Jpaal) (e
Al de ol dlle o Lol Laadlaly cdglay) ol sivsad) 2 8 cOalall oLl (o 5 yiina At o g5y
e o sl e L Gl Cadagyy S Galdll degene Gl e oS5 L 5 Gl 28
AT dis e bl gy claill Jail 3] 5 48 el

AaniSall 3yally illaglh aell Jududll Cava Gaulie jiiad Jlaall 5 cpilasall el of sl oS WS
Crns 5L caillagll (amed 1120000 oo 2l ) dasil 72 40.000 aapsal G5 el of dam
ara Gilsh 5 Adlide jplee s LT aay 4850 sty il moail) 08 L) (e Cpealid) Slag s
sl e JAN Y sae llie b Jleall dasiall lElSAlly el any 2ags o AT IS 5 5ol
- rlalad) DA (ol Sl e Guasal) ) e 30 0 s 4la (e 13y ¢ ilgylly
Ayl cilpaiial huagl) a2

pluall Cllasgiall alaly uledl) @)l i Pl e ) clla) clalad) e Gall) adie] Cua

& 04 e Joanil Aad als Aad and G Al 58 A 5 saal) yaad iy gA) cAylmal) Lg3lalal
il sise Axg)l W maay lls 860 J dpsbue 2l Jsha o dimatil(4/ 5) Gadd) o dusedd) ail) 2ie apuds
Pl Jsanll b minse b LS dplual) Clausial) ae L)l 5 cililadd

bl S e W Jgb 1:(04) ad) Jgaa

Jaa (addia 1.79 -1 o
Uil 2.59-1.8
Lo sia 3.39-2.6
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Récapitulatif des modéles

Modele R R- R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
deux
1 .655% .429 .396 .393

SPSSzaliy aladinly Alasy) Jalaill zil @ juaal)

liise lpaie JlaeY) £183 clpia el G R 2aeiall et Jals V) Jalas dad a5 cGolaadl Jsanl) (e
il o Agie Lk WBDle 3pay e 0, 655 (gsls Sl i aaieS cpaalaiill clisal) dlads G
Lpadaril) clial) et o) WS JleeY1 oSN T culsia gy Gaall 5y)a) ol LS oaalill paially Alidl)
Glall 4 dlalal) chsall e %429 o ) 0,429 el ally aoail) Joles Gad 50 LS L Auially
DlieY) g 3355 &1 al Gl 1) 25e0 28 48W% 57,1 L (Jlae1 o183 cilpaia slagd ) 25a3 Lpaplauil
Loal Alsdie e Al Al

M Jpanl) LS Jlaatl ld ol Jilas Al G 2 Y Gl dgina LY,

s lesY) 83 O ydod dygirad) (S grmmsg ‘;,g,\...‘:.‘\ J.".bd' ::(13) é; Jeaa

Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 8.031 4 2.008 12.981 .000°
Résidus 10.672 69 155

Total 18.702 73
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Teadaid) St o Bl pad) g Bbheal) JLes Y 2183 lyie Y Szl jlaouY Jobow gl 1:(14) aB) Jeaa

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta

1 (Constante) 1.231 .373 3.298 .002
KEGIE YN .389 .109 410 3.576 .001
DL
Glagleall 335 .091 .076 .139 1.195 .236
bl JSell 151 .069 .245 2.204 .031
5 Juaail) -.004- .063 -.006- -.062- 951
Agadlal

Gadiliny) s dslladl JleY) £ 1€ @i, Variable dépendante :

SPSSG_AL'D.; plaainly Slas) dlasl) =3l : jieaal)

Lal) Aolee e @ G Jiag 55 1,231 &l Hlaai¥) ad ahaie o) oBlel claleall 5o zaasy
Masl Ggia) il el ully 0,389 J gsbuse Jsaall b Hlaa¥) had Jue Ll (Y=a + bX sl
dally Hlaat¥) Lad Jue Wl 0,091 sa (laslaall 5a5a) (G| priall Auilly Jlaai¥) dad Jaag ¢ (L)
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. =0,004 J (gsbse (
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Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta
1 (Constante) 1.432 381 3.763 .000
AR gg8a .559 .090 .589 6.188 .000
DLl

Al 5 Gllaal) JleeY) o183 ilyiea. Variable dépendante :

SPSSzaliy ahiaiuly Jlasy) dilasl) i @ jdaal)

568 V) s dae W 1,432 &y plaad¥) dad ahaie of W iy caanil amy cDleleall Joan DA (ga
Wy ddsaall o0 Bl & 53,763 o cosi b laal Al g B DA G piad Al 0,559
Y=1,432 + 0,559 X1 : ) (<& e jlaad¥) s doles e @lIN ¢ 0,000 day 4y gina dlian)

Ajas Baslg Basg Anhall Jae 3oudl) 4 JeY) 2183 cyaia Jaiedl yaaiall 2oy Leie 4l et Jull
3\3.\\3 AN | ul\b:u_a.d\ Lg\.\ ;13-1 &= c0,559 J\AEA.) (_)bﬂ\ NN éﬁa) @L\S\ ‘):\5;'\.43\

e 1S3 el Aflian) AN 53 A aas Cumy Alal) \ghnmsi Jiliy S Aae il aaal) daajp by )
AVD ggise de Auball Jae dwwgall 8 Al cliall e ) e aaly daa o JleeY)
 (@<0.05)

Ladaitl) clial) o JlasY) oM Adal) A i v/
Jles ) pLSA Agial) Lil) slagl ¢y aail) Jalaa 5 anaial) WS Y1 Jalaa 2(16) o8, Jgaa
Laplilil) cilinl) g

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de

I'estimation

1 7128 .508 479 610
SPSSzaliy aladialy ilasy) Jail il 1 jduaal)

DS JleeY) 183 Ll Al sl e R aaiad) dadl) Bliy¥) delae ded J55 el Jsaall (g

Om Rl Lph e 3y o 0, 712 (obid il Anls bt bl Sliall sy (s i
A LS JleeY) o183 dganll dall JST clyaie pdgn Gall 5yla) <ol LalSs o) sl 5 Akl ol piiall
sl g %5068 o N 0,508 curly ally apanill Jeles dad 0 LS . dsally dpadanill cilisall 350
Glad Y agn 28 2800 % 49,2 Laiy Jlee ) 183 Al Al sladf ) 25a8 dpalanil) cilial) b dlalal
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A Jeandl 3 LS plasty) dad ol ilas

Jles Y ol G L) Ayginal) (Sgrmsg i) ko 1(17) a8 Jgan

Modéle Somme des ddl Carré moyen F Sig.
carrés
1 Régression 26.510 4 6.627 17.78 .000°
6
Résidus 25.710 69 373
Total 52.220 73

JleY) KA dgadll dadla. Variable dépendante :
Glaglaall 3aga, LA A3 Geia, adaiill JSell, dumdlall 5 jéailib. Prédicteurs : (Constante),

SPSS alasiuly ilasy) Jalaill il 2 jduaal)

clb dad Cuny % 95 o ot AED dapo v dgsiee dailas) AVY ) ADle aag 4l Laadl Cua
d}-ﬁ% C)A.\.uu ‘J‘JA_'N\ ba dlalaa A.m;ﬂ) . 0,000 4 Lﬁ)L‘“ ayal (5 a9 17,786 (= Q)JAA MM\
tolaal i lalaall

(ol Cladt Je Jles Y1 S Gl Lol Y Suaned) Jltouit) Judows o :(18) ab) Joaa

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta

1 (Constante) -.880- .579 -1.520- 133
KEC RPN .593 .169 .374 3.509 .001
DLl
Glaglaall 335 .107 118 .098 905 .369
ksl Jell .030 .107 .029 .285 777
5 sl .396 .098 .385 4.032 .000
milall

Variable dépendante
Jlee Y1 oS dgiacil) 4l -

SPSSzaliyg alasinly ilasy) Julaill il : jduaal)
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— e IBIS 4%y Adlase Aup Lifjally Alalal)

afianall Jadl) Aol o @ Can Jiay gilly 0,880 &l Jlasi¥) lad ahaia of codlef clalaal) Jpan sy

¢ (Db Maa) 3sia) aolid) ysiall dwaly 0,593 J gsbae Jsaadl &b laadV) bd Jwe Wl (Y=a + bX

stall Laally Jlaai¥) Iad oo Wl 0,107 5o (loshead) 35a) S0 1 inall dauilly JlasiV) Jad (aey

(aill ) aall ariall Zually Hlasiy) b Jaa baals ¢ 0,030 1 sl (ardaiill (Sl ) el
.07396 -‘ Lﬁ)h.;m

b Aanase LN 2l e Ulasd sl LAl 3sin yuie o iy (A Gl slagiuly
2oLl Jsaall

30l e b Jles NI sl Eamdll a3 JLas Y1 Bole] day Scbaned jldou¥) ko 7t 1(19) a8 Jgaa

Sl o 5 )8
Coefficients
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta
1 (Constante) -.789- .570 -1.385- .170
KECITYN .680 .149 .429 4.581 .000
DLl
5 sl 414 .096 .402 4.295 .000
Fmdlal

JeY) £1S3 daal) dadla. Variable dépendante :

SPSSzaliy aladinly Alasy) Jalaill zil @ jdaal)

Jee Ll €0,789 &l Jlaad¥) i ahaia of W ity « SPSS e Juaill axy claleall Jsan A (ga

ot HLaa) dad cpa 8 Cljiaall cpal Aol 0,414 5 ¢ DA Gsis Guad Al 0,680 sed s baa

A piall M 0,000 Gty e dilas) AV ays ¢ Adgaall e Jil olied Las 4,581 54,581 4
Y=0789 + 0,680 X1+ 0,414 X2 :Jd) J&) e jlaady) b dilas maad

sasls sany Auhall Jae Gl 8 JleeY) SO Al Al Jiisad) priall 2y Levie il i Juillys
clysial 3l o ae 0,414 5 Gbiiaad) e 33 5 0,68 ey (OLA Al 3sia) bl il dlaj
Al Adlan) AN 53 T aag Cusy AL Wy Jilg V) Lepdl) aaall Lpad @by oY
AVl (s gime die Auhall Jae Guswgal) 3 Lpelail) cliald) e J8Y1 e aals S5e0 e JlaeV1 £ 1S3 4l
 (@<0.05)
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Labail) cliall Jo Jle) 18 Joo 515 i v/

clially Juael) plS3 Jao (§sd ol Cp aatl) Jalaa g aneial) Bl Y Jalra :(20) 8, Jgaa

“< IO ~ !‘

ol

Récapitulatif des modéles

Modéle

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard de

I'estimation

7012

.492

462

.582

s Jinn ieS JlaeY) o183 G abad o R aamial) Jadll Ll Jalae Gad 5 ¢Gald) Jsaall G
chsid) Gn d Lnh ABle amy e 0, 701 b all Al ChieS ekl cliall s

SPSSzaliy aladinly Alasy) Jalaill zil @ jdaal)

Gliall 50505 o) Ll Jlee) o183 aem God 5y )l Jae Fusussall Cafy LS ¢ i) yuiially

& Abaalall il e

%492 o N0 492 caaly Al 5 aaanl el dad juls
LY J;}.a (J LSP\ c_ﬂ.w\ LA\ J}a_a 28 443\.\5\ % 50 8 \.4.\.\.1 ‘dLacY\ c\SJ d.\*)s Jbu\ LA\
A el A LS lasi¥) bl pld st Ay e 0 Y 3 8l Apsima HLoAY .

B S . Ayally dadasl)
M.L.\.\l\ c.a\.u;l\
Al Ll b laey)

:Js Y 553 Jos Gu,d) Dygnal) Sgrmmey bl Jbows 1(21) o) Jgsa

Régression 22.609 4 5.652 16.677 .000°
Résidus 23.386 69 .339
Total 45.996 73

JleY) £1€3 Jue (@, Variable dépendante :

18 dad Cuny % 95 4 5)ydall A& dayn die Agiea duilaasn) AV ) ADe aa g ad) Bl Cua
. 0,000 J Lﬁﬁm "J‘}.}J&\ Lﬁjm_s 16,677 = E)JA.A 4_\‘5..&;.43\

SPSSG_AL'D.] pladinly Slasy) dalanll il : jieaal)

olial CBlalaall Jsan zpdiast ¢yl Jad dlales yyaaily

o) Sl o JLosH 5153 oo i Y Sasell o Jobows s 1(22) ) Jgsa

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta
1 (Constante) -.255- .552 -.462- 645
BURIR IR PN .458 .161 .307 2.838 -.006
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— 5l IBIS Gaiky Aplase A il Alalal
cilaglaall 3252 353 112 345 3.147 .002
edaiill JSell .014 .102 .014 .138 .891
Jgadlall 5 uéanl) 211 .094 .219 2.254 .027

SPSSzaliy alaaiuly lasy) Jilaill 7l 1 jhadl

J sbae Jsaall D laaiyl i oo W 52,255 4l jlaat¥) dad adaie o ccDlalaall Jpan asy
La Jue haaly cadanll Ol yuiall 0,014 5 claglaal) 53521 0 3535 hall dasl Gsia il 0,458
0,211 J gslase (il ) aahll jariall Al Hlaasy)

tolial Jandl & daa e 40 i) e Uliass Slasy) malin) e HLaY) sale) ans

B39 or ¢ ISV 583 Jos b JY jLes i) 8318) day L) ol Jlout) folow il 1(23) a8 (Jgaa

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta
1 (Constante) 1.573 .386 4.075 .000
laslaall 335a .599 .098 .584 6.109 -000
Jle¥) £183 Jae (3@, Variable dépendante :

SPSSG_AL'D.; plaainly Slasy) dlasll =il : jseaal)

568 V) L dae W 1,573 @y plaa¥) dad ahaie of W iy eaantl amy cDleleall Joan DA (ge
Aflas) ANy sl e BB 8 56,109 @ st sl dad oo (8 clashea) el Zuaills 0,599
Y=1,573 +0,599 X1 : ) (<) e jlaady) Jad dlalas masid ¢ 0,000 daghs 4y sine

saaly sany Auhall Jaw Gall 3 Jlee¥ 2183 Jae (38 Jiiwall iiall dlayy Levie 4l qimas Ul
3.:\4\3 Q\).uu.d\ @\.1 ;\m & 40,599 J\Js..u (QLA}L.AS\ BA};) @u\ )..yﬁ\.d\ J‘A_):\u
el Lilas] UYs 53 i aag Cuns dbil) lgladsydy iy LMY Lo jdl) asel) Lda)d ladyi 3]
UVl (sine die dushall as dussgall 6 Luandiiil) Ciliad) o YY) e anly giei e Jlae ¥ £ 1S5 Jac
(< 0.05)

Lt clind) Jo Jle¥) o3 clile i v/
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Tl Sl Jo JlasYI 5183 3 Slaglaadt i JY suazall jluoutl koo il :(24) a8 (Jgan

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard

de I'estimation

1 7102 .505 476 512
a. Prédicteurs : (Constante), aumdlall 5 jéaill, cadanll Jell, DA Jlas) Gia,
il glaall 3asa

SPSSzaliy aladinly ilaay) Jalail il 1 jduaall

fen ) Gun e dleeY) 6183 bl dlad Gp R 2ol Jhaad) Bl V1 Jalee 4 J55 cGild) Jsaall (e
Gl slads Opy JBie JiieS (Jlee¥) o83 DA Gailaslaall 33 5 il Jilsi byl (ais
il arid) g Al i) G A Layke ADle dgag o 0, 71 (g5l ally daglti o€ ¢ dpagdanil
N LS £l shne 1 ilagbea ) bl Jysat 6 Jlee V1 o183 218y duahal) Jae Al ol Ll
e %505 o V0,505 el 5 sl Jelee ded i LS L dwgelly Lpedanl) clinl) e
S asm B A4S % 40,5 Law Jleel) o183 cililee sl ) et Lpadasil) cilial) & Alalall eyl
La ol dalas Ay 0o 3 Y Gl Lgine LAY L Al Abal) G laeY) g 3355 o AT
r il Jsaall 3 LS lasiy)

JlesY1 o183 Sildosd Lgmall Ggrmng ol Jeko 1(295) é; Jeaa

Modéle Somme des ddl Carré moyen F Sig.
carrés
1 Régression 18.400 4 4.600 17.581 .000°
Résidus 18.053 69 .262
Total 36.454 73
a. Variable dépendante : Jlell o183 cillac
b. Prédicteurs : (Constante), 4milall 5 ydaill, _adaull JSel), DAl 3a3) G8a, Slaglaall 3252

SPSSalin alasinly ilanyl Sl il : yhuaal)

el dagd Cumy % 95 1 5yaaall A4S da o die dygie dailan) AV Gl ADe aagi 4dl Jaadl Cun
Jsa C)A.Luu ¢ ylaay) ba dalee naaily . 0,000 4 Lﬁjb-“ AVl ggiuag 17,581 « 5280 43 gunall
5Ll O Laleall

Sl deladl Szt Jo JlsYI 5183 Sibkes 3Y sumadl ol jloui Jobow il 1(26) ) Jeaa

169




176 -147 : =

BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e
— il IBIS gaidy dilase Auh iljall Alalal)

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta
1 (Constante) -.216- .485 -.445- .657
KEG IR PN .677 142 511 4.780 .000
Bl
il slaall 3392 -.040- .099 -.044- -.403- .688
bl (Sl .084 .089 .098 .944 .348
5 Juaail) .243 .082 .282 2.951 .004
Laadlall

a. Variable dépendante : Jlee¥! ¢\S3 cillee

SPSSzaliy aladinly Alasy) Jalaill zil @ jdaal)

J gsbus dsaall 3D eVl lad oo W 52,16 &l laady) dad ahaie of ccBlaleal) Jgan aasy

La dae haals ¢ adanll JSell yxial 0,84 5 cilasheall 53521 0 40 =5 ¢ LA Maal Gsia i 0,677
paall bl PA e LAY 3ale) eha) ieg . 0,243 J (gobusa ( Duiaill ) aalyl) paatiall Zpually lassy)
polial Jpanll  damse 400 i) e Uliand (5583 clpiial) aleialy

Gsi> oor o JsI 1S3 Slles Y a1 B3le] day Sumsall sl jluouit) Jodow il 1(27) ady Joaa

] iy Sjomall o 5 1,81 3150

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Ecart standard Béta

1 (Constante) -.175- .476 -.367- 715

KEC IR PN .704 .124 532 5.675 .000
DAl

5 Juaaiil) .246 .081 .286 3.050 .003
il

a. Variable dépendante : Jlee¥! ¢\S3 cillee

SPSSG.AL’D.] pladinly Alasy) dalanll 3l : jaal)

La dae W 0,175 s Jlaadl) las ahaie of W ity eodkel Hlaa¥) sale) any claladl) Jsaa DA o
CB o (b Al 5 el il dually 0,246 5 ¢ LAl Bsis el Aailly 0,704 o a8 lassy)
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0,000 e Lsine dflas) AN ae cdgloaall t e Ji el L 5 3,050 55,675 ot las) dad
Y=1,175 + 0,704 X1 + : ul sl e ¢lai jlaady) lad Alibee Jeay ae sl e 0,003 5
0,246 X2

saals sang Auhll Jas dewsall 4 Jleed) 10 Gllee Jiiusal) tal) alayy Laxie adf masis il
L",,JLI c-\A-i & s&\jﬂ\ L,,Js 0,2465 0,704 J\ﬁA—j (Qbs;.d\} )bﬂ\ K\ B éjsa) an,atd\ U-’.)-"'-"A\ L@.:u J\J‘}:\u
A0 G paiall

Som e Jlee¥) o183 cilleal dglas) A2 53 i aag Y Gy el Lo i) anall G i Ji 4l
(@0 <0.05 ) A sie vie Auahall Jae dusall b dpeslatill clial) e Y e aaly daus

e dflas) AVa 5 3 gl ang 4l Gy AL b oy Aalu) paell dujd by a ade
2183 3 ¢ Apaill Al (JleeY) £1S3 chiie) Cua e dlaeYl 183 el e 0ne Y % 95 A& (5
(laglaal) 33ga LAl (Bia ) Cum (e Apadanill liall e aals o o (Dl 20 clilee 5 JleeY)
(0 < 0.05) VA (s5ine die Gyl 308 & (Qhisall 5 adatill JKagl

aldind ggima o) Lalia Lty A0E Ldad) i jdll daa Gl (Say (Alanl) JY L) il A (e
sl (ianl (Agallal) (GaUAY Jedbudl daglil) Galidl) g Al dpadatil) cliad) o Lulag) i Jles¥) s lsd
Adluall plad b Adeud) Laall 3aljy

daadal).V

Slamill Aaa Sl lgie dejital) Ay LAY ot Jisnd) o AlaY) 8 Adlad) L) PIa oo
Calide ol Lgalalaia) (uSays Yosha OIS Al Jae sl 8 JlaeY) o183 alasiiad) (s5ise o Camy cdfindl)
A Glsall elue Lo Bale JS8 s sl 138 ofs cdpla¥) @V lae 8 ASH5 syealaall okl
My A lge gy 5ol aglaall Sl Lajdig Wiiady dpeshaiill lial) Cilesie o Jagad culall 5plal) Lals
e il e aaally sl A
leaalss 43S & A8 Jolal) axdids JlaeY) ¢S 8508 cilyiie el oy dpallad) 4823800 Ao ganal -
s eliplaty Glanjly lais o JleeY) o183 A58 Agad Ay o jsad A 8la) L) Sl -
gl Lgladilind Gaiad 3 GululS Leliis
il 535 Led o3 Jaall aagil (Jlae¥) oIS Aald Joe (34 o Daadlall Goldl)l Judls g3 i -
¢ oo lihal) oA Jlae 8 Alialal) el kil il pa oiball alinly Lelal 5 LilSu) e Jaads (A3
o Y )y Aaial) deliall Jlae 8 Cilesbeally calill) 50y 483 culyiy sl e iliagall oda adiad -
¢ puaalls Lkl bl A3y 48 Ll A

171




BN e ganally padatil) cilind) o oy Jed) 613 alafiad o gica (uld [ 390 g e

176 —147 : = e )
— e IBIS 4%y Adlase Aup Lifjally Alalal)

e Jalaill 8 Lginad sy Auadanll @il Se daua ge et luwsall oda 8 Lpeatill Cliall Clagugag S -
tddapmall Ly
O lgidle o sdle IS dahanll liadl 33ed P e e ud (J) sl 480 Gile gaaall daud -
¢Jlee) 183 81 A \gbagliind DA
ang 5 ASA) JleeV) dakil laladin) agdy ilaie 58 <l e e g 8 Afall o genall 506 elbiay -
¢lgd oSanll Jaall (508
dinall @bl ae a8l (e el JS 5 danie dpaplas Al 55Kl 480l Cilesanall g8 aniii -
sl il ) sl bl
Lygimal) Salealls AV eloly g ae 31T A Agaladl 8l G e Oilusaall oda 8 dlsal) Aulis -
(S 1Y) ans DA e Saaill 5 g Iy adal
sl Bph e clgie Aailiud) s bl dagdall culd clball A5 8 ALkl luwgal) s38 g -
LKA Jalal) s alasinly e slaall gl
el el el A i adl Cua dibine il dadanl) clial) e Jlee1 o183 plasaul iy -
DAY Gaiad o 0il 5 aBle g Lo QLA e @A) Yoeaie o g 8 4l cad) R Al o )
dals Jeadl e ofiald) @l a8 ¢ ST asema Ja 5 dasdl s a1 ady 8 s Adlaiin o) Cumg (alalall
peilalll ae Gy auly S8 ASA) Aal) i A Glusaly agilaldial ¢ gedly 38 g0pall Cluwsall 3
Ll g o SAL Bl La IS5 Allad)
Al Gluagdll Salll 25 8
b Jlee V) o180 dalail i dilual) Jlas led Ly coleUadll 28 3 dhall Gluwsad) e -
tledalin Jlae Caliae
sl Gl jas oliely dasSall Cipla e JaY il 3 A8 g pdie dn gal el -
tlansall 8 JleeY) oA daanll 2
¢ el aainall 5 dpagleill Lol g1 Calide 3 JlacY) o183 dpaaly Gupntll 4 gll i -
pa 5 Agaledl Gliadl PA e pelihal) oS a8 all Jal e dead) -
¢dlaal) 8 Fasiiall Jpally liay il
Oo Ly s KA cilandly clipdatl) ) e S Jlaall 4 lads ) Clawgall sl 5 -
A Dlelicy Silea Pla
o leabay adly JleeV) eld amlie gt ) Gluwsall e daalill ol Wy -
¢lgila giata
Al Jits Wb e saliiadl A La gl i€l Jlae 8 Aail Cluge ae ASHAN apais -
bl byl )
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1Yy (dalggd). VI

faals) LAl laBY) Glagal) s Jleedl) 6183 e & cilogbeall ki 3 .(2016) .l anl) (1

62 ((03)02 i e ¥ cliolaidy 5oLyl dlas (yyaal) calil)

WL g S 5 kil g 12Y) 5 layily DNA dukiil] cilind) ((2022-2021) aie alls ol Jud (2
s dagiball Qe Amals ol L phili 6 Lifedl] lelivall <S5 e Zuilye sl sy _ypiiaS LusilyinY)
https://osol.qou.edu/bitstream/194/2628/1 [aseel_gnaim.pdf . slajiuy)

sl 5 ol Rl a3l s gaV(Vol. 1), 480 clolaily 5pSail 5501 (2009). o sl (3

s s sl Jily e plee(€d. 2). e ¥/ 5 50YL (2008). o a A syl (4

Gaclat eme. dabiiall Daliiil) lind) LSl Jb 5 ADll ol Al (2021). 5 Jsid) il (5
3y satiall

Aad)d — Aolinaal) dpatill Gaias 8 JleeY) 2183 550 1(2022 ¢ b)) LanlS muna gyl (Cun ilas sl (6

e Nl 5495 (01)49 cdwil LIS dlae (Lymall edary daels) laslsS 5 adell 35 & Al
file:///C:/Users/PC/Downloads/dwr_dhka_alamal_fy_thqyq_altnmyt_almstdamt_drast_t.pdf

O Mne Aangl) ) sdiio — lilyl ale 5 OG5 Jlae ¥ £ 155.(2020) - e DS (s ¢y (7

D2 o) glae (01 dladll) Sae ¥/ o185 ki Jlb) 4 ddseall 50/ L(2015) . palll Gl 2o le (8
sl 5 ol dgalall 2 50)

ki b inie — DY) Y 5 Olulud) (2014) s )3 3saae ali canly) () ae ©

sl 5 il Jils aiglee (01 JlaaY))

(BEA g 44 sy dlla iyl gl 8 oall Jane adanl) JSell). Judl. (2021, 1, (808 cgne (10
. 07(01), 102. 480 s1elas s BNA, BDL, CPA, BADR). ,

Rl il sl ot gyl mendl i aaid (2015) Lsamed case e cle (11
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https://journal.uokufa.edu.ig/index.php/ghjec/article /view/9190/8857

«Queensland Genomics clegsia 2iliieS dae .asuall ale s el ale 3 daia (2021 ¢ paainn) cailisS (12
https://queenslandgenomics.org/qldgenomics—updated/wp— e dapl &0 2-1 Gkl

content/uploads/2021/02/Genomics—-Information—-Toolkit-for—patients_Arabic.pdf

eosilly il syad) ol o) glee (2 dadl) eniiil el L(2018) . saelus gagall e ale (13
el

ALY dnalall A5 e (1 Aadll) aliiil) Fphol (2017)  asihe de Cay (14
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LAl AT ANy 3sia  Aagldll Cyiial)

las adiye | pdipe | dausie Jaa (i 3,adl)
A Ol BS e L i) ielua 8 aaludly uibgall Gl )y pass
DDA a5 8 aase L cliSas AplaY @ilysieall Gl 3yly) s
Lonlial) 50D 5358 elliay 3al) & )l i
) o yaall i) ) MAS) Agleny Aail) dssiall (8 35L) Clainall
N.Amu Aalal) sl i) oyl sl & ALl Cplaladl .\\)?y\ Al aadl) 5yl i
Loall Aoyl Clygivsall yall AASH yay sy (34l «55 Lled) 3 lay) oyl
Gilasleall .2
e | pdiye | daugie laa (mddie 5,881
las
Dshie A8l leshes alai DA (e iloglaall Gaidll 8 2L Calis o L
Lpanyll Jlai¥) g e Gl IS pLud) Calite ) Jas il shaal)
led dalall die il gl 8 ALY Calise sl cilagleall ilg
Lanlatil) ilygianall D88 3 agdl) 5 = guinslly ansi 58 siall o sladl)
led Anliall dalall ju65 auls U o Gl 5o J8 (e Slaglaall s
bl ISl .3
laa adipe | pdiye | daugie Jaa [adiie 3,dl)

Al ) Gl e hainl s il cadasil ISl

ceelss 2 S 5o (3l b il ) gl
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- ds»;h 344 &M\} éd.\sj\ L# dhafl}“ Q\}\B

5l Apolaiill RSN aa Canlio o) & LYY (3l

Gisthaall Jaall s3na 5 peaaly a5 cilubaudl Al e Gadll s

bl JSel) e el e JLaDU il Sl

Badlal 5 sl 4

las adiye

i

\.\A TN

5,441

Gl b Gaila sl 318 ade 2any GaldS ey Jaall b i)

bt g LVl b sl w2l 3 sl Clsiae auls

Alsall 5 Al el Gald cilinysad Ui e 38adl) doaspall 3pal

Jaall e anjianl ddagall (g CalyieY) 5 i@l =y Gaudll )y af

Jand) 8 Laall 5 5al) bl e dusssall 3 Ll al auady

1AV o AUy il ISy (uils sall 311G Lagis

176




