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 فاعمية التككيف الجامعي للاخصائييف الارطفكنييف
 أ.بف يحي مداني 
 بكرزؽ كماؿ
 جامعة الأغكاط

 تقديـ :
إف التتبع التاريخي أك الزمني لسيركرة المنظمات أك المؤسسات العلبجية اك الجامعية  يجعمنا نعي أنيا   

لؾ في تطكر أكثر فأكثر لدل الدكؿ في تطكر كتحسف مستمر، إلا أف المكارد البشرية التي تعتمد عمييا كذ
المتقدمة، فقد زادت أىمية كطبيعة كقيمة الكظائؼ التي يتحصؿ عمييا الأخصائي الارطفكني كالنفسي في 
المنظمات كالمؤسسات المتخصصة ،إلا أف التككيف الجامعي مف جية لـ يستقر عمى سياسة كاضحة، 

اك محتكاه الاكاديمي اك العممي، دكف المجكء إلى  فكؿ مرة يتغير المسئكليف فيو أك السياسات العامة
تخطيط كاقعي مع عالـ الممارسة،كأىداؼ مستقبمية عمى المدل البعيد، ىذا ما جعؿ الإشكاؿ المكجكد 
يطرح نفسو كيطفكا عمى الكاقع كيؼ لمتككيف المضطرب ك الناقص ك الغير مكاكب لمتقدـ العممي ك 

كريس التككيف السمبي لممارسيف كالمتخصصيف دكف اف نرقى الى التكنكلكجي العالمي اف يساىـ في ت
مصؼ العالمية ك الجامعات العتيقة ك العريقة التي اصبحت تعتمد عمى الرقمية ك التكنكلكجيا الحديثة في 

  التعميـ ك التطبيؽ ك الممارسة الميدانية لمجاؿ الدراسات الانسانية ك الاجتماعية.

 الاشكالية :
الاكمينيكية في مجاؿ  الارطفكنيا  امرا صعبا عمى الاخصائي الارطفكني ىذا ما جعمنا  تعد الممارسة 

،  نتكجو الى البحث في فعالية التككيف الجامعي  ك مدل مكاكبتو لمتطكر التكنكلكجي الحاصؿ في العالـ
تاطير الجيد في كتعد الجزائر كباقي الدكؿ  السائرة في طريؽ النمك مف الدكؿ التي تعاني  مف اشكالية ال

اذ تصادفنا مشاكؿ عكيصة في مجاؿ التككيف  مجاؿ الارطفكنيا باعتبارىا  تخصص حديث النشأة 
الجامعي ليذه الفئة مف الطمبة المتخصصيف في ىذا المجاؿ بشقيو النظرم ك التطبيقي ،اذ يحس الطالب 

 ميداف التطبيقي.اثناء ك بعد التخرج بانو طالب ينقصو رصيد نظرم ك تنقصو الخبرة في ال
   لذا يمكننا اف نطرح بعض التساؤلات انطلبقا مف ىذه الاشكالية :

مامدل فاعمية التككيف الجامعي للاخصائييف الارطفكنييف ؟ ككيؼ ليا اف تساير تطكر المعارؼ - 
 العممية ك التقدـ الطبي  كالتكنكلكجي اليائؿ في مجاؿ التشخيص؟ 

جامعتنا ك ماىي سبؿ ك مخططات تطكير التككيف الاحترافي لدل  _ ما ىك كاقع التككيف الحالي في
 طلابنا الميتميف بيذا المجاؿ العممي  كىؿ حققنا  ىذه الغاية؟.

_ماىي تصكرات الاخصائييف الارطفكنييف حكؿ تقييميـ لمرصيد النظرم المكتسب ك الاداء الميني 
 المنتظر؟

 تيف :عمى ضكء التساؤلات تـ صياغة  الفرضيتيف التالي
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 :يعاني الاخصائي الارطفكني مف صعكبة في ممارسة ميامو الاكمينيكية في مجاؿ الارطفكنيا .1ؼ
:يعاني الطالب في مجاؿ الارطفكنيا مف صعكبة في التحصيؿ النظرم المتخصص ك الدقيؽ اضافة 2ؼ

 الى الجانب الميداني.
  اىداؼ الدراسة:

حقيقية لفاعمية التككيف الجامعي للبخصائييف الارطفكنييف ىدفت ىذه الدراسة إلى استجلبء الصكرة  ال   
كمدل مسايرتيا لما ىك حاصؿ في الدكؿ المتقدمة في ظؿ تطكر المعارؼ العممية ك التقدـ الطبي ك 

 التكنكلكجي اليائؿ .
 أىمية الدراسة:

 يمكف حصر اىمية الدراسة في النقاط التالية: 
كلتيا الكشؼ عف تصكرات المختصيف الارطفكنييف كالطمبة _    تنبع أىمية ىذه الدراسة مف محا  

الجامعييف في الارطفكنيا في مدينتي الاغكاط ك الجمفة (ككف طمبة الجمفة ك ممارسييا تككنك في جامعة 
الاغكاط باعتبارىا الجامعة الكحيدة التي تككف في الجنكب ىذا التخصص ) لفاعمية التككيف الجامعي ،في 

 لتطبيقي. جانبو النظرم ك ا
_تعد معرفة الممارسيف الارطفكنييف ك الطمبة بالجديد العممي ك الطبي ضئيمة جدا في المجاؿ النظرم ك   

التطبيقي ، اذ يجب عمى الطمبة اف يممكا بتصكر دقيؽ لاختصاص الارطفكنيا  مما يؤىميـ عمى تككيف 
 تخصصي فعاؿ في مجاؿ الممارسة الإكمينيكية.

م أمرا ميما حتى نمر الى التشخيص ك  بناء البرامج العلبجية كىذا يتطمب الرجكع _ يعد التككيف النظر 
 لخمفية النظرية. 

_النقص في التاطير البيداغكجي مف ذكم الاختصاص يعد مشكمة تعيؽ مسار الطالب في اختصاص 
ية العممية ك استاذا مككنا متخصصا ك طالبا متمكنا مف الناح–الارطفكنيا ك الذم يتطمب مساىميف اثنيف 

 خاصة (إتقاف المغات الأجنبية) .
_رفع مستكل الكفايات  المينية لمعامميف في مجاؿ الارطفكنيا  مما يسمح ليـ بمكاكبة التجديد ك التطكر 

 العممي ك التكنكلكجي ك المعرفي الحاصؿ في يكمنا ىذا. 
 اكؿ ىذا المدل مف الفاعمية.أم دراسة عربية أك أجنبية تتن -حسب عمميما-: لـ يجد الباحثيفملاحظة

 مفاىيـ الدراسة :
 مفيكـ الجامعة:

تعرؼ الجامعة بأنيا مؤسسة عممية مستقمة ذات ىيكؿ تنظيمي معيف كأنظمة كأعراؼ كتقاليد أكاديمية 
معينة ، كتتمثؿ كظائفيا الرئيسية في التدريس كالبحث العممي كخدمة المجتمع ، كتتألؼ مف مجمكعة مف 

اـ ذات الطبيعة العممية التخصصية كتقدـ برامج دراسية متنكعة في تخصصات مختمفة الكميات كالأقس
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منيا ما ىك عمى مستكل البكالكريكس كمنيا ما ىك عمى مستكل الدراسات العميا تمنح بمكجبيا درجات 
 (214،ص2000)مميجاف معيض الثبيتى،عممية لمطلبب 

كرىا المجتمع لغرض أساسي ىك خدمتو ، كخدمة كما تعرؼ الجامعة أيضا بأنيا " مؤسسة اجتماعية ط
)محمكد أحمد المجتمع حسب ىذا المفيكـ تشمؿ كؿ جانب مف جكانب نشاطات الجامعة" 

 (149،ص1995شكؽ،
 التككيف الجامعي :

تأميف دراسات كتككينات عميا تنمي لدل الطالب القدرة عمى التفاعؿ مع محيطو الاجتماعي   يسعى إلى
تنمية المعرفة   حضره لمزاكلة ميف المستقبؿ. كما تمعب الجامعة دكرا أساسيا فيكالاقتصادم، كما ت
 .المساىمة في الإشعاع العممي كالثقافي كالفني عمى الصعيد الكطني أك العالمي  كالبحث العممي، عبر

ecoles/universite.htm-net-ihnet.net/tawjihnethttp://www.tawj     
 التكنكلكجيا: 

التكنكلكجيا كما كردت في معجـ كيبستر بأنيا (عمـ تطبيؽ المعرفة لأغراض معينة)، أم العمـ 
 التطبيقي.

كتعرؼ ايضا : مجمكع المعارؼ المقركنة بالأساليب العممية التطبيقية التي تجعؿ مف الممكف  
 Raymond A. Higgins.prt1.1975 ).(حدد عمى أساس أتقاف المعرفة المختصة بوانجاز ىدؼ م

 إف التكنكلكجيا تتضمف التقنية أما التحديث أك التطكر التكنكلكجي فينتج عنو:
 الجديدة. التجييزات إنتاج نكع مف .1
 تحديث طريقة أك كسيمة خدمات. .2
 تقميؿ تكاليؼ الخدمات. .3
 إستخداـ مدخلبت جديدة، ... الخ. .4

تمثؿ التكنكلكجيا إذا ناتج التطكر الكمي كالنكعي عبر العصكر، كلذلؾ فيي تمثؿ ظاىػرة إجتماعية كمفيكـ 
 ( 258،1996)برتراف جيؿ،صحضارم متكامػؿ يككف الإنساف محكره كمكقع الأسػاس فيو

 التغير الاجتماعي:
كاحي العممية كالاقتصادية يمر عالمنا اليكـ بمجمكعات مف المتغيرات كالتحديات العالمية في الن   

كالاجتماعية كالثقافية كالطبية كمع أف التغير ىك سنة الحياة إلا أف ما يميز ىذه المتغيرات في العصر 
الحديث عف التغيرات السابقة ، ىي سرعة التغير مف ناحية كشمكليتو كعالميتو كتعدد أبعاده مف ناحية 

 أخرل كأىـ ىذه التغييرات ىي : 
 يع كالانفجار المعرفي .التغير السر -
 التقدـ التقني الذم أحدث تطكرا سريعا كممحكظا في كسائؿ الاتصاؿ .-
 (99.100،ص2001) إيماف صبرم العكؿ،الانفجار السكاني  كالتغير الاجتماعي.-

 كما يضاؼ أيضا إلى ىذه التغيرات تغيرات أخرل لا تقؿ أىمية منيا :

http://www.tawjihnet.net/tawjihnet-net-ecoles/universite.htm
http://www.tawjihnet.net/tawjihnet-net-ecoles/universite.htm
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 طكرة .كفاءة كتكنكلكجية كسائؿ الاتصاؿ المت-
 ارتفاع المستكل الميارل الذم تتطمبو الأعماؿ كالميف كالممارسات .-

 المعرفة العممية:
المقصكد ىك العمـ بآفاقو الرحبة كالمعرفة العممية لمككف كالحياة كالأفراد عف كعي كنظرة مدركة    

المعرفة  كأف العناية بالعمـ بحثا كاستقصاء كتخصصا ككشفا ، انما يصب في النتيجة في إطار
دخاؿ مفاىيمو كمناىجو كمعمكماتو إلى حياة الأفراد بما ىك  بمعناىا الشامؿ ك كما أف تبسيطو كا 
رساء التكازف ما بيف العمـ كالعمؿ عمى أف استيراد  جانب مف جكانب نشر المعرفة العممية ، كا 

حضارة الجديدة العمـ أك نتائج التقنية لف يحقؽ المعرفة التي نرجكىا ما لـ نتعمـ لغة ىذه ال
 (2012)كارؿ ر.بكبر،كرقة مترجمة عمى النت كالقكانيف التي تحكـ حريتيا

كيمكف اف نقكؿ أف المعرفة العممية نعني بيا المعمكمات كالمعارؼ ، كالميارات الفكرية العممية 
كالثقافية التي تنمي لدل الشباب القدرة عمى استخداـ منيج التفكير العممي في مختمؼ جكانب 

 . اتو كيبتعد عف الغيبيات قدر الإمكافحي
 :ةػػػػػالفعالي

القدرة عمى تحقيؽ الاىداؼ ميما كانت الامكانات المستخدمة في ذلؾ. فيي تمثؿ العلاقة  >تعرؼ بأنيا 
                                                                   بيف الاىداؼ المحققة كالأىداؼ المحددة كتعطى العلاقة كالتالي = الأىداؼ المحققة<

 . الأىداؼ المحددة
 (49،ص2006التكيؼ. النمك.) نجاة قريشي،كمؤشرات الفعالية ىي : 

 الميني : الأداء
 في يحققيا التي الفعمية المنظمة اك المركز كالنتائج في المكظؼ اك الممارس التي يزاكليا كالمياـ الأنشطة
 الإدارية كالقكاعد كالأنظمة المتاحة لممكارد كفقنا كفاعمية بكفاءة لمنظمةا أىداؼ بنجاح لتحقيؽ عممو مجاؿ

 (85،ص2008)عامر حجؿ، لمعمؿ. المحددة كالطرؽ كالإجراءات
 للاخصائي الارطفكني: ةالممارسة الاكمينيكي

كنقصد استقباؿ الأرطفكني لمحالات المريضة داخؿ عيادتو الخاصة أك عمى مستكل المصالح   
ية اك المدارس، حيث يستقبؿ الحالة المرضية كيجرم معيا مقابمة عف طريؽ طرح أسئمة مباشرة الاستشفائ

أك غير مباشرة ك اجراء اختبارات تمكنو فيما بعد مف التشخيص الجيد لمحالة كبالتالي كضع استراتيجية 
بتاريخ  -كاقع الارطفكنيا في الجزائر-)بكفكلة بكخميس،كرقة عمى النتمحكمة لمعلبج.

 (1،ص08/07/2012
 الجامعة ككظائفيا :

اف العصر الحديث تتعدد فيو الاىتمامات كتتشابؾ فيو الأمكر كتكاجو فيو تغيرات كتحديات مستمرة      
اجتماعيو كسياسية كعسكرية كمعرفية كتكنكلكجية مما يجعؿ الجامعة ذات كظائؼ متعددة الجكانب 
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د بعيد بأف لمجامعة دكرا ىاما في خدمة المجتمع كمتشابكة كيتفؽ كثير مف المتخصصيف أنو منذ أم
جراء البحكث  كتتحدد الكظائؼ الأساسية لمجامعة في ثلبث كظائؼ أساسية ىي: إعداد المكارد البشرية كا 
العممية كالمساىمة في عممية التنشئة الاجتماعية كنقؿ الثقافة , كتتناكؿ الكظيفة الأخيرة لمجامعة العمؿ 

ي الطلبب كتناكؿ قضايا كمشكلبت المجتمع كالعمؿ عمى خدمة كتنمية عمى صياغة كتشكيؿ كع
 (24،ص1977)محمد منير مرسي،المجتمع.   

كفيما يتعمؽ بالكظيفة الثالثة مف كظائؼ الجامعة كىى كظيفة خدمة المجتمع فأصبح عمى الجامعة أف 
ميمية تفكيضية أك تكاممية كفي تقدـ خدماتيا مباشرة للؤفراد في المجتمع سكاء كاف ذلؾ في صكرة برامج تع

صكرة برامج تدريبية أك برامج لإعادة التدريب ، أك برامج تحكيمية تعرض لميف مطمكبة بالمجتمع لا يتكفر 
لدل الأفراد متطمباتيا ، كلقد أدل ذلؾ إلى خركج الجامعة مف عزلتيا كأبراجيا العاجية كأف تفتح أبكابيا 

امعة مف المجتمع كتتخمى عف المكقؼ الفاقد كالكعى بما حكليا كبمف عمى المجتمع لأنو عندما تنعزؿ الج
حكليا تصير معارفيا متكدسة لا ترتبط بحركة الحياة المتطكرة كيفقد العمـ قيمتو الاجتماعية بؿ كالمعرفية 
أيضا ، كبذلؾ ينفصؿ التعميـ عف احتياجات المجتمع كمجريات الأحداث بو كيمكف لمجامعة أف تحقؽ 

 (18، ص 2000)عمر الاسعد ،الثالثة ( خدمة المجتمع ). كظيفتيا
كما أف الجامعة يمكنيا خدمة المجتمع عف طريؽ الإسياـ في ربط البحث العممي باحتياجات قطاعات 

 (     10)عبد الرحمف العيسكم، ب ت،ص    الإنتاج كالخدمات.
 غايات التككيف الفعاؿ: 

 ا يمي :تتحدد غايات التككيف المستمر كالفعاؿ كم
 تحسيف جكدة النظاـ التعميمي مف خلبؿ ضماف جكدة كفايات المدرسيف. -
 كسب رىاف تطكير النظاـ التعميمي في مناىجو كطرائقو. -
 تمكيف المدرسيف كالممارسيف الارطفكنييف ك الاطباء مف تشكيؿ لبنة مف لبنات التجديد كالتطكير.  -
ة بكيفية مستمرة كدائمة عف طريؽ إرساء دعائـ تجديد الممارسة العمؿ عمى تطكير كفايات المكارد البشري  -

 باستمرار.
 إعداد الاساتذه المتخصصيف لاستقباؿ التطكرات المرتقبة في نظاـ التربية كالتككيف ك الطب. -
 العمؿ عمى تحييف الميارات كالقدرات كالكفايات التعميمية ك التككينية. -
 سيف القدامى ك الاستفادة مف خبراتيـ.استكماؿ تككيف الإدارييف كالمدر  -
 .)تمكينيـ مف الإلماـ بالمستجدات التعميمية ك التكنكلكجية اللبزمة لمممارسة المينية كالإدارية -

 (18،جريدة الشعب ص1960أبريؿ  6محمد بنييمة، ندكة صحفية، 
 المكاصفات التي ينبغي أف يستيدفيا التككيف المستمر:

 ت البحث كالاستقصاء كبخاصة استقصاء محيطو، باعتباره مصدرا لمتعمـ. مكاصفات تتعمؽ بكفايا- 



 

81 

 

مكاصفات تتعمؽ بالكفايات البيداغكجية : كمقاربة الكفايات كطرائؽ التعمـ الذاتي كأساليب التنشيط، -
 كحكؿ أساليب التقكيـ المكضكعي كالتككيف الفعاؿ.

لا يقتصر دكره عمى التدريس داخؿ الجامعة، بؿ مكاصفات تتعمؽ بدكر المدرس باعتباره فاعلب اجتماعيا -
يتجاكز ذلؾ إلى ممارسة دكر فعاؿ في المحيط كفي تربية التلبميذ ك الطمبة عمى حقكؽ الإنساف، كالشأف 

 …المحمي، كحماية البيئة، كالكعي بقضايا  المجتمع الساكنة
 خطة تنظيـ التككيف المستمر:

 عمميات ( :. حقؿ التككيف المستمر الفعاؿ ) حقؿ ال
 يمكف لممركز  التربكم ك الجامعي أف يعمؿ في الحقكؿ الآتية:  

نتاج مطبكعات تساعد المدرسيف ك الممارسيف  إنتاج المكارد:   _ البحث عف معمكمات ككثائؽ كا 
 المينييف عمى تدبير تككينيـ بأنفسيـ. 

لى كافة المدرسيف ك : كىك نظاـ يمكف مف إيصاؿ الخبرات كالمعمكمات إالتككيف عف بعد   _ 
 الممارسيف، عف طريؽ تنظيـ محكـ لمكسائط، كلمكثائؽ، كلكسائؿ تكزيعيا.

مف اللبزـ إرساء نظاـ لتككيف المككنيف باعتباره أحد ضمانات جكدة التككيف،  : تككيف المككنيف   _
 كمدخلب مف مدخلبت تنظيـ خططو كتنفيذىا.

  ) Raymond A. Higgins .Ibid. pp  (185-191.  
التقاط مؤشرات حكؿ تطكر الكفايات المينية أك تعثرىا، كتنظيـ لقاءات تربكية في  : تطكير الكفايات   -

 ىذا المجاؿ.
تتعدد الأدكار المطمكبة مف الجامعة في مجاؿ خدمة المجتمع بتعدد حاجات       

كنشاطات المجتمع ذاتو بعد أف أصبح خدمة المجتمع مف أىـ الأىداؼ التي 
 جامعة إلى تحقيقو .تسعى ال

كما يعد اىتماـ الجامعة بخدمة مجتمعيا عاملب ميما مف عكامؿ احتراـ الرأم العاـ كتقديره لجيكدىا     
كنتيجة لذلؾ بدأت الجامعة في إنشاء مراكز خاصة بخدمة المجتمع كبذلؾ تبقى الجامعة مركز إشعاع 

يا كعمميا مف خلبؿ كظائفيا الأساسية حضارم كاجتماعي ييدؼ إلى تنمية المجتمع اقتصاديا كثقاف
المتمثمة في التعميـ العممي كخدمة المجتمع ، كالتي تتطمب منيا البحث المستمر في أفضؿ السبؿ التي 
تساعد في تنفيذ تمؾ الكظائؼ كتحقيؽ الأىداؼ المطمكبة كعدـ الانطكاء عمى نفسيا بعيدا عف مؤسسات 

استيعاب منجزات التقدـ التقني الذم يشيده العالـ حاليا ، المجتمع ، كبيذا فإف الجامعة تساعد في 
كتتعدل ذلؾ إلى إنجاز الاختراعات المباشرة لعمميات إنتاج فعمية لمتكنكلكجيا بالاعتماد عمى إمكاناتيا 

 الذاتية أك بالتعاكف مع حقؿ العمؿ .
 الارطفكنيا اجرائيا: 
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كم في مختمؼ اشكالو العادية كالمرضية تيدؼ الى ىي الدراسة العممية للبتصاؿ المغكم كغير المغ     
التكفؿ بمشاكؿ الاتصاؿ بصفة عامة كاضطرابات الكلبـ كالمغة بصفة خاصة كىذا كؿ مف عند الطفؿ 
كالراشد عمى السكاء كما تيتـ كذلؾ بكفية اكتساب المغة كالعكامؿ المتدخمة في ذلؾ كتمعب دكرا في التنبؤ 

 غكية.كالكقاية مف الاضطرابات الم
 مجاؿ البحث في الارطفكنيا: تدرس عدة اضطرابات نذكر منيا: 
  :(trouble de la parole et du langage)اضطرابات المغة ك الكلاـ ك الصكت  

كيعني ىنا بدراسات اضطرابات النطؽ كالمغة بنكعييا المنطكقة كالممفكظة كمف أىـ الاضطرابات التي    
 .لبـ كتأخر المغة كاضطرابات النطؽتدرس في ىذا التخصص كتأخر الك

 الإعاقات بمختمؼ أنكاعيا:
  :(surdité)الصمـ  
كما يعمؿ عمى تشخيص  ,(Hypoacousie)كخفيفة  (surdité)ييتـ بدراسة حالات فقداف السمع ثقيمة  

أك تعميـ  (implant Cochléaire)حالات اضطرابات السمع كالتكفؿ بيا مبكرا عف طريؽ الزرع القكقعي 
  (Langue des signes)أك تعميـ لغة الإشارات  (Lecture labiale)القراءة الشفكية 

  :(Phoniatrie)فحص الأصكات  
ك يمـ ىذا التخصص بدراسة الصكت كأحكاؿ كاضطرابات كالتكفؿ بإعادة تربية المرضى الذيف تعرضكا  

ا التخصص يكجد مرض عسر لإصابات كعمؿ في أصكاتيـ, كمف أىـ الأمراض التي يمـ بيا أصحاب ىذ
 ..(aphonie)كحالة فقداف الصكت  (dysphonie)الصكت 

 :علاقة الأرطكفكنيا بالعمكـ الخرل
  :(Neuropsychologie)عمـ النفس العصبي 

كيتـ فيو معرفة الجياز العصبي كمختمؼ الإصابات التي تستيدفو كتأثيرىا عمى لغة الشخص, فإصابة   
صابة الجياز الممبي ,ى منطقة برككا المسؤكلة عف المغةالفص الجبيي مثلب يؤثر عم  Système)كا 

limbique) يؤثر عمى الذاكرة الضركرية لإدراؾ فيـ إنتاج المغة. 
 :الطب

العلبقة بيف الأرطفكنيا كالطب علبقة كثيقة ففي بعض الدكؿ تككف الأرطفكنيا فرع شبو طبي أم أنيا ضمف 
 .الفركع الممحقة بالطب

  :كنيا الكثير مف العمكـ الطبية. فعمـ التشريح يقدـ المعمكمات الكافية عفتأخذ الأرطف
 جياز النطؽ المتككف مف الرئة كباقي أعضاء التنفس كالحنجرة كالتجكيؼ الفمي كالأنفي - 1

 .جياز السمع المتككف مف الأذف الداخمية كالأذف الكسطى كالأذف الخارجية -2
 .الجياز العصبي كمختمؼ أجزائو -3
 .كعمـ كظائؼ الأعضاء يقدـ معمكمات كافية عف آلية ميكانيزـ عمؿ ىذه الاجيزة-



 

83 

 

 .كالطب العقمي يعطي معمكمات قيمة عف مختمؼ الأمراض العصبية كحالات المغة فييا-
 .كطب الأذف كالأنؼ كالحنجرة يكفر معمكمات ىامة جدا عف السمع كاعتلبلاتو كالصكت كاضطراباتو-

 .الطبيب كالأرطفكني فبتعاكنيما يتـ التكفؿ بالمرضى لغكياإف ىناؾ تنسيؽ بيف 
  :(Phoniatrie)فحص الأصكات 

ك يمـ ىذا التخصص بدراسة الصكت كأحكاؿ كاضطرابات كالتكفؿ بإعادة تربية المرضى الذيف تعرضكا  
لإصابات كعمؿ في أصكاتيـ, كمف أىـ الأمراض التي يمـ بيا أصحاب ىذا التخصص يكجد مرض عسر 

 ..(aphonie)كحالة فقداف الصكت  (dysphonie)لصكت ا
 :عمـ النفس 

فرع مف فركع عمـ النفس الأخرل (عمـ النفس المدرسي, عمـ النفس العيادم,  يفي  الجزائر الأرطفكنيا ى
 .عمـ النفس المغكم, عمـ النفس الأرطفكني, عمـ نفس العمؿ.....إلخ)

عمى عمـ نفس كمعطياتو سكاء كاف ذلؾ عمى مستكل التنظير  كالأرطفكنيا عمـ يعتمد في كثير مف الاحياف
 (الجديد مف النظريات كالأفكار.....) أك عمى مستكل التطبيؽ (أدكات البحث كطرؽ الكفالة كالعلبج)
 .فعمـ النفس المعرفي يقدـ معمكمات ىامة عف العمميات التي يستعمميا الإنساف أثناء الكلبـ كالمغة

 .منح معطيات عف سيككلكجية الافراد الأسكياء كالمرضى كاللباسكياءكعمـ النفس العيادم ي
نتاج المغة  .كعمـ النفس المغكم يكفر المعمكمات عف ظركؼ إكتساب كفيـ كا 

  :لفكنيتيؾا 
يسمى أيضا عمـ الصكاتة أك الأصكات العاـ، ييتـ عمـ الفكنتيؾ بدراسة المغة الصادرة بكاسطة الصكت     

لمنطكؽ كدراسة الخصائص الفيزيقية لمصكت فتحدد طابعو كنبرتو ( نغمتو) كحدتو كسيركرات التكاصؿ ا
 كايقاعو ... كغيرىا

كالفكنتيؾ لو إرتباط طبير مع الأرطفكنيا ففي حالة اضطرابات النطؽ لا بد مف إيضاح الطريقة التي بنطؽ 
 .بيا المريض أصكات المغة كمعرفة أيف تكمف اضطرابات النطؽ عنده

 .يع الأرطفكني القياـ بيذا لا بد أف يمـ بمعارؼ كافية في الفكنتيؾ بمختمؼ فركعياكلكي يستط
 
 الفنكلكجيا: 

كتسمى أيضا الفكنتيؾ الكظيفية أك عمـ الأصكات الكظيفي، الفكنكلكجيا ىك الدراسة العممية لإنساؽ أصكات 
داخؿ انساؽ الاتصاؿ  المغة الطبيعية كتتمثؿ في بحث كدراسة أصكات المغة مف كجية نظر كظيفتيا

 .المغكم
الفنكنكلكجيا ىك تحميؿ الاستعمالات المتنكعة لجممة الأصكات الكترية في لغة معينة ككضع أنساؽ تقابؿ 

 سمات ىذه المغة ( نظاميا المغكم).



 

84 

 

ككما يلبحظ فاف الفكنتيؾ كالفكنكلكجيا ليما نفس الكضع كىك الأصكات كلكف يختمفا في أسمكب تناكؿ 
ذه الأصكات فالفكنتيؾ عامة تيتـ بالأصكات مف الناحية الفيزيائية دكف الاىتماـ بكظيفتيا في لغة كمقاربة ى

معينة كىي ايضا كصفية كتصنيفية، أما الفكنكلكجيا في خاصة ( تأخذ لغة أك لغات معينة) ككظيفية، أم 
 .تنظر في كظيفة أك عمؿ أك ميكانيزمات الأصكات في لغة كاحدة أك عدة لغات

تمد الأرطفكنيا عمى الفكنكلكجيا لما تككف فيو حالة تأخر في الكلبـ فيستدعي حينئذ إجراء حكصمة كتع
 .فكنكلكجية

 :البيداغكجيا 
البيداغكجيا ىك عمـ تدريس المادة التربكية كيبدك دكر الأرطفكنيا كبير في مجاؿ البيداغكجي خاصة عند   

غة المنطكقة كالمكتكبة، حيث يقكـ الأرطفكني بتشخيص الأطفاؿ الذيف يعانكف مف ضعؼ اكتساب كتعمـ الم
       أسباب حالات عسر الكتابة كالقراءة كتقديـ استراتجية لمتكفؿ بيؤلاء التلبميذ كمساعدتيـ عمى الاكتساب 

 .ك التعمـ
 :عمـ الاجتماع 

الثقافي لكي يمارس الأرطفكني كظيفتو عمى أحسف كجو يحتاج إلى معرفة دقيقة لمكسط الاجتماعي ك 
 .كالاقتصادم لممريض كعمى ضكء ىذه المعرفة يحدد إسترتيجية التكفؿ

 Prise en)كما يستعيف بالعائمة كالمدرسة، كىما مؤسستيف اجتماعيتيف لتطبيؽ خطة الكفالة الأرطفكنية 
charge orthophonique) أم أف العائمة كالمدرسة يساىماف في علبج الطفؿ المعمكؿ لغكيا. 

)http://www.9alam.com/forums/ (4  ـ2012أكتكبر  
 التكنكلكجيا:

          اعات في المجاؿ العممي تاخذ الارطفكنيا ما تقدمو التكنكلكجيا الحديثة مف اخر التقنيات ك الاختر   
       ك المساعد في الخدمات الطبية ك الادكات الخاصة بالكشؼ ك التشخيص مف قبيؿ : الصكر الطيفية 
ك المخططات الكيربائية كاجيزة الكشؼ عف الاصابات الدماغية كالسمعية ك الصكتية ك المعدات التقنية 

 كمكبرات الصكت السمعية ....كغيرىا.
 الارطفكني: مياـ

  :للؤرطفكني مياـ عديدة يقكـ بيا كيمكف حصرىا في ثلبثة مياـ
يستقبؿ الأرطفكني الحالات المريضة داخؿ عيادتو الخاصة أك عمى مستكل  :الممارسة الأرطفكنية- 1

المكاف الذم يعمؿ بو، يجرم معيا مقابمة عف طريؽ طرح أسئمة مباشرة أك غير مباشرة تمكنو فيما بعد 
تشخيص الجيد لمحالة كبالتالي كضع استراتيجية محكمة لمعلبج، كتختمؼ الممارسة الأرطفكنية مف ال

حسب المكاف أك المكقع الذم يعمؿ فيو الأرطفكني فاف كاف عمى مستكل مدرسة أك إكمالية فإنو يقكـ 
عمى  بتشخيص كعلبج حالات عسر إكساب أك عسر القراءة أك عسر الخط ك إذا كاف الأرطفكني متكاجد

مستكل عيادة خاصة فإنو يرتب لقاءات أك جمسات دكرية مع مرضاه، كما يختمؼ عمؿ الأرطفكني مف 

http://www.9alam.com/forums/showthread.php?12096D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3&p=170832#post170832
http://www.9alam.com/forums/showthread.php?12096D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3&p=170832#post170832
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دكلة إلى أخرل ففي الجزائر مثلب يمارس الأرطفكني عممو تحت سمطة المؤسسة التي يعمؿ فييا، فإف كاف 
تحت سمطة المدير، يعمؿ في المستشفى فيك تحت سمطة الطبيب، فإذا كاف يعمؿ في مؤسسة تربكية فيك 

 .بينما في دكؿ أخرل يساىـ الأرطفكني في التشخيص كالتكفؿ بالمريض
إف ميمة التدريس في ميداف الأرطفكنيا جديد في الجزائر حيث فتح ىذا التخصص  :التدريس-2

بجامعات معدكدة منذ سنكات كيقصد بالتدريس بالأرطفكنيا أم تقديـ دركس جامعية في السنكات التدرج 
 .بميمة أشؽ كىي ميمة البحث العممي  بعة ككذلؾ فيما بعد التدرج ككذلؾ يطمع الأرطكفكنيكفالأر 
بدراسات نظرية كتطبيقية تخص المغة   يقصد بالبحث العممي في الأرطفكنيا القياـ :البحث العممي-3

ث العممي الذم يمارس الأرطفكني عمى مستكاه كيككف البح  كاضطراباتيا في الحيز الجغرافي كالثقافي
 عمميا ك جديا إذا اتبع الخطكات الصحيحة. 

http://boufoulaboukhemis.maktoobblog.com/ 
 الجانب التطبيقي

تمت الدراسة بجامعة الاغكاط ،ك بعض المراكز المتخصصة(انظر  حدكد الدراسة زمانيا ك مكانيا :
 2012نكفمبر15سبتمبر الى غاية 28) ك  امتدت الدراسة مف 2ك1رقـ الجدكؿ

 عينة الدراسة:
      مف كلاية الجمفة )  04مف الاغكاط ك  06اخصائييف ارطفكنييف منيـ ( 10تككنت عينة دراستنا مف   
 ليسانس مف النظاـ الجديد بجامعة الاغكاط) . 20ماستر ،ك  10طالبا ارطفكنيا  منيـ ( 30ك  
بما  ـ اختيار ىاتو العينة مف الطمبة نظرا لطبيعة المكضكع ك تخصص المجمكعة ك ارتباطيـ الكثيؽ معكت

المتخصصة. ك لككف أيضا تخصص الارطفكنيا فتي كحديث النشأة بجامعة يأخذكه ك ممارستو بالمراكز 
 الاغكاط.

ولاَخَىضح تىصَغ الاخصبئٍُُ الاسطفىٍَُُ انًًبسسٍُ حست كم  (1سلى ) جذولان   

 الرقـ مؤسسة العمؿ عدد المختصيف الخبرة المينية

تتراكح الخبرة مف سنة الى 
 سنة 16

مديرية النشاط  02
 (DASالاجتماعي)

01 

تتراكح الخبرة مف سنة الى 
 سنة 16

 02 مدرسة صغار الصـ بالاغكاط 03

تتراكح الخبرة مف سنة الى 
 سنة 16

 03 مدرسة صغار الصـ بالجمفة 02

لخبرة مف سنة الى تتراكح ا  04 المؤسسة الاستشفائية بالجمفة 02

http://boufoulaboukhemis.maktoobblog.com/
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بػذد طهجخ الاسطفىََُىضح تىصَغ  (2سلى ) جذولان  

 انشلى انطهجـــخ انجبيؼُُــــٍ انـؼــذد

 01 طهجخ انًبستش اسطفىَُب 10

 02 ( اسطفىَُبLMD)طهجخ انهُسبَس 20

 - انًجًـــــــــــــــــــــــىع 30

 
كاعتمد ىنا المنيج الكصفي الذم اردنا بو  دراسة ظاىرة التككيف الجامعي ك فعاليتو في  منيج الدراسة :

 اكتساب الرصيد المعرفي ك النظرم ك الممارسة الارطفكنية الميدانية. 
  ادكات جمع البيانات :

ابمة كأداة رئيسية لجمع المعمكمات بالإضافة الى كرقة عمؿ لتحديد بعض المعطيات ك تـ استخداـ المق 
 الأدكات المستخدمة في كسب المعارؼ كتطبيؽ الاختبارات الارطفكنية ك النفسية.(مرفقة مع الملبحؽ) 

 عرض النتائج عمى ضكء الفرضيات: 
صعكبة في ممارسة ميامو يعاني الاخصائي الارطفكني مف  عرض نتائج الفرضية الاكلى:-1

 الاكمينيكية في مجاؿ الارطفكنيا
 اشارت النتائج باستخداـ المقابمة الى :

أشارت النتائج إلى أف الاخصائييف الارطفكنييف(عينة الدراسة) يعتمدكف عمى التككيف الذم تمقكه   -     
ي بعد تحصميـ عمى فقط مف الجامعة ك ليس ىناؾ تجديد في المعارؼ العممية اك التكاصؿ الجامع

فقط  اخصائيتيف مف  الكلايتيف مف تمقى تككينا في -الشيادة كلا يكجد تجديد لممعارؼ في الجانب الطبي
مما يجعؿ التعامؿ -الجزائر العاصمة في اطار التككيف المختص في كيفية التعامؿ مع ادكات الارطفكني 

يا ك مع تطكر العائمة كالمجتمع كالطب اصبح مع الحالات يككف كلبسيكي يفتقر الى التمنيج كالتكنكلكج
التعامؿ مع الحالات فيو شئ مف الصعكبة كبذلؾ ىناؾ مف الاخصائييف مف يعمد في عممو التزاكج في 
دكريف ككنو اكلا ارطفكنيا ك الثاني انو اخصائي نفساني يراعي الجانب النفسي كالاجتماعي لديو قبؿ البدأ 

مبدأ اساسي في العمؿ العيادم ككذلؾ لا ننسى مكقع الاخصائي ك مكاف في الممارسة الارطفكنية كىذا 
العمؿ ،اذ اف ىناؾ مف الاخصائييف الذيف يعممكف في المستشفى اك مراكز طبية متخصصة في 
الحالات(مراكز الطب البيداغكجي،مدارس صغار الصـ، المكفكفيف،الاقساـ المدمجة ...) اك 

 سنة 16
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حة الجكارية ،المدارس...) مف تكجو الييـ الحالات مف طرؼ الاطباء عامة(المستشفيات ، العيادات ،الص
)O.R.L اك مف بعض الزملبء في المينة احيانا في اطار التنسيؽ الميني،كاحيانا يذكر بعض الممارسيف(

اف بعض الاطباء لا يعترفكف بالاخصائي النفساني كلا الارطفكني، ىذا ناىيؾ عف مف يكجيكف مف طرؼ 
 ت ككف  المجتمع ما زاؿ لا يعرؼ مف ىك الارطفكني اك دكره ك مكانتواكلياء الحالا

يعاني الطالب في مجاؿ الارطفكنيا مف صعكبة في التحصيؿ النظرم  عرض نتائج الفرضية الثانية:-2
 المتخصص ك الدقيؽ اضافة الى الجانب الميداني.

 أشارت الدراسة الى النتائج التالية : 
 تيف سكاءا الماستر اك طمبة الميسانس:اما الطمبة فينقسمكف لفئ

ك اغمبيـ الماستر، كىـ يتسمكف بككنيـ تكنكلكجييف ابدكا ايجابية حكؿ فعالية التككيف  الفئة الاكلى:
الجامعي ك التكاصؿ العممي ك مدل مسايرة التغيرات الاجتماعية في ظؿ تطكر المعارؼ العممية ك التقدـ 

كيؤمنكف بتراكمية المعرفة العممية، كقابميتيا لمتغيير كالتبديؿ اثناء الطبي كحداثة عتاده ك التكنكلكجي 
الاداء الميني فقط يتمنكف اف تكجو ليـ الرعاية كالاىتماـ مف طرؼ المراكز التي ستستقبميـ في اداء 
عمميـ كتكفر ليـ الادكات ك المعدات الطبية اللبزمة كككنيـ ما يزالكف عمى تكاصؿ مع الجامعة ك آخر 

اجاتيا ك تكاصميـ مع الاساتذة في ابحاثيـ ،ك البعض الاخر مف لو علبقات مع بعض الباحثيف انت
بالمخابر في بعض جامعات الجزائر يؤمنكف بالتكنكلكجيا كما تنتجو ك ليـ تكاصؿ قريب مع الاطباء ك 

لبقات عمؿ يحتككف بيـ ككنيـ يشتغمكف كاخصائييف نفسانييف سابقيف اك ارطفكنييف متمرسيف كتربطيـ ع
 ك يكظفكف معارفيـ مع حالات المجتمع ك تغيراتو  .

مازالت الرؤية محتجبة ككنيـ لا يمارسكف العمؿ ميدانيا ك بالتالي يككف التصكر أكاديمي   الفئة الثانية:
ك نظرم يعتمدكف عمى  مجيكد الأستاذ كعمى ما درسكه في مقاعد الجامعة ك مف خلبؿ التربصات 

التي يقكمكف بيا قبؿ تخرجيـ ،اما الجانب التطبيقي لادكات الاخصائي الارطفكني تكاد  الميدانية الشكمية
تككف معدكمة ككف الطمبة لا يفقيكف التعامؿ بالأدكات ك الاختبارات الارطفكنية فقط الصكرة تككف مف 

 خلبؿ الحالات التي يعرضكنيا اثناء الدراسة .
 قراءة في نتائج الدراسة: 

ؤلاتنا التي انطمقنا منيا  فالتككيف الجامعي ميـ ك فعاؿ كالعمؿ الارطفكني ليس بالعممية ككإجابة عمى تسا
 السيمة ما لـ تطكر عبر ما تنتجو الجامعة مف دراسات ك ابحاث .

ك المساير كانت حسب الابداع الشخصي لمممارس الارطفكني رغـ النقص في الاطلبع عمى التطكر -
 انو ما زاؿ يفتقر الى التطبيؽ ك التطكير ك التككيف ك ظيكر اضطرابات الحاصؿ الطبي ك التكنكلكجي الا

 جديدة اجتماعيا .
كحكؿ كاقع التككيف المستمر كرفع مستكل الخبرة المينية لدل الممارسيف, كحكؿ استراتيجية التطكير  -

كز العمؿ التي تكفؿ تحقيؽ ىذه الغاية التككيف المستمر ما زاؿ ناقصا يرجع الى عدـ اىتماـ مرا
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بالارطفكني اك تيميش دكره  اك عدـ رغبة الارطفكني في ذلؾ. كالاستراتيجية ما تزاؿ تبحث عف ضالتيا 
 في ىذا المستكل.
  رغـ اختلبؼ الفرضتيف الا أف نتائج ىاتيف الفرضيتيف جاءت تقريبا كاحدة :ملاحظة: 

ك ىناؾ الفئة الثالثة الممارسيف  حيث اف انقساـ الطمبة الى فئتيف: طمبة الماستر ك طمبة الميسانس
 الميدانييف ابدكا عدـ الرضا عف فاعمية التككيف الجامعي  للؤسباب التالية في نظرىـ:

 اكتشاؼ صعكبة التخصص. 
عدـ تمكف الطمبة  ك الممارسيف مف المغات الأجنبية مما يعيؽ البحث ( أىـ المراجع في  

 التخصص بالمغة الجنبية).
 خيص ك الفحص .عدـ تكفر أدكات التش 
 صعكبة بناء ك تكييؼ الاختبارات. 
 عدـ التحكـ في منيجية البحث ك تقنيات الفحص (الكلبسيكية ك المعمكماتية).  
 صعكبة فيـ بعض المقاييس ك ربطيا بالتخصص. 
 عدـ كجكد شركاء فعمييف في الميداف ( المراكز المتخصصة، المستشفيات....). 

 استنتاج عاـ:
قشة نتائج الفرضيات يبدك أف الدراسة حققت أىدافيػػػا، مف حيث الاستطلبع مف خلبؿ عرض ك منا

لمرأم بالنسبة لطمبة الأرطفكنيا ( ماستر ك ليسانس نظاـ كلبسيكي ك نظاـ ؿ.ـ.د )؛ ك ىذا بفضؿ 
المقابلبت ك الحكارات  المتكػػػررة التي أجريت معيـ طيمة البحث، ك كانت النتائج كاضحة تكاد تككف 

الأرطفكني، ك ىذا ما يجيب عف السؤاؿ  فيما يخص فاعمية التككيف الجامعي اللؤخصائيكاحدة 
 الرئيسي أيف نحف مف التككيف الاحترافي لمممارسة الأكمينكية اللبخصائي الارطفكني في الجزائر .

 الخاتمة :
لطمبة الجامعيكف في الأخير حاكلنا رسـ صكرة متكاممة لكؿ فئة مف ىذه الفئات حيث يمكف القكؿ إف ا    

ك الماستر منيـ تكنكلكجيكف اما طمبة الميسانس فمنيـ مف يعتمد عمى التراكـ العممي دكف كجكد ادنى فكرة 
عف الحالات نتيجة نقص الممارسة ك اعتماده عمى الحالات التي تعرض عمييـ في أقساـ الدراسة ،اما 

ي الحقؿ الارطفكني فمف الخبرة المينية التي الأخصائيكف الارطفكنيكف فبما انيـ ميدانييف ك ممارسيف ف
اكتسبكىا تجعميـ يمارسكف مياميـ بنكع مف الابتكارية ك التجديد اما فيما يخص تكنكلكجية المعدات ك 
التجييزات فيمقى المكـ عمى المؤسسات التي يعممكف بيا في ضكء النقص الذم يكاجيكه باختباراتيـ ك 

كالطبية ناىيؾ عف نقص التنسيؽ مع الأطباء الحاصؿ ك مع أصدقاء  كسائميـ البيداغكجية كالتعميمية
المينة كبالمقابؿ نرل اف الصعكبات المينية ك ضعؼ التككيف النظرم ك الميداني مف شأنو اف يبمكر 

 التقييـ السمبي لمرصيد النظرم المكتسب ك الاداء الميني الضعيؼ. 
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ية ك نجاعة التككيف الجامعي مقارنة بالدكؿ الغربية الراقية ك ك بالتالي تدكر الحمقة الايجابية ىنا حكؿ فعال
جامعاتيا العريقة التي اىتمت بالتعميـ الجامعي ككنو المكجو الرئيسي ك المحرؾ لعممية التقدـ ك الرقي ك 

 الصحة النفسية كالاجتماعية .
 التكصيات:

يف الارطفكنييف يفتقركف الى التمنيج في ضكء ما تقدـ نجد أف الطمبة في جميع المستكيات كالممارس      
العممي ك الاكاديمي في ظؿ انقطاع معظميـ عف الجامعة بعد نيميـ الشيادة كاىتماميـ بالعمؿ  كعميو، 

 فإف ىذه الدراسة تكصي بما يمي:
العمؿ عمى تقديـ العمـ بصكرة مناسبة سكاء في الكتب الجامعية أك في طرائؽ التدريس التي  .1

لعمكـ بحيث يتمكف الطمبة مف تككيف صكرة كاضحة عف المعرفة العممية تنسجـ يتبعيا اساتذة ا
 كالتصكرات المعاصرة ليا. 

 ضركرة منيجة الاداء الميني كفؽ التكنكلكجيا لمسايرة التغير الاجتماعي. .2
العمؿ عمى إعادة البحث في أماكف أخرل في كلايات اخرل لرسـ صكرة متكاممة عف جميع الطمبة  .3

 ف فيو. ك الممارسي
ىناؾ نقص ك رؤية محتجبة لاستكماؿ الصكرة فيما يتعمؽ بالعمـ بشكؿ عاـ، كليس بالمعرفة  .4

العممية ، كالتككيف الجامعي ضركرة قصكل لاكماؿ المسار الميني ك مسايرة التغير الاجتماعي. 
كعميو فإف مف المناسب إجراء مزيد مف الأبحاث لمعرفة تطكر تصكر الطمبة لممنيج العممي 

 كالممارسة الارطفكنية ك التككينات المستمرة كاثرىا عمى الحالات.
 التركيز عمى التكاصؿ ك التنسيؽ  كالتبادؿ المعرفي الجامعي ك المراكز المتخصصة . .5
ضركرة متابعة الاساتذة لممتربصيف اثناء تككينيـ الميداني ك تنظيـ اياـ بيداغكجية كفضاءات  .6

 جات العممية كالتكنكلكجية ك الطبية. ميدانية لاطلبعيـ عمى آخر الانتا
 انتقاء اساتذه ك مدرسيف مف اصحاب التخصص حتى نضمف النكعية  .7
 ضركرة الاىتماـ بالتككيف الفعاؿ ضمف كؿ النطاقات ك التخصصات .8
يمكف اف تككف نتائج البحث الحالي دعكة لمطبة لمرجعة امكاناتيـ ك قدراتيـ ك بذؿ المزيد مف  .9

 لدراسة ك البحث للبرتقاء بالتككيف في ىذا التخصص.الجيد ك الجدية في ا
نتائج البحث الحالي يمكف اف تفتح آفاقا جديدة لمتحكـ في تقنيات ك أدكات القياس التشخيصية    .10

ك العلبجية ك مكاكبة التطكر التكنكلكجي اليائؿ في مجاؿ الاعلبـ الآلي خاصة طرؽ الكشؼ ك 
 ج معمكماتية ك لمعالـ الافتراضي.القياس ك العلبج التي تعمؿ كفقا لبرام

المطالعة اليكمية في الدكريات العممية ك المنشكرات الدكلية ك مكاقع الانترنيت لمكقكؼ عمى ما   .11
  ىك جديد في البحث العممي.
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