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���س�� :مستخلص �الدراسة �من��توضيحل�ذه �مجموعة �مستوى �ع�� ��داري ��داء ��عز�ز�فعالية ��� �المحلية �ا��وكمة �لمبادئ �ثر�الفاعل

وقد�اس�ند�البحث�إ���المن���الوصفي�التحلي��،�مع�توظيف�اس�بانة�معيار�ة�كأداة���مع�البيانات،�حيث��،البلديات�المنتقاة�بولاية�ع�ن�الدف��

خضعت�مائة�استمارة�للتحليل��حصا�ي�
ُ
أظ�رت�نتائج�الدراسة�تجليات�ملموسة�لممارسة�مقومات�ا��وكمة�.�عد�التأكد�من�سلام��ا�المن��يةأ

بادئ�المحلية����وحدات��دارة�المحلية�المشمولة�بالدراسة�من�وج�ة�نظر�الموارد�ال�شر�ة�العاملة���ا،�مع����يل�مستو�ات�عالية����تطبيق�م

كما�،�بالإضافة�إ���الكفاءة�والفعالية،����ح�ن�برز�مبدأ�المساءلة�والرقابة��دار�ة�بمستوى�أقل��س�يًاالشفافية�والوضوح،�و�متثال�القانو�ي،�

� �إ��تم ��التوصل �إحصائيًا �دالّ �تأث���معنوي �لوجود �ب�سبة �ترقية��داء��داري �المحلية��� �المبادئ،�%��39.7وكمة ��عض �أن �تب�ن �ح�ن ��� ،

�لم �بالقانون، �و�ل��ام �الدرجة��المساءلة ��ثر�المرجو�بذات �تُحدث �تطبيق�، �آليات ��ندسة �إعادة �بضرورة �الدراسة �تقدمتو��� �ما �ع�� بناءً

ع����ا��وكمة�المحلية�وتوسيع�نطاق�تفعيل�أدوات�الرقابة�والمساءلة�القانونية،�بما�يضمن�تحس�ن�الب�ية��دار�ة�ورفع�كفاءة��داء�العمومي

  .المستوى�المح��

  .مساءلة،�أداء�إداري �شفافية،�،حوكمة�محلية :ةالمفتاحيال�لمات�

   JEL  :H89 ; H11 ;C42تص�يف�

Abstract:This study investigates the substantive impact of local governance principles on administrative 

performance within a selected sample of municipalities in Ain Defla Province. Adopting a descriptive-

analytical methodology, the research utilized a standardized questionnaire, yielding 100 statistically valid 

responses. Findings reveal a pronounced adherence to key governance principles—transparency, legal 

conformity, efficiency, and effectiveness—while accountability and oversight appeared comparatively 

underutilized. Statistical analysis indicates a significant influence of local governance on enhancing 

administrative performance, accounting for 39.7% of its variance. Notably, individual principles such as 

accountability and legal obligation failed to demonstrate significant standalone effects. The study 

recommends institutional recalibration of governance mechanisms and intensified reinforcement of legal 

and accountability frameworks to promote sustainable administrative development at the municipal level. 
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 مقدمة.1

ضمن�أدبيات�التنمية�الشاملة،�حيث�أض���يُنظر�إل��ا�كآلية��ش�دت���اية�القرن�العشر�ن�بروز�ا��وكمة�كمف�وم�محوري

مركز�ة�لتجاوز�أوجھ�القصور�الب�يوي����ال�يا�ل��قتصادية�و�جتماعية،�لا�سيما����الدول�النامية�ال���تواجھ�تحديات�مركبة����

�ال�سي���العمومي �ع���إصلاح. مجالات �التوجھ ��ذا �ا��زائر�ضمن �انخرطت �السياق، ��ذا �مس��دفة��و�� �المحلية، �المؤسسية ب�ي��ا

� �ال�شر�عي�ن ��طار�ن �تب�� �خلال �من �وذلك �الب��وقراطية، �وتقو�ض �العمومية �ا��دمات �جودة المتعلق�ن��12/07و�10/11تحس�ن

 .ب�نظيم��ل�من�البلدية�والولاية

�إ���استقطاب�ا�تمام�النخكيلقد�أدى�توط�ن�مبادئ�ا��وكمة�ضمن�دينامي �القرار،�ات�ال�سي���المح�� ب���اديمية�وصنّاع

مما�أسفر�عن�تطو�ر�منظومات�إجرائية�ومعيار�ة�لقياس�نجاعة�تطبيق�ا،�بالتوازي�مع�تصاعد�خطاب�اللامركز�ة�وتوسيع�صلاحيات�

ة�ا��ماعات�المحلية،�حيث�أصبح�يُنظر�إ���ا��وكمة�المحلية�كمرتكز�أسا����لتحقيق�تنمية�مستدامة،�و�عز�ز�شرعية�ال�يئات�المحلي

 .بوصف�ا�أدوات�تنفيذية�للصا���العام

ا�من�اعتبار�أن��دارة�المحلية�تمثل�العمود�الفقري�للامركز�ة�وأداة�تنفيذية�للسياسات�العمومية،�فإن�تفعيل�أدا��ا�
ً
وانطلاق

� �والشفافية، �ال�شاركية، �ع�� �القائم �المح��، �الراشد �ا��كم �أسس �إرساء �يتطلب ��داري �مظا�ر�ال���ل �و�عز�ز�ومواج�ة والمساءلة،

 .مي�ان��مات�اتخاذ�القرار،�وذلك�ع���إدماج�مبادئ�ا��وكمة����ال�سيج��داري�المح��

�داء��داري�ل�ست�علاقة�عرضية،�بل�ترابط�عضوي�يُ��جم�من�خلال��جودةبناءً�عليھ،�فإن�العلاقة�ب�ن�ا��وكمة�المحلية�و 

�ضبطية �وآليات ��شر�عية، �ب�ئة �من �ا��وكمة �توفره �التنمية�ما �مبادئ رّ�� �وتُ �والمشروعية �الشفافية ��عزز �مساءلة، �ومنظومات ،

ما�مدى�إس�ام�ا��وكمة�المحلية����تحس�ن� :���ضوء�ما�سبق،�تتمحور��ش�الية�المركز�ة�للدراسة�حول�ال�ساؤل�التا��،�المستدامة

 �داء��داري�ع���مستوى�البلديات�المدروسة؟

 :�سئلة�التاليةومن��ذه��ش�الية�تتفرع�

 مارس�مبادئ�ا��وكمة�المحلية�فعليًا�داخل�البلديات�قيد�الدراسة؟   إ���أي�حد�تُ

 ل��ش�د��ذه�البلديات�ج�ودًا�من��ية�لتحس�ن�أدا��ا��داري؟�  

 ل�توجد�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية�ب�ن�مستوى�تطبيق�ا��وكمة�وتحس�ن��داء��داري؟�  

  ًا�ملموسًا�وذو�دلالة�إحصائية�����عز�ز�كفاءة��داء��داري؟�ل�تُحدث�ا��وكمة�المحلية�أثر  

 ل�تلعب�آليات�المساءلة�والرقابة�دورًا�إحصائيًا�مؤثرًا�����ذا�السياق؟�  

 ما���م�تأث����ل��ام�القانو�ي�ع���ترقية��داء��داري؟  

 ا�حاسمًا�����ذا�التحسن؟
ً
 و�ل�تمثل�الكفاءة�والفعالية�م�ون

 :الفرضيات�التالية�حتما���للدراسة�ع���و�رتكز�التفس���

 تمارس�البلديات�المعنية�مبادئ�ا��وكمة�المحلية�بدرجات�متفاوتة؛ 

 س����ذه�البلديات�إ���تحس�ن�فعالية�أدا��ا��داري؛� 

 توجد�علاقة�ارتباط�ذات�دلالة�إحصائية�ب�ن�ا��وكمة�المحلية�وجودة��داء��داري؛ 

 ؛�داري����البلديات��محل�الدراسة���تحس�ن��داء�ة�المحلييوجد�تأث���معنوي�ذو�دلالة�إحصائية�ل��وكمة� 

 تؤثر�الشفافية�والوضوح�إيجابيًا�����داء��داري؛ 

 تلعب�المساءلة�والرقابة�دورًا�مؤثرًا�����ذا�التحس�ن؛ 

 سا�م��ل��ام�القانو�ي����ترقية�جودة��داء؛� 

 فاءة�والفعالية�رك��ت�ن�مؤثرت�ن����تحس�ن�المخرجات��دار�ة�ش�ل�الك. 
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�أبرز  �من �والتطبيقية، �النظر�ة ���داف �من �جملة �تحقيق �إ�� �الدراسة ��س�� �داخل�:�ا �ا��وكمة �توط�ن �مستوى ���يص

�المحلية �ا��ماعات ��يا�ل �المح��، �المستوى �ع�� �ومحدداتھ ��داري ��داء �واقع �الع،تحليل �طبيعة �عن �ب�ن�الكشف ��رتباطية لاقة

 .قياس��ثر�التفس��ي�لمبادئ�ا��وكمة����تطو�ر��داء��داري�للبلديات�المس��دفةبالإضافة��إ���،�ا��وكمة�وتحس�ن��داء��داري 

�نقدية�معمّقة�لم�نٍ�متنوع�من��دبيات�ذات�الصلة�با��وكمة�المحلية�و�داء��داري،�إ���جانب�دراسات�تن
ٌ
اولت�تمّت�مراجعة

�من��ذه��عمال�للاعتماد�العل��
ٌ
 .متغّ�ً�ا�واحدًا�أو�أك���من�متغّ��ات�البحث�وفق�مقار�ات�متعدّدة؛�وع���ضوء�ذلك،�اصطفِيت�نخبة

� �(دراسة �وآخرون، �المحليةا"�عنوان�)2023عاشوري �ا��ماعات �تطو�ر�أداء ��� �ودور�ا �بلدية�: ��وكمة �حالة دراسة

  .،�العدد�واحد9المجلد�مجلة�مجامع�المعرفةـ،�."ورقلة

�ا�� �أدبيات �ضمن �الدراسة ��ذه �وصفيةتتموضع �مقار�ة �مع �التطبيقية، �للشفافية� وكمة ��جرائية �الب�ية ك
ّ

�تُفك تحليلية

تُحسَب�ل�ا�حداثة�السياق�وت�امل��طار�المعياري�مع��،والمشاركة�والرقابة�داخل�وحدة�بلدية�مفردة�بمنظور�ا��كم�متعدّد�المستو�ات

�اقتصار �مؤشرات �غ���أنّ �احتمالية��ا�داء، �السب�ية �و�جعل �ا��ارجية �الصلاحية �يقيّد �واحدة �حالة �  .ع��
ً
�فجوة �النتائج تكشف

 .تنفيذية�ب�ن�مقتضيات�النصوص�وأداء�ا���از�المح��،�وتو����بـمأسسة�آليات�الرقابة�وتوسيع�قنوات�المشاركة�لرفع�النجاعة

�(دراسة �و�رابح، �ا��زائرا��"�عنوان)2018برابح ��� �المح�� �ال�سي���ل���از��داري �تحس�ن ��� �ودور�ا �المحلية مقال�. "وكمة

  .بمجلة�تنو�ر�للدراسات��دبية�و��سانية،�العدد�السادس

�ضبط� �كمنظومة �ا��وكمة قارب �وتُ ��داري، �والفساد ��ختلال �لمظا�ر ب
ّ

�مرك ����يص �من �الدراسة ��ذه تنطلق

قوّ��ا����إظ�ار���ز�ال�شر�ع�). القطاع�ا��اص/المجتمع�المد�ي/الدولة(المواءمة�ال�شر�عية�و�عدّد�الفاعل�ن�معيار�ةإجرائية�قائمة�ع���

�أثرٍ�مستدام �إنتاج �فعّالةعن �ومشاركة �مؤسسا�ي �تكييف �ما��،وحد�دون �الكمية، �الصرامة �يفوق ��شر�حيمعياري �طا�ع �ذلك يقابل

�لل��جمة�إ���أدوات�سياساتية�نموذجتقدّم��ومع�ذلك�السب��تبار�يُبقي��ستدلال�أقرب�إ���الدلالة�منھ�إ����خ
ً

�قابلا
ً
 .إصلاحيًا�حوكميا

� �حس�نةرحو�(دراسة �المحلية�"�عنوان)2017/2018، �المؤسسية ��صلاحات �ظل ��� �وواقع�ا �الرشيدة �المحلية �ا��وكمة آليات

أطروحة�دكتوراه،�تخصص�اقتصاد�،�"سة�حالة�بلدية�شتواندرا�–با��زائر�وأثر�ا�ع���التنمية�المحلية�من�وج�ة�نظر���ان��حياء�

  .التنمية،�جامعة�أبو�بكر�لقايد�تلمسان

� ا �قاعدي� �منظورًا ��ذه�الدراسة �توضيحت�بّ�� ���� �من�ا��وكمة�المحلية�الرشيدة �ع���التنمية�و�صلاحأثر��ل �المح�� المؤس���

��،المحلية �وأن �المؤشرات �ترت�ب ��جتما��وكمة ��دراك �القانون� :ا��بحسب �حكم �ثم �والمساءلة، �الشفافية �تل��ا ،
ً

�أولا المشاركة

تدعم�أطروحة�أنّ�،�بصفة�عامة����البلدية�المدروسة��فلقد�جاء�مقبول �المؤس����المح����صلاح،�أما�فيما�يخص�والعدالة�والمساواة

سة  .القبول��جتما���شرط�لتحو�ل��صلاح�من�معيار�إ���ممارسة�مؤسَّ

� ��علة(دراسة ��عض�"�عنوان�)2018وآخرون، ��� �المستدامة �التنمية �وتحقيق ��داري ��داء �نوع �ظل ��� �الراشد ا��كم

  .01،�العدد��3مجلة�العلوم�القانونية�و�جتماعية�،�جامعة�ز�ان�عاشور�ا��لفة،�المجلد�،�"البلديات

ا�لمستوَ�ي�ا��كم�الراشد�و�داء��داري����بل ديات�من�ولاي���ا��لفة�و�غواط�باستخدام�أدوات�تقدّم�الدراسة�قياسًا�كمي�

تف����،�ان��ت�إ���مستو�ات�متوسطة����كلا�البعدين،�مع�غياب�فروق�دالة��عزى�للسن�أو�المؤ�ل�أو�ا����ةSPS  معيار�ة�ومعا��ة

تنظيمية�وإعادة�ضبط�العمليات�المؤسسية����تفس����داء،�بما�يوجّھ��صلاح�نحو�ال�ندسة�ال النتائج�عن�أولو�ة�المحددات�الب�يو�ة

ا�قاعديًا�للمقارنات�اللاحقة�،�بدل��ت�ال�ع���المدخلات�الفردية
ً
  .مع��قرار�بأن�التصميم�العر����يقيّد�السب�ية�و�قدّم�خط

� �تتج�� �محدود�الدراسة �بلديات�ولاية�ع�ن�الدف���� �من �عا��ة�عيّنة�منتقاة �الف��ة�الممتدة، �خلال نجز�العمل�الميدا�ي
ُ
من��أ

  .2025إ�����اية�ماي��2025بداية�أفر�ل�
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�تضم �معرفية �ب�ية �ع�� �الورقة دت يِّ
ُ

�ش ��جرائية، �مقاصد�ا �وضبط �الغاية�البحثية �مع ا��وكمة���سس�النظر�ة:وا���امًا

�ميدانية�تفس��ية�لاختبار�أثر�ا��وكمة�المحلية����تحس�ن�� ،�للأداء��داري �التأصيل�المفا�ي��،�المحلية
ً
داء��داري�ضمن�عيّنة�مقار�ة

  .من�بلديات�ولاية�ع�ن�الدف��

ية .2
ّ
حَل

َ
 �سس�النظر�ة�ل��وكمة�الم

�بوصفھ� ��خ��ة، �العقود �خلال �المؤسسية �والتنمية �العامة ��دارة �أدبيات ��� �رواجًا �أك���المفا�يم �من �ا��وكمة �مف�وم ُ�عَدّ

�المس �نحو�التحس�ن �المنظمات �لدفع �وتنظيمية �معيار�ة
ً
�لأدا��ارافعة �والقانونية ��خلاقية �الشرعية �المؤسسات�. تمر�وصون ولا�تخرج

�المسار �عن��ذا �ف��ا��،العمومية �تت�امل �حوكمية�صلبة �فعالية�عمليا��ا�إرساء�منظومة �وتجو�د �خدما��ا �بجودة ��رتقاء إذ��ستد��

�والفعالية�ال�شغيلية �مقار�ات�الكفاءة �مع �القانون �وحكم �والمساءلة �كمرتكز�. الشفافية �تُطرح�ا��وكمة�المحلية و���المستوى�ال��ا�ي،

�ستجابة�لتفضيلاتھ�و�عز�ز�الفعل�الديمقراطي�ع���توازنٍ�وظيفي�ب�ن�المركز�والمحليات؛�بما��لبناء�إدارةٍ�قر�بة�من�المواطن�وقادرة�ع��

 .)710،�ص�2022ج�يدة�ر�اش،�(يجعل�ا��كم�الراشد�البلدي�رافدًا�تأس�سيًا�ل��قية�ا��كم�الراشد�ع���المستوى�الوط���

  مف�وم�ا��وكمة�المحلية. 1.2

معر���وسيا����ممتد�منذ�أواخر�القرن�العشر�ن�و�دايات�القرن�الواحد�والعشر�ن،��يحظى�موضوع�ا��وكمة�المحلية�با�تمام

ا�بمبادئ�العدالة�و�فصاح�والمشاركة،�وحُسن�توظيف�الموارد�ال�شر�ة�والمادية،�و�نفتاح�ع���قوى�المجتمع�المد�ي،�واح��ام�
ً
ارتباط

ن���( 1989صط�������ستخدام�المؤس����الدو���مع�البنك�الدو���سنة�وقد�برز�الم. ا��قوق�المدنية�والفكر�ة�وحماية�الملكية�ا��اصة

  .)10،�ص�2016أحمد�ا��ايك،�

صاغ�التعر�فات�تبعًا�للمنظور� و�س�ب��عدّد�ا��قول�المعرفية�المقارِ�ة�للمف�وم،�لم��ستقرّ��دب�ع����عر�فٍ�واحدٍ�جامع؛�إذ�تُ

  : لةومن�ب�ن�الصياغات�المتداو ،�العل���والغرض��جرا�ي

م�ا��وكمة�المحلية�ع���أ�َ  قدَّ �الرأسماتُ �خلال�ا �يُدار�من �حالة�تنظيمية �للتنمية��ل�ا ا �تحقيقً �للمجتمع �قتصادي�و�جتما��

 :و�نطوي��ذا�الطرح�ضمنًا�ع���أن�ا��وكمة�المحلية��شمل). 21،�ص�2003ز����عبد�الكر�م�ال�ايد،�(�قتصادية�

 ضاع�ا�لمدارات�الرقابة�والمساءلة�وإم�انية�التداول�عل��ا؛آليات�اختيار�السلطات�العمومية�وإخ 

 القدرة�المؤسسية�ع���ال�سي���بالكفاءة�والفعالية؛ 

 للتنمية��قتصادية�المستدامة�
ً
 .�و��ا�رك��ة

عرَّف�ا��وكمة�المحلية�بأ��ا�قابلية�ا���ومة�ل�سي����دارة�العامة�بفعالية�وكفاءة����إطارٍ�يرّ���المساءلة
ُ
وُ�وسّع�قنوات��كما��

� �ا��كم �لمؤسسات �الديمقراطية �الممارسة �و�عضّد �المواطن�ن، �(مشاركة �بومدين، �2023مشتة �ص ��ز�). 42،
ُ
�ت �بصيغةٍ �أيضًا رِدُ

َ
وت

�ع���أدواتٍ� �ا���ومية، �مختلف�المستو�ات �ع�� ��سي���فعّال �تحقيق ��غية �المجتمعية �وممارسة�الرقابة استخدام�السلطة�السياسية

 
ّ

�تمك �ا��لافات�وإجراءاتٍ �و�سو�ة �بالال��امات �والوفاء �القانونية �حقوق�م �وصون �مصا���م �التعب���عن �من �وا��ماعات ��فراد ن

  .)345،�ص��2021عقوب�حنان،�ع���بقش�ش،�(

�وإدارات� �منتخبة �قيادات �تتولا�ا �حكمٍ �منظومة �بوصف�ا �المحلية �ل��وكمة �ت�ام�� ��عر�فٍ �بلورة �يمكن �تقدّم، �ما �ع�� و�ناءً

�قتصادي�و�جتما���محليًا،��غرض�تمك�ن�،�السيا�����ل�من�المجالع���تنظيم� بتفو�ضٍ�اجتما���ومشاركةٍ�فاعلة �عمل�م�نية،

) وذلك�ع���مزج��طار�المعيار�الشفافية،�المساءلة،�حكم�القانون �،المواطن�ن�من��ندماج����صناعة�القرار�وتحس�ن�رفا��م�ا��ما��

 .���ب�يةٍ�مؤسسية�قابلة�للقياس�والتقو�م) ،�الفعاليةالكفاءة(بالبناء�ال�شغي���
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  مرتكزات�ا��وكمة�المحلية .2.2

  :ينعقد�مف�وم�ا��وكمة�المحلية�ع���حزمة�من�المبادئ�ال���تؤسس�لشرعية�ال�سي���وتضمن�نجاعتھ

�والوضوح � :الشفافية �علنية �إتاحةٍ �إ�� �تُ��جَم �إذ �ا��وكمة �إنفاذ ��� ���ر�زاو�ة �الشفافية عدّ
ُ
�والتقيد�� �للمعلومات، ومن��ية

�وإم�انية�الت�بّع ��فصاح �لقواعد �القرار��داري �وُ�خضع �بالمرؤوس�ن �علاقة�الرؤساء �والنظام�الداخ���بما�يضبط  بال�سق�القانو�ي

(Graham., Amos, B., and Plumotre, T., 2003, p. 3). 

��دار�ة ��عمال �ع�� �والرقابة �العمومية�.(Mulgan, R., 2000, p559):المساءلة �ع���إدارة�الموارد �القائم�ن �إخضاع ���ا يُقصد

لآليات�فحصٍ�ومساءلةٍ�منتظمة��شأن�التفو�ضات�المناطة���م�ومخرجات�أدا��م�ع���دورة�العمل،�بما�يكفل�صون�المال�العام�من�

ن�من�الت�بع�والتقو�م�سوء�التصرف�وا��دّ�من��ن��ا�ات�الناشئة�عن�ممارسات�غ���مشروعة،�وذلك�من�خلال�منظومات�
ّ

رقابية�تُمك

  . والعقاب�عند��قتضاء

ا�من�مرجعية�حقوق���سان�بوصف�ا�: ��ام�القانو�يل�
ً
يراد�بھ�أولو�ة�القاعدة�القانونية�وعموم�سر�ا��ا�دون�است�ناء،�انطلاق

�بم �وعلاقا��م �بي��م �فيما ��فراد �يؤطر�علاقات �إطارًا �و�اعتبار�القانون �ناظمًا، �ب�ن�أساسًا �الفصل �مبدأ �اح��ام �مع �الدولة، ؤسسات

 .السلطات�وضمان�استقلال�السلطة�القضائية

ال�شغي���لل�سي��،�من�حيث�القدرة�ع���إنجاز�ال��امج�والمشروعات�بجودةٍ�زمنية�–يحيلان�إ���البعد�الف�� :الكفاءة�والفعالية

� �المواطن�ن �حاجات �نحو�تلبية �الموارد �وتوجيھ �مُث��، �و�عظيم�وت�لفةٍ �المدخلات �ترشيد �ع�� �قائمة �عقلانية �إطار�إدارة ��� وتوقعا��م

 .)59،�ص�2020ع���سايح�جبور،�صفية�يخلف،�(المخرجات�

  التأصيل�المفا�يمي�للأداء��داري . 3

ل�المحرّك�الب�يوي�لاستمرار�ا�وُ�جسّد�الم�وّن��ك�� 
ّ
ا����ب�ية�المنظمات،�إذ��ش� ����بلوغ��ُ�عدّ��داء�متغّ�ً�ا�محور��

ً
مسا�مة

لة�����ستدامة�المؤسسية
ّ
ا�» قيمة�مضافة«و�صرف�النظر�عن�طبيعة�المنظمة،�فإنّ�تحصيل�. غاي��ا�المركز�ة�المتمث

ً
يبقى�مشروط

رات�النمو�والن���التنظي��
ّ

قرأ�ع���مؤش   .بمنظومة�أداء�قابلة�للقياس،�تُ

 ميةالمقار�ة�التعر�فية�للأداء��داري�ومقتضياتھ�التنظي. 1.3

بما�يحيل�إ���إنجاز�Performerالمنحدر�من�اللاتي�ية�To Performيرجع��شتقاق�اللغوي�لمصط����داء�إ���الفعل��نجل��ي�

وع���المستوى��صطلا��،�ُ�عرَّف��داء��داري�بأنھ�). 61،�ص�2022إبرا�يم�صا���حسن،�(العمل�أو�تنفيذ�الم�مة�أو�تأدية�ال�شاط�

داخل�المنظمات�لإنجاز�ما�يُناط���ا�من�م�ام�ومسؤوليات�إدار�ة�بكفاءة�مرتفعة،�ضمن�ب�ئة�تنظيمية�مت�املة��ال�شر�ةقابلية�الموارد�

�محدّدات�الب�ئة� �مراعاة �مع �فعّالة، �ع���قنوات�اتصال �التعليمات ق
ّ
�و��سّر�تدف �يوّ���المسؤوليات �و�ي�لٍ �مواتٍ، �عمل �بمناخ سم

ّ
ت�

ال���ي��ض���ا�الموظفون�والمديرون��مجمل�الممارسات�والقرارات��دار�ةكما�يُقدّم�بوصفھ�.)261،�ص�2018ع�شة�علة،�(ا��ارجية�

عبد�المعطي�محمد�(التخطيط،�والتنظيم،�والتوجيھ،�والرقابة�: لبلوغ���داف�بفعالية�وكفاءة،�بما��شمل�الوظائف�المحور�ة�لل�سي��

مللدلالة�ع���السوُ�ستعمل�كذلك�). 230،�ص�2008عساف،�
ّ
الذي�ي�ت��ھ�العاملون�وفق�مبادئ��دارة�لتحقيق��لوك��داري�المنظ

  .)77،�ص�2008مدحت�محمد�أبو�النصر،�(وظائف�ا�بأقل�ج�د�وزمن�و�لفة�

� �العملبوصفھ ��ذا ��دار�في ��داء �يُف�م �ذلك، �من ا
ً
�مستمرًاوانطلاق �شموليًا ا

ً
�العامل�ن���شاط �تنفيذ �مستوى �عكس

ن�للتكيف�مع�التحوّلات�البي�ية،�ضمن�أطر�ومعاي���تقرّر�ا�المنظمة�بما�يلائم�طبيعة��شاط�ا��لمسؤوليا��م�داخل�مناخٍ  ِ
ّ

تنظي���مُمك

 .�س��اتيجيةوغايا��ا�
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 الوظيفية�لمكوّنات��داء��داري �ةالب�ي�.2.3

ل�عل��ا����ضبط�مستوى��نجاز�ورفع�المسا�مة� ل��داء��داري�من�عناصر�تأس�سية�ُ�عوَّ
ّ
التنظيمية،�وتلتقي��دبيات�ي�ش�

  .)261،�ص�2018ع�شة�علة،�(التخطيط،�التنظيم،�التوجيھ،�الرقابة :ع���أر�عة�م�وّنات�مركز�ة

 .تحديد�الغايات�وترجم��ا�إ���برامج�ومعاي���أداء�قابلة�للقياس :التخطيط

 .�ندسة�ال�ي�ل�وتوز�ع�الصلاحيات�وت�سيق�الموارد :التنظيم

 .�فراد�ومواءمة�السلوك�مع���داف�ع����تصال�والقيادةتحف��� :التوجيھ

 .قياس�المخرجات،�ت��يح��نحرافات،�وإعادة�ضبط�العمليات :الرقابة

 مقومات��رتقاء�بالأداء��داري . 3.3

� �بكفاءة ���داف �تحقيق �من ��دار�ة �القيادة ن
ّ

�تمك �تمكي�ية �وقواعد �قدرات �حزمة �إ�� ��داء �مقومات وفعالية�تُحيل

 :)152،�ص�2021إيمان�فوزي�عبد�ا��ميد�ع��،�(است�نائ�ت�ن�

 .�سو�ق�السياسات�وأساليب�العمل�ع���المخاطبة�الفعّالة�للفِرَق�والفئات�المعنية :القدرة��قناعية

  .العامة�والمتخصصةالرؤى����المنابر�مرات�ومناقشة�إدارة��جتماعات�وال��ان�والمؤت :إتقان�آليات�العمل�ا��ما���والمؤسّسا�ي

  .ترسيخ�العلاقات���سانية�وم�ارات�العمل�ال�شار�ي :تنمية�رأس�المال��جتما���التنظيمي

�التطبيقية �البحثية �دون� :الكفاءة ��داء �ي�سّر�متا�عة �بما �العمل �بمتطلبات �الصلة �ذات �الدراسات �إعداد �بأساليب �الم���� �لمام

  .لدقيقةانخراط�مُ�ِ�ك����التفاصيل�الفنية�ا

�القرار �وصنع �المشكلات �حلّ � :براعة �القدرات�مجموعةتوظيف �المشكلات� من �بالتدر�بلاس�باق �مك�سَب �و�عض�ا �فطري �عض�ا

  .ومعا����ا�واتخاذ�قرارات�رشيدة����ظلّ�قيود�الوقت�والموارد

الدراسة�الميدانية� .4  

   الب�ية�النموذجية�للدراسة 1.4.

�سب���يُب�� �نموذج �ع�� �التحلي�� �ب�نما� -التصور �المتغ�َ��المستقل، �المح�� �ا�����ا��وك�� �يُمثل �حيث �الب�ية؛ �ثنا�ي تفس��ي

ق�السؤال�القيا����المركزي�بكيفية�تحو�ل��ذين�البناءين�المفا�يمي�ن�إ���أ�عاد�قابلة�للرصد�. يُجسّد��داء��داري�المتغ�َ��التا�ع
ّ
و�تعل

�،والقياس �بصورة�ولغرض �تقديره �وت�يح �ال�شغيلية �تجلياتھ ��عكس �معيار�ة �مؤشرات �مجموعة �متغ���إ�� ��ل �تفكيك �جرى ذلك

  .و�عرض�الش�ل�المرافق�ا��ر�طة�المفا�يمية�للنموذج�والعلاقات�المتوقعة�ب�ن�أ�عاده�القياسية. نوعية/كمية

 نموذج�الدراسة��.01 الش�ل

  

  

 

  

  

  

  

  

 من�إعداد�الباحثة�بالاعتماد�ع����دب�النظري : المصدر

 
 المتغ���التا�ع المتغ���المستقل

 : المحليةمبادئ�ا��وكمة�

  الشفافية�والوضوح

  المساءلة�والرقابة

  �ل��ام�القانو�ي

  الكفاءة�والفعالية

 �داء��داري 
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  الدراسةو�عينة�مجتمع� 2.4.

�العامل�نانحص �مجموع ��� �عمليات��ر�إطار�للبحث �إ�� ��قرب �الفاعل �بوصف�م �الدف��، �ع�ن �لولاية �التا�عة �البلديات ضمن

��داري  �و�داء �المحلية �ا��وكمة �بمتغ��ي �الصلة �ذات �والسلوكية ��دراكية �للقياسات �مباشرًا �ومصدرًا �ال�سي���اليومي اعتمدت�،

ا�أد�ى�من�ةساظف�ن�بالبلديات�محل�الدر مفحوص�من�ب�ن�المو  100الدراسة�عيّنة�احتمالية�عشوائية��سيطة�قوام�ا� ،�بما�يضمن�حد�

 .حياد�التقدير�وتقليص�التحّ���العيّ��،�و��يح�استخلاص�استدلالات�إحصائية�ذات�موثوقية�معقولة����حدود�المجتمع�المس��دف

 أداة�القياس�و��ي��ا 3.4.

� �تضمّنت �البيانات، �لاستجماع �رئ�سة �كأداة �معيار�ة �تطو�ر�اس�بانة �لاختبار�فروض�جرى �ب�يوً�ا �المت�افئة �البنود �من حزمة

ت�برسالة�تم�يدية��شرح�الغرض�البح���وتؤطر��ستخدام�العل���للبيانات
ّ
 :ت�وّنت��داة�من�شقّ�ن�محور��ن. الدراسة،�واسُ��ل

لات�الشفافية،�المساءلة�والرقابة،��ل��ام�القانو�ي،�والك :محور�ا��وكمة�المحلية
ُّ
 .الفعالية/فاءةبنود�تق�س�تمث

 .بنود�ترصد�أ�عاد�التخطيط،�والتنظيم،�والتوجيھ،�والرقابة�بوصف�ا�وظائف��سي��ية�جامعة :محور��داء��داري 

رِّغت��ستجابات�ع���مقياس�ليكرت�ا��ما���
ُ
  .2و���1و�مو������ا��دول��مثلما: ولأغراض�التحليل��حصا�ي�واختبار�الفروض،�ف

  مقياس�ليكرتدرجات� .01 ا��دول�

  غ���موافق��شدة  غ���موافق  محايد  موافق  موافق��شدة  �جابة

  1  2  3  4  5  الدرجة

  مفتاح�المتوسطات�ا��سابية�لسلم�ليكرت�ا��ما����.02ا��دول�

  5إ�����3.5من�  3.49إ�����2.5من�  1.49إ������1من��  المتوسط�ا��سا�ي

  كب��ة  متوسطة  قليلية  الدرجة

  وا�ساق�ا�الداخ��ثبات�أداة�القياس�.2.4

بوصفھ�مؤشرًا�(Cronbach’s Alpha) معامل�كرونباخ�ألفاللتث�ت�من�موثوقية��داة�وقياس�ا�ساق�ا�الداخ��،�تم�اعتماد�

�للثبات
ً
  :عن�القيم��تية،�SPSS 23وقد�أسفرت�التقديرات،�اس�نادًا�إ���مخرجات�. معيار�ا

  �ست�يان) كرونباخ�ألفا(معامل�ثبات�. 03 ا��دول 

  )كرونباخ�ألفا(معامل���ساق�الداخ���  عدد�العبارات  محاور��ست�يان

  0.845  17  المحليةا��وكمة�

  0.819  13  �داء��داري 

  0.892  30  �ست�يان�ك�ل

  spss 23النتائج�المستخرجة�من�برنامج�ع����الباحثة�بناءامن�إعداد�: المصدر

عدّ��ذه�القيمال���تفوق�عمومًا�عتبة�
ُ
�ع���درجةٍ�مرتفعة�من���ساق�الداخ���ع���مستوى�المحاور�1وتق��ب�من��0.70

ً
دليلا

وعليھ،�يمكن�اعتبار��داة�مستقرة�القياس�وقادرة�ع���إنتاج�نتائج�متقار�ة�عند�إعادة�التطبيق�ع���. والدرجة�ال�لية�ع���حد�سواء

� �مقدار�ا �موثوقية ��عادل �بما �نفسھ، �للدر 89.2%مجتمع�الدراسة ��جماليةتقر�بًا ��عكس��،جة ��ذه�المؤشرات �إ���أنّ وتجدر��شارة

جودة�الب�ية�القياسية�للأداة،�مع�بقاء�اختبارات�الصدق�البنا�ي�وثبات��عادة�إن�لزم�مساحاتٍ�مكمّلة�للتحقق�الم��������دراسات�

 .لاحقة
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 حليل�البيانات�وعرض�النتائجت. 3.4

  ���بلديات�محل�الدراسة�مارسة�ا��وكمةموصف� 1.3.4

�المتوسطات� �اح�ساب �تم �المبحوث�ن، �منظور �من �الدرس �محل �البلديات ��� �المحلية �ا��وكمة �مبادئ �حضور �مدى لتحليل

� �ا��وكمة �محاور �ضمن �بند �ل�ل �المعيار�ة �و�نحرافات �المساءلة/الشفافية(ا��سابية �القانو�ي،�/الوضوح، ��ل��ام الرقابة،

�ع���يق�،)الفعالية/الكفاءة �الممارسة �مستو�ات ����يص �ي�يح �بما ��ستجابات، �لاتجا�ات �إجماليًا �توصيفًا �اللاحق �ا��دول دّم

  .المؤشرات�الفرعية،�وتمي���المجالات��ع���تطبيقًا�من�نظ��ا��ا،�تم�يدًا�للانتقال�إ����ختبارات��رتباطية�والتفس��ية�اللاحقة

 المحليةلعبارات�ا��وكمة�استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�. 04ا��دول�

  العبارات
المتوسط�  درجة�الموافقة

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

درجة�

  غ���موافق��شدة  غ���موافق  محايد  موافق  موافق��شدة  �جابة

  مرتفعة  1.019  4.05  00  16  1  45  38 1

  مرتفعة 0.939  4.08  00 08  16  36  40 2

  مرتفعة  0.853  4.33 02  02  07  39  50 3

  مرتفعة  0.606  4.42  00  02  00  52  46 4

  مرتفعة  0.550  4.22  مبدأ�الشفافية�والوضوح

  مرتفعة  0.804  4.20  01  02  02  46  39  5

  مرتفعة  0.953  3.98  00  10  14  40  36 6

  مرتفعة  1.252  3.99  07  07  02  34  50  7

  مرتفعة  1.104  3.82  04  11  14  41  30  8

  مرتفعة  0.651  3.99  �دار�ةالمساءلة�والرقابة�ع����عمال�

  مرتفعة  0.907  4.31  02  05  03  40  50  9

  مرتفعة  0.884  4.31  03  01  07  40  49  10

  مرتفعة  0.711  4.40  00  03  04  43  50  11

  مرتفعة  1.095  3.82  04  10  14  40  30  12

  مرتفعة  1.120  4.17  05  07  04  34  50  13

  مرتفعة  0.585  4.20  �ل��ام�القانو�ي

  مرتفعة  0.964  3.98  00 11  14  41  34  14

  مرتفعة  0.611  4.49  00  02  00  45  53  15

  مرتفعة  0.855  4.34  03  01  04  43  49  16

  مرتفعة  0.626  4.46  00  01  04  43  52  17

  مرتفعة  0.557  4.31  الكفاءة�والفعالية

  مرتفعة  0.491  4.18 المحليةجميع�العبارات��ا��وكمة�

  spss 23النتائج�المستخرجة�من�برنامج�ع����بناءاالباحثة�من�إعداد�: المصدر

� صة
َ
�الشفافية�ش���القيم�المستخل �مبدأ �أ�لعبارات �بنود�4.22 �و�متوسطن ��شأن �لدى�أفراد�العينة �مرتفع �توافقي إ���اتجاهٍ

�المعلومات �وإتاحة �المؤس��� ��فصاح �لمدى �إيجابيًا ا
ً
�إدرا� �يفيد �بما �البعد، �����،�ذا �الموظف�ن �غالبية �أنّ �ع�� �الن�يجة ��ذه وتدلّ

لا�تواجھ�عوائق�تُذكر����النفاذ�إ���المعطيات�ذات�الصلة،�مع�انفتاحٍ�م��وظ�لقنوات�التفاعل�مع�المحيط��ةساالبلديات�محلّ�الدر 

�ب�ن��دارة�والمتعامل�ن�مع�ا
ً
س�لعلاقةٍ�أك���توازنا  .�جتما���المؤسِّ

� �العام �المتوسط �لع�عكس ��دار�ة ��عمال �ع�� �والرقابة �المساءلة �مبدأ �وجود��مستوى  (3.99)بارات �معت���ع�� موافقة

 
ً
ش���القراءة�التفس��ية�إ���حضور��دوات�شكلا

ُ
�منظومات�للمساءلة�والرقابة،�غ���أنّ��ذا�القبول�لا�ير���إ���الفاعلية�الم�شودة؛�إذ��
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�بالقدر�ال�ا���لضمان�أثرٍ�
ً
فة

ّ
�مكث

ً
�مستدام�وعليھ،�يظ�ر�أنّ�البعد�الرقا�ي�قائمٌ�من�حيث�البناء��جرا�ي،�لا�ممارسة �وانضباطيٍّ تقو��ّ�ٍ

   .لكنھ�محتاج�إ���تفعيلٍ�أقوى�لتعظيم�مردوده�التنظي��

� �القانو�ي ��ل��ام �النتائج �تكشف �انضباطٍ� (4.20 )متوسطعن �ع�� �يدل �بما �المحور، ��ذا �بنود �ع�� �مرتفعة �موافقة عن

م�ا��دمات�اس�نادًا�إ���ال�شر�عات�النافذة�،���أداء�البلديات�المدروسة�شر����لافت� ذ�الم�ام�وفق��طر�القانونية�وتُقدَّ كما�. إذ�تُنفَّ

��دار�ةمتوسط ��عمال �ع�� �والرقابة �المساءلة �لبعد �المواز�ة ش���القراءة
ُ
�علاقة� (3.99 ) � م

ّ
�تنظ �المعتمدة �و�نظمة �اللوائح �أنّ إ��

��م�من�إنجاز�الم�ام�وضمان�تقديم�خدماتٍ�بصورةٍ�أك���كفاءة�وفعالية،�مع�الموظف�ن�بالم
ّ

واطن�ن،�وتمنح�العامل�ن�صلاحيات�عملية�تمك

  .بقاء�ا��اجة�قائمة�لتعز�ز�فاعلية�الرقابة�لتحقيق�ا�ساقٍ�أع���ب�ن�النص�والممارسة

�مم � �وجود �ع�� � �تنص � �ال�� � ��و�� �الفرضية �اثبات �تم �تقدم �ما �ع�� �المحلية�بناءا �ا��وكمة �بمبادئ �المعنية �للبلديات ارس

  .بدرجات�متفاوتة

2.2.4 .� ��داري ��داء �تحس�ن �ع�� �الدراسة �محل �البلديات �عمل �الدراسة�: وصف �عينة �أفراد �استجابات �أدناه �ا��دول يبَ�ن

 .لعبارات���داء��داري 

  �داري �داء��استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�لعبارات�. 05ا��دول�

  العبارات

  درجة�الموافقة
المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

درجة�

  �جابة
موافق�

  �شدة
  غ���موافق  محايد  موافق

غ���موافق�

  �شدة

  مرتفعة  0.722  4.28  00  02  08  40  50 1

  مرتفعة 0.791  4.30  00 02  17  40  41 2

  مرتفعة  0.811  4.22 00  01  21  33  45 3

  مرتفعة  0.649  4.32  00  00  10  48  42 4

  مرتفعة  0.942  4.39  02  05  05  28  60  5

  مرتفعة  0.592  4.56  00  00  05  34  61  6

  مرتفعة  0.667  4.40  00  02  13  40  45  7

  مرتفعة  0.661  4.37  00  02  04  49  45  8

  مرتفعة  0.588  4.59  00  00  05  31  64  9

  مرتفعة  0.768  4.34  00  02  11  37  50 10

  مرتفعة  0.672  4.45  00  00  10  35  55  11

  مرتفعة  0.809  4.35  00  03  12  32  53  12

  مرتفعة  1.002  3.81  00  11  20  27  32  13

  مرتفعة  0.423  4.33  تحس�ن��داء��داري جميع�العبارات��

  spss 23النتائج�المستخرجة�من�برنامج�ع����الباحثة�بناءامن�إعداد�: المصدر

���4.33ا��سا�ي�لعبارات��داء��داري�بلغ�أنّ�المتوسط�) 05(يت���من�ا��دول�رقم�
ً
ع���المستوى�الك��،�بما��عكس�اتجا�ا

�لدى�المبحوث�ن�حيال��ذا�البعد
ً
�مرتفعا

ً
�. توافقيّا

ً
�بّ�نا

ً
لاعا

ّ
وتدلّ��ذه�الن�يجة�ع���أنّ�العامل�ن�بالبلديات�محلّ�الدراسة�يمتل�ون�اط

إل��م،�ضمن�ب�ئة�تنظيمية�مت�املة�ت�سم�بمناخ�عمل�مواتٍ�و�ي�ل�تنظي���وا����ع���الم�ام�والواجبات�والمسؤوليات��دار�ة�المو�لة

ق�التعليمات��دار�ة�ووصول�ا�إ���المعنيّ�ن�بالتنفيذ�داخل�البلديات�قيد�البحث
ّ
وعليھ�تم�. ا��دود�والصلاحيات،�مع�ا�سيابيةٍ����تدف

 .إثبات�الفرضية�الثانية
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توجد�علاقة�:  �دف�من�دراسة�العلاقة��و�اختبار��الفرضية�الثالثة�: لمحلية�و�داء��داري�دراسة�العلاقة�ب�ن�ا��وكمة�ا.  3.2.4

 .ذات�دلالة�إحصائية�ب�ن�ا��وكمة�المحلية��و�داء��داري����البلديات�محل�الدراسة
 

  معامل��رتباط�ب�ن�متغ��ين�الدراسة. 06 ا��دول 

  ��م�العينة  مستوى�المعنو�ة  معامل��رتباط

0.63  0.000  100  

 spss 23النتائج�المستخرجة�من�برنامج�ع����الباحثة�بناءامن�إعداد�:المصدر

و�و�ما�ُ�ش���إ���علاقة�طردية�قو�ة�وذات��،0.05مستوى�دلالة�عند� 0.63تُظِ�ر�التقديرات��رتباطية�أنّ�معامل��رتباط�بلغ�

  .معنو�ة�إحصائية�ب�ن�ا��وكمة�المحلية�و�داء��داري،�و�ناءً�ع���ذلك�يُصار�إ���ترسيخ��ّ�ة�الفرضية�الثالثة

مب�ن����ا��دول��نحدار�ال�سيط�كما��و��عتمدنا�الرا�عة�ا لاختبار�الفرضية:  دراسة�أثر�ا��وكمة�المحلية��ع����داء��داري . 4.2.4

 : التا��

  �داء��داري �حس�نحلية���ت�نحدار�ال�سيط�لاختبار�أثر�ا��وكمة�الم�.07ا��دول�

  مستوى�الدلالة R2معامل�التحديد� الثابت βمعامل��نحدار�  المتغ���المستقل

  0.000  0.397  2.062  0.544 حليةا��وكمة�الم

 spss 23النتائج�المستخرجة�من�برنامج�ع����الباحثة�بناءامن�إعداد�: المصدر

�محلّ� �البلديات �لدى ��داري ��داء �تحس�ن ��� �المحلية �لمتغ���ا��وكمة �إحصائيًا �دالّ �أثر�معنوي ��نحدار�وجود �نتائج بّ�ن تُ

ا�لقيمة�مستوى�المعنو�ة من� 39.7%،�بما�يفيد�أنّ�مبادئ�ا��وكمة�المحلية�تفسّر�R² = 0.397 كما�بلغ�معامل�التحديد�،الدرس،�وفقً

�إ���متغ��اتٍ�خارج�النموذج ي �ُ�عزى�المتبقّ �فيما ��داري، ��داء ��� �التباين�الم��وظ عتمد��،
ُ
�و� �الفرضية�الرا�عة �صلاحية �تتعزّز وعليھ

  .نتائج�ا

 �داري��تطو�ر��داء�المحلية�علىدراسة�تأث���مبادئ�ا��وكمة� .5.2.4

����داء��داري��حس�نتة����حلينتائج�تحليل��نحدار�ا��طي�المتعدد�لاختبار�أثر��ل�مبدأ�من�مبادئ�ا��وكمة�الم .��08دول�ا

 البلديات�محل�الدراسة

  الكفاءة�والفعالية  �ل��ام�القانو�ي  المساءلة�والرقابة�ع����عمال��دار�ة  الشفافية�والوضوح  ةحليمبادئ�ا��وكمة�الم

  β 0.241  0.091  0.032  0.203معامل��نحدار�

  *0.031 0.330  0.207 *0.004  مستوى�الدلالة

 0.05دال�إحصائيا�عند�مستوى�معنو�ة�*

 23spssمن�إعداد�الباحثة�بناءا�ع���نتائج�: المصدر

����تحس�ن��داء��داري�عند�
ً

تُظ�ر�المؤشرات��حصائية�أنّ�الشفافية�والوضوح�والكفاءة�والفعالية�يمارسان�أثرًا�معنوً�ا�د�

�معنو�ة� �ع���0.05مستوى �أثرٌ�ذو�دلالة�إحصائية ��دار�ة�و�ل��ام�القانو�ي ��عمال �ع�� �والرقابة �المساءلة �من �ل�لٍّ �ب�نما�لا�يث�ت ،

  .ن�النموذج�المعتمد�داء�ضم

  :الفرض�ت�ن��ت�ت�ن���ةأثب�ت�النتائج�التجر��ية�

 الفرضية�ا��امسة(ثبوت�أثر�معنوي�دالّ�إحصائيًا�لمبدأ�الشفافية�والوضوح�����رتقاء�بالأداء��داري�داخل�البلديات�(. 

 الفرضية�الثامنة(اري�تحقّق�أثر�معنوي�ذي�دلالة�لمبدأ�الكفاءة�والفعالية�ع���مستوى�تحس�ن��داء��د(.  
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 :و���المقابل،�لم�تدعم�المعطيات�الفرض�ت�ن�التاليت�ن

 الفرضية�السادسة( �داري �ن��داءس�غياب�أثر�معنوي�دالّ�لم�وّن�المساءلة�والرقابة�ع����عمال��دار�ة����تفس���تح(. 

 ة�لمبدأ��ل��ام�القانو�ي�ع���تحس�ن�
ّ
 .)الفرضية�السا�عة(�داء��داري�عدم�توافر�دلالة�إحصائية�مستقل

 

 خاتمة .5

�قيد� �من�البلديات ��داري�ضمن�عيّنة ��داء �ترقية ��� �إس�ام�ا��وكمة�المحلية � �مركزي�يتق��ّ �سؤالٍ �من انطلقت�الدراسة

قبھ�فحصٌ�ميدا�ي�ولتحقيق�ذلك،�جرى�بناء�إطار�مفا�ي���مزدوج�ي�ناول�ما�ية�ا��وكمة�المحلية�ومنظومة��داء��داري،�أع. البحث

  .لاختبار�العلاقات�و�ثار�ب�ن�المتغّ��ات

  : توصلت�الدراسة�إ��

� �بلديات ��� �فعليًا �قائمة �المحلية �ا��وكمة �مبادئ �الدف��ممارسة �ع�ن �لصا����ولاية �تفاوتٍ �مع �العامل�ن، �منظور من

  ؛�و�و�ما��عضد�الفرضية��و���،�الفعالية،�و�ل��ام�القانو�ي،�مقابل�حضورٍ�أد�ى�للمساءلة�والرقابة/الوضوح،�والكفاءة/الشفافية

 ي�الفرضية�الثانية
ّ
  ؛�توجّھ�البلديات�محلّ�الدراسة�نحو�تحس�ن��داء��داري�قائم،�بما�يز�

 ؛قو�ة�ب�ن�مستوى�ا��وكمة�المحلية�وتحسّن��داء��داري،�تأييدًا�للفرضية�الثالثةوجود�علاقة�  

 ؛أثرٌ�معنوي�ذو�دلالة�ل��وكمة�المحلية����تحس�ن��داء��داري،�تأكيدًا�للفرضية�الرا�عة  

 عزى�ال�سبة�المتبقية�لعوامل%�39.3س�م�ا��وكمة�المحلية����تطو�ر��داء��داري�ب�سبة�
ُ
  ؛�أخرى�خارج�النموذج�،�فيما��

 ؛�)توكيد�الفرضية�ا��امسة(أثر�دالّ�لمبدأ�الشفافية�والوضوح����تحس�ن��داء�  

 ؛�)نفي�الفرضية�السادسة(عدم�ثبوت�أثرٍ�مستقلّ�لمبدأ�المساءلة�والرقابة  

 ؛�)نفي�الفرضية�السا�عة (عدم�ثبوت�أثرٍ�مستقلّ�لمبدأ��ل��ام�القانو�ي�  

 الفرضية�الثامنة�إثبات�( والفعاليةأثر�دالّ�لمبدأ�الكفاءة�(. 

  : ب�ن�التوصيات�ال���توصلت�ل�ا�الدراسة�نذكرمن�

 ا��وكمة�� �و�شر�ثقافة �القرار، �صُنّاع �من �صر�ح �ع���دعمٍ �المحلية، �ا��ماعات �داخل �المحلية �ا��وكمة �مبادئ �تطبيق مأسسة

  ؛�البلدياتو�عميم�معارف�ا�وآليا��ا�من�خلال�برامج�تدر��ية�موجّ�ة�ل�وادر�

 بوصف�ا�� �و���مقدّم�ا�ا��وكمة�المحلية، �ا��ديثة، ��دار�ة �مع�المقار�ات �ي���م �بما تحي�ن�ال�يا�ل�التنظيمية�للإدارات�البلدية

  ؛�رافعة�مباشرة�لتحس�ن��داء��داري 

 ن�� �مع ��داء، �وتقو�ة �ا��وكمة �ل��سيخ �تأس�سيًا ا
ً
�شرط �بوصف�ا �الداخلية �الرقابية �إ����عز�ز�الب�ئة �الش�لية �الرقابة �من تقال

  ؛�الرقابة�القائمة�ع���المخاطر�والمؤشرات

 قنوات�� �وتوسيع �والشفافية، �والمساءلة �المشاركة �ع�� �القائمة �المعاصرة �المقار�ات �إ�� �ال�سي���التقليدية �أنماط �من التحوّل

  ؛��فصاح�والتغذية�الراجعة

 فاعل� �كأداة �المحلية �با��وكمة �المجتم�� �الو�� �مؤس�����عميم �تواصل �ع���برامج �العام، �و�داء ��داري ��داء �جودة �لرفع ة

  ؛�وشرا�ات�مع�المجتمع�المد�ي

 لالتقاط�� �والطولية �المقارنة �الدراسات ����يع �مع �المحلية، �وا��وكمة �الراشد �ا��كم �مجال ��� �التطبيقي �العل�� تحف���البحث

  .ديناميات��ثر�ع���الزمن
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