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�ة�دف��ذه�الدراسة�إ���استكشاف�دور�المنصات�الرقمية����تحقيق�التحول�ا��ضري�المستدام�للمدن،�مع�ال��ك���ع���تجر��: مستخلص

تحف���صناع�محاولة�تن�يھ�و��س���إ����إذ��.عالمية�نا��ة�يمكن�أن�تُل�م�وتوجھ�السياسات�والمبادرات����مدن�أخرى�وم��ا�المدن�ا��زائر�ة

طط�ن�ا��ضر��ن�والم�ندس�ن�والعلماء�والمجتمع�المد�ي�ع���العمل�معًا�لتحقيق�مدن�أك���استدامة�وذ�اءً�وشمولية،�مستفيدين�القرار�والمخ

و�ذا�من�خلال�تقديم�واحدة�من�التجارب�العالمية�الوا��ة�،���كيفية�استخدام�المنصات�الرقمية� .من�القوة�التحو�لية�للمنصات�الرقمية

� �الب�ية �الثالثلتحس�ن �العالم �دول ��� �المستدامة �و�عز�ز�التنمية �ا��ضر�ة �المدن�. التحتية �ل�ستطيع �الرقمية، �التكنولوجيا �تب�� �خلال من

�تحس�ن�جودة�ا��ياة�للمواطن�ن�وز�ادة�كفاءة�إدارة�الموارد،�مما��س�م����تحقيق���داف�ا��ضر�ة�المستدامة�،�و����خ���أكدت�التجر�ة

�ع� �القدرة �أ�مية �المص��ة�ع�� �أ��اب ��شارك �حيث �التعاونية، �ا��وكمة �أ�مية �المنصة �و�أظ�رت �ا��ضر�ة، �السياسات ��� �التكيف �

  .المتنوعون،�بما����ذلك�المواطن�ن�والسلطات�المحلية�والباحث�ن،����إيجاد�حلول�للتحديات�ا��ضر�ة

  .سبانيااالتنمية�المستدامة؛�التحول�ا��ضري؛�المنصات�الرقمية؛�:ال�لمات�المفتاحية�

  JEL  :O3;O5;Q1تص�يف�

Abstract : This study aims to explore the role of digital platforms in achieving sustainable urban 

transformation of cities, with a focus on a successful global experience that can inspire and guide policies 

and initiatives in other cities, including Algerian cities. Through this intervention, we seek to galvanize 

decision-makers, urban planners, engineers, scientists and civil society to work together to achieve more 

sustainable, intelligent and inclusive cities, leveraging the transformative power of digital platforms. And 

this is by offering one of the most visible global experiences, in how we can use digital platforms to 

improve urban infrastructure and promote sustainable development in third world countries. By 

embracing digital technology, cities can improve citizens' quality of life and more efficiently manage 

resources, contributing to the achievement of sustainable urban goals. Finally, the experiment emphasized 

the importance of adaptive capacity in urban policies. The platform demonstrated the importance of 

collaborative governance, where diverse stakeholders, including citizens, local authorities, and 

researchers, are engaged in finding solutions to urban challenges. 
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JEL Classification Codes:O3;O5;Q1 
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 مقدمة. 1

��ستدامة� � �لتحقيق �ا��ضر�ة �التحولات �مف�وم �ترسيخ �العالم ��� �والسياسات �للعلوم �المتعددة �المناقشات �سا�مت لقد

� �لتحقيق ��أ�دافوالمرونة �المستدامة ��(UN U. , 2015)المتحدة�للأممالتنمية � �2030لعام �للأمم�� �ا��ديدة �ا��ضر�ة و�جندة

�من�(UN U.-H. , 2016a)المتحدة �العديد �يجمع �ا��ضر�ة �بالتحولات �المتعلقة �المسائل �حول �بح�� �مجال �ظ�ور �مع�ا �و�دأ ،

إن�ال�دف��سا����من��ذه�التحولات����جعل�المدن����المركز�لتحقيق���(Elmqvist, et al., 2013)التخصصات�العملية�و�ساليب

  .�ستدامة�والقدرة�ع���الصمود�ع���المستوى�العال���والمح��

مثل�التلوث�والفقر�وعدم�لذا��ش�د�المدن�تحولات�جذر�ة�مستمرة�مواج�ة�بذلك�مجموعة�كب��ة�من�التحديات�الم��ابطة�

  .من�الس�ان�والتحولات�الرقمية�الم�سارعة�ال��مة �عداد باس�يعاالمساواة�وتر�ل�ال�يا�ل�القاعدية�وعدم�قدر��ا�ع���

�التخصصات�إن �متعدد �مجالا ��عد �ا��ضري �التحول  Hölscher & Frantzeskaki , Perspectives on urban)دراسة

transformation research: transformations in, of, and by cities, 2021)يجمع�ب�ن�العديد�م��ا�يبدأ�بالدراسات�ا��ضر�ة�و�تلا���

مع�العديد�من�التخصصات��خرى�سواء�تلك�المتعلقة�با��انب��قتصادي�او��جتما���او�النف����او�البي���وأخ��ا�ا��انب�الرق���

  .استغلال�ادوات�التحول�الرق���للتحقيق�التحول�ا��ضري�المستدام�وم��ا�المنصات�الرقيمة�والمتمثل���

� �عال�� �نطاق ��لك��ونية�(إن�المنصات�الرقمية�العاملة�ع�� �وا���ومة �وا��دمات، �والتجارة، ��جتما��، �التواصل وسائل

��لك��ونية ��دارة �وا) وخدمات �للتواصل ���مية �بالغة �وسائل �المباشر�أصبحت ��ستخدام �بدون �ح�� �اليومية، �وا��ياة لتبادل

إن�نظام�ا�البي���المتنامي�و�ختلافات�المحلية�المحددة�تز�د�من�احتمالات�جمع�البيانات�واس��داف�. للمنصات�أو��ج�زة�المتصلة

�محددة �مستخدم�ن ��عر�ف ��. ملفات �بما �المنصات �ع�� �م��ايد ��ش�ل ��عتمد �العملية �ا��ياة �المثال،�أصبحت �س�يل �ع�� �ذلك، �

ولكن�أيضًا�داخل�ا��دمات�المجتمعية�والتنمية�ا��ضر�ة،�. منصة�مايكروسوفت�القو�ة،�أو���ابة�جوجل،�أو�نظام�آبل�آي�أو�إس

ا�ثابتًا�قد�ي�ون�لتقديم�الضرائب،�أو�ا��صول�ع���ا��دمات�ال��ية،�أو��بلاغ�عن���شطة� �ش�ل�المنصات��ش�ل�م��ايد�م�ونً

نحن�نؤكد�أن��ذه�. بو�ة����ال��،�أو�وضع�ملف��عر�ف���ملة�سياسية،�أو�مراقبة�أداء�الطاقة،�أو�توف���فرص�عمل�جديدةالمش

�غرس�. العمليات�تصف����الواقع�نوعًا�محددًا�من�التحضر�الذي�يتم�دفعھ�وإدارتھ�من�خلال�الوسائل�الرقمية�لتقنيات�المنصات

  .ن�جوانب�الب�ئة�ا��ضر�ة�وقد�ش�دت��سارعًا�خلال�الو�اء��خ��عملية�التحضر�ع���المنصات��ل�جانب�م

 :مما�سبق�يمكن�صياغة��ش�الية���ساسية�للبحث����السؤال�ا��و�ري�الموا��

ما��و�الدور�الذي�يمكن�ان�تؤديھ�المنصات�الرقمية����تحقيق�التحول�ا��ضري�المستدام�للمدينة�بناء�ع���تجر�ة�منصة�

  ؟ المفتوحةبرشلونة�للبيانات�

� �بأن ��مم�المتحدة �% 70تت�بأ �عام ��� �ا��ضر�ة�والمدن �المناطق ��� �رئ���� ��ش�ل �العالم�سيع�شون �س�ان ،�مما�2050من

ي���و�زدحام�إن�النمو�الس�ا�ي�والتلوث�الب. (LAI, 2024 )�ع���أن�المشا�ل��جتماعية�الرئ�سية�ال���تؤثر�ع���المجتمع�س��داد�أيضًا

�الك��ى� �المدن �تواجھ �ال�� �الرئ�سية �التحديات ��� �ا��ديدة �والطاقة �البي�ية �والمتطلبات �المادية �التحتية �الب�ية �ونقص المروري

التقدم�والتحس�نات�ول�ذا�الس�ب��س���المدن����جميع�أنحاء�العالم�إ���تحقيق�. (Patrão, Moura, & de Almeida, 2020)اليوم

من�خلال�تب���التقنيات�الذكية�والمبتكرة�ال����عا����ذه�المشا�ل�وال���لا��عمل�ع���تحس�ن�نوعية�حياة�الناس�فحسب،�بل�تؤدي�

�للب�ئة ا
ً
�تلو�ث �وأقل �الطاقة �حيث �من �وأك���كفاءة �أك���استدامة �مساحات �ت�ون �أن �إ�� �مف�وم�. أيضًا �ظ�ور �إ�� �الوضع ��ذا أدى

"� �للتقنيات�الرقمية" الذكيةالمدن �من�النمو�ال�ائل ��ستفيد �ا��ضر�ة�ا��ديثة�ال�� �التنمية �تنفيذ �إ�� �ل��اجة  & Tsun Lai)نظرًا

Cole, 2023) .  
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�ةر�ستكشاف�دور�المنصات�الرقمية����تحقيق�التحول�ا��ضري�المستدام�للمدن،�مع�ال��ك���ع���تجلا  الدراسة�دف��ذه��

 ،��س���إ��الدراسةمن�خلال��ذه�. عالمية�نا��ة�يمكن�أن�تُل�م�وتوجھ�السياسات�والمبادرات����مدن�أخرى�وم��ا�المدن�ا��زائر�ة

تحف���صناع�القرار�والمخطط�ن�ا��ضر��ن�والم�ندس�ن�والعلماء�والمجتمع�المد�ي�ع���العمل�معًا�لتحقيق�مدن�أك���استدامة�تن�يھ�و�

ع���كيفية�استخدام��أمثلةم�التجارب�العالمية�يتقد،�بالإضافة�لوشمولية،�مستفيدين�من�القوة�التحو�لية�للمنصات�الرقميةوذ�اءً�

  .المستدامة����دول�العالم�الثالث�المنصات�الرقمية�لتحس�ن�الب�ية�التحتية�ا��ضر�ة�و�عز�ز�التنمية

  لمحة�عامة�عن�التحول�ا��ضري�المستدام. 2

،�أصبح�التحول�ا��ضري�المستدام�ضرورة�ھالبي�ية�و�جتماعية�ال���تصاحب�ھتحدياتال��ايد�المستمر�لس�ان�المدن�و ����ظل

��جتماعية �والعدالة �البي�ية، �و�ستدامة ��قتصادية، �ب�ن�التنمية �التوازن �لتحقيق �ا��ضري�المستدام�إ���. م��ة �التحول ��دف

  .توفر�جودة�حياة�عالية�لس�ا��ا،�و�ستخدم�الموارد�بكفاءة�دون��ضرار�بالأجيال�القادمةبناء�مدن�مرنة�وقادرة�ع���التكيف،�

 مف�وم�التحول�ا��ضري  .1.2

�السليم� �توفر�الع�ش �ب�ئات �إ�� �ال�رمة �الساحات �تحو�ل ��س��دف �ال�� �السياسات ��امل �عن ��و�عبارة �ا��ضري التحول

� �من �المقبول �فضلا�عنالمخاطر�الطبيعيةوتمتاز�بالمستوى �متطلبات��، �ضوء �ع�� �والبي�ية �و�جتماعية �ال�امة ��حتياجات تلبي��ا

�للمواطن�ن ��إن .العصر �المعقدة�ا��ضري التحول �والدينامكيات �العمليات �لف�م �التحليلية �العدسة �مثل  & Hölscher)�عمل

Frantzeskaki , Perspectives on urban transformation research: transformations in, of, and by cities, 2021)المتنازع�عل��ا�

ال���تظ�ر����المدينة�،�وكيفية�استغلال��ذه�التحولات�لتحقيق�الوظائف�ا��ضر�ة�وتلبية��حتياجات�المحلية�وتحقيق�التفاعل�ب�ن�

ر�ا�يؤكد��ا��اجة�إ���إجراء��غي���جذري�وم�����و�مكن�القول�بأن�التحول�ا��ضري�يوفر�توج�ا�معيا المدن�والمناطق�المحيطة���ا،

�والقادرة� �المستدامة �المدينة �لتحقيق �وا�� �نحو��دف �والتحرك �المستمرة �والبي�ية �و�قتصادية ��جتماعية �المشا�ل �ع�� للتغلب

  .(Hölscher, Frantzeskaki, McPhearson, & Loorbach, 2019)ع���الصمود�ع���المدى�المتوسط�والطو�ل

نقول�بأن�التحول�ا��صري��و�تجديد�واس�بدال�وتطو�ر�ال�يا�ل�القديمة�القائمة����المدينة،�بأخرى��أنومما�سبق�يمكن��

أك���حداثة،�فالتحول�ا��ضري�عملية�اس��اتيجية���دف�إ���تحس�ن�ال�يا�ل�والمناطق�القائمة����المدن�من�حيث�ا��وانب�المادية�

�المبا�ي�و�جتم ��ي�لة �أو�اعادة �جديدة �مدن �أو�بناء �أو�الفارغة �القديمة �المبا�� �تجديد �عادة �و�شمل �والبي�ية، �و�قتصادية اعية

  .القائمة���دف�تحس�ن�الظروف�المع�شية����المدن�وتحقيق�التنمية�المستدامة�والرفع�من�قدرة�المدن�ع���الصمود�مستقبلا

  التحول�ا��ضري�المستدام. 2.2

ال���يمك��ا�توجيھ�التنمية��-التغي���ا��ذري�والمتعدد���عاد��-التحول�ا��ضري�المستدام�إ���عمليات�التحول�ال�يك����ش���

  .(McCormick, Anderberg, Coenen, & Neij, 2013)ا��ضر�ة��ش�ل�فعال�نحو�أ�داف��ستدامة�الطموحة

يجب�التمي���ب�ن�التنمية�ا��ضر�ة�المستدامة�والتحول�ا��ضري�المستدام�فمن�خلال��عر�ف��ومن�المفا�يم�المتداخلة�ال��

�النحو�التا�� �ع�� �المستدامة �ا��ضر�ة �المدينة�: "التنمية ��ش�ل �ال�� �الك��ى �الفرعية ��نظمة �ب�ن �المش��ك �التآزري �الت�امل عملية

�والبي�ية( �والمادية �و�جتماعية �ل)�قتصادية �يضمن �مما �دون�، �الطو�ل، �المدى �ع�� �الرفا�ية �م�ن �عادل �مستوى �المحلي�ن لس�ان

  .المساس�بإم�انيات�تنمية�المناطق�المحيطة�والمسا�مة�وذلك�من�أجل�ا��د�من��ثار�الضارة�للتنمية�ع���المحيط�ا��يوي 

�التحو  �عمليات �ع�� ��ش�ل�أقوى �يركز�التحول�ا��ضري�المستدام ��ان�تركز�التنمية�ا��ضر�ة�المستدامة �سواء �ال�يك��، ل

و��ساطة،�تتعلق�التنمية�. التغي���ا��ذري�أو�متعدد���عاد،�والذي�يمكن�أن�يوجھ�التنمية�ا��ضر�ة��ش�ل�فعال�نحو��ستدامة
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�ا��ضر�ة����ح�ن�أن�التحول�ا��ضري�المستدام�يتعلق�بالتنمية�أو��غي��� ��ول�بالتنمية����المناطق ا��ضر�ة�المستدامة����المقام

  .لمناطق�ا��ضر�ةا

�استدامة�النمو� �يضمن ��ش�ل �تطو�ر�و�غي���المدن ��ش���إ���عملية �التحول�ا��ضري�المستدام �بان �القول �يمكن مما�سبق

ت�نوع�. ا��ضري�والتنمية�ع���المدى�الطو�ل،�مع�مراعاة��حتياجات�البي�ية�و�قتصادية�و�جتماعية�للأجيال�ا��الية�والمستقبلية

��حتياجات �و�عز�ز�الشمولية��تلك �الب�ئة، �وحماية �وتوف����س�ان، �العمل، �وتوف���فرص ��ساسية، �التحتية �توف���الب�ية ب�ن

  .والعدالة��جتماعية

  ر�ائز�التحول�ا��ضري�المستدام .3.2

  :�عتمد�التحول�ا��ضري�المستدام�إ���مجموعة�من�الر�ائز��ساسية�ال���يجب�تحقيق�ا����المدن

لتحقيق���داف�الطموحة�للمدن�المستدامة،��ناك�حاجة�لتحليل�وممارسة��ساليب�المختلفة�بما�:  والتخطيطا��وكمة�. 1.3.2

� �والمشاركة �السياسة، �أدوات �ت�امل �الفعال، ��س��اتي�� �التخطيط �ذلك �الرئ�سي�ن" ا��قيقية"�� �المص��ة �أن�. لأ��اب و��ب��

�تتكي �وأن �القطاعات �ب�ن �م��ابطة �ا���ود ��ذه �التمك�ن�ت�ون �لضمان �اللازمة �الظروف �محددة �ووطنية �حضر�ة �سياسات �مع ف

ثلاثة�تحديات�رئ�سية�تتعلق�بالسياسات�(Bugliarello, 2010)و�حدد�المختص�ن .والمشاركة�والتعاون�ب�ن�أ��اب�المص��ة�المعني�ن

���اتخاذ�القرار�لتحقيق�التوازنات�المناسبة،�و�جب�تطو�ر�السياسات��يجب�أن�ت�ون�طموحة�ولكن�واقعية�سياسيًا�واقتصاديًا: و��

  .�سرعة�و�مرونة��وفقا�للظروف�ا��ضر�ة�المتغ��ة��سرعة،�ومن�الضروري�إزالة�السياسات�المتناقضة

2.3.2 .� �التنافسية(�بت�ار�و�عمال �:  )القدرة �قرارات �المحلية �والبلديات �المدن �با" صعبة"تواجھ �يتعلق �النمو�فيما �ب�ن لتوفيق

و�عت����بت�ار�والتكنولوجيا�النظيفة���(Wheeler & Beatley, 2010)�قتصادي�وا��فاظ�ع���الب�ئة�المحلية�والعالمية�أو�استعاد��ا

�عد�التنمية�. ����قتصاد�العال��ضرور��ن�لتحقيق�التنمية�المستدامة،�ولك��ما�أيضا�أساسيان�لتعز�ز�القدرة�التنافسية�ا��ضر�ة�

�الصناعات� �ب�ن �الت�افلية �العلاقات ����يع �كيفية �ال��ك���ع�� �يلزم �حيث �للبحث �م�مًا
ً

�مجالا �المستدامة �ا��ضر�ة �قتصادية

  .وا���ومات�وا��امعات�لضمان��دارة�المستدامة�للموارد�ال�شر�ة�والبي�ية�و�قتصادية

�ا��ضر�ة�م�مة�:  و�س��لاكأنماط�ا��ياة�. 3.3.2 ��جتماعية�و�قتصادية�والثقافية����المناطق �البحوث�المتعلقة�بالتنمية �عد

وتتج����ثار�السلبية�. وتحتاج�إ���مز�د�من�التطو�ر�لدعم�تخطيط�وتنفيذ�اس��اتيجيات��دارة�ا��ضر�ة�المستدامة��ش�ل�فعال

إن�تحديد�نوعية�حياة�محسنة�وخلق�رؤى�لأنماط� .(Philipp, 2009)لمناطق�ا��ضر�ةللإفراط�����س��لاك��ش�ل�خاص����المدن�وا

  .ا��ياة�المستدامة�أمر�ضروري�لتصميم�وإدارة�مدن�أك���استدامة

وتصميم�ال�يا�ل�ا��ضر�ة�ال���تمثل��دارة�السليمة�للموارد� : إدارة�الموارد�والتخفيف�من�آثار��غ���المناخ�والتكيف�معھ. 4.3.2

�للمدن �حاسمة �تحديات �معھ �وتتكيف ��غ���المناخ �من �ع���. تخفف �وقادرة �الوظائف �متعددة �ا��ضر�ة ��نظمة �ت�ون �أن يجب

الت�امل�مع�القيم�البي�ية�و�قتصادية�وال��ف��ية�وا��مالية�و�شمل�المجالات�الرئ�سية�تحو�ل�أنظمة�الطاقة�ا��ضر�ة�نحو�مصادر�

�إ���متجد �النفايات �إدارة �وتحو�ل �المياه، �إمدادات �وكفاية ���ودة �المستدامة ��دارة �وضمان �والمواد، �الطاقة �كفاءة �وز�ادة دة،

  .(Hawkey, Webb, & Winskel, 2013)استخدام�مستدام�للمواد�والطاقة

وقد�ركزت�أبحاث�وممارسات�النقل�ا��ضري�. بي�ية�واجتماعية�كب��ة�يمثل�قطاع�النقل�تأث��ات :النقل�وإم�انية�الوصول . 5.3.2

ومع�ذلك،�من�أجل�إ�شاء�وسائل�نقل�� .التلوث�والسلامة�ع���الطرق�وع���مختلف�التداب���وآثار�ا�المستدام�ع���مجالات�محددة�

،��عا������الوقت�نفسھ�أمن�الطاقة،�و�ثار�البي�ية�و�جتماعية،�
ً
مستدامة����السياق�ا��ضري،��ناك�حاجة�إ���ن���أك���ت�املا

  . (Mejía-Dugand, Hjelm, Baas, & Alberto Ríos, 2013)إم�انية�الوصول،�والظروف�ا��ضر�ة،�والتنمية��قتصادية�العادلةو 
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�ومستدامة،� :المبا�ي. 6.3.2 �ومر�حة �وفعالة �وجذابة �بأسعار�معقولة �مبا�ي ��و�إ�شاء �وال�ش�يد �البناء �قطاع �يواجھ �الذي التحدي

�آثار�ا �من �التخفيف �ع�� �شاغل��ا ��ساعد �من .وال�� �وا��د �المتجددة، �الطاقة �واستخدام ��غ���المناخ، ��� �س��لاك��المسا�مات

��س��اتيجيات� �كفاءة �وتتطلب �المتغ��ة �البي�ية �ا��قائق �مع �التكيف �مع ��ستخدام، �إعادة �مبادئ �دمج �فضلا�عن �للمواد المفرط

�ع��� �ولكن �الفردية �المبا�ي �مع �فقط �ل�س �العمل �وكذلك �المب�ية �الب�ئة �سياق ��� �و�س��لاك �ال�شري �السلوك �ف�م �أيضا المق��حة

  .(McCormick, Anderberg, Coenen, & Neij, 2013)ق�ال���تت�امل�المبا�ي�والنقل�والب�ية�التحتيةالمناطق�أو�المناط

يركز�تخطيط�التنمية�ا��ضر�ة��ش�ل�م��ايد�ع���الب�ئة�الم�انية�من�حيث�ت�شيط�المناطق� :الب�ئة�الم�انية�والمساحة�العامة. 7.3.2

ماكن�العامة�ا��ضر�ة�وال��ابط�ب�ن�المناظر�الطبيعية�ا��ضر�ة�المجزأة�من�أجل�تطو�ر�شبكة�مستمرة�ومرحبة�ومراكز�المدن،�و� 

�المدينة �داخل ���سا�ي �الع�ش �قابلية �. من �المساحات �ع�� �ا��فاظ �ذلك �و�شمل �ا��ضر�ة �" ا��ضراء"التجر�ة مثل�(الموجودة

� �) ا��دائق �والقنوات" (الزرقاء"المناطق �ال��ك ��)مثل �ال�يا�ل �تخلق�" الزرقاء"و" ا��ضراء"ودمج �مبتكرة �بطرق �المدن ��� ا��ديدة

��جتماعية �وتحفزالتفاعلات ���ية �ا��ضري�. ب�ئات �التحول ��� ��جتماعية �والتفاعلات �العام �الفضاء �دور �فإن �الواقع، و��

  .(Radywyl & Biggs, 2013)المستدام��ستحق�المز�د�من���تمام

 أ�مية�التحول�ا��ضري�المستدام .4.2

التحول�ا��ضري�المستدام�����تخفيف�التأث��ات�البي�ية�للمدن،�مثل�تلوث�ال�واء�والمياه،�وتراكم�النفايات،� أ�ميةتكمن�

كن�تحقيق�من�خلال�اعتماد�أساليب�بناء�مدن�صديقة�للب�ئة�وتوف���وسائل�نقل�مستدامة،�يم. وتد�ور�الب�ية�التحتية�الطبيعية

  :التحول�ا��ضري�المستدام����العناصر�الموالية�أ�ميةتحديد��إجمالا و�مكن� .حياة���ية�ونظيفة�لس�ان�المدن

�البي�ية. 1.4.2 �التحول�المستدام� :تحس�ن�ا��ودة �إ����سر�ع �م��ايد�أننا�بحاجة ��ش�ل �الوا�� �من �أصبح ��سارع�أزمة�المناخ، مع

�ا��ضر�ة �ومساحات�المع�شة �ي�ون�مستدامًا. لمدننا �دون�أن �حضري�أن�يحدث �تحول �أنھ�لا�ي�ب���لأي �الوا���أيضًا يوفر� .ومن

ف�و��ساعد����م�افحة��غ���المناخ�من�خلال�إ�شاء�مناطق�حضر�ة�. التحول�ا��ضري�المستدام�العديد�من�الفوائد�البي�ية�الرئ�سية

 .(Ali Abdul , 2020)فعالة،�وتقليل�التوسع�ا��ضري مت�املة�مع�وصلات�مر�حة�للم����ور�وب�الدراجات،�ووسائل�نقل�عام�

�من� �ا��الية �والمناطق �الواسعة �و�رصفة �ا��ضراء �ا��دائق �وتدمج �الطبيعية �الموائل ���ماية ��ولو�ة �التطورات ��ذه و�عطي

�للب�ئة �وصديقة �للم��� �أك���قابلية �المدن �يجعل �مما �ب . السيارات، �ع���الإضافة �المستدام �ا��ضري �يركز�التخطيط �ذلك، إ��

�المبا�ي،�وتحس�ن�جودة�ال�واء�الداخ��،�وا��د�من�التأث���ع���الب�ئة�الطبيعية  Ali)استخدام�المواد�و�نظمة�الصديقة�للب�ئة���

Abdul , 2020).لاك�الطاقة�والتلوث�فحسب،�بل��عمل�أيضًا�ع����عز�ز�و�مكن�القول�بأن��ذه�الممارسات�لا��عمل�ع���تقليل�اس���

و�ش�ل�عام���دف�التنمية�ا��ضر�ة�المستدامة�إ���إ�شاء�مدن�مستدامة�بي�يًا��عطي��ولو�ة�للاستخدام� . رفا�ية�وإنتاجية�الس�ان

  .الفعال�للموارد،�وا��د�من�التلوث،�و�عز�ز�مستقبل�أك�����ة�واستدامة

��قتصادية�عز�ز�. 2.4.2 �خلال� :�ستدامة �من ��قتصادية ��عز�ز��ستدامة ��� �حاسمًا �دورًا �المستدام �ا��ضري �التحول يلعب

�مخاطر�ال�وارث �ضد �والمرونة �و�عز�ز�الشمولية �ا��ضري �المش�د �التحول��(Benton-Short & Keeley, 2023)تحس�ن ��ذا يتضمن

�التحت �الب�ية �إبدا���ل���يع�تكييف ��ش�ل �ا��ضر�ة �تطو�ر�المساحات �وإعادة ��غ���المناخ �تأث��ات �لمعا��ة �الطبيعية �و�نظمة ية

بالإضافة�إ���ذلك،�يمكن�أن�تؤدي� .التنمية��قتصادية�وال��ك���ع���المساواة�ل��د�من�الفصل�وتحس�ن�الوصول�إ���وسائل�الراحة

�بي�ية �فوائد �إ�� �المستدامة �البناء �ك�ل�ممارسات �والمجتمع �البناء �لصناعة �واقتصادية -Tunji-Olayeni, Kajimo)واجتماعية

Shakantu,, Ayodele, & Babalola , 2023)وعلاوة�ع���ذلك��سلط�التوسع�ا��ضري�السر�ع�وتحول�الطاقة����جميع�أنحاء�العالم�،

�المستدا �الطاقة �ممارسات �إ�� �ا��اجة �ع�� �وقابلة�الضوء �ومستدامة �عادلة �حضر�ة �ب�ئات �لتحقيق �الذكية �المدن �تخطيط ��� مة

 .(Sharma, Singh, & Strezov, 2023)شللع�



  المفتوحة دور�المنصات�الرقمية����التحول�ا��ضري�المستدام�تجر�ة�منصة�برشلونة��للبيانات                                                       42

 

 2025-02العدد�/  16 المجلد                                                                                                                                            قتصاد�ا��ديدمجلة��

من�خلال�دمج�مبادئ��ستدامة����التنمية�ا��ضر�ة،�يمكن�للمدن�دفع�النمو��قتصادي�و�عز�ز�المرونة�وإ�شاء�مجتمعات�نابضة�

 .ومزد�رةبا��ياة�

�ا��ياة. 3.4.2 �جودة �التحديات�ل :تحس�ن �معا��ة �خلال �من �ا��ياة �جودة �تحس�ن ��� �حاسمًا �دورًا �المستدام �ا��ضري لتحول

 ,Berawi)المختلفة�ال���تواج��ا�المدن،�مثل�النمو�ا��ضري�غ���المنضبط،�والب�يةالتحتية�غ���ال�افية،�ونقص�مشاركة�المواطن�ن

Sari, & Miraj, 2023) .�،الفعالة� �العام �النقل �وسائل �مثل �مت�املة �منا�� �خلال �من �و�ستدامة �ا��ياة ��عز�ز�جودة �خلال فمن

والمساحات�ا��ضراء�ا��ضر�ة،�والطاقات�المتجددة،�والتعليم�البي��،�يمكن�للمدن�تحقيق�التوازن�ب�ن�رفا�ية���سان�وا��فاظ�

  .(Paraguassu & Celis de Cardenas, 2022)ع���الب�ئة

�و�قتصادية� ��جتماعية � �المادية �العوامل �مثل �البي�ية ��ستدامة �مؤشرات �أساس �ع�� �ا��ضر�ة �ا��ياة �جودة �تقييم و�عد

�وخالية�من�التلوث �لإ�شاء�ب�ئات�حضر�ة�آمنة�و�ادئة ذلك،�فإن�إعادة��عر�ف�معاي���علاوة�ع���. والصديقة�للب�ئة�أمرًا�ضرورً�ا

تصميم�المبا�ي�لتحس�ن�ظروف�قابلية�السكن،�مثل�ال�و�ة�وال��صية�والصورة�والمادية�والتنفيذ،�يمكن�أن��سا�م��ش�ل�كب������

  .تحس�ن�جودة�ا��ياة�لس�ان�المدينة

��جتماعية. 4.4.2 �والعدالة ��عتبا :�عز�ز�الشمولية ��� �تقليديا ��ستدامة�متجذرة �أو�التغي��إن �والتقنية �مع�. رات�البي�ية ولكن

��جتما��،� �التماسك �خلال �من �شديد، ��عمق �المجتمع �يؤثر�ع�� �التحول �بأن �م��ايد �اع��اف ��ناك �المستدام، �التحول �سارع

 .ثيقوالمساواة،�وال��ة�العامة،�ونوعية�ا��ياة،�ع����ذا�النحو،�ف�شابك���عاد�البي�ية�و�جتماعية�للاستدامة��ش�ل�و 

إن�وضع�القيمة��جتماعية����قلب�التحول�ا��ضري،�والذي��شار�إليھ�غالبًا�باسم��نتقال�العادل،��سلط�الضوء�ع���ا��اجة�

�ا��ضري�ع���. إ���تقاسم�الفوائد�الناتجة�مع�أك���عدد�ممكن�من�الناس �صناع�السياسات�والقرارات����التخطيط و�ساعد��ذا

�بال� �المخاطر�وتخفيف�ا ��ك���ضعفًاتحديد �للفئات �المواطن�ن�. سبة �مشاركة ��� ��عمق �متجذرًا �العادل ��نتقال �ي�ون �أن و��ب��

  .(Rasmussen, 2023)وأ��اب�المص��ة،�مما��شل�حركة�المجتمعات�حول�المع�شة�ا��ضر�ة�المستدامة�وأنماط�ا��ياة�المستدامة

� �ا��ياة �جودة �تقييم �و�قتصادية�و�عد �و�جتماعية �المادية �العوامل �مثل �البي�ية ��ستدامة �مؤشرات �أساس �ع�� ا��ضر�ة

  .والصديقة�للب�ئة�أمرًا�ضرورً�ا�لإ�شاء�ب�ئات�حضر�ة�آمنة�و�ادئة�وخالية�من�التلوث

�المستقبلية. 5.4.2 �التحديات �مع � :التكيف �للمدن ���مية �بالغ �أمرًا �المستدام �ا��ضري �التحول �سر�عًا��عد �نموًا �تواجھ ال��

�من�خلال� �والتنمية�المستدامة ��عز�ز�المرونة ��� �رئ�سيًا �دورًا �وتلعب�البلديات �غ���الرسمية �و�حياء ��فقي �التوسع وتحديات�مثل

�عد�دمج�التكنولوجيا�والرقمنة�. (Fernandez & Schroeder, 2023)دمج�التخطيط��قلي���والمرافق�العامة�ومشار�ع�المدن�الذكية

�ا��ضر�ة �للتنمية �والثقافية �والبي�ية ��جتماعية �ا��وانب �لمعا��ة �ومستدامة �مبتكرة �حلول �لتطو�ر �ضرورً�ا  ,Asikis)أمرًا

Spyridonidou, & Aivalioti, 2023) . يجب�أن�تخضع�المناطق�ا��ضر�ة�لتنمية�لتحقيق�التنمية�المستدامة�والرفا�ية����المستقبل�،

تحو�لية��س��شد�باس��اتيجيات�وأطر�متعددة�التخصصات�تأخذ�����عتبار�الطبيعة�المعقدة�للأنظمة�ا��ضر�ة�وا��اجة�إ���حلول�

�بالسياق �حيو و  خاصة �أمرًا �والمرونة، �الت�بؤ�والتكيف �اس��اتيجيات �جانب �إ�� �ا��ضر�ة، ��را��� �استخدام �تخطيط �لإدارة��عد ً�ا

�السر�ع �ا��ضري �النمو �مواج�ة ��� �المستدامة �التنمية �وضمان �المستدام�. �ن�شار�ا��ضري �ا��ضري �التحول �تب�� �خلال من

�وضمان� �مرون��ا ��عز�ز �للمدن �يمكن ��س��اتي��، �والتخطيط �المبتكرة �ا��لول �خلال �من �المستقبلية �التحديات �مع والتكيف

��جل �طو�لة �عا .�ستدامة �النمو��قتصادي��ش�ل �ب�ن �توازن �لتحقيق �حيو�ة �اس��اتيجية �المستدام �ا��ضري ��عت���التحول م،

  .وا��فاظ�ع���الب�ئة�وتحس�ن�جودة�ا��ياة����المدن�ا��ديثة

.  
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 المنصات�الرقمية. 3

وتحليل�ا�واتخاذ�تلعب�المنصات�الرقمية�دورًا�حاسمًا�����عز�ز�عمليات�التخطيط�ا��ضري�من�خلال�تمك�ن�جمع�البيانات�

����ال��اية�إ���تنمية�حضر�ة�أك���كفاءة�واستدامة  , Katmada, Katsavounidou, & Kakderi)القرار����الوقت�الفع��،�مما�يؤدي

خطيط�أك���ديمقراطية�و�س�ل��ذه�المنصات�مشاركة�المواطن�ن�من�خلال�المشاركة�ع����ن��نت،�مما��سا�م����ممارسات�ت. (2023

  .(Boyco, 2024)وشاملة�

من�خلال��ستفادة�من�التقنيات�الرقمية،�يمكن�للمدن�تحس�ن�تخصيص�الموارد�وز�ادة��نتاجية�و�عز�ز�جودة�ا��دمات�

� �التنافسية �والقدرة �الس�ان �حياة �نوعية �تحس�ن �إ�� �ال��اية ��� �يؤدي �مما �تكنولوجيا�. للمدينةا��ضر�ة، �أدوات �اعتماد �سمح

المعلومات�و�تصالات����التخطيط�ا��ضري،�والمعروفة�بالتخطيط��لك��و�ي،�لمجموعة�أوسع�من�أ��اب�المص��ة�بالمشاركة����

�ضر�ة�الذكية،�و�ش�ل�عام،�توفر�المنصات�الرقمية�إم�انيات�جديدة�للإدارة�ا�. عملية�صنع�القرار،�مما�يؤدي�إ���نتائج�أك���شمول 

  .و�عز�ز�التنمية�المستدامة�ومعا��ة�تحديات�التحضر�الناشئة

  �عر�ف�المنصات�الرقمية. 1.3

يتم��عر�ف�المنصة�الرقمية�ع���أ��ا�ش�ل�شب�ي�من�تنظيم��عمال�الذي��س�ل�التفاعلات�القيمة�ب�ن�المشارك�ن،�و�عزز�

ب�ئة�تكنولوجية�وتواصلية�ت�يح�التعاون�و�بت�ار،�لا�سيما����قطاعات�مثل�إ��ا�بمثابة�. الت�سيق�و�شر�المعلومات�وتقديم�ا��دمات

  ،�(Zhelezniakova &Зміївська, 2024)التعليم�ونقل�التكنولوجيا

إنھ�ي�يح�الوصول�. التعليمالمنصة�الرقمية����مساحة�اف��اضية��س�ل�المحتوى���ادي���والتواصل�والتفاعل�للمشارك�ن����و�عرف�

�عرف��أنكما�يمكن� (Zhelezniakova &Зміївська, 2024)إ���أدوات�التعلم�الرق���من�أي�م�ان،�مما�يدعم�التعليم�عن��عد

��عمال �و�ديرون �المحتوى �و�شار�ون �المستخدمون �يتفاعل �ع����ن��نت�حيث �مساحات ��� �الرقمية �المنصات �دورًا�، �يلعبون إ��م

  .(Kaur, 2023)م�مًا����اس��اتيجيات�ال�سو�ق�الرق���لل��و�ج�للمنتجات�والتفاعل�مع�ا��ما�����ش�ل�فعال

�ال�� ��قتصادية �السوق �علاقات �من �كنوع �و�عمل �الرق��، ��قتصاد �من �لا�يتجزأ �جزء ��� �الرقمية �المنصات �بان �القول �و�مكن

�المحددة �والتعاقدية ��طر�القانونية �كأدوات� �عكس ��عمل ����عملية�الرقمنة،�حيث �محور�ة ��عت���المنصات�الرقمية و�ش�ل�عام،

  .وا��ضري  أساسية�للتحول��قتصادي�والتعلي��

 استخدام�المنصات�الرقمية����تحس�ن�التخطيط�ا��ضري�المستدام .2.3

يط�ا��ضري�وإدارة�الموارد�يمكن�أن�ي�ون�لھ�تأث���كب���ع���جودة�ا��ياة�استخدام�المنصات�الرقمية����تحس�ن�التخطإن�

  :كيفية�استخدام�المنصات�الرقمية�فيما�ي���إبراز و�مكن�. ���المدن�واستدام��ا

�ا��ضر�ة. 1.2.3 �البيانات �اتخاذ� : تحليل �من �المدن �وتمك�ن �ا��ضر�ة، �البيانات �تحليل ��� �حاسمًا �دورًا �الرقمية �المنصات تلعب

�ا��ضر�ة �و�عز�ز��دارة �مس�ن��ة �الذ�ي،�. قرارات �ا��ضري ��قتصاد �منصات �ع�� �الرقمية �من�التكنولوجيا ��ستفادة �خلال من

يصبح�من�الممكن�المراقبة����الوقت�الفع���وتحليل�البيانات،�مما�يؤدي�إ���اتخاذ�قرارات�أسرع�وتخصيص�أفضل�للموارد�وتحس�ن�

�عمل�تقنية�ا��وسبة�ال��ابية،�عند�دمج�ا�مع�النمذجة�الرقمية�ا��ضر�ة،�ع����عز�ز�كفاءة��،(Wang & Sun, 2024)�نتاجية

�للتخطيط�ا��ضري�والتنمية
ً
�عزز�إ�شاء�بيانات��س�شعار�ا��ضر�ة�الرقمية،�بما�. معا��ة�البيانات�ودق��ا،�مما�يوفر�دعمًا�شاملا

مصادر��ن��نت،�دقة�اتخاذ�القرار�و�ساعد����إدارة�موارد�المدينة��ش�ل�فعال�،��ئل�التواصل��جتما���و ت�من�وسا���ذلك�المعلوما

�ودمج� �ا��ضري، �الرق�� �التوأم �تصميم�منصات �البيانات�الفيدرالية �ومشاركة �البيانات �مساحات �اعتماد �ذلك،�يدعم �ع�� علاوة

�و  �خلال�البحث �من �تحديد�ا �تم �ال�� �الم�ني�نالعوامل�الرئ�سية �مع ��ش�ل�عام،�(Martella & Attia Ramadan, 2023)المقابلات ،

 .�س�ل�دمج�المنصات�الرقمية�لتحليل�البيانات�ا��ضر�ة�اتخاذ�قرارات�أك���ذ�اءً�وإدارة�الموارد�بكفاءة�والتنمية�ا��ضر�ة�المستدامة
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�الذكية. 2.2.3 �المدينة � : نمذجة �الفعالة�تلعب �المعا��ة �تمك�ن �خلال �من �الذكية �المدن �نمذجة ��� �م�مًا �دورًا �الرقمية المنصات

�القرار �واتخاذ �الفع�� �الوقت ��� �والمراقبة �الرقمية�. للبيانات �النمذجة ��� �ال��ابية �وا��وسبة �الرقمية �التكنولوجيا �دمج �عزز

�و  �الكفاءة �تحس�ن �إ�� �يؤدي �مما �البيانات، �معا��ة �قدرات �ا��ضري ا��ضر�ة �والتطو�ر �التخطيط ���  , .Wang S)الدقة

�ب�ن�. (2023 �و�س�يل�التفاعلات �خلال�المنصات�الرقمية، �من �ع���المشاركة�العامة �الذكية �المدن �مف�وم �يؤكد �إ���ذلك، بالإضافة

�تطبيق�تقنية�التوأم�سمح�. (Dunayev, Gavkalova, & Kud, 2023)المواطن�ن�والسلطات�المحلية�لتحس�ن�ا��وكمة�وصنع�القرار

�البيانات� �القرار�وتصور �دعم ��� ��ساعد �مما �ا��ضر�ة، �الظروف �ومحا�اة �الدقيقة �بالمراقبة �الذكية �المدن �منصات ��� الرق��

�المص��ة �الرقمية�. (Dani, Supangkat, Lubis, Nugraha, Kinanda, & Rizkia, 2023)لأ��اب �المنصات ��عزز �ذلك، �ع�� علاوة

�رأس� �وجذب ��جتماعية ��حتياجات �تلبية �خلال �من �المدن �واستدامة �ذ�اء ��� ��سا�م �مما �الشر�ات، �ب�ن �المعرفة �بت�ار�وتبادل

�ال�شري  �� . (Ciacci, 2023)المال �فإن �عام، �ا��ضر�ة��ش�ل ��دارة ��عزز �الذكية �المدن �نمذجة ��� �الرقمية �المنصات �من ستفادة

 .وعمليات�صنع�القرار�وا��ودة�الشاملة�ل��ياة�للمقيم�ن

تلعب�المنصات�الرقمية�دورًا�م�مًا�����عز�ز�أنظمة�النقل�العام�من�خلال�تحس�ن�الكفاءة�وإم�انية� : تحس�ن�النقل�العام. 3.2.3

من�(Prananta, Kuswandoro, Afifuddin, Dinar Rahma, & Mulyaningsih, 2024)�سلط�الدراسات. المستخدمالوصول�وتجر�ة�

سياقات�مختلفة�الضوء�ع���كيف�أحدثت�التحولات�الرقمية،�مثل�تطبيقات�ال�اتف�المحمول�وأنظمة�التذاكر��لك��ونية�والت�بع�

�أوقات��نتظار�.رة����وسائل�النقل�العام���الوقت�الفع��،�ثو  لا��عمل��ذه�المنصات�ع���ت�سيط�عمليات�إصدار�التذاكر�وتقليل

وز�ادة�الكفاءة�ال�شغيلية�فحسب،�بل��عزز�أيضًا�الشمولية�من�خلال�تلبية�احتياجات�المجموعات�الديموغرافية�المتنوعة،�بما����

�ا��اصة ��حتياجات �ذوي �و�فراد �السياح �السلسة،��.ذلك �المعاملات �و�س�يل �إل��ا، �الوصول ��س�ل �توف���معلومات �خلال من

وتمك�ن�تحليلات�البيانات����الوقت�الفع���للمسؤول�ن،��سا�م�المنصات�الرقمية����مش�د�تنقل�حضري�أك���استدامة�وس�ولة����

�. �ستخدام المص��ة�لتعظيم�الفوائد�ومواج�ة�التحديات�يو����بالاس�ثمار�المستمر����الب�ية�التحتية�الرقمية�ومشاركة�أ��اب

  (Prananta, Kuswandoro, Afifuddin, Dinar Rahma, & Mulyaningsih, 2024)مثل�الفجوة�الرقمية�ومخاوف��من�السي��ا�ي

�عز�ز�إدارة�موارد�المياه�والطاقة�من�خلال�توف���أدوات�المنصات�الرقمية�دورًا�م�مًا����تؤدي� : إدارة�الموارد�المائية�والطاقة. 4.2.3

ت�يح��ذه�المنصات�ت�امل�البيانات�من�مصادر�مختلفة�لتقييم�أداء�النظام�وجودة�المياه�وكفاءة�. للمراقبة�والتحليل�واتخاذ�القرار

�البي�ية �والتأث��ات �موارد� (Semyachkov, Slavikovskaya, & Pochechun, 2024)الطاقة �لإدارة �الرقمية �تطو�ر�التوائم ��س�ل إ��ا

علاوة�ع���ذلك،��ساعد�المنصات� (Kovalyov, 2023)الطاقة�الموزعة،�مما��سمح�بالتحكم����الوقت�الفع���وتحس�ن�أنظمة�الطاقة

� �لإدارة �واقتصادية �بي�ية �خرائط �إ�شاء ��� �لموارد�الرقمية �والمستدام �الفعال ��ستخدام ��� ��ساعد �مما �المياه، موارد

�والبلوك�.  (Semyachkov, Slavikovskaya, & Pochechun, 2024)المياه ��صطنا�� �الذ�اء �مثل �تقنيات �من ��ستفادة �خلال من

ن�اتخاذ�قرارات�مس�ن��ة،�و�عز�ز�التعاون�ب�ن�المستخدم�ن،�ودفع��ش�ن�وإن��نت��شياء،�تمكن��ذه�المنصات�أ��اب�المص��ة�م

  . (Elshall, Ye, & Wan, 2022)الممارسات�المستدامة����المياه�ا��وفية�وأنظمة�المياه�ا��ضر�ة

التخطيط�ا��ضري�القائم�ع���البيانات�من��تلعب�المنصات�الرقمية�دورًا�م�مًا��� : التخطيط�ا��ضري�المب���ع���البيانات. 5.2.3

�القرار�للمدير�ن�ا��ضر��ن �صنع �ودعم �البيانات �وتحليل �توف���المراقبة����الوقت�الفع�� ��ذه�. (Wang & Sun, 2024)خلال ن
ّ

تمك

�يؤد �مما �ا��ضر�ة، �البيانات �من ��ائلة �كميات �وتحليل �ودمج �جمع �من �المدن �الوقت�المنصات �و�� �أك���دقة �قرارات �اتخاذ �إ�� ي

لا�يؤدي�ا��مع�ب�ن�التكنولوجيا�الرقمية�والتخطيط�ا��ضري� (Xi, 2024)المناسب��عزز�كفاءة�وجودة��دارة��قتصادية�ا��ضر�ة

منصات��ن��نت�الشاملة�وتطبيقات�ال�اتف�إ���تحس�ن�الكفاءة�ال�شغيلية�فحسب،�بل��عزز�أيضًا�مشاركة�المواطن�ن�من�خلال�

�وديمقراطية �مستدامة �حضر�ة �ب�ئات �إ�شاء ��� ��سا�م �مما �إ���. المحمول، �اس�نادًا �المنصات، �مدن �يوفر�مف�وم �ذلك، �ع�� علاوة
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ة�والسر�ة،�منظمات�منصات�الوصول�المفتوح،�أساسًا�للب�ية�الرقمية�القائمة�ع���البيانات�ال����عطي��ولو�ة�للوائح�ا��صوصي

�ش�ل�عام،�يؤدي�دمج�المنصات� (Balan, Tan, Kourtit, & Nijkamp, 2023)مما�يضمن�آليات�تبادل�البيانات��منة�للمدن�الذكية

من�آثار�كب��ة�ع���الرقمية����التخطيط�ا��ضري�إ���تحو�ل�المدن�إ���كيانات�أك���ذ�اءً�وكفاءة�واستدامة،�مع�ما�ي��تب�ع���ذلك�

 . التنمية�ا��ضر�ة�المستقبلية

للمنصات�الرقمية�دورًا�م�مًا�����عز�ز��من�العام�والسلامة�من�خلال�توف���أدوات�فعالة� : تحس�ن��من�والسلامة�العامة. 6.2.3

ءة�التطبيق�لأدوات�المراقبة�المختلفة�مع�ت�يح��ذه�المنصات�ت�امل�الموارد�ومشارك��ا،�و�عظيم�كفا. لإدارة�البيانات�ومراقب��ا�وتحليل�ا

�للموارد �ال�امل ��ستخدام �وضمان �التحتية �الب�ية �ت�اليف �البيانات� .تقليل �خدمات �منصات �استخدام �فإن �ذلك، �ع�� علاوة

�مجتمعات �و�ناء �المواطن، �وسلامة �ا��ر�مة، �منع ��� �و�سا�م �البيانات، �تحليل �قدرات ��عزز �العام ��من �معلومات ��� �ال��مة

�ع��� �يؤكد �مما �الضعف، �نقاط �عن �أيضًا �يكشف �العام �القطاع ��� �ع����ن��نت �ل��دمات �السر�ع �التطور �فإن �ذلك، شاملةومع

 . (Joao, 2024)ا��اجة�إ���تداب���أمنية�محسنة���ماية�البيانات�ا��ساسة�وضمان�ا��دارة�بالثقة����مبادرات�ا���ومة��لك��ونية

من�خلال�ال��ك���ع���آليات�أمن�البيانات����التخز�ن�و�دارة�وتقديم�ا��دمات،�يمكن�للمنصات�الرقمية�المسا�مة��ش�ل�فعال�

  .���ا��فاظ�ع����من�والسلامة�العامة

الرق���المفتوح،�دورًا�للمنصات�الرقمية،�وخاصة�وسائل�التواصل��جتما���ومنصات��بت�ار� : �عز�ز�المشاركة�المجتمعية. 7.2.3

�المستدامة� ��را��� �استخدام �وكفاءة �والتعليم �المتجددة �السياحة �مثل �المجالات �ع���مختلف �المجتمعية ��عز�ز�المشاركة ��� م�مًا

�الذكية �المدن �ا��لول�. ومبادرات �إ�شاء ��� �ا��وار�والمشاركة ��� �والمشاركة �المعرفة �تبادل �من �المجتمعات �المنصات ��ذه ن
ّ

تمك

من�خلال��ستفادة�من�وسائل�التواصل��جتما��،�يمكن�للمجتمعات� . (Bhatt, 2024)شاركة�ب�شاط����عمليات�صنع�القراروالم

�و� �الثقافات �ب�ن �و�عز�ز�التفا�م �روايا��ا، �أك���ع�� �سيطرة �وتأكيد �المستدامة، �و�عز�ز�المبادرات �الثقا��، �ترا��ا �عرض عز�ز�المحلية

و�المثل،�فإن�منصات��بت�ار�الرق���المفتوح�تدعو�الس�ان�إ���المسا�مة�بالأف�ار،�و�التا����عز�ز�ا�ساع�. مبادئ�السياحة�المتجددة

�الذكية �المدينة �مبادرات �تنفذ �ال�� �البلديات ��� �المختلفة �المقيم�ن �مجموعات �ب�ن ��جتماعية �القوة ��عمل�. وإنصاف �عام، �ش�ل

�الرقم �الشاملة�المنصات �المشاركة �و�س�يل �الم�مشة، �الفئات �وتمك�ن �المجتمعية، �المشاركة �ع�� �الديمقراطي �الطا�ع �إضفاء �ع�� ية

  (Timon, 2024).والفعالة����مختلف�مسا���التنمية�المجتمعية

� �وإدارة �ا��ضري �التخطيط �تحس�ن ��� �الرقمية �المنصات ��سا�م �عام، �اللازمة�و�ش�ل �و�دوات �توف���البيانات �طر�ق �عن الموارد

 .لاتخاذ�القرارات�المس�ن��ة�وتطو�ر�اس��اتيجيات�مستدامة�لتطو�ر�المدن�وتحس�ن�حياة�س�ا��ا

 باسبانياعرض�تجر�ة�برشلونة�. 4

�ث� �لقد �المستدام، �ا��ضري �التحول �تحقيق ��� �الرقمية �المنصات �فعالية �النا��ة �الدولية �التجارب �دمج�أثب�ت �أن ت

������اية� �ا��ضري��عزز�الكفاءة�والعمليات�الديمقراطية�ونوعية�ا��ياة�للمقيم�ن،�مما��سا�م التكنولوجيا�الرقمية����التخطيط

�ا��ضر�ة �وتحس�ن�العمليات ����التنمية�المستدامة �ع��. (Jiangbo, 2024)المطاف �التجارب�الدولية�الضوء ��ذه �م�انات���سلط

�وكفاءة�وصديقًا�للب�ئة
ً
  .التحو�لية�للمنصات�الرقمية����دفع�التنمية�ا��ضر�ة�المستدامة�و�عز�ز�مستقبل�حضري�أك���شمولا

�ا��ضري�المستدام �التحول �لتحقيق �استخدمت�المنصات�الرقمية �من�التجارب�الدولية�النا��ة�ال�� �العديد : مثل. �ناك

،�وكيب�تاون،�تو���كيف�يمكن�للمدن�حول�العالم�تب���حلول�رقمية�مبتكرة�لتحقيق�التحول�برشلونة،�أمس��دام،�وسنغافورة

�س�م��ذه�التجارب����تحس�ن�جودة�ا��ياة،�و�عز�ز��ستدامة�البي�ية،�ودفع���لة�النمو��قتصادي�بطرق�. ا��ضري�المستدام

  :نات�المفتوحة�فيما�ي���من�العناصروسنقوم�بدراسة�تجر�ة�منصة�برشلونة�للبيا .ت�سم�بالكفاءة�والعدالة
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جديدة�لتكنولوجيا�المعلومات��شمل�خطة�تحو�لية�عالمية���دف��إس��اتيجية،�أطلق�مجلس�مدينة�برشلونة����2011عام�

�و�عز�ز�النمو� �للمدينة، �الشاملة �و�دارة �ال�شغيل �تحس�ن �أجل �من �مبتكرة �بطر�قة �ا��ديدة �التقنيات �استخدام �إدخال إ��

  (Ferrer, 2017).و�عز�ز�رفا�ية�المواطن�ن��قتصادي

� ��ذه ���س��اتيجيةو�انت �أفق �أ�داف �كب���مع ��ش�ل �2020متوافقة �و�� �نموذج��إس��اتيجية، �لتحس�ن ��ورو�ي �تحاد

�للتنمية
ً
�وشمولا �وذ�اءً �مسار�أك���استدامة �وخلق �للعقد�القادم، �بھ �. النمو�ا��اص برشلونة�للتحديات��إس��اتيجيةكما�استجابت

،�و�دارة�(Private) ،�والشر�ات�ا��اصة(People) ،�ودمج�المواطن�ن(Place) ال����انت�المدينة�تواج��ا�فيما�يتعلق�ب�نظيم�ا�ا��اص

وا��دير�بالذكر�ان�المشروع�ركز�المشروع�ع���العمليات�القابلة�للتكرار�وال���تقرب�المدينة�من�المواطن�ن�من�خلال�.(Public) المحلية

 City) *ع���س�يل�المثال،��عد�نظام��شغيل�المدينة. مبادرات�البيانات�المفتوحة�ال���تقدم�معلومات�قيمة�للأفراد�والشر�ات�ا��اصة

OS المصدر�مختلفة�� �مفتوحة �وحدات�إضافية �إضافة �خلال�ا �من �يمكن �وال�� �المدن�الذكية، �وحلول �مصادر�البيانات �ب�ن للفصل

 . ور�ط�ا�ببعض�ا�البعض

  ؟ لماذا�تجر�ة�برشلونة. 1.4

  :ال�امة�لدراسة�تجر�ة�برشلونة�ما�ي����سبابمن�ب�ن�

 شمل�المبادرات�نظام�إنارة�الشوارع�الذ�ي�. الرقمية�لتحو�ل�المدينة�إ���مدينة�ذكية�عت���من�الرواد����استخدام�التكنولوجيا��

  الذي�يوفر�الطاقة،�واستخدام�حساسات���مع�البيانات�حول�جودة�ال�واء�ومستو�ات�الضوضاء

 �،عد�منصة�البيانات�المفتوحة�Smart Citizenآخر�ع���العملية�القابلة�للتكرار�ال���تم�تنفيذ��
ً
ا����برشلونة�وال���يمكن�،�مثالا

من�خلال�ر�ط�البيانات�. إ��ا�منصة�بيانات�مفتوحة�مصممة�لتوليد�عمليات��شاركية����المدينة. أن�تقرب�المدينة�من�مواطن��ا

� �وموزعة �ومفتوحة �إنتاجية �وأدوات �مؤشرات �لبناء �كعقدة ��عمل �والمعرفة، �بناء��-و���اص �من �الس�ان �تمك�ن و�التا��

  .ة��ش�ل�جما��مدين��م�ا��اص

 مدينة�برشلونة�الذكية�أيضًا��و�توليد�نمو�مستدام�،�من�خلال����يع�المبادرات�المتعلقة�بالإضاءة��إس��اتيجيةغرض�من�ال

 ،)ع���س�يل�المثال،�شب�ات�التدفئة�والت��يد(أو�الطاقة�المتبقية�) ع���س�يل�المثال،�المركبات��لك��ونية(الذكية،�أو�التنقل�

  بت�ار��جتما��برشلو �ترك���� �ع�� ��،نة �مشروع �خلال �للمجتمعات«فمن �حفز�مجلس�» �بت�ار��جتما�� �المثال، �س�يل ع��

 .دينة�ج�ود�المنظمات�ورجال��عمال�والمس�ثمر�ن�من�أجل�تنفيذ�حلول�دولية�مجر�ة�ونا��ة����سياق�برشلونة�المح��الم

 عملت�مدينة�برشلونة�ع���تنفيذ�و�عز�ز�التحالفات�ب�ن�الشر�اء�من�القطاع�ن�ا��اص�والعام�من�خلال��س�يل�التحالفات�

�مثل� �شر�ات �وا��امعات�مثل��GDF Suez/ Engieو�Schneiderو�SAPو�Philipsو�IBMو�CISCOب�ن �ومراكز�البحوث وغ���ا،

(centre, n.d.)i2CATو�CESCAومع�د�دبلن�للتكنولوجيا�ومدارس��عمال�مثل��IESE†و�ESADEوالمنظمات�الدولية�مثل�البنك��

 .الدو���والمفوضية��ورو�ية�من�خلال��الشراكة��ورو�ية�للابت�ار����المدن�والمجتمعات�الذكية�و�مم�المتحدة�

والواقع�أن��دف�مجلس�مدينة�برشلونة��ان�إشراك�. لشامللقد�اس�ندت�قوة�اس��اتيجية�مدينة�برشلونة�الذكية�إ���ن���ا�ا

�مستمرة �و�عز�ز��بت�ار�بطر�قة �ا��ميع �من �القوي �الدعم �ضمان �أجل �من �اتصال، �ع�� �وإبقا��م �المص��ة �أ��اب . جميع

،�من�أجل�بالإضافة�إ���ذلك،�بدأت�المدينة����العمل�من�خلال�نموذج�ابت�ار�دوري�ومتقاطع،�مع�جميع�أقسام�مجلس�المدينة

����عادا��م�اليومية�بطر�قة�مرنة�ومستمرة�ورشيقة�-تقديم�خدمات�مبتكرة�ومفيدة�للمواطن�ن�
ً
 .وال���دمجو�ا�تدر�جيا

                                         
*"City OS" (Operating System)  يهدف هذا النظام إلى توحيد وربط جميع جوانب البنية التحتية للمدينة، . متكامل لإدارة المدينة الذكيةهو مفهوم يشير إلى نظام تشغيل

 .لتعزيز الكفاءة والاستدامة (ICT) مثل النقل والطاقة والمياه وإدارة النفايات، مع استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات
† Instituto de Estudios Superiores de la Empresa (IESE)  
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  منصة�البيانات�المفتوحة�ل��شلونة. 2.4

� ��تجاه �مع �يتما��� �بما �المستدام، �ا��ضري �للتحول �اس��اتيجي��ا �من �كجزء �الرقمية �المنصات �برشلونة �وسع��ستخدم

  (Katmada, Katsavounidou, & Kakderi , 2023)للمدن�ال����ستفيد�من�التكنولوجيا�للتنمية�ا��ضر�ة

�والتحليل� �الفعالة ��دارة �تحقيق �ل��شلونة �يمكن �ا��ضر�ة�الذكية، �ع���المنصات �الرقمية �تطبيق�التكنولوجيا �خلال من

� �القرارات �واتخاذ �تحس�ن�الذ�ي �إ�� �يؤدي �مما �الفع��، �الوقت ��� �الشاملة �ا��ضر�ة ��قتصادية �المعلومات �ع�� �بناءً المحسنة

�للمقيم�ن �ا��ياة �ونوعية �ا��ضر�ة �للمنصات� (Wang & Sun, 2024)ا��دمات �برشلونة �استخدام �يتما��� �ذلك، �إ�� بالإضافة

� ��وسع �ال�دف �مع �عن�الرقمية �الناشئة �ا��ديدة �الفرص �استكشاف �خلال �من �المستدامة �ا��ضر�ة �التنمية ��س�يل ��� المتمثل

  ..(Thomas, 2020) التحول�الرق��

� �المفتوحةتوفر�برشلونة �للبيانات �لتطو�ر��منصة �واستخدام�ا �المدينة �بيانات �إ�� �بالوصول �والمطور�ن �للمواطن�ن �سمح

   .ت�وخدمات�جديدةتطبيقا

�قابلة�. �رقمية �بصيغ �للعامة �متاحة �العام �القطاع �يمتلك�ا �ال�� �المعلومات �جعل ��� �المفتوحة �العامة �البيانات �فكرة تكمن

��س�ولة �والف�م �ابت�ار� .للوصول ��� �واستخدام�ا �إل��ا �الوصول �ع�� �والمؤسسات ��فراد �و���يع �استخدام�ا �إعادة �ذلك ُ�س�ل

� �تضيف �جديدة �تجار�ة�أيضًاخدمات �ور�ما �مجرد�. قيمة�اجتماعية �مفتوحة �العامة�بصيغ �توف���المعلومات �يتجاوز �الطر�قة، ��ذه

  .�س�يل�الوصول�إل��ا،�بل�يتضمن�إعادة��ذه�المعلومات�إ���المجتمع�و���يع�استخدام�ا����ما�يحقق�رغباتھ

  ال�دف�من�البيانات�المفتوحة. 3.4

ت�القطاع�العام��نفتاح�إ����عظيم�الموارد�العامة�المتاحة�وكشف�المعلومات�ال���تولد�ا���دف�البيانات�المفتوحة�أو�معلوما

يمكن�أن�ت�ون��ذه�المعلومات� .ال�يئات�العامة،�مما��سمح�بالوصول�إل��ا�واستخدام�ا�للصا���العام�ولصا���أي�فرد�أو�كيان�م�تم

��حصائي �البيانات �الوثائق، �مثل �ومتنوعة، �كب��ة �قيمة �العامةذات �ا��دمات �حول �ومعلومات �والتحليلات، �الدراسات �نتائج . ة،

� �مثل ���داف، �مختلف �لتحقيق �الموارد ��ذه �من ��ستفادة �والمواطن�ن �العامة �والمؤسسات �والباحث�ن �للشر�ات تحس�ن�يمكن

  .��دف�تحس�ن�كفاءة�ا��كموالتأث����جتما��،� الشفافية�����دارة،�وتطو�ر�ا��دمات�للمواطن�ن،�ودعم���شطة�التجار�ة

 Ajuntament de Barcelona's open data serviceمنصة�. 4.4

Ajuntament de Barcelona's open data service و�عبارة�عن�منصة�مفتوحة�تقدم�ا�بلدية�برشلونة�توفر�الوصول�إ������

��دف��ذه�ا��دمة�إ����عز�ز�الشفافية�والمشاركة�المدنية،�بالإضافة�إ���دعم�. مجموعة�واسعة�من�البيانات�العامة�المتعلقة�بالمدينة

  .���مشار�ع�م�وتطبيقا��م�بت�ار�من�خلال�إتاحة�البيانات�للعموم،�الباحث�ن،�والمطور�ن�لاستخدام�ا�

  .و�عمال الديموغرافيا،�النقل،�الب�ئة،�الثقافة�وال��فيھ،��قتصاد: �شمل�البيانات�المتاحة�ع���المنصة�مواضيع�مثل

  :إ���تحقيق�عدة�أ�داف�رئ�سية�� ��Ajuntament de Barcelona's open data serviceدف�منصة��:  المنصة�أ�داف. 1.4.4

 ا���ومة� :�عز�ز�الشفافية� �عمل ��� �الشفافية �ز�ادة �إ�� �المنصة ��س�� �العامة، �البيانات �إ�� �المفتوح �توف���الوصول �خلال من

 .المحلية،�مما��عزز�الثقة�ب�ن�المواطن�ن�و�دارة�العامة

 المدنية� �المشاركة � :���يع ��� �أك���فعالية ��ش�ل �المشاركة �من �يمك��م �المعلومات �إ�� �الوصول �من �المواطن�ن القرارات�تمك�ن

 .والسياسات�ال���تؤثر�ع���حيا��م�اليومية

 بت�ار�� �مثل� :دعم �مجالات �تحف����بت�ار��� ��� �المنصة ��ساعد �الناشئة، �والشر�ات �للمطور�ن �البيانات �إتاحة �خلال من

 .اجات�المجتمعيمكن�استخدام�البيانات�لإ�شاء�تطبيقات�وخدمات�جديدة�تل���احتي. التكنولوجيا،��عمال،�وا��دمات�العامة
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 العامة� �ا��دمات �ال��ة،� :تحس�ن �النقل، �مثل �العامة �ا��دمات �وتحس�ن �لتحليل �المفتوحة �البيانات �استخدام يمكن

 .والتعليم،�مما�يؤدي�إ���تحس�ن�جودة�ا��ياة����المدينة

  التعاون� � :���يع �المختلفة �القطاعات �ب�ن ��عز�ز�التعاون �إ�� �المنصة �المد(�س�� �المجتمع �ا��اصا���ومة، �القطاع من�) �ي،

 .خلال�إتاحة�البيانات�ال���يمكن�استخدام�ا�لتطو�ر�حلول�مش��كة�للتحديات�ا��ضر�ة

 توفر�المنصة�مصادر�غنية�للباحث�ن�و��اديمي�ن�لتحليل�البيانات�وإجراء�دراسات�من�شأ��ا� :إتاحة�البيانات�للبحث�والتطو�ر

 .ت�المستدامةالمسا�مة����تطو�ر�السياسات�العامة�والممارسا

،�ونفذ�البوابة����عام�2010ولد����عام��،�و�و�مشروعOpen Data BCN لقد�تطور�مشروع: ا��صائص�العامة�للمنصة�. 2.4.4

2011� �htt(Barcelona Ciutat Digital(برشلونة�سيوتات�ديجيتال إس��اتيجية،�وأصبح��ن�جزءًا�من الرق���،�ال����عزز��قتصاد

التعددي�وتطور�نموذجًا�جديدًا�للابت�ار�ا��ضري��عتمد�ع���التحول�و�بت�ار�الرق���للقطاع�العام�والتأث���ب�ن�الشر�ات�و�دارات�

ال���تدير�ا��Open Data BCN إن�خدمة. والعالم���ادي���والمنظمات�والمجتمعات�و���اص،�مع�قيادة�عامة�ومواطن�ن�وا��ة

��حصاء �البلدية�إدارة �البيانات �لمكتب �التا�عة �ر�ائز�Municipal Data Offic و�شر�البيانات �من �العديد �مع �تتقاطع �إس��اتيجية،

  :والتوصيات�الدولية،�و�عتمد�ع���خصائص�معينة�ت��ص�مبادئ��ذه�ا��ركة لمعاي���الرئ�سية المدينة،�و�س�ند�إ���ا

 جميع�المعلومات�العامة�ال���تدير�ا�ال�يئات�العامة�البلدية�متاحة�للعامة�يجب�أن�ت�ون� . البيانات�المفتوحة��ش�ل�اف��ا���

�استخدام�ا �بإعادة ��سمح �مما �اف��ا���، �المعلومات�. �ش�ل �مثل �محددة، �بقوان�ن �والمتأثرة �ا��ساسة �المعلومات فقط

 .س�تم�اعتبار�ا�است�ناءً ال��صية،�أو�الوثائق�ا��اضعة�للملكية�الفكر�ة،�أو�البيانات�ال���تن��ك�السلامة�العامة،�

 المعلومات� �ا��د�. أي�مورد�من�المحتمل�أن�يتم�عرضھ�ل��م�ور�لھ�قيمة�محتملة�كب��ة�لإعادة�استخدامھ . جودة�وكمية إ��

و�المثل،�يجب�أن�ت�ون�البيانات�الم�شورة�مفصلة�ودقيقة�للغاية،�وتجنب�. الممكن،�س�تم�عرض��ذه�الموارد����الوقت�المناسب

من�خلال�كتالوج�البيانات،�. غ���الضرور�ة�مثل�التجميعات�أو�العمليات��خرى�ال����شوه�البيانات��ولية�والذر�ةالتلاعبات�

يتم�تقديم�البيانات�الوصفية�المرتبطة�بالموارد�الم�شورة،�وال���تصنف�وتصف�مثل��ذه�المجموعات�من�البيانات�مع�معلومات�

 .التحديث�والموضوعات�ذات�الصلة�والمؤلف�ن�وال��اخيص�وما�إ���ذلك�وصفية�وفنية�حول�توار�خ�ال�شر�أو�ف��ات

 أجمع� �للعالم �أي� . البيانات �قبل �من �إل��ا �بالوصول ��سمح �مما �التكنولوجية، �الشمولية �مبادئ �الم�شورة �المعلومات ست�بع

امة�حواجز�مادية�أو�إدار�ة�أو�و�قدر��م�ان،�س�تم�السماح�بالاستخدام�ا��ر�ل�ا،�دون�إق. مجموعة�قد�ت�ون�موضع�ا�تمام�ا

 .يتطلب��ذا��ستخدام�العال���أن�يتم�تقديم�المعلومات�المقدمة�بت�سيقات�مفتوحة�وموحدة. ب��وقراطية

 ا��وكمة� �لتحس�ن �عن� . البيانات �علنًا �الرشيدة �با��وكمة �ال��ام�ا �لتنفيذ �ج�ودًا �تبذل �ال�� �ا���ومية �الفرق ستكشف

�المعاي��  �حول �وا��ة �حول��معلومات �التفصيلية �والبيانات �الداخلية، �وعمليا��ا �تطور�ا، �ال�� �والسياسات ��ستخدم�ا، ال��

 .مجموعات�الموارد�المعرضة�لإعادة�استخدام�ا�المحتملة

 بت�ار�� ��م�انات�. �عز�ز ��و �للمشروع ��ساسية �الر�ائز �أحد �فإن �والديمقراطية، �المش��كة �القيمة �عن �النظر بصرف

كن��فراد�والشر�ات�من�تحقيق�أق����استفادة�من�المنتجات�وا��دمات�المقدمة�بناءً�ع���إعادة�استخدام�س�تم. �قتصادية

�العامة �المعلومات �خدمة. �ذه �توف���المعلومات� Open Data BCN ستعمل �خلال �من �الموارد �استخدام �إعادة ��س�يل ع��

عا��ة�من�خلال�أحدث�التقنيات�وأك���ا�تقدمًا،�إذا�أمكن،�وفقًا�المناسبة�بطر�قة�قابلة�للمعا��ة�تلقائيًا،�مما�ي�يح�كفاءة�الم

بالإضافة�إ���ت�سيقات�التوز�ع،�يجب�أن�تتمتع�المعلومات�المكشوفة�بحقوق�. للمعاي���وال��وتو�ولات��ك���شيوعًا�����ل�قطاع

� �البيانات، �طبيعة ��شو�ھ �تمنع �محددة �بنود �مع �فقط �وال��اخيص، ���ا �المسموح �وكيل��ستخدام �مسؤولية �بتقليل و�سمح

�عن�ضمان�ا��فاظ�ع���إم�انية�ت�بع�البيانات�المصدر�ة،�بمجرد�إعادة�استخدام�ا
ً
 .ال�شر،�فضلا
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من�خلال�موقع�المنصة��سمح�قسم��حصائيات��بقياس� : و�قواعد�البيانات�المتوفرة�ع���منصة�برشلونة��حصائيات. 3.4.4

� �مجموعات �ع�� �وال�شاط �البيانات �البوابة��م �بواسطة �الم��ل �الش�ري �وال�شاط �والموارد �. البيانات �الرابط �من�"�سمح مز�د

�برشلونة" المعلومات �مدينة �لمجلس �المفتوحة �البيانات �مجموعة �كتالوج �المباشر�إ�� �الوصول ��ذه� Open Data BCN - مع بتوسيع

  .المعلومات��حصائية

 البيانات� �ال: ��م �مجموعات �جودة �ومستوى �كمية �الم�شورةيو�� �والموارد،�htt4( ( https://5stardata.info/en/ )(بيانات ،

�تمتلك�ا �ال�� �التار�خية �والسلاسل �حسب�. Open Data BCN والت�سيقات، �البيانات �لمجموعات �تص�يف �تقديم �يتم كما

  .المخصص�ل�ل�م��ا�بيانيًاالموضوع�والموضوع�الفر���وأيضًا�حسب��دف�التنمية�المستدامة�الرئ�����

 البيانات� �مجموعة �ع���: �شاط �تحتوي �قوائم �إ�� �بالإضافة �البيانات، ��شر�مجموعات �تطور �يو�� �خطي �بيا�ي يظ�ر�رسم

� �مؤخرًا �و�ك���ز�ارة �والمعدلة �المضافة �البيانات �مجموعات �) يومًا�15آخر�(أحدث �(و�ك���ز�ارة افتتاح��23/02/2017منذ

�ا��ديدة ��،)البوابة
ً

��ك���ت��يلا �عنوان(والموارد �) (IP حسب �ا��ديدة�23/02/2017منذ �البوابة �) افتتاح
ً

القيم�(و�ك���ت��يلا

  .افتتاح�البوابة�ا��ديدة�23/02/2017منذ�) (المطلقة

   :كما�يو��ھ�ا��دول�الموا����مواضيع�رئ�سية�5ف�المعلومات�إ���يتم�تص�ي

  و�قواعد�البيانات�المتوفرة�ع���منصة�برشلونة��حصائيات. 1ا��دول�

  المجالات
عدد�قواعد�

  البيانات�المفتوحة
  المجالات�الفرعية

عدد�البيانات�ل�ل�مجال�

  فر��

التنمية��أ�داف

  المس��دفة

  110  �دارة

  87  القطاع�العام

6-11-8-17-9  
  10  ال�شر�ع�والعدالة

  7  المش��يات

  6  الموارد�ال�شر�ة

  207  الب�ئة�ا��ضر�ة

  75  النقل

11 -13-3-10 -

9-15-8-12-

16 -7-2-4-6-  

  66  الب�ئة�والمحيط

  38  ثقافة�وال��فيھ

  8  الر�اضة

  7  �من

  7  السباحة

  5  المشاركة

  1  الرأي�العام

  110  الس�ان

  79  ال��كيبة�الس�انية
16 -1-3-10-4-

11 -5  
  27  المجتمع�والرفا�ية

  4  التعليم

  129  �قليم
تخطيط�المدن�

  والب�ية�التحتية
68  11 -9-7-14-

13 -16-15-3 -  
  61  السكن    

  15  و�عمال �قتصاد

  12  التجارة

  2  التوظيف  -12-8-9- 11

  1  العلوم�والتكنولوجيا

  ajuntament.barcelona.cat/data/en/dataset-https://opendata: ع���الرابط�الموا����ابناء�هإعدادتم� :المصدر�



  المفتوحة دور�المنصات�الرقمية����التحول�ا��ضري�المستدام�تجر�ة�منصة�برشلونة��للبيانات                                                       50

 

 2025-02العدد�/  16 المجلد                                                                                                                                            قتصاد�ا��ديدمجلة��

 آخر�:  �شاط�الموارد����
ً

  .والقيم�المطلقة IP يومًا�حسب�عنوان�15يتم�إدراج�الموارد��ك���ت��يلا

 البوابة� �ع�� �الش�ري �: ال�شاط �عرض ��رتداد�يتم �و�سبة �الصفحات �مشا�دة �مرات �وعدد �بالز�ارات �المتعلقة المؤشرات

تظ�ر�ثلاثة�مخططات�بيانية�عدد�الز�ارات����اليوم�وعدد�الز�ارات�حسب�التوقيت�المح���وعدد�مرات�. مدة�الز�ارةومتوسط�

�اليوم ��� �نوع�ا���از�. مشا�دة�الصفحات �حسب
ً
�بيانيا �عرض�الز�ارات �يتم �وغ���الكمبي(كما �وال�اتف�المحمول وتر�ال�����

�) ذلك �و�نجل��ية(واللغة �و�سبانية �طلبات�. البلد/والمدينة) الكتالونية �ع�� �تحتوي �أخرى �بيانية �رسوم �ثلاثة ،
ً
وأخ��ا

  .المستخدم�ن�والتعليقات�ع���مجموعات�البيانات�وتطور���ل�المستخدم�ن

�عدة�م��ات�تقنية�تجعل�ا�فعالة�ومرنة�لمجموعة�متنوعة�من�المستخدم�ن،�تتمتع�:  الم��ات�التقنية�لمنصة�برشلونة�المفتوحة. 4.4.4

  :إليك��عض�من��ذه�الم��ات�التقنية. من�المطور�ن�إ���الباحث�ن�وح���المواطن�ن�العادي�ن

 التطبيقات� �برمجة �آلية��APIs RESTful منصةتوفر�:  (APIs) واج�ات �بطر�قة �البيانات �إ�� �الوصول �من �المطور�ن تمكن

 Python, Java, JavaScript دعم�للعديد�من�لغات�ال��مجة�مثل،�و وس�لة،�مما��س�ل�دمج�البيانات����التطبيقات�وا��دمات

 .وغ���ا،�مما�يجعل�ا�مرنة�للاستخدام����ب�ئات�تطو�ر�مختلفة

 للبيانات� �متعددة �مج : ت�سيقات �المنصة �تدعم �مثل �البيانات �ت�سيقات �من �متنوعة �ذا� .CSV, JSON, XML, RDFموعة

توف���البيانات�بصيغ�جا�زة�للاستخدام�،�و التنوع����الت�سيقات��ساعد�ع���تلبية�احتياجات�مختلف�المستخدم�ن�و�نظمة

 .���التحليل،�والتصور،�والدمج�مع�أنظمة�أخرى 

  قوي� �بحث � : محرك ��� �المدمج �البحث �محرك �المطلو�ة�ي�يح �البيانات �مجموعات �ع�� ��سرعة �العثور �للمستخدم�ن المنصة

�والتص�يفات �الفئات، �المفتاحية، �ال�لمات �و باستخدام �معاي���، �ع�� �بناءً �النتائج �بتصفية ��سمح �فلاتر�متقدمة توفر�المنصة

 .مختلفة�مثل�التار�خ،�الموضوع،�والمصدر

 ال��مة� �والبيانات �التحليل �أدوات �مع �مثل�المن : ت�امل �ال��مة �والبيانات �التحليل �أدوات �من �العديد �مع �متوافقة صة

Tableau, Power BI, Hadoopواسع� �نطاق �ع�� �وتحليل�ا �البيانات �دمج �المحلل�ن �ع�� ��س�ل �مما ،� �البيانات�، �تحميل يمكن

 .�س�ولة����قواعد�البيانات�المحلية�أو�ال��ابية�لاستخدام�ا����تحليلات�معقدة

 تتضمن�المنصة�بيانات�تار�خية��غطي�ف��ات�زمنية�طو�لة،�مما��سمح�للمستخدم�ن� : ��البيانات�التار�خيةإم�انية�الوصول�إ�

 .بتحليل�التغ��ات�ع���مر�الزمن�واستخدام�ا����الدراسات�الت�بؤ�ة�أو�التحليلية

 المعاي���الدولية� �مع �بمعاي��� : التوافق �المنصة  DCAT-AP (Dataعاي���وم OGC (Open Geospatial Consortium)تل��م

CatalogVocabulary Application Profile) ذا�التوافق�يجعل�من�،�و ال����س�ل�تبادل�البيانات�ع���المستوى��ورو�ي�والدو���

 .الس�ل�دمج�البيانات�من�منصة�برشلونة�مع�بيانات�أخرى�من�مدن�أو�دول�مختلفة

 التلقا�ي�لمجموعات�البيانات�بحيث�يتم�تحديث�البيانات��ش�ل�دوري�و�دون�تدعم�المنصة�التحديث� : تحديثات�دور�ة�وآلية

�حديثة�وموثوقة. تدخل�يدوي 
ً
 .�ذا�يضمن�أن�البيانات�المتاحة�دائما

 توفر�المنصة�واج�ات�مستخدم�رسومية��س�ل�ع���المستخدم�ن�غ���التقني�ن�الوصول� : واج�ات�مستخدم�س�لة��ستخدام

ت�يح�الواج�ة�للمستخدم�ن�تخصيص�تجر�ة��ستخدام�،�دون�ا��اجة�إ���معرفة�برمجية�متقدمة�إ���البيانات�واستكشاف�ا

 .من�خلال�حفظ��ستعلامات�المفضلة�وإ�شاء�لوحات�معلومات�مخصصة

 شمل�ذلك�استخدام�بروتو�ولات. ت�بع�المنصة�أفضل�ممارسات��مان�لضمان�حماية�البيانات�والمستخدم�ن : أمان�البيانات�  

HTTPS  البيانات� �إ�� �الوصول �و لل�شف���ومراقبة �البيانات�، �أن �لضمان �الوصول �حقوق �إدارة �سياسات
ً
�أيضا توفر�المنصة

ستخدم�فقط�من�قبل��طراف�المخول�ل�ا
ُ
 .ا��ساسة��



 51                                                                                                                                                                 )56 -  37ص�ص�( مختاري�بولنوارو �برّاق�ع����

 2025-02العدد�/  16 المجلد                                                                                                                                            قتصاد�ا��ديدمجلة��

  تت�امل�المنصة�مع�منصات�مثل�� : ت�امل�مع�منصات�وخدمات�أخرىArcGISء�لنظم�المعلومات�ا��غرافية،�مما��سمح�بإجرا

�المتاحة �البيانات �باستخدام �متقدمة �م�انية �و تحليلات ،� � �مثل ���ابية �خدمات �مع �البيانات �دمج و���Google Cloudمكن

AWSلتحليل�البيانات��ش�ل�متقدم�أو�لإ�شاء�نماذج��علم�آ����عتمد�ع���البيانات�ا��ضر�ة. 

تم�تطو�ر�بوابة� .لمستخدم�ن�بالاستفادة�م��ا����مجالات�متعددةلرنة،�مما��سمح�وم�قو�ةنصة�المالم��ات�التقنية�السابقة�تجعل��إن

 �7.63و� Drupal �صدار�المث�ت�من .Ubuntuع��  CKANو  Drupal تث�يت�مختلط�لـ البيانات�المفتوحة���معية�برشلونة�من�خلال

 .المفتوح����وقت�إ�شائھ،�أحدث��صدارات�المستقرة�المتاحة����المصدر��2.6.0و� CKAN وإصدار  (php 5.6مع(

 الوصايا�العشر�للمدينة�الذكية:  الدروس�المستفادة�من�تجر�ة�برشلونة .5.2

المدينة�الذكية����برشلونة،�يمكن�لعشرة�مفا�يم�رئ�سية�أن��ساعد����تحس�ن،�ور�ما��إس��اتيجيةبناءً�ع���نموذج�وتجر�ة�

�المس ��� �الذكية �المدن �تصميم ���ا �س�تع�ن �ال�� �الطر�قة ��ذهت�سيط، �وت��ص �المستدام �ا��ضري �التحول �لتحقيق  تقبل

 :عوامل�النجاح�الرئ�سية�للمدن�الرقمية����المستقبل" العشر الوصايا "

����القرن�ا��ادي�والعشر�ن. 1.5.4 �الرئ���� �التحدي �السر�ع: توقع �:  التوسع�ا��ضري �عام �2050بحلول �سيع�ش من�% 70،

�. س�ان�العالم����المدن �ز�ادة�اس��لاك�وسوف�يفرض��ذا النمو�الس�ا�ي�ا��ضري�المز�د�من�الضغوط�ع���المدن،�مما�يؤدي�إ��

� �(الطاقة �حوا�� �المدن �اليوم% �70س��لك �العالمية �الطاقة �الموارد)من �من �المز�د �وتخصيص �ترك�. ، �المدن �ستواجھ �م��ايدًا�كما ً�ا

ذكية�ضمان�جودة�حياة�المواطن�ن،�مع�احتياجات�جديدة�وأك���و����ذا�السياق�ا��ديد،��ع���إدارة�المدن�ال. للأ�شطة��قتصادية

نظام�ونوع�المدن�ال���نر�د�فرصة�عظيمة�لإعادة�التفك�������و�ذا��ش�ل�تحديًا�كب�ً�ا�ولكنھ�أيضًا. �عقيدًا،�وتخصيص�الموارد�بكفاءة

 .ولا�شك�أن�التكنولوجيا�تلعب�دورًا�رئ�سيًا����ذلك. بناء�ا����المستقبل

�ذاتھاع. 2.5.4 �حد ��� ا
ً
��دف �ول�س �مساعدة، �أداة �بمثابة �بالتكنولوجيا:  تبار�التكنولوجيا ا �وثيقً ا

ً
�ارتباط �الذكية �المدينة . ترتبط

ف����ساعد����جمع�المعلومات،�: والواقع�أن�التكنولوجيا�تلعب�دورًا�رئ�سيًا����إعادة�التفك������الطر�قة�ال���يتم���ا�تنظيم�مدننا

�والسياسا �ال�اتف�و�شر�ا��لول �وتكنولوجيا �ال��مة، �البيانات �ع�� �بالاعتماد �ا��ديدة ��تصال �قنوات �وتمك�ن �الفعّالة، ت

  .المحمول،�والتطبيقات،�وا��دمات�ال��ابية،�وأج�زة��س�شعار،�و�تصال�الفائق،�والطباعة�ثلاثية���عاد،�وما�إ���ذلك

����حد�ذا��اولكن�لا�ي�ب���لنا�أن�ننظر�إ���التكنولوجيا�باعتبار�ا�
ً
والغرض�من�تحليل� .�مور  ل�س�يل فالتكنولوجيا�مجرد�أداة. �دفا

وال�دف�ال��ا�ي�ــ����واقع��مر،�ال�دف�الوحيد�الم�م�ــ��و�المساعدة����تحس�ن�عملية�. البيانات�ل�س�توليد�كميات�كب��ة�من�البيانات

�المدينة �مستوى �ع�� �السياسات �وصنع �القرارات �. اتخاذ �ولكن�و�ش�ل �الذكية، �المدن �مجال ��� �ا��الية �جو�ر�الثورة التكنولوجيا

��كم�وتنظيم�مدننا�بطر�قة�أك���ذ�اء�ــ�وخاصة�لأ��ا�تمكن�من�إشراك�المواطن�ن�وتمكي��م،�وجعل�م� أداة ��م�من�ذلك�أ��ا�تمثل

 . �شار�ون����عملية�صنع�السياسات
ً
 .وشفافية�و�شاركية�و�ل��ذا�يؤدي�إ���إ�شاء�أنظمة�حضر�ة�أك���انفتاحا

ي�ب���لنا�أن�ننظر�إ���المدينة�الذكية�باعتبار�ا�فرصة�لتحو�ل�المدينة�:  ���مشروع�مدينة�تحو���طموح��س��اتيجيةترسيخ�. 3.5.4

نة�المدي�إس��اتيجيةولذلك،�ي�ب���لنا�أن�ندمج�). ع���س�يل�المثال�1992كما�حدث����برشلونة�مع�دورة��لعاب��وليمبية�عام�(

� �خطة ��� �بـ .طموحة" تحول "الذكية �برشلونة ��ش�د�ا �الثورة�ا��الية�ال�� �وصف �يمكن �المنظور، � " ومن��ذا بدأت� ." 5.0برشلونة

برشلونة� " ثم�جاءت�الف��ة�ال���تلت�العصور�الوسطى�ــ�أو. ،�ال���ترتبط�إ���حد�كب���بالف��ة�الرومانية" 1.0برشلونة� " �ذه�الثورة�بـ

2.0 " � �مع �ثمــ �أسوار�المدينة، � " بناء �"  3.0برشلونة �س��دا �خطة �عشر�مع �القرن�التاسع �ا��الية(�� �ا��ضر�ة ��انت). الشبكة  ثم

�مركز�المدينة�إ���البحر،�و�ناء�ب���تحتية�جديدة� ال���أعقبت��لعاب��وليمبية " 4.0برشلونة� " طرق�دائر�ة،�(تت��ص����توسيع

المرحلة��خ��ة�من��ذا�التطور����برشلونة�ا��ديدة�ال���نقوم�حاليًا� .نة�إ���منطقة�حضر�ة�أك��،�وضم�المدي)ومطار،�وما�إ���ذلك

 .مدينة�شاملة�ومنتجة�ومكتفية�ذاتيًا�وذكية�ومبتكرة،�وتفضل�المجتمعات�و�ماكن�العامة " 5.0برشلونة� " ست�ون : بتصميم�ا
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�المدى. 4.5.4 �طو�لة �رؤ�ة �:  تحديد �مدينة �تصميم �بالغةعند �أ�مية ��ش�ل �والطموحة ��مد �طو�لة �الرؤ�ة �فإن �أن�. ذكية، ولابد

�من��ن؟: �عا����ذه�الرؤ�ة�السؤال�المركزي�التا��
ً
 ما�الذي�نر�د�أن�نصبح�عليھ�كمدينة��عد�عشر�ن�أو�ثلاث�ن�عاما

حياء��نتاجية��سرعة���سان،�داخل�أن�نصبح�مدينة�مكتفية�ذاتيا�من��  " :���برشلونة،�حددت�شعار�المدينة�ع���النحو�التا��

 ."منطقة�حضر�ة�شديدة�ال��ابط�وخالية�من��نبعاثات

ولكن�. ع���المستوى�المح��،�تتمتع��ل�المدن�بخصائص�خاصة:  تحديد�خطة�عمل�وا��ة�للاستجابة�للتحديات�المحلية. 5.5.4

 ع���المستوى��ك��،�تواجھ��ل�المدن�نفس�التحديات�الثلاثة�
ً
لذا�حددت��.رفا�ة�المواطن�ن،�والنمو��قتصادي،�و�ستدامة: تقر�با

���(برنامجًا�لمدينة�برشلونة�الذكية�و����ذا�السياق،�يتع�ن�ع���المدن�أن�تدافع�عن�رؤ�ة�طو�لة��جل�تضمن�الموارد� 22برشلونة�

��ج)ا��اضر�والمستقبل �الرعاية �وسياسات �الناس �ب�ن �العادل �التوز�ع �وإعادة �وا��لول�، �المناسب، �ا��ضري �والتخطيط تماعية،

  ولكن�السؤال�الكب����نا��و�كيف�س�تمكن�المدن�من�ضمان�التوازن�ب�ن�النمو�و�ستدامة�����مد�البعيد؟. للتحديات�البي�ية

�طموحة�وشاملة�طو�لة��جل
ً
�تحديد�� . و����ذا�السياق،�من�الم�م�أن�تحدد�المدن�أ�دافا

ً
�داف�و�جراءات�ولكن�من�الم�م�أيضا

�تحقيق� �المطاف، ���اية �و�� �ا��ضري، ��س��اتي�� �التخطيط �تحس�ن ��� ��سا�م �أن �شأ��ا �من �ال�� ��جل �قص��ة �المحددة المحلية

 
ً
و�عد�تحديد�التحديات�والفرص�الك��ى�للنمو�وخلق�فرص�العمل�وتنمية���شطة�والرفا�ية،�يتع�ن�ع���المدن�. الرؤ�ة���عد�أمدا

 أن�تصمم�
ً
 .خطة�عمل�وا��ة،�مع�تحديد��ولو�ات�وا��لول�المخصصة�محليا

���برشلونة،��شمل�رؤ��نا�للمدينة�التحو�لية�جميع�مناطق�:  تحديد�خطة�العمل�من�خلال�ن���شامل�ومتعدد�القطاعات. 6.5.4

برنامجًا��22قسيم��ذا�الن���الشامل�إ���وقد�تم�ت. واق��حت�اس��اتيجي�نا�للمدينة�الذكية�ن�ً�ا�ورؤ�ة�شاملة�للمدينة. وأر�ان�المدينة

�مختلفة( �واس��اتيجيات �ومشار�ع �مبادرات �يتضمن �م��ا �المص��ة)�ل �أ��اب �أنواع �جميع �بمشاركة �والقطاع�: ، �العام القطاع

 .أساس�أي�مدينة�رقمية����المستقبل�22و���رأينا،�ي�ب���أن��ش�ل�مجموع��ذه�ال��امج�الـ�. ا��اص،�و�الطبع�المواطن�ن

�التمو�ل�ا��الية��س��اتيجيةمواءمة�. 7.5.4 ���أورو�ا،�و�ش�ل�عام����العالم،�تم�ذكر�استخدام�تكنولوجيا�:  مع��طر�وخطط

وتتفق�جميع�المؤسسات�الك��ى�ع���أن�تكنولوجيا�المعلومات�. المعلومات�ع���نطاق�واسع��وسيلة�لتحس�ن�عملية�صنع�السياسات

� �ع�� �التغلب ��� �المدنيمكن�أن��ساعد �ع�� �التحضر�ا��الية �تفرض�ا�عمليات ��طر�. التحديات�ال�� �من �العديد �تنفيذ �تم لذلك،

� �مختلفة �مؤسسات �قبل �من �التمو�ل �مخططات �وح�� ��س��اتيجية �والبنك�(والسياسات ��ورو�ية، �المفوضية �المثال �س�يل ع��

�إ�� ��اتالونيا، �وح�ومة �للاس�ثمار، �) �ورو�ي �المدن �مساعدة �أجل �تكنولوجيا�من �ع�� �بالاعتماد �التحديات ��ذه �معا��ة ع��

�الرقمية �وا��لول �وأطر� المعلومات �القائمة، �التمو�ل �مخططات �من �استفادة �أق��� �تحقيق �تحاول �أن �المدن �ع�� �يتع�ن �ثم، ومن

لفعل�الوصول�إ���و�فضل��ذه��ليات،��ستطيع�المدن�با. السياسات�وال��امج�التنظيمية�من�أجل�ت�س���و�سر�ع�تنفيذ�مشار�ع�ا

و�بلاغ�عنھ،�و�و�أمر�) العائد��قتصادي�و�جتما���ع����س�ثمار(التمو�ل�والعديد�من��دوات�المفيدة�ــ�وخاصة�لقياس�أدا��ا�

 .بالغ���مية،�سواء�من�حيث�التحس�ن�المستمر�للممارسات�أو�التواصل

يلعب�المواطنون�دورًا�رئ�سيًا� ." لا�مدينة�ذكية�بدون�مواطن�ن�أذكياء " :إن�الفرضية��سيطة: إشراك�المواطن�ن����العملية. 8.5.4

ع���س�يل�(���برشلونة،�قمنا�بتطو�ر�برامج�محددة�ل���يع�تب���سياسات��بت�ار�ال���يقود�ا�المواطنون�. ���تطو�ر�المدن�الذكية

وا��دمات�المدعومة�بال�اتف�المحمول�والمتعلقة�ب��شلونة،�أو�،�و�و�برنامج��عزز�تطو�ر�التطبيقات�" برشلونة����جيبك " المثال�تنفيذ

�البلدية �التص�يع �بجائزة). تطو�ر�مخت��ات � �برشلونة �فازت �السياسات، �من �المجموعة ��ذه �بفضل �الواقع، ��بت�ار� " �� عاصمة

� " �ورو�ية �عام ��� ��ورو�ية �المفوضية �قبل ��� .2014من �ب�ل �القيام ��ع�� �المواطن�ن �إشراك �وشاملة�إن �منفتحة �بطر�قة �ء

و�ذا��ع���إشراك�المواطن�ن����تحديد�ال��امج�وجعل�م��شار�ون����تنفيذ�ا�و���تقييم�ا��عد�ذلك،�فا���ومة�الذكية�. و�شاركية

 .تتعلق�بمشاركة�المواطن�ن
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�الرئ�سي�ن. 9.5.4 �المص��ة �أ��اب �جميع �يدمج �فعال، �حوكمة �نموذج �المص�:  ضمان �أ��اب �جميع �تحديد �المعني�ن�إن �ة

� ��- ب�نفيذ�برامج�سياسة�المدينة�الذكية وتحديد�نموذج�يدمج�م�جميعًا،�من�المواطن�ن��-سواء��انوا�من�القطاع�العام�أو�ا��اص

� �المختلفة �البلدية ��دارة �طبقات �إ�� ��خر�ن، �ا��ارجي�ن �المص��ة �وال�شغيلية(وأ��اب �والتكتيكية �إ���) �س��اتيجية سيؤدي

 .مب�ية�ع���التآزر�وال���ست�ون�قادرة�ع���تطو�ر�حلول�ذات�صلةتوليد�أنظمة�بي�ية�فعالة�ك���كفاءة،�و���ال��اية،�نموذج�حوكمة�أ

�إ���ت�سيق�أفضل�ب�ن�مختلف��طراف�
ً
مثل�أقسام�(المعنية�" الداخلية"إن�تحديد�نموذج�وا���ل��كم�من�شأنھ�أن�يؤدي�أيضا

�عن��طراف�ا��ارجية)البلدية
ً
،�سوف��ساعد�ذلك����صياغة�نموذج�من�شأنھ�أن��سمح�بتحديد�وإدارة��ولو�ات،�و . ،�فضلا

ً
أخ��ا

�عن�تخصيص�الموارد،�ودمج�وج�ات�نظر�ا��ميع�وأفعال�م
ً
 .ومتا�عة�تحقيق���داف�المختلفة�فضلا

�البي��: بناء�التحالفات. 10.5.4 �:  الشرا�ات�الصناعية�والنظام �وح�� �بل �والمناطق، �المدن ����إن �م��ايد ��ش�ل �ت�نافس البلدان،

�عن�جودة�. عالمنا�العول��
ً
وت�نافس�المدن��ش�ل�خاص�ع���جذب�تدفقات�رأس�المال�و�س�ثمارات�والموا�ب،�وما�إ���ذلك،�فضلا

لقطاع�ن�لذلك،�يجب��عز�ز�التعاون�ب�ن�ا. ومع�ذلك،�تواجھ�جميع�ا�تحديات�مماثلة. ا��ياة�و��شطة�ال��ف��ية�المقدمة�لمواطن��ا

و�الإضافة� .طو�ر�ا��دمات�والمنتجات�المبتكرةلذا�ي�ب���وضع�المعاي���من�أجل����يع�الصناعي�ن�ع����س�ثمار����ت .العام�وا��اص

،�وال�����دف�إ���اختبار�ا��لول�ا��ضر�ة�)مثل�مخت��ات��بت�ار�ا��ضري (إ���ذلك،�يبدو�أن�تطو�ر�المساحات�المخصصة�للابت�ار�

فبالإضافة�إ���لعب�دور�رئ�����������يع�الشر�ات�ع���إطلاق�منتجات�وخدمات�جديدة،�. ا�الشر�ات،�أمر�بالغ���ميةال���طور��

��بت�ار �عملية ��� �المواطن�ن �لإشراك �وسيلة �أيضًا ��بت�ار��ذه �مخت��ات �المساحات�. تمثل ��� �أسا��� ��ش�ل �الذكية �المدن وتتمثل

ومن�أجل�التغلب�ع���. �ون�أي���ص�قادرًا�ع���اق��اح�ابت�ارات�لتحس�ن�تنظيم�المدنا��يو�ة����تطور�مستمر�حيث�يجب�أن�ي

�المواطن�ن �إبداع �ع�� �و�عتماد �الموا�ب، ��ل �من ��ستفادة �المدن �ع�� �س�تع�ن �المدينة، �لإدارة �الم��ايدة ��ذا�. التعقيدات ومن

 ���يع�ر�ادة��عمال�-ز�للإبداع�ول��بت�ار�المدينة�إ���مركالمنظور،�ن��ت�برشلونة����أن�تصبح�مركزًا�للمعرفة�العص�ية،�حيث�ح

 .ع����ل�المستو�ات

�الرق�� �بالتحول �يتعلق �فيما �تقدمًا �أك���المدن �من �واحدة �برشلونة �ودروسًا�. يبدو�أن �رؤى �برشلونة �مدينة �مجلس توفر�تجر�ة

�الذكية �المدينة �سياسة �وتنفيذ �تصميم �حول�كيفية �تطو�ر�ا�يمكن�أن��ساعد�ا. أساسية �تم �وال�� �أعلاه، �العشر�المذ�ورة لوصايا

،�المدن��خرى�ع���دمج�التقنيات�الرقمية�من�Doxa Innova&Smart *�ش�ل�مش��ك�من�قبل�مجلس�المدينة�وشركة��س�شارات

 .ومخاوف�مأجل�تحو�ل�وتحس�ن�طر�قة�تنظيم�ا�والطر�قة�ال���تتفاعل���ا�مع�المواطن�ن�من�أجل��ستجابة�لاحتياجا��م�

 ا��اتمة. 5

�عت���من�التجارب�الرائدة����استخدام�البيانات�المفتوحة� Ajuntament de Barcelona's open data service تجر�ة�منصة

�التحول�ا��ضري�المستدام ال���يمكن��النتائج�والتوصياتمن�خلال�تحليل��ذه�التجر�ة،�يمكن�استخلاص�العديد�من�. لتحقيق

�عد�دراسة�تجر�ة�منصة�برشلونة�المفتوحة�يمكن�ا��صول�ع���مجموعة� .تقديم�ا�للمدن��خرى�الراغبة����بناء�منصات�مماثلة

  : من�النتائج�أ�م�ا�

 أظ�رت�المنصة�أ�مية�ا��وكمة�التعاونية،�حيث��شارك�أ��اب�المص��ة�المتنوعون،�بما����ذلك�المواطن�ن�والسلطات�المحلية�

 (Mayo, 2018)شرعية�المبادرات�ا��ضر�ةالن���ال�شار�ي��عزز�الثقة�و �ذا�. لباحث�ن،����إيجاد�حلول�للتحديات�ا��ضر�ةوا

 المجتمع�� �تخدم ��دوات�الرقمية �لضمان�أن ��جتماعية �مع�الممارسات �دمج�التكنولوجيا �ع���ضرورة سلطت�المنصة�الضوء

  (Igor, 2019)للتنمية�ا��ضر�ة�المستدامة�م�متوازن�ب�ن�التقدم�التكنولو���والشمولية��جتماعية�أمر�ال. �ش�ل�فعال

                                         
*DOXA Innova & Smartتقدر��يرادات�السنو�ة�لشركة�. تتخصص����مجال��س�شارات��دار�ة. ���شركة�خاصة�DOXA Innova & Smartبأقل�من�مليون�دولار�.  
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 أكدت�التجر�ة�ع���أ�مية�القدرة�ع���التكيف����السياسات�ا��ضر�ة،�حيث�تتطلب�الطبيعة�الديناميكية�للب�ئات�ا��ضر�ة�

 (Ramon, 2017). �ستجابة�للاحتياجات�والسياقات�المتغ��ةأطرًا�مرنة�يمك��ا�

 من�� �الرغم �ع�� �الشفافية، �وتحس�ن �المواطن�ن �لتمك�ن �المفتوحة �البيانات �إم�انات �المفتوحة �برشلونة �منصة �أو��ت أخ�ً�ا،

 .و�ش�ل�جما�� .(T. S. Vinuesa, 2014)استمرار�التحديات����ضمان�الوصول�العادل�إ���المعلومات

 أو�ح���الدو���لتحقق���قلي�� أو ط��الو  أوتوفرة�ع���المستوى�المح���ال�ش�يك�بب�ن�مختلف�المنصات�الم�أ�ميةالمنصة��أبرزت

  .من�ا����ات�المتوفرة�محليا�ودوليا�و�ستفادةالمرجوة�م��ا����داف

  .وأخ��ا�تؤكد��ذه�النتائج��ع���ا��اجة�إ���نماذج�حوكمة�حضر�ة�شاملة�وقابلة�للتكيف�وشفافة�

�ومشاركة� �ا��ضر�ة ��عز�ز��دارة �إ�� ���دف �ال�� ��خرى �للمدن �قيمة �دروسًا �برشلونة ��� �المفتوحة �المنصة �تجر�ة تقدم

  :�م�ا�أرى�النظر����العديد�من�التوصيات�ع���المدن��خ�وللاستفادة�من�تجر�ة�المنصة�المفتوحة����برشلونة،�يجب. المواطن�ن

 يجب�ع���المدن�إعطاء��ولو�ة�لإ�شاء�ب�ية�تحتية�رقمية��س�ل�مشاركة�البيانات�والتعاون�ب�ن�أ��اب�المص��ة،�يمكن�ل�ذه�

 .للتخطيط�ا��ضري ،�و�عز�ز�الن���ال�شار�ي�حلية�من�������مدخلات�المواطن�نالب�ية�التحتية�تمك�ن�ا���ومات�الم

 ولو�ة�للتصميم�الذي�يركز�ع���المستخدم����منصا��ا،�مما�يضمن�إم�انية�الوصول�إ���ا��دمات��� �إعطاء �ع���المدن يجب

 . وتلبية�احتياجات�الس�ان�المتنوع�ن،�الذين�يناقشون�أ�مية�الشمولية����المبادرات�الرقمية�ا��ضر�ة

 للتنفي� �تدر��� �ن�� �اعتماد �المدن �ع�� �المخاطر�يجب �يخفف �أن �يمكن ��مر�الذي �والتكيف، �التكراري �بالتعلم ��سمح �مما ذ،

 ،�(Adrian Smith & Pedro Prieto Martín, 2022)و�عزز�الفعالية

 يمكن�أن�يؤدي��عز�ز�الشرا�ات�مع�المؤسسات���اديمية�والقطاع�ا��اص�إ����عز�ز�توافر�الموارد. 

 عز�ز�العدالة��جتماعية�ومرونة�المجتمع،مجموعات�س�انية�متنوعة،�و المدن�ضمان�الشمولية����منصا��ا�لإشراك�يجب�ع���� 

 عد�آليات�التقييم�والتغذية�الراجعة�المستمرة�ضرور�ة�لتحس�ن�المنصة�والتأكد�من�أ��ا�تظل�ذات�صلة�وفعالة�بمرور�الوقت� 

 .برشلونة�و�ستفادة�منھمن�خلال�دمج��ذه��س��اتيجيات،�يمكن�للمدن�تكرار�نموذج�المنصة�المفتوحة�النا������

 يمكن�للمدن��ستفادة��ش�ل�فعال�من�المنصات�المفتوحة�لتحس�ن��دارة�ا��ضر�ة�ومشاركة�المواطن�ن . 

���مدى�العقدين�الماضي�ن��أدى�إ����شابك�رؤى�المستقبل�واخ��ا�يمكن�القول�بأن�صعود�المدينة�الذكية�كنموذج�للتنمية�ع

�وقت�م��� �مع�الرق���أك���من�أي �حافز�لتحقيق�. ا��ضري �أ��ا �ع�� �واسع �نطاق �الرقمية��ن�ع�� لا�يُنظر�إ���التكنولوجيا

 ة�ا��ضر�ة�المستقبلية�فحسب،�بل�يُنظر�إل��ا�أيضًا�غالبًا�ع���أ��ا�سمة�محددة�للمناظر�الطبيعي" تقدمًا"عوالم�حضر�ة�أك���
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