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حيث�أصبح�. لتقنيات�الذ�اء��صطنا�� التطور�السر�ع����ظل مستقبل�التبادل�التجاري�العال����دف��ذا�البحث�إ���دراسة�:  مستخلص

�مسا�مة �من �فبالرغم �الدولية، �التجار�ة �المعاملات �مختلف ��� �حقيقية ��خ���ثورة ��ذا �أ �ش�ل �اللوجس�ية �ا��دمات �تمتة قدرة���عز�ز ��

�ع���التوسع�����سواق�الدولية،� �ع���الدول�النامية�ال���تفتقر�إ���الب�ية��إلا�أ��االشر�ات�متعددة�ا���سيات ���المقابل�فرضت�تحديات

�الفجوة ��عمّق �قد �مما �الرقمية، � الرقمية�التحتية ��� �الدول �ا��ديدب�ن �العال�� ��ناك  .�قتصاد �أن ��كما �م��ة �تراجع الت�لفة�"احتمال

بفضل�" إعادة�التوط�ن"ال���اعتمدت�عل��ا�الدول�النامية����اس��اتيجيا��ا�التصدير�ة،�ن�يجة�تحول�العديد�من�الشر�ات�نحو�" المنخفضة

�الذ�اء��صطنا�� �. تقنيات �التجاإذ �م�اسب �توز�ع �وعدالة �العال��، �التوظيف �مستقبل �حول �أسئلة �التحولات �قدرة�تطرح��ذه �ومدى رة،

يؤدي�إ����سر�ع�وت��ة�التجارة�العالمية،�لكنھ����الوقت�أن� يمكن�الذ�اء��صطنا���و����خ���فإن�.الدول�النامية�ع���ال��اق�بركب�الرقمنة

  .إعادة�صياغة�اس��اتيجيا��م�لضمان��ستفادة�من�فرصھ�وتجنب�مخاطرهالمؤسسات�نفسھ�يفرض�ع���ا���ومات�و 

  . التجارة�الدولية؛�الذ�اء��صطنا��؛�ا��دمات�اللوجس�ية؛�الفجوة�الرقمية :المفتاحية�ال�لمات�

  . D24؛��O33 ؛�L81 ؛�JEL : F15تص�يف�

Abstract: This study aims to examine the future of global trade in the context of the rapid development 

of artificial intelligence (AI) technologies. AI has emerged as a true revolution in various aspects of 

international trade. While the automation of logistics services has enhanced the capacity of multinational 

corporations to expand into global markets, it has simultaneously imposed significant challenges on 

developing countries that lack digital infrastructure—potentially deepening the digital divide among 

nations in the new global economy. Moreover, the traditional "low-cost advantage » that developing 

countries have long relied upon in their export strategies may be diminished as many companies adopt 

AI-driven « reshoring » practices. These transformations raise critical questions about the future of global 

employment, the equitable distribution of trade gains, and the ability of developing countries to catch up 

with the wave of digitalization. Ultimately, while AI has the potential to accelerate the pace of global 

trade, it also compels governments and institutions to rethink their strategies to harness its opportunities 

while mbitigating its risks.          
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 مقدمة .1

�غ���مسبوق����ب�ية��قتصاد�العال���بفعل�الطفرات�الم�سارعة���
ً
تقنيات�الذ�اء��صطنا��،���ش�د�العالم�اليوم�تحوّلا

�الدولية �التجارة �رأس�ا �وع�� �القطاعات، �مختلف ��� �تؤثر��عمق �باتت �عدفب. وال�� ��انت �ما ��خ��ة ��عتمد��ذه �الماضية �العقود ��

�الذكية،� �ا��وارزميات �مع �م��ايد ��ش�ل �تت�امل �اليوم �أصبحت �المادية، �التور�د �وسلاسل �التقليدية �الموارد �ع�� �رئ���� �ش�ل

�وأنظمة�ال�شغيل�الذاتيةوال �بل�. تحليلات�الت�بؤ�ة، �وا��سارة، �معادلات�الر�ح ��شكيل �فقط �لا��عيد �العميق �التحول�الرق�� �ذا

  .الوقت�ا��ا��يطرح��ساؤلات�جو�ر�ة�حول�مستقبل�الوظائف،�والعدالة�التجار�ة،�وأدوار�الدول����

 وأث�ت التجاري، �ستعمال إ�� البحث طور  من خرج حيث ��اضر،ا الوقت �� نجاحا المجالات أك�� من �صطنا�� الذ�اء �عدو 

�الدولية من�كث��  �� تطبيقھ وأمكن متعددة مجالات �� كفاءتھ �وح�� �م��ا �المحلية �التجار�ة ��ذا�. المعاملات ���دف �السياق، ��ذا ��

�صطنا��،�وتحليل�الفرص�والتحديات�ال���البحث�إ���استكشاف�ملامح�مستقبل�التجارة�الدولية����ضوء�التقدم�الم�سارع�للذ�اء�

�للقارات �العابرة �والصفقات ��سواق �تُدار���ا �ال�� �الطر�قة ��� �التغ���ا��ذري ��ذا �ع�� �ت��تب ��ش�الية��.قد �صياغة �يمكن وعليھ

  نا��؟لتقنيات�الذ�اء��صط�مستقبل�التبادل�التجاري�العالمي����ظل�التقدم�التق���غ���المسبوق ما��و� : التالية

  :ومن�أجل��جابة�ع����ش�الية�الرئ�سية�تم�وضع�الفرضيات�التالية

 إن��سارع�أتمتة�ا��دمات�اللوجس�ية�بفعل�تقنيات�الذ�اء��صطنا����س�م�����عميق�الفجوة�الرقمية�ب�ن�الدول�المتقدمة�

 .والدول�النامية

 الت�لفة�المنخفضة�ال����انت�تتمتع���ا�الدول�النامية،�مما��يؤدي�التوسع����استخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا���إ���تآ�ل�م��ة

 .يضعف�قدر��ا�التنافسية����التجارة�الدولية�

 سا�م�الذ�اء��صطنا������تطو�ر�التجارة�الدولية،�لكنھ����المقابل�يث���تحديات�تتعلق��عدم�ت�افؤ�الب�ية�التحتية�الرقمية� 

����توازن�النفوذ�التجاري�العال���وسيطرة�القوى�التكنولوجية�الك��ى،�مما�قد
ً
 .يُحدث�خللا

استكشاف�التأث��ات�المحتملة�للتقدم�السر�ع����تقنيات�الذ�اء��صطنا���ع���مستقبل�التجارة�����دف��ذه�الدراسة�إ��و 

�ع�الم�اسب،�الدولية�من�خلال�تقييم�الفرص�والتحديات�ال���تطرح�ا��ذه�التقنيات�ع���مختلف�الدول�خصوصا�فيما�يتعلق�بتوز 

�توصيات� �تقديم �إ�� �الدراسة ��ذه �تطمح �كما �والنامية، �المتقدمة ��قتصادات �ب�ن �الرقمية �والفجوة �التنافسية، و�عز�ز�القدرة

  .لاستخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا���بكفاءة����التجارة�الدولية

�و  ��ش�الية�الرئ�سة�المطروحة،�تم�اعتماد�المن���الوصفي �التحلي��للإجابة�ع�� �و�ذا ،� �خلال �مختلف�المفا�يم�من عرض

��صطنا�� �والذ�اء �بالتجارة�الدولية �المتعلقة ،� ��ل �مع�التطرق�إ���أ�مية �بالإضافة�إ�� ��صطنا��� دراسةواحد�م��ما، تأث���الذ�اء

  . ���تناولت��ذا�الموضوع�بحاث�والمقالات�التحليل�أ�م�وصف�و ،�و�ذا�من�خلال�ع���التجارة�الدولية�والتحديات�ال���تواج��ا

�لا�يزال ��صطنا�� �الذ�اء �موضوع �أن ��نا، �إليھ �يجدر��شارة ��وما �ال�� �الدراسات �فإن �ومنھ �ب�ن�حديثا، �العلاقة تناولت

  :الذ�اء��صطنا���والتجارة�الدولية�قليلة�جدا،�حيث�نذكر�م��ا

 � �الذ�اء �ظل ��� �الدولية �للتجارة �عصر�جديد �عنوان �تحت �ا��زائر،�دراسة �جرمون، �سعاد �الباحثة �إعداد �من �صطنا��،

 التقنية، �ذه فبفضل .محدودة وغ�� �ائلة التجارة�الدولية �� �صطنا�� ،�حيث�توصلت�الباحثة�إ���أن�فرص�الذ�اء2025

أك��� أصبحت يةاللوجس� �م�انات أن تصور�ا،�كما الممكن من يكن لم بطرق  ال�شغيلية تحس�ن�الكفاءة الشر�ات بإم�ان أصبح

  .الطلبات تلبية �� وز�ادة�المرونة ال�در، وتقليل والنقل، التخز�ن عمليات تحس�ن الذكية �نظمة ت�يح حيث تقدمًا،
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 �،حيث�2024دراسة�تحت�عنوان�تأث���الذ�اء��صطنا���ع����قتصاد�العال��،�من�إعداد�الباحثة�مناصري�جو�ر،�ا��زائر�،

� �أن �إ�� �الباحثة �التكنولوجيا�توصلت ��عت���قطاع �كما �الدول، �ب�ن ��صطنا�� �الذ�اء �ع�� ��عتماد �درجة ��� �اختلاف �ناك

 .العالية�و�تصالات�من�القطاعات��ك���استخداما�لھ

 دراسة�تحت�عنوان�(Artificial Intelligence and International Trade, OECD, 2022)حيث�توصلت�الدراسة�إ���أن�الذ�اء��،

ا���سيعيد��شكيل�سلاسل�القيمة�العالمية،�إذ�ست�تقل��عض�مراحل��نتاج�إ���دول�ذات�كفاءة�تكنولوجية�بدلا�من��صطن

�م�ددة� �النامية �فالدول �وعليھ �ل��دود، �العابرة �الرقمية �ا��دمات �ع�� �الطلب �س��داد �كما �الرخيصة، �العمالة �ذات تلك

 .والتعليم�التق���بال��م�ش�إذا�لم��س�ثمر����الب�ية�التحتية�الرقمية

��ول�إ��س���حدود�إش�الية�الدراسة،�ومن�خلال���داف،�تم�تقسيم�البحث�إ���ثلاثة�محاور،�حيث� ��تطرق����المحور

،����ح�ن�نخصص�المحور�مف�وم�الذ�اء��صطنا���وأنواعھ�الرئ�سيةن�ناول�س،�أما����المحور�الثا�ي��طار�النظري�للتجارة�الدولية

 .تأث���الذ�اء��صطنا���ع���التجارة�الدولية�والتحديات�ال���تواج��ا لدراسة�الثالث

  �طار�النظري�للتجارة�الدولية .2

لقد�ازدادت�أ�مية�التجارة�الدولية�مع�مرور�الوقت�نظرا�لتوفر�فوائض����دول�ونقص�ا����دول�أخرى،�و�ذا�ما�استد������

الدو��،�الذي�يقوم�ع���مبدأ�أن�الدول�تتخصص����إنتاج�السلع�وا��دمات�ال���تتمتع�عصرنا�ا��ا���ظ�ور��ما��س����بالتخصص�

ف��ا�بم��ة��س�ية،�سواء��انت��ذه�الم��ة�ناتجة�عن�وفرة����الموارد�الطبيعية�أو�وجود�قوة�عاملة�ما�رة�أو�تكنولوجيا�متقدمة،�مما�

  .يؤدي�إ���ز�ادة��نتاجية�والكفاءة�ع���مستوى�العالم

  مف�وم�التجارة�الدولية .1. 2

. إن�مف�وم�التجارة�الدولية�لا�يقتصر�ع���تبادل�السلع�فحسب،�بل����ا��صول�ع����ذه�السلع�وا��دمات�و�ت�اليف�أقل

ل�ذا�نجد�أن��ناك�العديد�من�التعار�ف�ل�ذا�المصط��،�ف�ناك�من��عرف�ا�حسب�المف�وم�الضيق�للتجارة�ا��ارجية�بأ��ا��ل�من�

�والوا �الواردات�الصادرات �الصادرات، �من ��ل �ف�� �ا��ارجية �للتجارة �الشامل �المف�وم �حسب �أما �وغ���المنظورة، �المنظورة ردات

�محددة �ضوابط �وفق �يتم ��ذا �و�ل ��س�ثمارات، ��ل ��� ��موال �رؤوس �تحرك �إ�� �إضافة ��فراد، �وانتقال �ا��دمية  السلعية،

  . )26،�ص�1991مجذوب،�(

ل�ا،� الضيق النطاق ع�� للدلالة ا��ارجية التجارة اصطلاح استخدام إ�� الكتاب �عض اتجھ المفا�يمو���ظل��ذا�التباين����

�الواسع �بالمف�وم �ا��ارجية �التجارة �ع�� �للدلالة �الدولية �التجارة �مف�وم �أطلق �( ب�نما �1993حاتم، �ص �ص ��عرف .)37–36، �كما

ب�ساطة�ع���أ��ا�تبادل�السلع�وا��دمات�ع���ا��دود�والمناطق�المختلفة،�و�ش�ل�حصة�كب��ة�من�الناتج�المح����جما������مختلف�

  .البلدان،�حيث��سمح�التجارة�الدولية�للدول�بالتخصص����إنتاج�المواد�ال���ي�ناسب�صنع�ا�مع�الموارد�الموجودة����تلك�الدول 

حد�فروع�علم��قتصاد�ال���تختص�بدراسة�المعاملات��قتصادية�الدولية�المتمثلة����حركة�السلع�و�عرف�أيضا�ع���أ��ا�أ

�السلع� �حر�ات �للتأث����� �العالم �دول �تطبق�ا �ال�� �التجارة �سياسات �فضلا�عن �المختلفة، �الدول �ب�ن ��موال �ورؤوس وا��دمات

 .)8،�ص�2009السر���،�( وا��دمات�ورؤوس��موال�ب�ن�الدول�المختلفة

�ع���ا��دود� �ونقل�ا �المادية �السلع �بحركة �تتعلق �ل�و��ا �الدولية ��قتصادية �العلاقات �أ�م �من �الدولية و�عت���التجارة

السياسية�إما�داخلة�إل��ا�و�س���الواردات،�وإما�خارجة�م��ا�و�س���الصادرات،�كما�تتعلق�با��دمات�المؤداة�من�رعايا�الدولة�إ���

�غ���المنظورة،�وا��دمات�ال���يتم�تلق��ا�من�الغ���الواردات�غ���رعايا�دولة�أخرى،� حيث��س���ا��دمات�المؤداة�للغ���بالصادرات

  .المنظورة
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 أ�مية�التجارة�الدولية. 2. 2

��قتصادية� �ا��ياة ��� �تلعبھ �الذي �للدور �وذلك �العالم �دول ��ل �عل��ا ��عتمد �ال�� ���شطة �أ�م �من �الدولية �عت���التجارة

  :و�جتماعية�والسياسية،�حيث�تتمثل�أ�مية�التجارة�الدولية�فيما�ي��

تحف���النمو�: تتمثل�أ�مية�التجارة�الدولية����المجال��قتصادي����عدة�جوانب�رئ�سية،�من�بي��ا:  ���المجال��قتصادي. 1 .2. 2

��سواق�أمام�السلع�وا��دمات،�م كما��س�م����. ما�يز�د�من��نتاج�والدخل�القومي�قتصادي،�حيث�أن�التجارة�الدولية�تفتح

و�ساعد�أيضًا�. تنو�ع�مصادر�الدخل�من�خلال�تمك�ن�الدول�من�تنو�ع�اقتصادا��ا�بدل��عتماد�ع���قطاع�واحد�أو�سلعة�واحدة

�بأ �تتق��ا �ال�� �السلع �إنتاج �ع�� �تركز�الدول �إذ �ال�س�ية، �الم��ة �ع���مبدأ ��نتاجية �الكفاءة �تحقيق �جودةع�� �وأع�� �ت�لفة . قل

بالإضافة�إ���ذلك،��سا�م�التجارة�الدولية����جذب��س�ثمارات��جن�ية،�فالتجارة�ال�شطة�تجعل�مناخ�الدولة�أك���جذبًا�لرؤوس�

�و�س�ثمارات�ا��ارجية �لتطو�ر . �موال �الشر�ات �تدفع �العالمية �المنافسة ��بت�ار�والتطور�التكنولو��،�لأنّ ��عزز منتجا��ا��وأخ�ً�ا،

 (Krugman, Obstfeld, & Melitz, 2018, p. 250)  .وتحس�ن�تقنيا��ا�باستمرار

رفع�مستوى�: تتج���أ�مية�التجارة�الدولية����المجال��جتما���من�خلال�عدة�جوانب�بارزة،�أبرز�ا: ���المجال��جتما��. 2 .2. 2

. السلع�وا��دمات�للمس��لك�ن�بأسعار�تنافسية،�مما�يحسن�جودة�ا��ياةالمع�شة،�لأن�التجارة�الدولية�توفر�مجموعة�متنوعة�من�

�جديدة� �مجالات �فتح �إ�� �يؤدي �بالتجارة �المرتبطة �و�س�ثمارات �الصادرات �ز�ادة �أن �حيث �العمل، �فرص �خلق ��� ��س�م كما

عد�أيضًا�وسيلة�فعالة�ل�شر�الثقافة�والمعرفة�من�خلال�التبادل�التجاري،�أين�يت. للتوظيف
ُ
م�تبادل��ف�ار�والعادات�والثقافات�و�

�الشعوب �اقتصادية�. ب�ن �فرص �وخلق �الدخل �مستو�ات �الفقر�ع���تحس�ن �تقليص ��� �الدولية �التجارة ��سا�م �ذلك، �إ�� إضافة

  .(World Bank, 2020, p. 45) جديدة،�و�التا���تقلل�من�معدلات�الفقر�إ���أد�ى�حد�ممكن

: أ�مية�التجارة�الدولية����المجال�السيا����من�خلال�مجموعة�من��دوار�المحور�ة،�من�أبرز�ات��ز�: ���المجال�السيا���. 2 .2. 2

�عز�ز�العلاقات�الدولية،�حيث����ع�التجارة�الدولية�ع���بناء�شرا�ات�وتحالفات�إس��اتيجية�ب�ن�الدول،�ما�يقلل�من�احتمالية�

ن�ا���ومات�من�تحقيق�كما��سا�م�����عز�ز��ستقرار�السيا���،�لأن�أ. ال��اعات
ّ

ي�اقتصاد�قوي�ومفتوح�ع���التجارة�الدولية�يمك

�وخار�� ����اتفاقيات�. استقرار�داخ�� �المنظمات�الدولية�و�نخراط ��� �إ���المشاركة �تدفع�التجارة�الدولية�الدول �آخر، �جانب ومن

�الدبلوما��� �دور�ا �من ��عزز �مما �العالمية، �التجارة �منظمة �مثل �. عالمية �القوة�بالإضافة �ذات �الدول �التجارة �تمنح �ذلك، إ��

  .(Baldwin, 2016, p. 75) �قتصادية�قدرة�أك���ع���التأث���ا��يوسيا�������القرارات�السياسية�العالمية

  أسباب�تطور�التجارة�الدولية. 3. 2

  :تتمثل�أ�م�أسباب�تطور�التجارة�ا��ارجية�فيما�ي��

 دول�العالم�المختلفة،�مما�ي�تج�عنھ�عدم�قدرة�الدول�ع���تحقيق��كتفاء�الذا�ي�من��عدم�التوز�ع�المت�ا���لعناصر��نتاج�ب�ن

 السلع�المنتجة�محليا؛

 نتاج�و�سعار�المحلية�ل�ل�دولة�مما�يؤدي�إ���انخفاض�ت�اليف��نتاج�للسلعة����دولة�ما��� تفاوت�ت�اليف�وأسعار�عوامل

 ؛) 17–16،�ص�2002حسام�وآخرون،�(  عة����دولة�أخرى مقارنة�بارتفاع��ذه�الت�اليف�لإنتاج�نفس�السل

 الفائض�����نتاج�المح��،�مما�يتطلب�البحث�عن�أسواق�خارجية�ل�سو�قھ؛ 

 الس���إ���ز�ادة�الدخل�الوط��،�اعتمادا�ع���الدخل�المحقق�من�التجارة�الدولية؛ 

 والسياسية�المتمثلة����تحقيق�النفوذ�السيا����من�خلال�الندرة�ال�س�ية�للسلعة�المنتجة�والمتاجرة���ا؛��س��اتيجية�سباب� 
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 للموارد�� ��مثل ��ستخدام �تفاوت �عنھ �ي�تج �مما �لأخرى، �دولة �من ��نتاج ��� �المستخدمة �التكنولوجيا �مستوى اختلاف

 وتفضيل�م�لبعض�المنتجات�دون�غ���ا؛�قتصادية،�بالإضافة�إ���اختلاف�أذواق�المس��لك�ن�

 وال���� �من�إنتاج�الدول��خرى ��سلع�أخرى �واس�بدال�ا �بم��ة��س�ية، �إنتاج�ا ��� �السلع�ال���تتمتع التخصص�الدو������إنتاج

�يجة�تتمتع�ف��ا�تلك�الدول�بم��ة�إنتاج�ا،�و�ذا�التخصص�ينجم�عنھ�إ�شاء�المشروعات�الكب��ة�مما�يؤدي�إ���تقليل�الت�لفة�ن

   .) 18،�ص�2008الصوص،�( وفورات�ا���م�الكب��ة

  مف�وم�الذ�اء��صطنا��،�أ�ميتھ�وأنواعھ�الرئ�سية .3

�وضع� �من �المختص�ن �مكنت �المتواصلة �العميقة �و�بحاث �التكنولوجية �التحولات �إلا�أن �بال�شر، �الذ�اء �ارتبط �ما غالبا

  .�صطنا���نماذج�وتطبيقات�تحا�ي�الذ�اء�ال�شري،�تحت�اسم�الذ�اء

  مف�وم�الذ�اء��صطنا��. 1. 3

� :�ما �لمت�ن من �صطنا�� الذ�اء يت�ون  �القد �و فالذ�اء مع��، م��ما ول�ل �صطنا�� و�لمة الذ�اء�لمة  ف�م ع��رة

 �ل ع�� ال�لمة تطلق و�التا�� يصطنع، أو يصنع بالفعل ترتبط �صطنا�� أو الصنا�� �لمة أما،�والمتغ��ة ا��ديدة ا��الات أو الظروف

 والمولدة بالفعل الموجودة �شياء عن تمي��ا �شياء و�شكيل اصطناع خلال من يتم الذي الفعل أو ال�شاط ن�يجة ت�شأ ال�� �شياء

 يصطنعھ أو يصنعھ الذي الذ�اء عامة بصفة �صطنا�� الذ�اء �ع�� �ساس �ذا وع�� ،��سان تدخل دون  من طبيعية بصورة

 تحتاج أشياء �عمل �لات جعل و�و �دفھ أساس ع�� �عرف علم �و �صطنا�� الذ�اء نإف و�التا��ب،�ا��اسو  أو �لة �� ��سان

  . )11،�ص�2019خوالد�وآخرون،�( ذ�اء

مع�كم�و�عرف�الذ�اء��صطنا���عادة�ع���أنھ�علم�تمك�ن�الكمبيوتر�من�القيام�بأشياء�تتطلب�ذ�اء�مثل���سان�والتعامل�

و�عرّف�أيضا�ع���أنھ�مختلف��نظمة�ال���ت�ون�من�صنع��.)87،�ص�2020العبد�اللات،�( كب���من�البيانات�لمساعدة�متخذ�القرار

و�و�من�أش�ر�الباحث�ن����الذ�اء��صطنا��،�بأنھ��Kurzweilكما�عرفھ�. ��سان،�وتمتلك�قدرة�معينة�ع���التعلم�وتطبيق�المعرفة�

   .)13،�ص�2019خوالد�وآخرون،�( ادرة�ع���القيام��عمليات�تتطلب�الذ�اء�عندما�يقوم���ا���سانفن�تص�يع�آلات�ق

�التفك��� �ع�� �كقدرتھ �عملھ، �وطر�قة �ال�شري �العقل �محا�اة �ع�� ��لة �قدرة �أنھ �يفسر�ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �فإن ومنھ

  .كما�يتصف��سعة�تخز�ن�كب��ةو�ستكشاف�وغ���ا،�و�تم����سرعة�انجازه�للم�ام�و�دقة�عالية،�

  أ�مية�الذ�اء��صطنا��. 2. 3

�ور�ط�ا� �البيانات، �وتحليل �المعلومات، �اك�ساب �مثل �ال�شري، �للدماغ �المعقدة �الوظائف ��عض ��صطنا�� �الذ�اء يُحا�ي

وا��وارزميات�الذكية،�وأج�زة�وتتم��ذه�العمليات�باستخدام�تقنيات�ا��وسبة�المتقدمة،�. ��دف�الوصول�إ���است�تاجات�دقيقة

 .(Russell & Norvig, 2021, p. 90) �س�شعار،�مما�يجعل�الذ�اء��صطنا���أداة�فعالة����معا��ة�المشكلات�واتخاذ�القرارات

  :ا��يو�ة،�من�أبرز�ا��قتصادية�القطاعات�العديد�منو�التا��،�فإن�للذ�اء��صطنا���تطبيقات�وفوائد�متعددة����

 سا�م�الذ�اء��صطنا������رفع�كفاءة�العمليات�الصناعية�من�خلال��تمتة�الذكية،�وتحس�ن��نتاجية،�وتقليل��:الصناعة�

. كما�ي�يح�الت�بؤ�بالأعطال�والصيانة�الوقائية،�مما�يقلل�من�توقف��لات�و�ز�د�من�عمر�المعدات. ال�در�والت�اليف�ال�شغيلية

حليل�البيانات�الصناعية�لاتخاذ�قرارات�دقيقة����الوقت�الفع��،�مما�يدعم�ا��ودة�و�بت�ار����إضافة�إ���ذلك،�ُ�ستخدم����ت

 .(Blanco et al., 2018, p. 120) المنتجات
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 ستخدم�الذ�اء��صطنا���لتحس�ن�إنتاجية�القطاع�الزرا��،�من�خلال�تحليل�حالة�ال��بة،�وتحديد�أ�سب��وقات�  :الزراعة�

كما��س�م�تقنيات�التعلم��������. (Kamilaris & Prenafeta-Boldú, 2018, p. 10) ؤ�بجودة�المحاصيل�وكمي��اللزراعة،�والت�ب

 .الكشف�المبكر�عن��مراض�النباتية�واق��اح�التدخلات�المناسبة

 الدولية� �والت�بؤ�: التجارة �التور�د، �سلاسل �أتمتة �خلال �من �الدولية �التجارة �كفاءة �تحس�ن ��� ��صطنا�� �الذ�اء �سا�م

�العالمية �للأسواق ��ستجابة �سرعة �من �و�ز�د �الت�اليف �يقلل �مما �المخزون، �إدارة �وتحس�ن �التجارة�. بالطلب، ��عزز كما

�سلوك �وتحليل �الذكية �التوصيات �خلال �من �ع���ا��دود �تحس�ن�. المس��لك��لك��ونية ��� �ُ�ستخدم �ذلك، �إ�� بالإضافة

�إس��اتيجية�ل��ذه�العوامل�تجعل�الذ�اء��صطنا���أداة�. ا��دمات�اللوجس�ية�والنقل،�مما��سّ�ل�حركة�السلع�ع���الدول 

   . (World Trade Organization, 2021, p. 30) لز�ادة�التنافسية�و�بت�ار�����قتصاد�العال��

 � �والت�بؤ� :ال�شر�ةالموارد �الم�ارات، �وتقييم �الس���الذاتية، �تحليل �خلال �من �التوظيف �عمليات ��� ��صطنا�� �الذ�اء ُ�ستخدم

 .(Bersin, 2019, p. 150) بمدى�ملاءمة�المر���للوظيفة،�مما�يوفر�الوقت�وا���د�و�قلل�من��نحياز�ال�شري 

 العملاء� ��لية :خدمة �الدردشة �أنظمة ستخدم
ُ
� (Chatbots) �،للعملاء� �الفوري �الدعم �لتقديم ��صطنا�� �بالذ�اء المدعومة

  (Huang & Rust, 2018, p. 60) . وتحليل�استفسارا��م،�وتقديم�حلول�مخصصة،�مما��عزز�من�كفاءة�ا��دمة�ورضا�العملاء

  أنواع�الذ�اء��صطنا��. 3. 3

 : (Russell & Norvig, 2021, p. 69) إ���بحسب�الوظائفيقسم�الذ�اء��صطنا���

 الذ�اء�التفاع��: (Reactive Machines)  من�التجارب� �ولا�يتعلم �بذكر�ات الذي� "Deep Blue" ا��اسوب: مثال. لا�يحتفظ

 .�زم�بطل�الشطرنج��اسباروف

 الذاكرة�المحدودة: (Limited Memory)  ذاتية��ستخدم�البيانات�السابقة�لاتخاذ�قرارات�آنية،�كما��و�ا��ال����السيارات�

 .القيادة

 نظر�ة�العقل: (Theory of Mind)  مرحلة�مستقبلية���دف�لف�م�المشاعر�والدوافع�ال�شر�ة�والتفاعل�مع�ا. 

 الو���الذا�ي : (Self-aware) أع���درجات�الذ�اء��صطنا��،�و�شمل�و����لة�بوجود�ا،�ولا�يزال����طور�الفرضية.  

  الدولية�والتحديات�ال���تواج��اتأث���الذ�اء��صطنا���ع���التجارة�. 4

بفعل�التقدم�السر�ع����تقنيات�الذ�اء��صطنا��،�الذي�أصبح�أداة�محور�ة��تطورا�م��وظا�أنماط�التجارة�الدولية��ش�د

مجموعة��ذا�التطور�يرافقھ�مختلف�التعاملات�التجار�ة�العالمية،�و�الرغم�من�أ�مية�الذ�اء��صطنا���التجارة�الدولية،�إلا�أن����

  .تحدياتمن�ال

  أتمتة�ا��دمات�اللوجس�ية�وتأث���ا�ع���التجارة�الدولية�. 1. 4

�المنتج�ن� �ب�ن �العم�� �الرابط ل
ّ
��ش� �إذ �الدولية، �التجارة �منظومة ��� �العناصر�ا��يو�ة �أحد �اللوجس�ية �ا��دمات �عد

�ع���ا��دود � .والمس��لك�ن �والتخز�ن، �الدو��، �النقل �المت�املة�مثل ���شطة �من �مجموعة �ا��دمات ��ذه �التور�د�و�شمل وسلسلة

العديد�من�ف ،يمكن�أن�تمتد�ع���ا��طوط�القار�ة�أيضًا�لتور�د�السلعوال���شبكة�التوز�ع�الدولية�العالمية،�و�قصد���ذه��خ��ة�

� �ع�� �تحتوي �العالمية ��مداد �السلاسل �من �العالعنامجموعة �أنحاء �جميع ��� �والعمليات �والموارد �المعلومات �تتدفق م،�صر�حيث

   .)��اديمية�ال��يطانية�للتدر�ب�والتطو�ر،�دون�تار�خ( و�س����ذه�الشب�ات�أيضًا�سلاسل�القيمة�العالمية�أو�شب�ات��نتاج
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����مجال�الذ� إذ�تفتح�تقنيات�. اء��صطنا��حيث��ش�د�صناعة�ا��دمات�اللوجس�ية�تحولا�جذر�ا،�مدفوعا�بالتطورات

أتمتة�ا��دمات�اللوجس�ية��و�عرف. الذ�اء��صطنا���آفاقا�جديدة،�بدءا�من�تحس�ن�طرق�ال�سليم�إ���أتمتة�عمليات�المستودعات

� �والتوز�ع،"بأ��ا �والت�بع، �والنقل، �التخز�ن، �مثل �اللوجس�ية �الم�ام �لتنفيذ �الذكية �وال��مجيات �التقنية ��نظمة ��دف��استخدام

��مداد �ع���سلاسل �العمليات �ودقة �سرعة �وتحس�ن �وز�ادة�الكفاءة،  .Mangan & Lalwani, 2016, p) . تقليل�التدخل�ال�شري،

200)   

سا�مت�أتمتة�ا��دمات�اللوجس�ية����إحداث�تحولات��ي�لية����التجارة�الدولية،�من�خلال�تحس�ن�سرعة�وكفاءة�كما�

فقد�باتت�الموا�ئ�والمطارات�التجار�ة��عتمد��ش�ل�م��ايد�ع���أنظمة�ذكية�لإدارة�ا��او�ات،�. عمليات�ال��ن�والتوز�ع�ع���ا��دود

كما�أس�مت�تقنيات�الت�بع�الفوري�والتحليل�الت�بؤي،�. �سر�ع�عمليات�التفر�غ�والتحميلواستخدام�الرو�وتات�والرافعات��لية�ل

�التور�د�العالمية �والطلب،�مما�عزز�موثوقية�سلاسل و����ذا�. المدعومة�بالذ�اء��صطنا��،����تقليل�التأخ��ات�وتقلبات�العرض

� �ظ�رت�مفا�يم�مثل �الذكية"السياق، �ذاتي"و" المستودعات ����نقل�السلع�" ة�القيادةالشاحنات �والت�لفة �لتقليص�الوقت كأدوات

  . ب�ن�الدول 

� �حيث �الص�ن �وأتمتة��ر�ادةأظ�رت �مستودعا��ا ��� �الرو�وتات �استخدام �خلال �من �اللوجس�ية �ا��دمات �أتمتة �تطبيق ��

�العالم �والتصدير��� �للتص�يع �كمركز�رئ���� ��عز�ز�دور�ا �ع�� �مما�ساعد�ا ����الموا�ئ، � ،خطوط�النقل �تطورًا�كما ��ولندا أظ�رت

�والتفر�غ� �عمليات�ال��ن �ع���أتمتة �معتمدًا �أورو�ا، ��� �الذكية �ميناء�روتردام�أحد�أك���الموا�ئ �أصبح �المجال،�حيث �����ذا لافتًا

من� .لدولية�ذا�التطور�عزز�من�م�انة�الميناء�كمركز�لوجس���رئ��������التجارة��ورو�ية�وا. باستخدام�الرو�وتات�و�نظمة�الرقمية

،�حيث�شركة�أمازون��عد�من�أبرز�الشر�ات�ال���اعتمدت��ش�ل�مكثف�ع����تمتة����مراكز�توز�ع�ا�حول�العالم�ج�ة�أخرى،�فإن

،�وال���Sequoiaو  Sparrowو Proteus رو�وت����مراكز�التوز�ع�ا��اصة���ا،�بما����ذلك�رو�وتات�مثل��750,000ستخدم�أك���من�

�وتوز  �فرز ��� �ع���القارات�سا�م �سرعة�نقل�البضا�ع �من �و�ز�د �إ���اليد�العاملة �من�ا��اجة �يقلل �مما �عالية، �بكفاءة   �ع�الطرود

(Business Insider, 2025, p. 15) .  

و���ظل��ذه�التحولات،�أصبحت�الشر�ات�والدول�ال���لا�تواكب��ذه�التقنيات�م�ددة�بفقدان�قدر��ا�التنافسية����أسواق�

�عز�ز�الدور�و�ذا�لتقليل�الفجوة�الرقمية�ب�ن�الدول�و ،�مما��سلط�الضوء�ع���أ�مية��س�ثمار����تقنيات��تمتة�التجارة�الدولية

   .���سلاسل�التور�د�العالمية

�وا�ساع�و  �المتوسطة، �الم�ارات �ذات �الوظائف �باختفاء �يتعلق �ما �خاصة �للأتمتة، ��جتماعية �التأث��ات ��شأن �القلق ���ايد

�و�ضعف�الشمولية��جتماعية ��قتصادي ��عمق�ظا�رة�التفاوت �مما �والمنخفضة، �أ��اب�الدخول�المرتفعة �ب�ن و�ش���. الفجوة

� �لا�يقتصر�ع�� �النمط ��ذا �أن �إ�� ��تقتصاديا��دلة �إ�� �يمتد �بل �أيضًا�ت�قتصادياالمتقدمة، �الموجة�. النامية ��ذه وُ�نظر�إ��

�بل� �بالنمو�الشامل، �وعود�ا �تحقق �لم �سابقة ��استمرار�لموجات ��صطنا��، �بالذ�اء �المدفوعة �التكنولو��، �التحول �من ا��ديدة

�وتر  �البطالة ����ارتفاع �تمثلت �سوق�العمل، �ع�� �ملموسة �آثارًا ��جور خلفت �حصة �من�. اجع �يصبح �بدقة، ��ذه�الظا�رة ولتحليل

   .الضروري�ف�م�العلاقة�المركبة�ب�ن��نتاجية،�وتنظيم��نتاج،�ومستقبل�التوظيف����النظام��قتصادي�العال��

  الذ�اء��صطنا���وم��ة�الت�لفة��قل����الدول�النامية. 2. 4

�الدو  ��� �الت�اليف �انخفاض �م��ة لت
ّ
�ش� �الدول�لطالما �من �وا��دمية �الصناعية ���شطة �لنقل �رئ�سيًا �دافعًا �النامية ل

��قتصادية �إطار�العولمة ��� �الم��ة�ال�س�ية�. المتقدمة�إل��ا، ��ذه �يُقوّض �بدأ ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات ��� �التقدم�الم�سارع غ���أن

وط�ن�جزء�من�عمليا��ا�إ���بلدا��ا��صلية،�مستفيدة�وكن�يجة�لذلك،�بدأت��عض�الشر�ات�متعددة�ا���سيات����إعادة�ت. تدر�جيًا

  . من�مزايا��نتاج�المح���المدعوم�بالتكنولوجيا،�مثل�السرعة،�والدقة،�وقرب��سواق
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��أن�ي�ون�قطاع�التص�يع�من�أك���القطاعات�تأثرًا�بو  ،�لا�سيما�مع�ارتفاع�نوعية�العمالة����الدول�الذ�اء��صطنا���ر�َّ

تأ�ي��ذه�التحولات����سياق�إعادة� .وتزايد�ت�اليف�ا،�مما�يحد�من�دوافع�نقل���شطة�الصناعية�من�الشمال�إ���ا��نوبالنامية�

نظر�شاملة����اس��اتيجيات��عمال�العالمية،�ال���لم��عد�قائمة�فقط�ع���فروق�الت�اليف،�بل�باتت��عتمد�ع���مز�ج�معقد�من�

. لمخاطر�ا��يوسياسية،�وأسعار�الصرف،�إ���جانب�ا��اجة�إ���مرونة�أك������مواج�ة�الصدماتالمتغ��ات�مثل�تقلبات��سواق،�وا

 Harvard Business) بإ�شاء�مصا�ع�ذكية�وعودة�التص�يع�إ���الدول�المتقدمة�وقد�دفعت��ذه�العوامل�عددًا�من�الشر�ات�الك��ى 

Review, 2018, p. 5)� ��مثل، �� Adidasشركة �قامت �حيث �ذكيةمصا"بإ�شاء �الرو�وتات�" �ع �والولايات�المتحدة��ستخدم �ألمانيا ��

����آسيا �منخفضة�الت�لفة �ع���العمالة ��عتماد �مع�تقليل �وأك���دقة، �أسرع �بإنتاج �سمح �ما ��حذية�الر�اضية، كذلك،�. لتص�يع

� �شركة �المتحدة  ��General Electricأت �الولايات �إ�� �الص�ن �من �التص�يع �عمليات ��عض �إعادة �الذ�اء��إ�� �تقنيات �دمج �عد

��نتاج �خطوط ��� �. �صطنا�� �ال��ابية �ا��لول �ع�� �الم��ايد ��عتماد �أدى �نفسھ، �الوقت �و �� �الدردشة"استخدام  "رو�وتات

(chatbots) وأنظمة�الذ�اء��صطنا���إ���تقليص�ا��اجة�إ���خدمات�ال��مجة�منخفضة�الت�لفة�����عض�الدول�النامية،�و�و�ما�

�بفق �و�ولندا��دد �والفلب�ن �مثل�ال�ند �مراكز�ا��دمات�العالمية ��� �العمل �فرص �من �مز�د �أمام�الدول� .دان �م�ّ�ة �حاجة وت��ز��نا

�والتحول�نحو�اقتصاد� �الب�ية�التحتية�الرقمية، �و�ناء �التعليم�التق��، �ع����س�ثمار��� �التنمو�ة، النامية�لإعادة�النظر����نماذج�ا

  .ظ�ع���م�ان��ا����سلاسل�القيمة�العالميةقائم�ع����بت�ار،�ل��فا

� �جذب�إن �ع�� �تار�خيًا �اعتمدت �ال�� �التنمية �نماذج �و�قوض �النامية، �الدول ��� �العمل �فرص �بتقليص ���دد �التحول �ذا

تلك�كما�يز�د�من�أ�مية�التحول�نحو�اقتصاد�قائم�ع���المعرفة�والم�ارات�الرقمية����. �س�ثمارات��جن�ية�ع���خفض�الت�اليف

  .البلدان،�لتفادي�ال��م�ش����النظام��قتصادي�العال���ا��ديد�الذي�تقوده�التكنولوجيا

  التحديات�ال���تواجھ�التجارة�الدولية����ظل�الذ�اء��صطنا��. 3. 4

� �ما ��� ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات ��� �الم�سارع �التطور �ظل ��� �الدولية �التجارة �تواجھ �ال�� �التحديات �أ�م  ي��وتتمثل

(UNCTAD, 2021, p. 18):  

  ش�ل�أحد�أبرز�التحديات�ال���تواجھ�النظام�العال������والدول�المتطورة�حيث���حت�ار�التكنولو���من�قبل�الشر�ات�الك��ى�

،�بالإضافة�إ���الدول�المتقدمة�Amazonو  Microsoftو Google باتت�شر�ات�التكنولوجيا�الك��ى�مثلإذ�عصر�الثورة�الرقمية،�

 ؛ال���تحتضن��ذه�الكيانات،�تحتكر�الب�ية�التحتية�الرقمية�والمعرفة�التقنية�والملكية�الفكر�ة�المتعلقة�بالتكنولوجيا�ا��ديثة

  عاد�ا��يوسياسية،�إذ�أصبحت�التكنولوجيا�أداة�للنفوذ�والصراع�ب�ن�القوى�الك��ى،��ع��ال�يمنة�التكنولوجية��ا�ع�اس��

 ؛عد�ب�ن�الولايات�المتحدة�والص�ن�حول�تقنيات�الذ�اء��صطنا���والرقائق�المتقدمةكما����حالة�التوتر�المتصا

 ؛ن��نظمة�القانونية�تختلف�من�بلد�لآخر،�مما�يخلق�ب�ئة�تنظيمية�غ���مستقرةأ إذ ا��صوصية�وحماية�البيانات�ع���ا��دود 

 والمساءلة، بالشفافية�مخاوف�تتعلق�الدولية�ت�التجار�ةومن�ج�ة�أخرى،�يث����عتماد�ع���الذ�اء��صطنا������اتخاذ�القرارا�

 ؛خصوصًا�عندما�تؤثر�ا��وارزميات�ع����سع���السلع�أو�تفضيل�موردين�ع���آخر�ن

 ؛لتقنيات�الذ�اء��صطنا���عائقًا�أمام�الت�امل�الرق���العال�� �فتقار�إ���المعاي���الدولية�الموحدةبالإضافة�إ���ذلك،��ش�ل��  

 عت��� �من�السي��ا�يمخاطر��� ��س��دف�أنظمة�الذ�اء�ال�� �قد �تصاعد�ال��مات�الرقمية�ال�� �ظل ��� �مباشر�للتجارة، ك��ديد

 .الدولية�اللوجس�ية�مختلف�ا��دمات�صطنا���المستخدمة����

 علق��عدم�ت�افؤ�الب�ية�ما�يوفره�الذ�اء��صطنا���من�فرص�لتعز�ز�كفاءة�التجارة�الدولية،�إلا�أنھ�يطرح�تحديات�كب��ة�تترغم�

  .،�مما�قد�يؤدي�إ���اختلالات����م��ان�القوة�التجار�ة�العال��تقدمةالتحتية�الرقمية،�وحماية�البيانات،�و�يمنة�الدول�الم
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  خاتمة. 5

أتمتة�ا��دمات��،�وع���رأس�االذ�اء��صطنا��ن�يجة�إدماج�تقنيات�التجارة�الدولية�تحولات�جذر�ة�����اليوم��ش�د�العالم

فقد�أس�م�ان�شار��ذه�التقنيات����فتح�آفاق�جديدة�لإعادة��شكيل�سلاسل�القيمة،�. ���العمليات�الصناعية�والتجار�ةاللوجس�ية�

ا�واسعًا�حول�تداعيا��ا�ع���سوق�العمل�����ل�من�الدول�المتقدمة�والدول�النامية
ً

  . مما�أثار�نقاش

�الدرا ��ذه �خلال �من �إليھ �توصلنا �وما �ع�� ��عمل ��صطنا�� �الذ�اء �أن �من �بالرغم �أنھ �ا��دمات�سة �فعالية تحس�ن

تحديات�ع���الدول�النامية�����المقابل�فرض�لكنھ،�.جعل�العمليات�التجار�ة�أك���سرعة�وكفاءة�سا�م����اللوج�س�ية�والنقل،�مما�

�الرقمية �التحتية �الب�ية �تفتقر�إ�� �ف. ال�� �اللومنھ �ا��دمات �أتمتة ��سارع ����إن ��س�م ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �بفعل وجس�ية

  .�عميق�الفجوة�الرقمية�ب�ن�الدول�المتقدمة�والدول�النامية،�مما�يؤدي�إ���تفاوت����كفاءة�سلاسل�التور�د�العالمية

��صطنا�� �الذ�اء �استخدام �أن �القول �يمكن �الدخل��كما �ذات �الدول ���ا �تمتعت �طالما �ال�� �ال�س�ية �الم��ة �يضعف قد

إذا�أصبحت��،�خصوصا"إعادة�التوط�ن"لمنخفض�من�حيث�انخفاض�ت�لفة�اليد�العاملة،�ن�يجة�تحول�العديد�من�الشر�ات�نحو�ا

�من�العمالة�ال�شر�ة
ً

التوسع����استخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا����ومنھ�فإن. الرو�وتات�أك���كفاءة�وأقل�ت�لفة�وأس�ل�اس�بد�

  .نخفضة�ال����انت�تتمتع���ا�الدول�النامية،�مما�يضعف�قدر��ا�التنافسية����التجارة�الدولية�إ���تآ�ل�م��ة�الت�لفة�المسيؤدي�

� �الدول�كما �قدرة �ومدى �التجارة، �م�اسب �توز�ع �وعدالة �العال��، �التوظيف �مستقبل �حول �أسئلة �التحولات ��ذه تطرح

����الوقت�أن� رغم�أنھ�يمكن�الذ�اء��صطنا��ف�.النامية�ع���ال��اق�بركب�الرقمنة يؤدي�إ����سر�ع�وت��ة�التجارة�العالمية،�لكنھ

  .إعادة�صياغة�اس��اتيجيا��م�لضمان��ستفادة�من�فرصھ�وتجنب�مخاطرهالمؤسسات�نفسھ�يفرض�ع���ا���ومات�و 

قدمة��عمّق�الفجوة�ب�ن�الدول�المت�يمكن�أن�عدم�ت�افؤ�الوصول�إ���تقنيات�الذ�اء��صطنا���ب�ن�الدول،و����خ��،�إن�

  .يحدّ�من�فرص�المنافسة�العادلةالذي�بدوره�والنامية،�و 

  :التالية�ق��احات�ومن�خلال�نتائج��ذه�الدراسة�يمكن�ا��روج�بمجموعة�من�

 ي�ب���ع���الدول�خاصة�النامية��س�ثمار����الب�ية�التحتية�الرقمية�لتمك�ن�المشاركة�الفعالة����التجارة�العالمية�المعتمدة�ع���

 �صطنا��؛الذ�اء�

 لتعز�ز��ضرورة� ��تمتة �تقنيات �العالمية�كفاءة�س�ثمار��� �التور�د ���دف�سلاسل �الت�بؤي، �والتحليل �الذ�ي �الت�بع �وأنظمة ،

 ؛العالمية�تحس�ن�و�سر�ع�عمليات�النقل�والتوز�ع

 والتحليل�ا� ��صطنا�� �نحو�تنمية�م�ارات�الذ�اء �والتدر��ية �التعليمية �توجيھ�السياسات �القوى�ي�ب�� �قدرة �بما��عزز لرق��،

 العاملة�ع���التكيف�مع�متطلبات�التجارة�الدولية؛�

 الب�ية��ضرورة� �و�س�ثمار��� �التكنولوجيا �نقل �وتدعم �الرقمية، �الشر�ات ��يمنة �من �تقلل �عادلة �دولية �أطر�تنظيمية وضع

 ؛التحتية�الرقمية�للدول�النامية

 لإعادة�النظر����نماذج�ا�التنمو�ة،�ع����س�ثمار����التعليم�التق��،�و�ناء�وصا�خصوت��ز��نا�حاجة�م�ّ�ة�أمام�الدول�النامية�

 .الب�ية�التحتية�الرقمية،�والتحول�نحو�اقتصاد�قائم�ع����بت�ار،�ل��فاظ�ع���م�ان��ا����سلاسل�القيمة�العالمية
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