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مختلف�تقنيات�الذ�اء��صطنا���المعتمدة����التدقيق،�متخذة�من�المن���الوصفي�تحديد��دفت��ذه�الدراسة�إ���التعرف�ع���: مستخلص

�ا�� �تقار�ر�و�يانات�وفق ��� �و�(Deloitte)شركة�الات�الواردة �التدقيق �وتطو�ر�جودة �تحس�ن �التقنيات،��غرض ��ذه �استخدم �كيفية �لشرح ؛

� �المواكبة �والرق��التطور ������.تكنولو�� �التعلم ��� �المتمثلة ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �أن �الدراسة �إل��ا �توصلت �ال�� �النتائج �أ�م ومن

والعميق،�تحليل�البيانات�ال��مة،�النظم�ا��ب��ة،�سا�مت��ش�ل�كب���وم��وظ����تطو�ر�وتحس�ن�جودة�خدمات�التدقيق،�و�ذا�من�خلال�

� �لشركة �لعملا���(Deloitte)دراس�نا �تقدم�ا �ال�� �الرقمية �التطبيقات �ع�� �ركزت ��اال�� �تطبيق �غرار  Sonar"ع��

"،"ARGUS"،"SIGNAL"،"GRAPA""OPTIX"،"REPORTWIZAR"ءة،�مما�سا�م�����س�يل�عملية�التدقيق�من�حيث�الدقة�والشمول�والكفا�،

  .القرار�باتخاذ�القرارات�اللازمةعد�صا����القوائم�المالية�وال���بدور�ا��سا�ع��والعمل�ع���إضفاء�الصدق�والشرعية�

  .(Deloitte) شركةتقنيات�الذ�اء��صطنا���؛�جودة�م�نة�التدقيق�؛�:ال�لمات�المفتاحية�

  .JEL  :033�، M42تص�يف�

Abstract : This study aims to identify the various AI technologies adopted in auditing, taking the 

descriptive curriculum according to the cases contained in Deloitte's reports and data. To explain 

how these technologies are used, in order to improve and develop the audit quality and to keep 

pace with the technological and digital development. One of the most important findings of the 

study was that the AI techniques of machine and deep learning, big data analysis, expert systems, 

etc., contributed significantly and noticeably to the development and improvement of the quality 

of audit services, this is through our study of a company (Deloitte) which focused on the digital 

applications it offers to its customers similar to "SONAR", "ARGUS", "SIGNAL", "GRAPA" 

"OPTIX" and "REPORTING", which contributed to facilitating the audit process in terms of 

accuracy, inclusiveness and efficiency, and in turn helping to make the necessary decisions 

honest. 
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مقدمة .1

� �عرفت�ال�شر�ة ��صطنا�� �الذ�اء �يقود�ا �جديدة �وثورة �جديد �ابت�ارات�) Artificial Intellgence(ع�د �أ�م �من ��عد الذي

�مجموعة �بأداء �تقوم �ال�� ��نظمة �إ�� �المصط�� �و�ش����ذا �الما���، �القرن �من ��خ��ة �ا��مسة �العقود ��� �ال�شري من��العقل

�من �لتجعل �المقت�سة �المعلومات �ع�� �بالاعتماد �أسالي��ا �من �تطور �أن �يمكن ���سان،كما �ذ�اء �تضا�� �ال�� الذ�اء� �ساليب

أ�م�الطفرات�المحققة�خلال�الثورة�الصناعية�الرا�عة�والذي�يتوقع�لھ�أن�يفتح�المجال�لابت�ارات�لا�حدود�ل�ا����العديد��صطنا���

  . والطبية�وال�ندسية�وح���المالية�م��ا�من�المجالات�الصناعية

�تقنيات��حيث �اعتماد �خلال �من �الرا�عة �الصناعية �الثورة �فرضتھ �الذي �التطور ��ذا �من �نص�با �التدقيق �م�نة نالت

��ص �الذ�اء �وتكنولوجيا ��� �الطنا�� �من�ا��دمات �من��عديد ��ائل ��لية�لكم �المعا��ة �من�أ�م�ا� �من�مم��اتھ،�وال�� و�ستفادة

��خرى�ا ��قتصادية �من�المؤسسات �كغ���ا �وشر�ات�التدقيق � �ل�ا، �ال��ظية �ع���المعا��ة �يفوق�القدرة�ال�شر�ة �بذ�اء لمعلومات

ملزمة�بمتا�عة�التغ��ات�ا��اصلة�ع���المستوى�التطور�التكنولو���والمعلوماتية،�والعمل�ع���إدخال�تطبيقات�الذ�اء��صطنا������

�است �وقد �التدقيق، �خدمات � �شركة �ضمن�(Deloitte)طاعت ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �دمج �خلال �من �التحولات �ثورة مواكبة

  .أ�شطة�التدقيق�المقدمة�للسوق�العالمية،���دف�تحقيق�رضا�العملاء،�تحس�ن�جودة�م�نة�التدقيق�و�عز�ز�م�انتھ�السوقية

ومنھ�و�ناء�ع���ما�التدقيق،�ف�و�محل�دراس�نا��ذه،�وإذا�ت�لمنا�ع���الذ�اء��صطنا���والعلاقة�ال���تر�ط�ا�بجودة�م�نة�

  : ،�تبلورت�إش�الية�الدراسة����صيغ��ا�التاليةتدقيقن�الذ�اء��صطنا���وجودة�السبق�ذكره،�و���إطار�توضيح�العلاقة�ب�

  ؟ تحس�ن�جودة�التدقيق�ا��ار�����تطبيق�تقنيات�الذ�اء��صطنا����كيف��سا�م

  : يمكن�طرح�ال�ساؤلات�الفرعية�التاليةوللإحاطة�بالموضوع�أك���

 ؟وم�نة�التدقيق�ما�المقصود�بالذ�اء��صطنا���  

 ؟م�نة�التدقيق�ما����إضافات�الذ�اء��صطنا������تحس�ن�جودة� 

 شركة�ما����المزايا�ال���يقدم�ا�الذ�اء��صطنا���ل(Deloitte)؟ لمجموعة�من�تقنياتھة��خ�� �ه���ظل�تب����ذ� 

ق�و���،�معا��ة�إن�استعمال�تقنيات�الذ�اء��صطنا����النظم�ا��ب��ة�والتعلم�العمي�عتمد��ذه�الدراسة�ع���فرضية�

�الطبيعية �الرو�وتيكاللغة ��،ا��....، �ع�� �ا��فاظ ���دف �العالمية، �التدقيق �شر�ات �قبل �من �لت�ن��ا �حتمية �ضرورة ا،�ر�ادي��أصبح

  .والعمل�ع���كسب�ثقة�عملاء�اوتحس�ن�جودة�خدما��ا�وكفاء��ا�

� �الدراسة �الذ�اء��ا����دف �تقنيات �ع�� �بالاعتماد �للمعلومة �السليم �التدقيق �تحقيق ��� ��صطنا��، �الذ�اء �ما�ية تحديد

�قبل� �من ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �تب�� �ع�� �والوقوف �التدقيق، �م�نة �جودة �تحس�ن �ع�� �و�عمل �تدعم �ال�� �الممكنة �صطنا��

  . و�ذا�من�خلال�عرض��ذه�الدراسة،�بالتعليق�والتحليل�المعمق�ن(Deloitte)شركة�

�نحو  �الدو�� �التوجھ ��� �الدراسة �أ�مية ��ت��ز ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �تطبيق �شر�ات��� �أداء �و�تحس�ن �التدقيق، م�نة

�نتقادات�لمن�يزاولو��ا�لوجود�فجوة�التدقيق�من�خلال�القيام�بتقديم�خدمات�عالية�ا��ودة،�وتحقيق�م��ة�تنافسية�والتقليل�من�

���التوقعات،�والعمل�ع����ستفادة�من�الفرص�و��يجابيات�ال���خلق��ا�تكنولوجيا�الذ�اء��صطنا���أمام�م�نة�التدقيق���علھ�

 رقميا�وذكيا،�ير���إ���التطلعات�تدقيقا

������ �الوصفي �عتمادتم �المن�� �و ع�� ��سس ��افة �وتحليل �ع���وصف ��صطنا��،�، �الذ�اء �بموضوع �المرتبطة المفا�يم

وت�يان�مدى�أ�ميتھ����تحس�ن�جودة�خدمات�التدقيق،�وإتباع�من���دراسة�حالة����ا��انب�التطبيقي�من�خلال�جمع�المعلومات�

تم�اعتماد�وتحليل�ا�واستخلاص�جملة�من��ست�تاجات�الم�مة،�أما����ما�يخص��دوات�المستخدمة،�فقد�(Deloitte)حول�شركة�

 .ع���المجلات�والمذكرات�والتقار�ر�والكتب،�إ���جانب�المواقع�الرسمية�ع����ن��نت�للشركة��طلاعأدوات�أ�م�ا�
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  �طار�النظري�للدراسة .2

ات،�و�عدد���شطة�إن�أ�مية�تب���تقنيات�الذ�اء��صطنا������مجال�التدقيق،�جاء�ن�يجة�ل��ايد���م�المعاملات�والبيان

نظمات��عمال،�وتبدو�ا��اجة�م��ة�بضرورة�تكيف�عملية�التدقيق�مع��ذه�التغ��ات�ال���أثرت�إ���حد��عيد�ع���ا��ديثة����م

�متطلبات� �تلبية ��� �أ�داف�ا �تحقيق �ع�� �التقليدي �ش�ل�ا �خلال �من �تتمكن �لا �أصبحت �وال�� �التدقيق، �م�مة �إجراءات مختلف

  .ري��عتمد�ع���استخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا��العملاء�ومنظمات��عمال�وفق�منظور�عص

  الذ�اء��صطنا��. 1. 2

،�خدامات����مجالات�عديدة�اقتصاديةاست ج�عنھ�منتنما�و ة�الذ�اء��صطنا���أ�م�ما�نجم�عن�الثورة�الصناعية�الرا�ع

�و�التق �الصناعية �الطبعسكر�ة، �مجال ��� �التطبيقيات �و�ل �يمك��ا�نية �لأنظمة �الغ���المسبوقة �و�بت�ارات �و�ا��دمات �التعليم ،

  .�غ���جذر�ا����حياة���سانو التعلم�و�ست�باط�مع�تقديم�حلول�مفيدة�لا�حدود�ل�ا،�مما�يؤدي�إ���مز�د�من�الثورات�الصناعية،�

2 .1.1. � ��صطنا���عر�ف �جو�ر�:  الذ�اء �إن �فروع �من ��و�فرع ��صطنا�� �وإ�شاء�الذ�اء �بدراسة ���تم �الكمبيوتر�الذي علوم

�است�تاجات� �تفكر�و�ستخرج �يمكن�أن �وم�ام �مفا�يم �تتعلم ��نظمة�ال�� ��� �تظ�ر�شكلا�من�أش�ال�الذ�اء أنظمة�الكمبيوتر�ال��

ف�م�سلوك���سان�وا��يوان��عل�أنھصطنا���الذ�اء�� ،�كما��عت���)53،�صفحة�Patterson�،1990(مفيدة�حول�العالم�من�حولنا

�ذ�اء� �تتطلب �بم�ام ��و�القيام �رئ���� ��دف �تحقيق �أجل �من �السلوك ��ذا �وتجاري �تحا�ي ��لة ��ذه �بناء �التفك���وجعل ��

�(j.Nilsson, 1998, p. 02)��سان ،� ��عرفھ ��)POOLA(كما �تتفوق�ع���" بأنھ �ع���أن �القدرة �ل�ا تطو�ر�أنظمة�معقدة�أك���تقدما،

�متعددة ��عرف(Singh, 2020, p. 33)ال�شر�بطرق �المقابل ��� ،)TUOMI (� �بأنھ ��صطنا�� �وتفس���ا،��آلة" الذ�اء ��صوات تف�م

لات�الطبية�وتتحكم����السيارات�ع���الطر�ق�وغ���ا،�و�و�نظام�يمتلك�القدرة�و�عمل�ع���حل�المشكلات،�و�ستطيع����يص�ا��ا

�ا��ية �بال�ائنات �عادة �المرتبطة �الم�ام �أداء �و�(Tuomi, 2019, p. 33)ع�� ،� �)Martin weik(�عرف ��صطنا�� �الذ�اء �أنھ قدرة�ع��

قدرة��لة�ع���القيام�بالم�ام�ال���،�والذي��ع���عن��عرف�عادة�بالذ�اء��صطنا���،لوظائفج�از�ا��اسب�ع���أداء�مجموعة�من�ا

،�وغالبا�ما��ش���)28،�صفحة�1994طلبة،�(تحتاج�للذ�اء�ال�شري�عند�أدا��ا�مثل��ست�تاج�المنطقي�والتعلم�والقدرة�ع���التعديل

� �الذ�اء �الذي�مف�وم �ا��اسوب �علم �من �و�و�جزء �ال�شري، �الذ�اء �قدرات �محا�اة �خلال�ا �من �يتم �ال�� �الطر�قة �إ�� �صطنا��

�من� �بالعديد �المتعلق �بالذ�اء �ر�ط�ا �يتم �ال�� �ا��صائص �من �تظ�ر�مجموعة �ال�� �الذكية، ��نظمة �تصميم �عملية �مع يتعامل

  .)351،�صفحة�Badaro�،2013(السلوكيات�ال�شر�ة

�بم�ام� �إ���قيام ��س�� �فروع�علم�الكمبيوتر�أو�علم�ا��اسوب�الذي ��و�أحد ��صطنا�� �إ���أن�الذ�اء �نخلص ومما�سبق

وأعمال�تحتاج�إ���ذ�اء�ال�شر�أو��عض��حيان�سلوك�الطبيعة�أو�الب�ئة،�و�ذا�من�خلال�تطو�ر�و�رمجة�أنظمة�ذكية��سا�م����

  .و�مكن�للأنظمة�الذكية�أن�تحسن�من�أدا��ا�من�خلال�التعلم�عن�طر�ق�تحليل�البيانات�وا����ات�السابقة� ذكية، اتخاذ�قرارات

��صطنا���.2.1.2 �الذ�اء �أساسيا:  أنواع �نوعان �و�ناك �مختلفة، �أنواع �إ�� ��صطنا�� �الذ�اء �تقسيم �التص�يفات�يمكن �من ن

  .�عتمد�ع���الوظيفة�التفك���ال�شري،�والثا�يومحا�اة��عتمد�ع���القدرات� �ول : الرئ�سية

 الذ�اء��صطنا���الضيق�أو�الضعيف�)NARROW AI OR WEAK AI ( :إن�الذ�اء��صطنا���الضيق��و�نوع�قادر�ع���أداء�

�ك���شيوعا�والمتوفر�حاليا����عالم�الذ�اء��صطنا��،�لا�يمكن�للذ�اء��صطنا���الضيق��النوعم�مة�مخصصة�بالذ�اء،�و�و�

�طلق�عليھ�أيضا�اسم�الذ�اء��صطنا���الضعيف،�و �،أن�يتخطى�مجالھ�أو�حدوده،�حيث�يتم�تدر�بھ�ع���م�مة�واحدة�فقط

���المجالات�المتخصصة،�فإ��ا�) ANI(ا،�ب�نما�تتفوق�م�ام�روتي�ية�ومتكررة�ودنيو�ة�يفضل�ال�شر�تجن��) ANI(و�مكن�أن�يؤدي�

 .)261،�صفحة�Ghanbari�،2022(.مختلفةغ���قادرة�ع���التعميم،�أي�إعادة�استخدام�المعرفة�المك�سبة�ع���المجالات�
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 الذ�اء��صطنا���القوي�أو�العام�)GENERAL AI OR STRONG AI(  :صطنا���العام�و�طلق�عليھ�القوي�و�و�نوع�الذ�اء��

��ذا� �مثل �صنع ��� �العام ��صطنا�� �الذ�اء �وراء �من �الفكرة ���سان، �مثل �بكفاءة �فكر�ة �م�مة �أي �أداء �يمكنھ �الذ�اء، من

�يمك �النظام�الذي �مثل��ذا �يمكن�أن�ي�ون�أك���ذ�اء،�و�فكر��ا�سان�بمفرده،����الوقت�ا��ا��،�لا�يوجد ن�أن�النظام،�الذي

�باستخدام� � �متطورة �و�رامج �بتطو�ر�آلات �مثالية �م�ام �بأداء �يتكفل �أن �بإم�انھ �حيث �العام، ��صطنا�� �الذ�اء �تحت يندرج

�والوقت �ا���د ��نظمة�الكث���من ��ذه �تطو�ر�مثل �س�ستغرق �مما �قيد�البحث، ��صطنا���ال���لا�تزال  Inamuddin(الذ�اء

Maha Khan�،2023109،�صفحة�(. 

 � �ا��ارق ��صطنا�� ��لات�:  )SUPER AI(الذ�اء ��عض �لأن �ال�شري، �الذ�اء �ع�� ��صطنا�� �أنظمة�الذ�اء �تفوق �تب�ن وقد

: يمك��ا�أداء�م�ام�تفوق�مستوى�الفكر�ال�شر�ذي�ا��صائص�المعرفية،�مما�يجعل�خصائص�الرئ�سية�للذ�اء��صطنا���القوي 

�والتواصل �والتعلم، �والتخطيط، �وإصدار��ح�ام، ��لغاز، �وحل �التفك��، �ع�� ��ذه��القدرة �تطو�ر�مثل �إن �نفس�ا، �تلقاء من

� �م�مة �لا�يزال �الواقع ��� �بالنظر �نظمة �بتغي���العالم�عصية �تحقيق�ا ��س��دف �ال�� �للغاية �ا��ارق�، ��صطنا�� �الذ�اء يأخذ

� ���سان، �قدرة �الكمبيوتر�ع�� �ع�� �المعرفية �القدرة �فيھ �تتفوق �عالما �متخيلا �أ�عدا، ،�Inamuddin Maha Khan(خطوة

Application of ARTIFICIAL INTELLIGENCE in New Naterials Discovery�،2023109،�صفحة�(. 

للذ�اء��صطنا���فروع�عديدة�متفق�عل��ا�وأخرى�قابلة�للنقاش،�والس�ب�وراء�ا��لاف�:  الذ�اء��صطنا���وسائل�وفروع .3.1.2

�كمجال�عل��� �يرونھ �وآخرون ��صطنا����و�مجال��ند���، �يرى�أن�الذ�اء �الباحث�ن �أخر،�فبعض �أي����ء �و�فلسفي�أك���من

  . سنكتفي�بتغطية�الفروع�الشا�عة�والعامةبحت،�ف�ل�فر�ق�وحسب�مجالھ�يرى�فروع�الذ�اء�من�منطلق�مختلف،�و����ذه�الفقرة�

 التعلم�����)Machine Learning( :و�التعلم�الذي�يمكن��لة�أن�تتعلم�من�تلقاء�نفس�ا�دون�ا��اجة�إ���برمجة�وا��ة�أو���

و�عبارة�أخرى�فالتعلم���و�تطبيق�لأنظمة�الذ�اء��صطنا���ال���توفر�للنظام�القدرة�ع���التعلم�والتحس�ن�تلقائيا�من�التجر�ة،

من�النتائج�السابقة�دون�ا��اجة�إ���تدخل�" التعلم"����عبارة�عن�مجموعة�من�ا��وارزميات�ال���تمكن�من�تحديث�ال��نامج�و

�ا��وارزمية� � �النظر�ة �ع�� �يقوم ���� �فالتعلم �والتطو�ر�بمرور�الوقت، �التحس�ن �إم�انية ��ع�� �لأ��ا �للغاية �م�مة �ف�� م��مج،

  .(Kamal kanthiran, 2021, p. 02)مد�لتحليل�البياناتالمعت

 العميق� �إجراء��: )DEEP Learning(التعلم �الكمبيوتر�كيفية ��عليم �يتم �حيث ��لة ��علم �تقنيات �من ��و�تقنية �العميق التعلم

� �فإن �المثال �ع���س�يل �طبي��، �ال�شر��ش�ل �يقوم���ا �كما �قيادة��عمال �ورا��ا �يمكن ��و�التقنية�الرئ�سية�ال�� �العميق التعلم

السيارات�بدون�سائق،�حيث�تتمكن�السيارات�من�التعرف�ع���علامة�الوقوف،�وكذلك�التمي���ب�ن�مرور�أحد�المشاة�من�عمود�

�اللوحي �و�ج�زة �المحمولة �ال�واتف �أج�زة ��� �الصو�ي �التحكم �استخدام �عند �يحدث �مثلما �تماما �التلفز�ون�إنارة �وأج�زة ة

�يحقق� �أنھ �حيث ��خ��ة، ��ونة ��� ���تمام �بالكث���من �العميق �التعليم �يتمتع �و�ن �اليدين، �استخدام �بدون ��ذن وسماعات

  .(Tacho, 2023, p. 04)نتائج�مذ�لة�لم�تكن�ممكنة�من�قبل

يمكن�تجديد�مف�وم�النظم�ا��ب��ة�ع���أ��ا�النظم�ال����عتمد�ع���ا����ة�ال�شر�ة�النادرة��: )Expert Systems(النظم�ا��ب��ة -

من�خلال�برامج�مت�املة�لمكننة�العمليات�التقليدية�و�ستفادة�من�المعارف�والتجارب�ال�شر�ة����إعداد�ا�وعمل��ذه�ا����ات�

�والتجارب ��ع�،والمعارف �القرار��� �واتخاذ �قواعد�المشا�ل �السيطرة�الصناعية،��عد �المتخصصة�مثل�المجال�الط��، ض�المجالات

�محا�اة� �ع�� �يمتلك�القدرة �الذي �ذلك�النظام ��عر�ف�النظام�ا��ب���بأنھ �نحدد �أن �تقدم��ستطيع �مما �وغ���ا، �القرارات اتخاذ

ع����عض��سئلة�ال���تطرح��أسلوب�وقابليات���سان�ا��ب���والمختص����تقديم��س�شارة�وإعطاء�النصائح،�و�جابة�الذكية

�المعرفة� �إ�� �المس�ندة ��نظمة �مثل �ال�سميات ��عض ��نظمة ��ذه �ع�� �البداية ��� �أطلقت �وقد �التخصص، �مجالات �أحد ��

)KNOWLEDGE BASED SYSTEM (و�عود�الس�ب�����ذه�ال�سميات�إ���أن��نظمة�ا��ب��ة�(A.R.Tyler, 2007, p. 05).  



 121                                                                                                                                                 )132 - 117ص�ص�( روتال�عبد�القادرو �عم��ة�أحمد 
  

 2025-01العدد�/  16 المجلد                                                                                                                                            قتصاد�ا��ديدمجلة��

 � �الطبيعية �اللغة �العناصر�ا��اسمة���عت�� : )NATURAL LANGUAGE PROCESSING(معا��ة �من �الطبيعية �اللغة معا��ة

وال���لا�غ���ع��ا�للذ�اء��صطنا���لأ��ا�لا���تم�بالتفاعلات�ب�ن�ا��واس�ب�واللغات�ال�شر�ة،�خاصة�فيما�يتعلق�بكيفية�برمجة�

ت����مجال�حل�المشكلات�ا��اسوب�لمعا��ة�بيانات�اللغة�الطبيعية�وتحليل�ا،�لم�يحقق�الذ�اء��صطنا������موجتھ��و���إنجازا

� �عام ��� �والتواصل، �اللغة �معا��ة �مجال ��� �أيضا �بل �فحسب، ��1966والتخطيط �ال�شري�"ال��ا"ولدت �حوار�ب�ن �برنامج �و�� ،

،��دفھ�إ��ام�المستخدم�ن�بأ��م�يجرون�محادثة�مع�إ�سان�حقيقي،�)JOSEPH WEIZENBAUM( و�لة�صممھ�جوز�ف�ايزنباوم

� �ب" ال��ا"تطرح ��سئلة �أسلوب �تحا�ي �غ��"طر�قة �جديدة�" التوج��ية-المقابلة �سر�ر�ة �مقابلة �تقنية �الوقت �ذلك ��� ��انت ال��

(Kumar, 2013, pp. 11-12).  

 � �الذ�ي � �عت�� ):Intelligent Agents(الوكيل �عن �التنقيب � �ع�� ��عمل �ال�� �التقنيات �من �الذ�ي �شبكة�الوكيل �من البيانات

و�الوكيل�الذ�ي�عبارة�عن�كيان�برم���يتصرف��،)INTRANAT-BASED DATA BASES(�ن��نت�و�أسس�قواعد�بيانات��ن��نت�

بالو�الة�عن�احد�المستخدم�ن��وسيط�ب�ن�المستخدم�ونظام�أو�أك���من�نظام�من�خلال�حزمة�برمجية�تقوم�ب�نفيذ�م�ام�محددة�

  .(SahinAlbayrak, 1998, p. 68)تكررة�أو�ت�بؤ�للمستفيد�ولدعم��شاط�أعمال�أو�تطبيقات�برامج�أخرى أو�واجبات�ذات�طبيعة�م

 � �و�تمتة �الذ�اء� : )ROBOTS ; AUTOMATION(الرو�وتات �مجال ��� �واسع ��ش�ل �استخدام�ما �يتم �مصط��ان �ما

����ب�ئات�مختلفة،��صطنا���وال�ندسة،�والرو�وتات���� أج�زة�مي�انيكية�أو�الك��ونية�قادرة�ع���تنفيذ�مجموعة�من�الم�ام

سواء�تلك�الب�ئات��انت��سيطة�أو�معقدة،�الرو�وتات�قد�ت�ون�قادرة�ع���التنقل،�القيام�بأعمال�دقيقة�مثل�ا��راحة،�أو�ح���

اء�اصطنا��،�لتحس�ن�قدر��ا�ع���اتخاذ�القرارات،�التكيف�التفاعل�مع�الب�ئة�المحيطة���ا،�وقد�تم�تزو�د�الرو�وتات�بأنظمة�ذ�

�ا��اجة�للتدخل�ال�شري�المستمر،��،مع�الظروف�المحيطة أما��تمتة�ف���عملية�استخدام�التقنية�لتنفيذ�م�ام�معينة،�دون

� �ال��فيھ، �وح�� �المالية �ا��دمات �إ�� �الصناعة �من �المجالات، �من �العديد �ل�شمل ��تمتة �نطاق �ا�سع �(وقد ،�2024غازي،

  .)87-86الصفحات�

 ا��وسبة�ال��ابية�)Cloud Computing( :عندما�نت�لم�عن�المواقع��لك��ونية،�لكن�قليلُ�" ��ابة"كث�ً�ا�ما��سمع�بمصط����

�ال��ب� �بحيث �يوم، ��ل �ال��ب ��ذه �من ��ستفيد �فإننا ��ذا، �رغم �لكن ��عمل �وكيف �ال��ابة، ���ذه �يقصد �ماذا ��عرف من

الس��فر��و�ب�ساطة�حاسوب�بمواصفات���لك��ونية����عبارة�عن�س��فرات�متصلة�بالإن��نت�يتم�ف��ا�تخز�ن�وتوز�ع�البيانات،

�ملف� �أي �باختصار، �الس��فرات ��ذه �ع�� �مخزنة �تزور�ا �ال�� �المواقع ��ل �بيانات، �أو�تحميل �لرفع �معھ �التواصل �يمكنك عالية،

  .)183،�صفحة�MARINESCU�،2013(خاص�بك�موجود�ع���م�ان�غ���ج�ازك�ال������

 � ��صطناعيةالشب�ات ��ش�ل�:  )Artificial neural networks(العص�ية ��صطنا�� �للذ�اء �العص�ية �الشبكة �ب�ية تحا�ي

�و�ستو��� �البعض، �ببعض�ا �اتجا���ا �متصلة �العص�ية �ا��لايا �من �طبقات �من �تت�ون �بحيث �الدماغ، �شبكة ���سان تخطيطي

� ال�شري�وطر�قة�تفك��ه،�و�عت���الشب�ات�العص�ية��صطناعية�فكر��ا�أنھ�بالإم�ان�استخلاص��عض�ا��صائص�الم�مة�للعقل

  .)01،�صفحة�Livshin�،2019(مخزن�ومبدأ�للتعلم�والتعميم�ح������المجالات�المعقدة

 � ��):BIG DATA ANALITIC(تحليل�البيانات�ال��مة �وتتطلب���ع��ف �البيانات�التقليدية �عن �تختلف �بأ��ا البيانات�ال��مة

�تأث���مباشر� �ل�ا �ال��مة �البيانات �وأن �الما���، ��� �المتوفرة �والمعلومات �البيانات �عن �والمعا��ة �و�دارة �للتخز�ن �مختلفة طرقا

حيث�يمكن�أن�تولد�قيمة�للمنظمات،�وايجا�ي�ع���عملية�صنع�القرار،�إذ�تم�التعامل�مع��ذه�البيانات�وتحليل�ا��ش�ل���يح،�

وتنقل�إم�انية�ا��صول�ع���رؤ�ة�أك���شمولا�وتز�د�من�عملية�صنع�القرار�و�التا���يمكن�استخدام�المعلومات�المك�سبة�لاتخاذ�

 .(Paul Zikopoulos, 2011, p. 03)ةقرارات�أفضل��عتمد�ع���البيانات�مع�ا��فاظ�ع���المرونة�والرشاق
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 ا��ار���م�نة�التدقيق .2.2

�المالية� �البيانات �وتقييم �بفحص �يقوم�المدققون �والمالية،�حيث �المحاسبة ����مجالات ����إحدى�الم�ن�الم�مة م�نة�التدقيق

��ذه �وتلعب ���ا، �بالمعاي���المحاس�ية�المع��ف �وال��ام�ا �ودق��ا �����ا �من �التأكد ���دف �والمؤسسات �����للشر�ات �حيوً�ا �دورًا الم�نة

  .ا��فاظ�ع���الثقة�����سواق�المالية�وتحس�ن��داء�الما���وال�شغي���للمؤسسات

امتحان�تق���صارم�و�ناء�بطر�قة�فنية�من��بأنھ�عبارة�عن) GERMOND(و�)BANMOULT( ھعرف:  ا��ار���التدقيق�عر�ف�. 1.2.2

طرف���ص�مؤ�ل�م�نيا�ومستقل،�بصدد�منح�رأي�محلل�ع���نوعية�ومصداقية�المعلومات�المالية�الممنوحة�من�طرف�منظمات�

�القوا �و �المبادئ �اح��ام �مدى �و �وتبو���ا، �المعلومات ��ذه �إعداد ��� �الواجبات �المعاي���و�اح��ام �تطبيق �مدى �وع�� ن�ن��عمال،

�المؤسسة �أو�نتائج �المالية �والوضعية �للموجودات �الصادقة �صورة �إعطاء ��� �المستعمل �وفقا�(المحاس�ية �المحاس�� �التدقيق الدين،

� �2015لمعاي���الدولية، �صفحة ،10(، � �عرف �المقابل �لمع�)ARENS(و�� �المعلومات �عن ��دلة �وتقييم �جمع ��ع�� �درجة�التدقيق رفة

�وذو�كفاءة �مستقل ���ص �قبل �من �أداء�التدقيق �و�جب �ذلك، �المعاي���والتقر�ر�عن �مع ،و�صف�(ArensA, 2009, p. 28)التوافق

)LOPES (المستخدمون����اتخاذ�مدقق�ا��سابات�ا��ار���بأنھ��يئة�مستقلة�تصدر�أراء�حول�الوثائق�المحاس�ية�ال����عتمد�عل��ا�

�المعلومات� �موثوقية �وتضمن �بالثقة �تو�� �ال�� �المالية �للبيانات �مستقلة �تدقيق �لعمليات �م��ايدة �حاجة ��ناك �أن �حيث القرار،

�المالية،�يقوم�المدققون�ا��ارجيون�بالتحقيق����البيانات�المالية�وإبداء�رأ��م��شأن�جودة�تقار�ر�العميل�وإبلاغ�النتائج�للمستخدم�ن

و�ان�تدقيق�البيانات�المالية�موضوعا� ،(Piyawiboon, 2015, p. 366)ال��ائي�ن،�مما�يجعل�البيانات�المالية�للشركة�ذات�مصداقية

� �عام �و��� ��وقات، �جميع ��� �م�ما �1931بحثيا �شركة ��انت ،)PHILIPS (مف�وم� �قدمت �ال�� �الشر�ات �أو�� �من للتدقيق��واحدة

�حان�لأن� �قد ����أن�الوقت ��شراف �مجلس �قرر �ب�شر�التقار�ر�السنو�ة، �قانو�ي �أي�ال��ام ��ناك �يكن �لم �ذلك�الوقت ��� ا��ار��

،�)PHILIPS(مجلس��دارة�يحتاج�إ���مز�د�من��شراف،�أدى��ذا�القرار�إ���قيام�محاسب�خار���بتدقيق�البيانات�المالية�لشركة�

  .(Olthof, 2017, p. 05)وتقديم�ا�للشر�ات��خرى ��اوضعت��تفاقات�والقواعد�المتبادلة،�وتم�تدو���خلال��ذه�العملية،

�ا��ار���أنھو� �لأنظمة��عرف�التدقيق �فحص ��� �عليھ ��عتمد �يمكن�أن �علم�التدقيق �تمثل �والمعاي���ال�� �المبادئ مجموعة

يانات����ال��لات�والدفاتر�القوائم�المالية�لمشروع�ما����عد���اية�ف��ة�زمنية�محددة��شمل�عملية�التدقيق،�الرقابة�الداخلية�للب

��دف�إبداء�رأي�ف���محايد�����عب���عن�صدق�القوائم�المالية�ا��تامية�عن�ن�يجة�أعمال�المشروع�من�ر�ح�أو�خسارة�وعن�مركزه�

  .)16-15،�الصفحات�2016المغر�ي،�(:التدقيقالما��������اية�ف��ة�محددة،�و�شمل�عملية�

 و�و�اليق�ن�والتأكد�من�القياس�الصائب�للعمليات�ال���يتم����يل�ا�وتبو���ا�وتحليل�ا: الفحص. 

 محددة�و�و�القدرة�ع���ا��كم�ع�����ة�القوائم�المالية�كتعب�����يح�عن�نتائج��عمال�خلال�ف��ة: التحقيق. 

 وتأكيد�ا����تقر�ر�مكتوب��سلم�لمستعم���القوائم�المالية�التدقيق�و�بلورة�نتائج�الفحص�و : التقر�ر 

�و�فحص�وتحقيق�و�حث���دف�ا���تقييم�العمليات�والطرق�المحاس�ية�و�دار�ة�وغ���ا�ا��ار���خلص�أن�التدقيق�ست�

أ���وذلك�...��ميع�المعني�ن�بما����ذلك�المدير�ن�والشر�اء�وأ��اب�المصا����تالمعمول���ا�داخل�المؤسسة�من�أجل�تقييم�الضمانا

  .الواقع�ا��قيقي�للمؤسسةوال���تمثل�المركز�و �فيما�يتعلق�ب��ة�ومصداقية�المعلومات�المقدمة�تحت�تصرف�م

�جودة�التدقيق .2.2.2 �ذلك�:  ا��ار����عر�ف ��� �و�عود�الس�ب �شامل���ودة�التدقيق، ��عر�ف �لا�يوجد من�ا��دير�بالذكر�أنھ

لاختلاف��ف�ار�والمفا�يم�ال���ينطلق�م��ا�الناس�لتحديد�مف�وم�ا��ودة��ش�ل�عام،�وجودة�التدقيق��ش�ل�خاص،�فيفكر�البعض�

  . و�السلعة�أو�ا��دمة�من�العيوب���أن�ا��ودة�����متياز�والتفوق،�فيما�يرا�ا�البعض��خر�ع���أ��ا�خل
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�ودة،�فقد�تناول�ا�العديد�من�الباحث�ن،�وذلك�من�خلال�ر�ط�ا�بالمتغ��ات�ال���من�شأ��ا�أن�تؤثر�ع���تلك�ا�وفيما�يتصل�ب

� �عرف��ا �فقد �) De Angelo(ا��ودة، �سنة ��1981 � �أ��ا �ع�� �جودة�التدقيق �لتعر�ف �تصدت �من �أول ��عد أم�انية�إك�شاف�" ال��

،�و�ت���من�"راجع�لتحر�فات�وأخطاء�جو�ر�ة����القوائم�و�الكشوفات�المالية����النظام�المحاس���للز�ون�والقيام�بالإبلاغ�ع��ا�الم

التعر�ف�أعلاه�أن�وظيفة�مراقب�ا��سابات�لا�يقتصر�ع���إبداء�الرأي�الف���المحايد�بل�يتجاوز�ذلك�إ���الكشف�عن�أي�تحر�فات�

  .(De Angelo, 1981, p. 188)لية����ضل���مية�ال�س�ية�للتدقيقجو�ر�ة����الكشوفات�الما

� �أ��ا �ع�� �التدقيق �جودة ��عر�ف �يمكن �ا��سابات�"كما �مراقب �من �المطلو�ة �الم�نية �العناية �بذل �إ�� ���دف �ال�� العملية

و�بلاغ�عن�أي�تحر�ف�أو�إغفال�جو�ري�بالكشوفات�المالية����ضوء�باستخدام�طرائق�وتقنيات�حديثة�للتدقيق�من�أجل�الكشف�

وحسب�،�(Palmrose, 1988, p. 61)��مية�ال�س�ية،�والتأكد�من�مدى�ال��ام�الوحدة��قتصادية�بالمبادئ�المحاس�ية�المتعارف�عل��ا

�للمحاسب�ن ��مر��ي �) AICPA(المجمع ����تتحقق �بالمعاي���الدولية �التدقيق �وشر�ات �م�اتب �ال��ام �مدى �طر�ق �عن �التدقيق جودة

من�خلال��ل��ام�بمعاي����التدقيقالتدقيق�وتنفيذ�مجموعة�من��جراءات�المتعلقة���ا����شر�ات�التدقيق��نا�يتم�تحقيق�جودة�

��التدقيق �من �وال�دف �الم��، �و�السلوك �ا��ودة �ومعاي���مراقبة �التقار�ر�الدولية �مستخدمي �باحتياجات �الوفاء �التدقيق عملية

  .)42،�صفحة�2021مصطفى،�(المالية

و�رى�الباحثان�بأن�جودة�التدقيق�تتمثل����التم������الرأي�الذي�يبديھ�المدقق�حول�عدالة�وصدق�المعلومات�الواردة����

� �والتأكد �المالية �والقوائم �بالتقار�ر�المالية�البيانات �معنية �ج�ة �أي �يمكن �والذي �و�خطار�ا��و�ر�ة �التحر�فات �من �خلو�ا من

 .وأ��اب�المصا���من�اتخاذ�القرار�المناسب

يمكن�القول�أن�جودة�التدقيق�أصبحت�من�الموضوعات��ك���جاذبية�من�موضوعات�:  ا��ار���جودة�التدقيق�أ�مية .3.2.2

تأث���ا�ع���موثوقية�القوائم�المالية،�و�عز�ز�ثقة�المستخدم�ن�بالبيانات�المالية�المعدة�من�قبل��دارة�التدقيق��خرى،�وذلك��س�ب�

  :)237،�صفحة�2022ع��،�(وتتمثل�أ�مية�جودة�التدقيق�بتحقيق�ا�للأ�داف��تية

 � �إيجاد �إ�� �يقود �عالية �بجودة �التدقيق �عملية �البيانات�تنفيذ �مستوى �ع�� �ا��و�ر�ة �التحر�فات �وإيجاد المخاطر�وتقييم�ا

والمس�ندات�المالية�وع���مستوى�أدلة��ثبات،�مما��ساعد�ذلك����تصميم�وتنفيذ�اختبارات�تدقيق��ستجيب�لمستوى�تقييم�

 .تلك�المخاطر

 انت�المعلومات�و�البيانات�المالية��ل�ا�خالية��يؤدي�تنفيذ�عملية�التدقيق�بجودة�عالية�إ���التوصل�إ���تأكيد�معقول�فيما�إذا�

من��خطاء�ا��و�ر�ة�سواء��ان�ذلك��س�ب��حتيال�أم�ا��طأ،�ومن�ثم�تمك�ن�مراقب�ا��سابات�من�إبداء�رأي�ف���محايد�

 .عن�مدى�عدالة�وصدق�العرض����البيانات�المالية

 متطل� �تلبية ��� �عال �جودة �بمستوى �المنجزة �التدقيق �عملية �والمتمثلة��ساعد �المالية، �البيانات �مستخدمي �واحتياجات بات

��ساسية� ��مور �من �المالية �البيانات �تتضم��ا �ال�� �المحاس�ية �المعلومات �مصداقية �و�عد �سليمة، �اقتصادية �قرارات بصياغة

 .للأطراف�الداخلية�وا��ارجية�من�مستخدمي�البيانات�المالية

�ا�. 4. 2.2 �وجود �غياب �سلبيات �الت�ودة �غياب��إن:  ا��ار���دقيق�� �وأخطار�ن�يجة �تحديات �لعدة �تتعرض �التدقيق م�اتب

��� �تتمثل �وال�� �المالية �القوائم �تدقيق ��� �نقص� ا��ودة �إ�� �وتؤدي �الثقة، �ا�عدام �ن�يجة �و�م�اتب�التدقيق �شر�ات �سمعة تد�ور

�عرض�م�اتب�التدقيق�للمساءلة�القانونية�وح���ا��نائية�و��المداخيل�����يرادات�ال���تتحصل�عل��ا�م�اتب�أو�شر�ات�التدقيق،

� �عمليات ��� �المدقق �استقلالية �تلا��� �إم�انية �مع �ا��ودة، �غياب �ومنظمات��التدقيقن�يجة �بالشر�ات �ا��اصة �المالية للقوائم
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���عمال �مستعمل��ا�لأخطار�و�خسوح�� ��عرض �بالبيانات�المالية�المنخفضة�ا��ودة، �اتخاذ�إن�التقار�ر�ا��اصة ائر�مختلفة��س�ب

  .)21،�صفحة�2020الشر�دة،�(.قرارات�بناء�عل��ا

 ا��ار���التدقيق�جودةتقنيات�الذ�اء��صطنا���لتحس�ن��تطبيق. 3

ا�م��ايد���مية����تحس�ن�جودة�التدقيق�من�خلال��عز�ز�دقة�وكفاءة�العمليات،�قنيات�الذ�اء��صطنا���تلعب�دور إن�ت

وتقليل�احتمالات��خطاء�ال�شر�ة،�وتوف���أدوات�تحليلية�متقدمة،�و�عز�ز�الدقة�والعمل�ع���تقليل��خطاء،�والكشف�المبكر�عن�

  .ال،�و�ذا��لھ��س�م�����عز�ز�جودة�التدقيقو�عزز��متثالمخاطر�المالية،�مما�يز�د�من�الثقة����نتائج�التدقيق�

 ا��ار���تقنيات�الذ�اء��صطنا������م�نة�التدقيق�توظيف. 1. 3

ن�توظيف�الذ�اء��صطنا���و�وسائلھ����عملية�التدقيق�لھ�أ�مية�واسعة����دفع�الم�نة�والتقدم���ا�إ����مام،�حيث�أن�إ

�ة�تمتالبلوغ�الم��ايد�لتقنيات�الذ�اء��صطنا������م�نة�التدقيق�ي�يح�إم�انيات�غ���محدودة�لتطبيق�ا،�ل�س��فحسب�حيث��عمل�

   :،�وتمثلت��ذه�التوظيفات�فيماي��ام�التقليدية�الروتي�يةع���إعفاء�المدقق�ن�من�الم�

 � �الطبيعيةاتحليل �اللغات �معا��ة �باستخدام �ال��مة �المالية �مراقبة� : لبيانات �تص�يف �أتمتة �ا��وارزميات �ل�ذه يمكن

� �مما �الم�ام، �مماثلة�لأتمتة �قواعد �وتطبيق ��ساس �خطوط �لتعلم �التار�خية �البيانات �ع�� �بناءً �بالتدقيق ��سمح البيانات�تدقيق

�البيانات ��� �فجوة �النظام �حدد �إذا �المثال، �س�يل �ع�� �وا��ة �الفجوات �تصبح �عندما �تلقائيًا �ا��اضعة��،وإ�شاء�ا ا���ة

للمراجعة�لقد�زادت�أجور�داف���الضرائب�ومصروفات�المبيعات�والتوز�ع��ش�ل�م��وظ�مقارنة�بالعام�السابق،�و�المثل�إذا�لم�

�مماواعد�الشراء�طوال�العملية،�فستظ�ر�أسئلة�تلقائيًا�فيما�يتعلق�بالمن��ية�و�دلة�ع����ذا�الوضع��ذا�العام،ة�بقظمتل��م�المن

 .)43،�صفحة�2024أحمد،�(عا��ة�اللغة�الطبيعية�طرح��سئلة�وطلب�التوضيحات�للكيانات�ا��اضعة�للتدقيقميمكن�

 ستخدم�المدققون�التعلم��������تحليل�البيانات�والمعاملات�المحاس�ية� : ����لاك�شاف�المعاملات��حتياليةل�التعلم�استغلا�

لإ�شاء�ارتباطات�وإجراء�ت�بؤات�واك�شاف��نحرافات�والقيم�المتطرفة�ال����ش���إ����خطاء�و�حتيال��%100ب�سبة�تصل�إ���

�مختلف� �من �البيانات �جمع ��لة ��علم �بقدرات �يتمتع �الذي �للنظام �يمكن �المناسب، �الوقت ��� �المخاطر�الناشئة �تحديد وكذلك

 .)1043،�صفحة�2024كر�مة،�(دلة�المحاس�ية�التقليديةأنظمة�المراقبة�لاستخدام�ا�كدليل�إضا���إ���جانب�� 

 � �ع���أدلة �ل��صول �التعلم�العميق �غ���الم�ي�لة�:  إثباتاستخدام �البيانات �لتحليل �م�نة�التدقيق ��� �العميق �ستخدم�التعلم

وملفات�الصوت�للم�المات�وما�إ���ذلك�ل��صول�ع���المز�د�من�مثل�رسائل�ال��يد��لك��و�ي�ورسائل�وسائل�التواصل��جتما���

���المستقبل�القر�ب��سمح�التعلم�العميق�للمدقق�ن�بأتمتة�العديد�من�الم�ام�ال����انت�تتم�يدو�ا�تقليديا��،)أدلة��ثبات(القرائن�

 .)1043،�صفحة�2024كر�مة،�(مثل�التحقق�من�المخزون�ومعا��ة�المس�ندات�ومراجعة�العقود�وإعداد�تقار�ر�التدقيق

 عمالباستوعملية���ش�ل�أك���كفاءة��ةتكرر التدقيق�الم�ماتيمكن�تنفيذ�العديد�من�م�:  استخدام�الرو�وتات���شد�البيانات�

� �)RPA(تقنية �ال�، �من �البيانات �است��اد �يئ�عد �نظام�ا���از�المركزي �إ�� �للرقابة �ا��اضعة �والمحاسبةات �لـ�للرقابة�المالية �يمكن ،

)RPA (خصم�� �يتم �المثال، �س�يل �ع�� ا،
ً

�مع�ا�لاحق �للمدقق�ن�ال�شر��ن�التعامل �يمكن �ال�� �الشاذة �والقيم �التناقضات اك�شاف

�المحددة،�فان��بائية،�إذا�تم�إجراء��ذه�المدفوعات�بدون��ذه�التخفيضات�ا�الضرائب�المستقطعة�من�المدفوعات�بمعدل�محدد

 .)41،�صفحة�2024،�.أحمد�ا( اتمز�د�من�التحقيقب قيامح�لمراج���ا��سابات�ب�يترسل��ذه�المعلومات،�مما�ي) RPA(تقنية

 التدقيقاستخدام�النظم�ا��ب��ة�يمكن�أن��ساعد����حل�معظم�مشا�ل�:  ������النظم�ا��ب��ة����حل�المشا�ل����الم�ي�لة�،

،�أو�ا��الات�ال���ي�ون�مسار�ا�تخاذ�القرار��شأ��ا�نظرا���ال��اوخاصة�غ���الم�ي�لة�ال���توجد�ل�ا�مسار�وا���أو�طر�قة�حاسمة�لا

بكفاءة�وفعالية،�أيضا��التدقيق ةعملي�تنفيذ،�و�التا���فان�النظم�ا��ب��ة��سا�م����التدقيقغامضا�أو�معقدا�خلال�تنفيذ�عملية�
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�الكث���م ��� ��داء �جودة �تؤثر�ع�� �ال�� �المشا�ل �التدقيقن �ا��اضر�كـ �الوقت ��� ��عباء �من �وتز�د �إ���(، �ا��اجة ،� �الم�ام �عقيد

 .)83،�صفحة�2023مظ�ر،�(سوف�ي�ون�لنظام�ا����ة�دور����المساعدة�للتغلب�عل��ا...) ا��ب��،�ندرة�ا����ة�

 ستخدم��ذه�ا��لايا����تخصيص�الموارد�بطر�قة�مث���بما�يحقق�أق����:  العص�ية�المرتبطة�با��لول�المث��الشب�ات�استعمال��

الت�بؤ�بالعوائد�المتوقعة�خلال�(أر�اح�ممكنة�و�طلق�عل��ا�الشب�ات�ا��اصة�باستغلال�الموارد�النادرة،�ومن��مثلة�ع����ذا�النوع�

�الم �الفرض �تحليل �القادمة، �ا��لول�المدة �إيجاد �للشر�ات، �الما�� �والغش ��خطاء �اك�شاف �الم�شأة، �باستمرار�ة �ا��اص حاس��

�بالندرة �تتصف �وال�� �المتاحة �الموارد �استخدام �لمشا�ل �المستخدمة�)المث�� �التقنيات �أ�م �من �العص�ية �الشب�ات �و�عت���تقنية ،

 .)51،�صفحة�2016محمد،�(اتبالت�بؤ�بالغش�ولانحرافات�والتلاعبات�الموجودة����حسابات�الشر�

 يا�استخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا������تقو�ة�جودة�التدقيق�ا��ار��امز  .2. 3

�ت�إن �نحو�استخدام �التدقيق��كنولوجياالتوجھ �لعملية �الفوائد �من �العديد �يقدم �ا��ار�� �التدقيق ��� ��صطنا�� الذ�اء

  :)77-76،�الصفحات�2023،�.أحمد�م(يمكن�استقصا��ا�فيما�ي��

 المبذول�من�قبل�القائم�ن�ع���يؤدي�استخدام�تقنيات�الذ�اء��صطنا������عمليات�التدقيق�ا��ار���إ���تقليل�الوقت�وا���د�

 .عملية�التدقيق�من�خلال��ي�لة�عمليات�اتخاذ�قرارات�التدقيق

 عمل�تكنولوجيا�الذ�اء��صطنا���ع���ز�ادة��نتاجية�وتحس�ن�جودة�التدقيق�من�خلال�تقليل�مخاطر�التدقيق،�مما��ساعد��

� �التدقي�ارتقاءع�� �اس��اتيجيات �ودعم �التدقيق، �خدمات �جودة �كفاءة �وتقليل �ق، �ومخاطر�التدقيقانحرافات �وز�ادة �دخل،

 .م�اتب�التدقيقشر�ات�التدقيق�وا��صة�السوقية�لل

 سا�م�تقنيات�الذ�اء��صطنا������تطو�ر�م�نة�وعملية�تدقيق�ا��سابات�نفس�ا�و�ش�ل�إيجا�ي�رغم�ظ�ور��عض�التحديات��

 .الممارسة�وتراكم�ا����ات�عند�استخدام��ذه�التقنيات����التدقيق�وال���يمكن�تجاوز�ا�مع

 توف���المعلومات����الوقت�المناسب�وز�ادة�الدقة����المعلومات�و�س�يل�التحليلات��ضافية�المطلو�ة�من�المحاسب�ن�القانوني�ن�

 .للمعلومات�المحاس�ية�والمالية

 حاس�ية�تقر�با�ن�يجة��ستفادة�من�تخفيض�المخاطر�ال���ت��افق�مع�عملية�التدقيق�إضافة�إ���ا�عدام��خطاء�ال�شغيلية�والم

 .إم�انيات�تقنيات�الذ�اء��صطنا���وانخفاض�درجة��عتماد�ع���العنصر�ال�شري 

 تمكن�المدقق�من�استخدام�أساليب�أفضل���مع��دلة�والقرائن�وتز�د�من�احتمال�اك�شاف��خطاء�والغش،�وتوفر�إم�انية�

 .ل�والتلاعباك�شاف��مور�الشاذة�وتقليل�احتمال�التحاي

  (Deloitte)ان��اج�تقنيات�الذ�اء��صطنا���لتحس�ن�جودة�التدقيق�ا��ار���من�قبل�الشركة�. 4

� ��(Deloitte)�عت���شركة �شركة �نذكر�م��ا �العالم، ��� �ومحاسبة �تدقيق �شر�ات �أك���أر�ع وشركة��(Ernst & Young)من

)KPMG(و�)PWC( وتم�تص�يف (Deloitte)و���عالميا�من�قبل��شرة�المحاسبة�الدولية���)IAB(ولا�تقدم��ذه�الشركة�خدمات�����،

التدقيق�والمحاسبة�فقط�بل�تقدم�خدمات�أخرى�عالية�ا��ودة�بما����ذلك�خدمات�الضرائب�و�س�شارات�القانونية�والتأم�ن،�

�والمح �التدقيق �مجال ��� �الشركة ��ذه �تقدم�ا �ال�� �العالية �ل����ة ����ونظرا �المدرجة �للشر�ات �ا��دمات ��ذه �تقدم �جعل�ا اسبة

 .البورصة����جميع�أنحاء�العالم

  (Deloitte)التعر�ف�بالشركة�. 1.4
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��س�شار�ة،� (Deloitte) ديلو�ت �وا��دمات �المحاسبة �مجال ��� �العالم ��� �الم�نية �ا��دمات �أك���شر�ات �من �واحدة ��

ع���يد�و�ليام�ديلو�ت����لندن،�وتطورت�ع���مر�السنوات�لتصبح�شبكة�عالمية��عمل����أك���من��1845تأسست�الشركة����عام�

150�� �وتتمتع �العالم، �حول �عالمية�متم��ة(Deloitte) دولة �وشاملة���سمعة �حلول�مبتكرة �تقديم ��� �وتفان��ا �خدما��ا �جودة بفضل

لعملا��ا����مختلف�القطاعات�الموج�ة�للشر�ات�وا���ومات�و�فراد�وتتمثل�خدما��ا����مجال�المحاسبة�والتدقيق�م��ا�الداخ���

�وضر��ي �إدار�ة �اس�شارات �ومنح �للمعاي���الدولية، �وفقا �التقار�ر�المالية �وإعداد � �و�وا��ار�� �التمو�ل �مجال ��� �مالية �وخدمات ة،

بليون�دولار��64.9بليون�دولار�أمر��ي�إ����26.1،�زادت�إيرادات�الشركة��من�2023و��2009التقييم�الما��،�وإدارة�المخاطر،و��ن�عامي�

� �سمح�نمو��يرادات�المستمر�للشركة �� ) Deloitte(أمر��ي،�مما �الك��ى،�من�حيث ��ر�ع �شر�ات �أو�� �جميعبأن�تصبح ���  يرادات

���جميع�أنحاء�العالم�اعتبارا�) Deloitte(للإحصائيات�والش�ل�التا���يو���لنا�إيرادات�شركة� )Statista(حسب�موقع��العالم�أنحاء

  .)statista�،2024(2023إ���غاية�سنة�2006من�سنة�

  2023إ���غاية�سنة��2006العالم�اعتبارا�من�سنة����جميع�أنحاء�) Deloitte(إيرادات�شركة��.1الش�ل�

  

Source :https://www.statista.com/statistics/269013/deloitte-revenue-worldwide/vue le :18/09/2024 

ما�يقرب��(Deloitte)حققت�شركةما�يمكن�ملاحظتھ�من�الش�ل�أعلاه�أن�إجما���إيرادات�الشركة����ارتفاع�مستمر،�بحيث�

لشركة،�مقارنة�ل،�و�انت��ذه�السنة�المالية��ك���ر�حية�ع����طلاق�2023بليون�دولار�أمر��ي����جميع�أنحاء�العالم����عام��65

� �بمبلغ � �دولار�أمر��ي، 59.3بالعام�السابق �و  بليون �سنة �2023و���2006ن �من �إ���20،�ارتفعت�إيرادا��ا �تقر�با �دولار�أمر��ي بليون

  .سنة�الماضية�17لار�أمر��ي،�خلال�دو �44.9بليون�دولار�أمر��ي،�أي�بفارق��64.9

توسيع�نطاق���(Deloitte)بحيث�تواصل� و�ذا�راجع�للاس�ثمارات�ال�ائلة�المش��كة�ب�ن�الشركة�وشر�ات�الذ�اء��صطنا��،

� �عام ��� �التوليدي ��صطنا�� �الذ�اء �ممارسة �إدخال ��عد ��صطنا�� �الذ�اء �مجال ��� �وعروض�ا �وتحالفا��ا �مع�2023قدرا��ا ،

العملاء��(Deloitte)مجموعة��املة�من�خدمات�الذ�اء��صطنا���المصممة�خصيصًا�ومعرف��ا�العميقة����الصناعة�المالية،�تدعم�

�رحل��م�التحو�لية،�من�تطو�ر�اس��اتيجيات�الذ�اء��صطنا���إ���بناء�وتنفيذ�حلول�����ل�مرحل ال����عزز�) GenAI(ة�من�مراحل

ب�ث�قدرات�الذ�اء��صطنا���التوليدي�ع���مؤسس��ا�ا��اصة�ال���تطرح���(Deloitte)�نتاجية�وتوفر�تأث�ً�ا�أك���للعملاء،�وتقوم�

ورو�وتات�دردشة�لدعم�الفرق�المتخصصة�ع���أعمال�ا،�و�تم�تطبيق��ذه��دوات�مع�) LLMs( نماذج�لغو�ة�كب��ة�محددة�الغرض

لإدارة�مخاطر�الذ�اء��صطنا���وتحس�ن�ثقة�المستخدم�وثقتھ،�بالإضافة�إ���ذلك���(Deloitte)من��)AI™ Trustworthy(إطار�عمل�

� �أ�(Deloitte)�عمل �وتدر�ب ��صطنا��، �الذ�اء �طلاقة �ز�ادة �ع�� �ع����120ك���من �متخصصًا ) Academy™ Deloitte AI(ألف
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�ومجالات� ��صطنا�� �الذ�اء ��� �لتعز�ز�الم�ارات �العالمية �والتطو�ر�التكنولو�� �التعلم �مبادرات �دولار��� �ملياري واس�ثمار�أك���من

�(Deloitte)أخرى  �لشركة �ا��دمة �وحدات �لنا ��شرح �التا�� �وا��دول ،(Deloitte)� �مصادر�إيرادات� ��عت���مصدر�من الشركة� ال��

  .2023المحققة����سنة�

  2023والمداخيل�المتأتية�م��ا����جميع�أنحاء�العالم�لسنة�) Deloitte(وحدات�ا��دمة�لشركة�. 1 ا��دول  

  :من�إعداد�الباحث�ن�بالاعتماد�ع���الموقع�ن�موقع�خاص�بالمصادر�المالية�و�خر�خاص�بأنواع�وحدات�ا��دمة�:المصدر

-https://www.statista.com/statistics/250935/big-four-accounting-firms-breakdown-of-revenues/2024 

-https://www.deloitte.com/global/en/services.html?icid=top_services/2024 

التدقيق�والضمان�ال���ما��شا�د����ا��دول�أعلاه�أن�الشركة�تملك�أر�عة�وحدات�رئ�سية�من�ا��دمات�ال����شمل�خدمة�

تتضمن�مراجعة�البيانات�المالية�والتأكد�من�دق��ا�وامتثال�ا�للمعاي���المحاس�ية،�واستخدام�التحليلات�المتقدمة�لتقديم�رؤى�حول�

،�ثم�2023بليون�دولار�لسنة���20.15داء�الما���وال�شغي��،�وتمثل��ذه�ا��دمة�كثا�ي�أك���عائد�من�حيث��يرادات�والذي�يقدر�ب�

� �بقيمة �تقدر� �وال�� �بالضرائب �المتعلقة ��س�شار�ة �دولار�10.3تأ�ي�ا��دمات �تقديم�اس��اتيجيات� بليون �ع�� ��ذه�ا��دمة و�عمل

لتقليل�العبء�الضر����وز�ادة�الكفاءة�و�عامل�مع�قضايا�الضرائب�ع���ا��دود�وتقديم�نصائح�حول�المعا�دات�الضر��ية،�ثم�تل��ا�

��س� �ا��دمات �يقدر�وحدة �والذي �للشركة �كأك���عائد �والمخاطر�وتمثل �بالمالية �المتعلقة �نفس��29.6شار�ة ��� �دولار�أمر��ي بليون

�ل��د السنة �وتطو�ر�اس��اتيجيات �وال�شغيلية �المخاطر�المالية �تقييم �للقوان�ن�م��ا و�شمل ��متثال �ع�� �المؤسسات �و�مساعدة ،

�ب �ا��وكمة، �و�عز�ز�ممارسات �المالية �واللوائح �القانونية ��س�شار�ة �ا��دمات �حققت �من���5.1نما �دولار�و�و�أصغر�عائد بليون

� �لسنة �الشركة �المتعددة�2023إيرادات �تك���شر�ات �أين �الشمالية �وأمر��ا �الغر�ية �أورو�ا ��� ��يرادات �ت��كز��ذه �الغالب �و�� ،

 .ا���سيات�ال��مة�والعالمية

    (Deloitte) قبل�الشركةاستعمال�تقنيات�الذ�اء��صطنا���من�. 2.4

التعرف�ع���تقنيات�الذ�اء��صطنا���المنت������تحس�ن�جودة�م�نة�التدقيق�ا��ار��،�قمنا�بجمع�معلومات�عن�من�أجل�

،�وال�������ونة��خ��ة�اعتمدت�ن��ا�جديدا�لتقديم�(Deloitte)أ�م�التقنيات�المستخدمة�من�قبل�شركة�التدقيق�الكب��ة�والعالمية�

  وحدات�ا��دمة
�ةالمداخيل�المحقق

  2023سنة�
  الغاية�من�ا��دمة

خدمات�التدقيق�

  والضمان
  بليون�دولار�20.15

تدقيق�بجميع�أ��ام�ا�و�عقيدا��ا،من���شمل�منصات�التدقيق�الرقمية،�لإجراء�عمليات

خلال��ستفادة�من�التكنولوجيا�والبيانات�المتطورة،�وتقديم�رؤى�أعمق�لإ�شاء�خدمات�

ا�وشفافية�وقيمة
ً
  .تدقيق�وضمان�أك���ا�ساق

 خدمات�اس�شار�ة

  بالضرائب�ةمتعلق
  بليون�دولار�10.3

كفاءة�وفعالية،�يمكن�أن�يؤدي�يمكن�للتكنولوجيا�المناسبة�أن�تجعل�قسم�الضرائب�أك���

ت�سيط�العمليات�وأتم��ا�إ���تحر�ر�المتخصص�ن����الضرائب�لل��ك���ع���العمل�عا���القيمة،�

  .مع�توف���الدقة�والشفافية�والتحكم����الوظائف�الضر��ية

خدمات�اس�شار�ة�

بالمالية��ةمتعلق

  والمخاطر

  بليون�دولار�29.6

ا��مع�ب�ن�اس�شارات�المخاطر�وأحدث�التقنيات�و�س��اتيجيات�المصممة�خصيصًا����مجال�

والتنظيم�و�متثال�والضوابط،�يمكننا�تقديم�رؤى�قيمة��و�س��اتيجية�ن��نت�و�ستدامة�

  .�ساعد����ا��فاظ�ع���مرونة�أعمال�خلال��زمات�و�وقات�المعقدة

خدمات�اس�شار�ة�

  قانونية
  بليون�دولار 5.1

اك�شاف�وا��ماية�وإدارة�القيمة�غ���الملموسة،�وا��مع�ب�ن�المعرفة�القانونية�العالمية�وا����ة�

���الموجودات�غ���الملموسة�مع�التفك���التجاري�والتكنولوجيا�لتحقيق�مجموعة�شاملة�من�

  .ا��دمات�وا��لول�ال���تز�د�من�عوائد�الشر�ات



 128                                                                                                    تدقيق�ا��ار����أ�مية��تطبيق�تقنيات�الذ�اء��صطنا������تحس�ن�جودة�ال 

 

 2025-01العدد�/  16المجلد                                                                                                                                             قتصاد�ا��ديدمجلة��

ا��ا،�و�و�دمج�تقنيات�الذ�اء��صطنا������م�ام�التدقيق،�منذ��سعينات�القرن�الما����و�عت������أول�شركة��ستخدم��ذه�خدم

 .ا���المستعملالذ�اء��صطنالتقنيات����م�ن��ا�مقارنة�بنظرا��ا�الكبار،�وا��دول�التا���ي��ص�لنا�مختلف�تكنولوجيا�وتطبيقات�

  (Deloitte)الذ�اء��صطنا���لتحس�ن�جودة�التدقيق�ا��ار���من�قبل�شركةتب���تطبيقات�. 2ا��دول�

تقنية�الذ�اء�

�صطنا���

  المستعملة

  التعر�ف�بالتطبيق  نوع�التطبيق

النظم�

  ا��ب��ة
ARGUS  

�المخاطر� �وتحديد ��لك��ونية �المس�ندات �لتحليل ��صطنا�� �الذ�اء ��ستخدم �تدقيق �و�تطبيق

� ��عمل �المحتملة، �تدقيق�المالية ��� �الوقت �تقليص �ع�� �المدقق�ن �مساعدة �ع�� �التطبيق �ذا

  .المس�ندات�كما�يجعل�م�يركزون�ع���المخاطر��ك���أ�مية

تحليل�

البيانات�

  ال��مة

CORTEX.AI  

�تقديم� ��� �أيضا ��ن �استخدامھ �يتم �ولكن �للمحاسب�ن �تصميمھ �تم ���ا�ي �تحليلات �و�تطبيق

� �من �والتدقيق �البيانات��س�شارات�المالية �تحليلات�مختلف �خلال �المخاطر�من �ع�� �العثور أجل

  .المالية�ال��مة،�والعمل�ع���ا��رد��لك��و�ي�الذ�ي

النظم�

  ا��ب��ة
SIGNAL  

�المخاطر� �لتحديد �ل��م�ور �المتاحة �المالية �البيانات �فحص �ع�� �المخاطر��عمل �تحليلات �و�برنامج

�للمخاطر�للعملاء �شامل �تقييم �ال��نامج ��ذا �يقدم �بحيث �. المحتملة يمكن��(SIGNA)باستخدام

  لفر�ق�التدقيق�تحديد�المخاطر�المحتملة،�التلاعبات�المادية�وعمليات��حتيال،�

النظم�

  �ةا��ب�
CASH.AI  

�و�برنامج�ذ�اء�اصطنا���تم�ابت�اره�للقيام�بتدقيق��امل�وشامل�للنقدية،�تم�تطو�ره�بالشراكة�

��� �رائدة �اصطنا�� �ذ�اء �شركة ��ستخدم(SILICON VALLEY)مع �حيث ،(CASH.AI)الذ�اء�

كية،��صطنا���لاختبار�مس�ندات�العملاء�تلقائيا،�بما����ذلك�تقار�ر�رصيد�نقدية،�مقار�ات�البن

  .خطابات�تأكيد�البنك،�أسعار�الصرف�المالية�وحالة�البنك�المالية

ا��وسبة�

  ال��ابية
Omnia DNAV  

�والذ�اء� �البيانات �وعلوم �و�تمة �الرقمية �التقنيات �ب�ن �يجمع �ال��ابة �ع�� �قائم �رق�� �و�حل

� �ا���د �وتقليل �ا��ودة �عالية �تدقيق �عمليات �تقديم ���دف �المدقق �تحكيم �مع اليدوي��صطنا��

  .للمدقق�و�ستخدم�خورزميات�ذكية�لتحو�ل�بيانات�العميل�لإجراء�التقيمات�التلقائية

  GRAPA  التعلم����
�مختلف� �من �ا����ة �تجمع �أداة �و�مثل �المخاطر�الموج�ة �لتقييم ������ �لمساعد �اختصار �و

  .المدقق�ن�لمساعدة�المدقق����تحديد�أفضل�إس��اتيجية�مناسبة�للمخاطر

التعلم�

  العميق
REVEAL  

�أرصدة� �علاقات �حول �لتوف���رؤى �الت�بؤ�ة ��نحدار�والنمذجة �لتحليل �النموذج ��ذا �ستخدم

  .ا��سابات�وتحديد�مجالات���تمام��و�التا���يمكن�تطبيقھ�ع����جراءات�الموضوعية

التعلم�

  العميق
REPORTWIZARD  

��س�� �أداة �الشركة �قدمت �ال��ائية �التدقيق �مرحلة ��"REPORTWIZARD "ع����عز�ز�� ��عمل و��

عملية�مراجعة�التقر�ر�من�خلال�إجراء�فحص�متقاطع�للمراجع�مع�البيانات�المالية�والملاحظات،�

  .و�التا���تحس�ن�الكفاءة��ش�ل�كب��

  .���أداة�لإجراء�تحليل����الوقت�الفع���للقيود�اليومية�و���قادرة�ع���تحقيق��نماط  OPTIX  التعلم����

معا��ة�اللغة�

  الطبيعية
Sonar  

�منع� �و�التا�� �ال�شر، �من�قبل��فراد�من �البيانات�المدخلة �من���ة �التحقق ��� ��ساعد �و�أداة

  .�غفال�و�خطاء�ال�شر�ة

  DOCQMINER  التعلم����
����� �التعلم �تقنيات �ف�و��ستخدم �العقود، �تحليل �لغرض �خصيصا �التطبيق ��ذا �تصميم تم

  .المعلومات�ذات�الصلة�من�العقود�المختلفة،�وتوسيع�عينات�الفحصلاستخراج�

تحليل�

البيانات�

  ال��مة

Anti FraudRisk 

Monitoring 

Platform 

�البيانات� �تحليلات �قوة �من ��ستفيد ��حتيال �مخاطر�م�افحة �لمراقبة �المنصة ��ذه �طورت كما

� �المخاطر�المرتبطة �مستوى �لتحديد ���� �والتعلم �مخاطر��حتيال�ال��مة �وفحص بالمؤسسة

المحتملة،�ت�تج�المنصة�درجات�المخاطر�بناء�ع���المؤشرات�المخاطر�المالية�و�التنظيمية�و�ستخدم�

  .تقنيات�معا��ة�اللغة�الطبيعية�لإجراء�تحليلات�المشاعر�حول��راء�العامة

  : من�إعداد�الباحث�ن�بالاعتماد�ع���المصادر�التالية�:المصدر
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-https://www2.deloitte.com/us/en/pages/audit/solutions/audit-technology-solutions.html/2024. 

-Ahmed Rizvan Hasan, Artificial Intelligence (AI) in Accounting&Auditing: A LiteratureReview,Open 

Journal of Business and Management, 2022, 10, 440-465. 

-YINGYING ZHANG, et al,The Impact of Artificial Intelligence and Blockchain on the 
AccountingProfession,IEEE Access,VOLUME 8, 2020, pp,110466.110467. 

�واقع�- �حالة �دراسة �والتدقيق، �المحاسبة �م�ن�� ��� �المستخدمة ��صطنا�� �الذ�اء �تطبيقات �أ�م �كر�مة �حواس �بن �كر�م، بلعيد

  .1046. ص�01:العدد�07:ت��ر�ع�الك��ى،�مجلة�طبنة�للدراسات�العلمية���اديمية�المجلدالشر�ا

من� (Deloitte)ما�يتم�مشا�دتھ����ا��دول�أعلاه�أن�مختلف�التطبيقات�وال��امج�ومنصات�الذ�اء��صطنا���مكنت�شركة�

كب��ة�مع�مثيلا��ا�الكبار�وجعل��ا�أو���شر�ات�التدقيق�ال���تقدم�خدمات�ذكية�ذات�جودة�عالية،�بحيث�استطاع��فروقإحداث�

�من� ��ائل �كم �تحليل �خلال �من �وال��و�ر����الوقت�المناسب �والغش ��حتيال �عن �فعالية�الكشف �ز�ادة �من �والعميق ���� التعلم

� �والعمل�ع���استعمال�النظم �ال��مة، �البيانات ����التحليلات �و�المساعدة �الشذوذ �تقليل�المخاطر�واك�شاف ،�الت�بؤ�ةا��ب��ة���

��ذه� �وفرت �ح�ن ��� �المناسب، �الوقت �التقار�ر��� ��� �و�الفصل �ال�افية ��دلة �إيجاد �خلال �من �التدقيق �م�نة �ترقية �ع�� والعمل

�ذكية�وشاملة�من�خلال�جمع�وتحليل�نتائج�ل��صر�المادي� ���الوقت�الفع���وعن��عد�مما�سا�م����تقليل�التقنيات�أدوات�جرد

�العينات� �اخذ �من �بدلا ��لك��ونية �المس�ندات �من �الرئ�سية �المالية �البيانات �استخراج �ع�� �والعمل �وا���د، �والوقت الت�اليف

�ومالي �جبائية �اس�شارات �وتقديم �المالية، �والتقار�ر�والعقود �ل��سابات �نحو�الفحص�الشامل �والتوجھ �وتمو�لية�مب�ية�التقليدية، ة

 .��ا�تن��المغ���ر�اح�وتقليل�المخاطر�وا��سائر�ع���خطط�وتقنيات�ذكية�مدروسة��سا�م����ز�ادة�� 

 خاتمة .5

�م�نة� ��عرف�ا �السر�عة�ال�� �التحولات �م��ة�تمل��ا �ضرورة ��صطنا�� �تقنيات�الذ�اء �نحو�اعتماد �التوجھ �ا��تام�أصبح ��

للذ�اء��صطنا������حل�أعقد�المشكلات�ومعا����ا����أسرع��وقات،�وتقديم��س�شارات��ةالمبتكر التدقيق،�وذلك�نظرا�ل��لول�

والتوج��ات�المناسبة�لنيل�رضا�العملاء�و�ال�سبة�ل��دمات�التدقيق�فقد�نالت�ا��ظ��وفر�من�استخدام�النظم�ا��ب��ة�والتعلم�

� �والرو�وتيك �ومعا��ة�اللغة�الطبيعية، �والعميق �مما���� �تلقا�ي ��ش�ل �الملاحظات �وتدو�ن �كمعا��ة�التقار�ر�المالية �عدة لأغراض

�سرع�عمليات�التدقيق�و�حسن�من�كفاء��ا،�والعمل�ع���تقليل�الوقت�المستغرق�لمراجعة�المس�ندات�القانونية�والفوات���والقوائم�

جال�تب������م (Deloitte) شركةس�ثمارات�ال�ائلة�ل،�ومن�خلال�� %50المالية�ومحاضر��جتماعات�لمجلس��دارة�ب�سبة�تز�د�عن�

�و  �التكنولوجية �تطبيقالتطورات �مثل �وتقنياتھ ��صطنا��  Omnia DNAV GRAPAAnti, FraudRisk, Monitoring( الذ�اء

Platform, DOCQMINER, (العملاء�وا��فاظ�ع���الم��ة�التنافسية�ب�ن�شر�ات��مع��دف�تحقيق�الكفاءة�والسرعة�و�عميق�الثقة�

 .وم�اتب�التدقيق�الرائدة،�و�تحس�ن�جودة�التدقيق�ا��ار��

 : ي�� توصلت��ذه�الدراسة�إ���مجموعة�من�النتائج�نوجز�ا����ما

 � �محا�اة �ع�� �قادرة �لإ�شاء�آلات �المستخدمة �والتقنيات �من�النظر�ات �مجموعة �ع�� ��صطنا�� �فالذ�اء��عتمد�الذ�اء الذ�اء،

�وتقليل� �الوقت �لر�ح �ال�شري �التدخل �قدر�من �بأقل �الذ�ي �السلوك �الكمبيوتر�لنمذجة �استخدام �عن ��و�عبارة �صطنا��

�اك�شاف� ��� �نجاحھ �مدى ��� �ا��ار�� �التدقيق �جودة �تمثل �فح�ن �ل�ا �حدود �لا �وإم�انيات �فوائد �يقدم �يجعلھ �مما ا���د،

يجعل�اك�شاف�ا��عكس�كفاءة�المدقق�و�بلاغ�ع��ا�مما��عكس�أخلاقيات� الية�و�بلاغ�ع��ا،�مماالتحر�فات�المادية����القوائم�الم

  .ونزا�ة�المدقق�و�ع���عن�مدى�استقلاليتھ

 غ��ت�عمليات�التدقيق،�نذكر�م��ا�تاستخداماالذ�اء��صطنا����ش�ل�كب������تحس�ن�جودة�التدقيق�من�خلال�عدة��سا�م : 
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 لم�الفحص� ��نظمة��لاي�نالشامل �بمساعدة �وذلك �و�دوي، �انتقا�ي ��ش�ل ��حصائية �العينات �أخذ �بدلا�من ا��سابات

�المعلومات� �بمعا��ة ��سمح �مما �ومراجع��ا، �المس�ندات �من ��املة �مجموعة �م�� �بطر�قة �والعميق ���� �التعلم �ع�� القادرة

 .وتحديد�اتجا�ات�الشذوذ����البيانات�نفس�ا

 بحي� �للأدلة �التلقا�ي �ال��امج�التحقق �تراقب �ب�نما �مراكز�البيانات �إ�� �الوصول ��� �التحكم �البيوم��ية �للمعرفات �يمكن ث

وتتعرف�ع���الصور�والمس�ندات،�داخل�مراكز�البيانات،�و�قوم�محللو�ال��لات�بتحليل���لات��ل�خادم�لتحديد��ن��ا�ات�

 .عن�طر�ق�تقنية�تحليل�البيانات�ال��مة

 ستاذ�ومتا�عة�جرد�المخزون�و�حركتھ�بطر�قة�ذكية�ومستمرة�من�اجل�التنظيم�ودراسة�ال�سو�ة��لية�ل��رد�مع�دف����

 .النقص�فيھ�خاصة�لدى�شر�ات�ال��مة�والكب��ة

 ���� �و�نحرافات �الغ���عادية ��نماط �اك�شاف �ع�� ��عمل �الذي �العميق �التعلم �بتقنية �الم�نية �المخاطر�و�خطاء تقليل

 .    والبيانات،�مما�يق����ع����حتيال��ش���أنواعھال��لات�المحاس�ية�الرسمية�

 استطاعت�شركة�(Deloitte)أن�تحقق�طفرة�وقفزة�نوعية�ع���المستوى�العال��،�وذلك�من�خلال�مختلف�التطبيقات�الرقمية��

��س�شارات� �وتقديم �فحص�التقار�ر�المالية �مجال ��� �كفاءة�عالية �حققت �وال�� ��صطنا��، �بتقنيات�الذ�اء �المدعومة الذكية

دقة�و���أقل�وقت�ممكن،�مما�ساعد�ع���تخفيض�الت�اليف��المالية�وا��بائية�وطرق��سي���المحفظة��س�ثمار�ة�للعملاء�ب�ل

 .وتوجيھ�ا���ود�ال�شر�ة�نحو���شطة�ذات�القيمة�المضافة

 س���شركة��(Deloitte)العملاء�والفئات�ع���اس�� ك���حصة�سوقية�والمحافظة�عل��ا�من�خلال�ألوصول�ع���ل��داف�مختلف

� «Academy™ Deloitte AI » إ�شاء �مجال�الذ�اء �تطو�ر�وتحس�ن�ال��مجيات��� �خلال�ا �من ��س�� �وال�� �التوليدي، �صطنا��

�مجال�ا��دمات�الذ ��� �الرقمية �والرقمية�للتدقيق وقد��" OPTIX"   "REPORTWIZARD" "CASH.AI"" CORTEX.AI"  مثلكية

 .وكفاء��اديا��ا�والرفع�من�تحال���تقدم�ا�لعملا�ا�التدقيق�للشركة��خدماتسا�مت��ذه�التطبيقات����تحس�ن�جودة�

خلال�النتائج�ال���تم�الوصول�إل��ا،�تم�التأكيد�ع�����ة�الفرضية�ال���تم�وضع�ا����بداية�الدراسة،�وال����ش���إ���من�

تقنيات�الذ�اء��صطنا���بمختلف�فروعھ،�لتطو�ر�م�نة�التدقيق�وجعل�م�اتب�التدقيق����مصاف�الشر�ات�التدقيق� أ�مية�تب��

  .��دف�تحس�ن�جودة�التدقيق�ا��ار���والرفع�من�كفاءتھ�وكسب�ثقة�العملاءالعالمية�وذلك�

اس�نادا�إ���النتائج�ال���خلصت�إل��ا�الدراسة�السابقة�نق��ح�ضرورة�التعاون�الدو������من�أ�م�التوصيات�ال���نو������ا�

� �تخفيض �خلال �من �م�نة�التدقيق �وجودة ��صطنا�� �بالذ�اء �تكنولوجيا�ا��اسبات�المتطورة�مجال�البحث�العل���المرتبط ت�لفة

  .البا�ظة�الثمن�ل�ستفيد�م��ا�مختلف�شر�ات�وم�اتب�التدقيق

 وإدارة�� �خصوصية ��شأن �إلك��ونية �حوكمة �لنماذج �وا��ة �وأخلاقية �قانونية �أطر�ومعاي���و�شر�عات �وضع �إ�� تجدر��شارة

 .وعملا��ماء��صطنا���وذلك���ماية�شر�ات�التدقيق�البيانات�و�من�السي��ا�ي�لإدارة�المخاطر����ضوء�استخدام�الذ�

 يجب�تحديد���داف�المراد�تحقيق�ا�من�خلال�تب���تطبيقات�الذ�اء��صطنا��،����عمليات�التدقيق�لضمان�تطبيقھ�بنجاح�

 .وف�م�التحديات�المرتبطة�بھ

 � �علماء �ذلك ��� �بما ��صطنا��، �الذ�اء �مجال ��� �ا����اء �من �فر�ق �مراعاة��شكيل �أجل �من ،���� �التعلم �وم�ند��� البيانات

خصوصيات�م�نة�التدقيق�من�خلال�تنظيم�عدد�من�الندوات�والمؤتمرات�المحلية�و�قليمية�والعالمية،�وذلك�للوصول�إ���آخر�

 .التطورات�العالمية

 ع�� �المدقيق�ن �ع�� �يجب �لذلك �التدقيق �م�نة �مستقبل �سي�ون ��صطنا�� �الذ�اء �أن �ف�م �الب�ية�ضرورة �وامتلاك �الم�ارات لم

 .التحتية�والعملية�لنجاح�التحول�نحو�التدقيق��لك��و�ي�الذ�ي
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