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0  

  :ملخص

 Hيجاد ا�دني وا�جتمع العموميةالسلطات� ب<ن للتعاون  جديدة طريقة 7ي ا�فتوحة، الحكومة

التنموية�ال�RWتواجه�ا�جتمع�عQى�ا�ستوي<ن�الوط�RSوا�حQي،�من�خNل�إتاحة� للتحديات مش��كة حلول 

� �ا�سؤول<ن �والتفاعل�مع �وتمك<ن�ا�واطن<ن�من�ا�شاركة �للمعلومات، d^دف�هذا�. ومساءل_^مالوصول

�بالحوكمة�مع�ال��ك<�jعQى�البحث�إgى�محاولة�التعرف�عQى�مفهوم�الحكومة� ا�فتوحة�ومبادl^ا�وعNق_^ا

  .والتطرق�إgى�أفضل�ا�مارسات�لتطبيق�مبادئ�الحكومة�ا�فتوحة�عQى�ا�ستوى�ا�حQي الحوكمة�ا�حلية،

  .ا�فتوحة،�الحوكمة�ا�حلية،�التنمية�ا�حلية�مةكو الح :ا�فتاحيةالكلمات�

  JEL  :D73, H77, H83تصنيف�

Abstract: 

"Open government" is a new way of collaborating between public 
authorities and civil society, to find joint solutions to the major challenges facing 
society at the national and local levels, By providing access to information, 
enabling citizens to participate and interact with officials, and to hold them 
accountable. This research aims to try to identify the concept of open government 
and its principles and its relationship to governance with a focus on local 
governance, and touching on best practices for applying the principles of open 
government at the local level. 
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  :مقدمة .1

ظهور�أدى�التوسع�~ي�استخدام�تكنولوجيات��عNم�وsتصال�ووسائل�التواصل�sجتماzي�إgى�

دفع�هذا�حكومات�العديد�من�الدول�خNل�العشر�. إمكانيات�جديدة�لتفاعل�ا�واطن<ن�مع�مسؤول�^م

�جودة� �لتحس<ن �التوسع �هذا �من �sستفادة �إgى ��^دف �إدارية �إصNحات �مباشرة �إgى �ا�اضية سنوات

ية�وا�شاركة�،�وال�RWتقوم�عQى�مبادئ�الشفاف"بالحكومة�ا�فتوحة"حوكمة�القطاع�العام،�وهو�ما�عرف�

 .وا�ساءلة

،�ثم�امتدت�لعدد�كب<��2009شرع�~ي�الدعوة�إgى�الحكومة�ا�فتوحة�~ي�الو�يات�ا�تحدة��مريكية�سنة�

�دولية� �تاس��اتيجيا�^دف�وضع�" شراكة�الحكومة�ا�فتوحة"من�دول�العالم�ال�RWانضمت�إgى�مبادرة

ادئ�الحكومة�ا�فتوحة�~ي�البداية�مركزيا�عQى�بَدأ�تطبيق�مب. وطنية�لتطبيق�مبادئ�الحكومة�ا�فتوحة

�والوزارات �الحكومية �الهيئات �من�. مستوى �الحديثة �sقتصاديات �~ي �أصبحت �التنمية �مسائل و�ن

مسؤولية��دارات�الNمركزية�انتقل�مفهوم�الحكومة�ا�فتوحة�إgى�ا�ستوى�الNمركزي�كأسلوب�جديد�

ا�حلي<ن�وا�جتمع�ا�دني�Hيجاد�حلول�مش��كة��ا�سؤول<ن<ن�للحوكمة�ا�حلية�يحقق�التعاون�الفعال�ب

�لتقريب� �ا�فتوحة �الحكومة �توفرها RWل��ليات�الNمن�خ� �ا�حQي، �ا�ستوى �عQى للتحديات�التنموية

ا�واطن<ن�من��دارة�ا�حلية�وإشراكهم�~ي�صنع�السياسات�ا�حلية�واتخاذ�القرار�والوقاية�من�الفساد�

: ومنه�ت��ز�إشكالية�هذا�البحث�وال�RWيمكن�صياغ_^ا�عQى�النحو�التاgي. �سؤول<ن�ا�حلي<نوالرقابة�عQى�ا

 الجزائر؟كيف�يمكن�للحكومة�ا�فتوحة�ا�ساهمة�-ي�ترقية�الحوكمة�ا�حلية�-ي�

�البحث �حديث�~ي��صNح��داري�: أهمية �اتجاه �كون�الحكومة�ا�فتوحة�7ي �البحث�~ي تكمن�أهمية

  . ة�العمومية�وهو�آخذ�~ي�sنتشارارتبط�بالحوكم

�البحث �وعNقته��:أهداف �ا�فتوحة �الحكومة �مفهوم �عQى �التعرف �محاولة �إgى �البحث �هذا d^دف

  .بالحوكمة�ا�حلية،�من�أجل�محاولة�التعرف�عQى�مدى�إمكانية�تطبيق�هذا�ا�فهوم�~ي�الجزائر

  :سيتم�مناقشة�إشكالية�هذا�البحث�~ي�ا�حاور�الثNثة�التالية

 الحوكمة�ا�حلية�كرافد�للتنمية�ا�حلية؛� -

  الحكومة�ا�فتوحة�كمحفز�للحوكمة؛ -

 .إمكانية�تطبيق�الحوكمة�ا�فتوحة�عQى�ا�ستوى�ا�حQي -

 الحوكمة�ا�حلية�كرافد�للتنمية�ا�حلية .2
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�الدولية� �وا�نظمات �الباحث<ن �من �العديد �باهتمام �ا�حلية �والتنمية �الحوكمة �موضوع R¡¢ح

�ا �السنوات �لتحقيق�خNل �ضرورية �الجيدة �ا�حلية �الحوكمة �أن �به �ا�سلم �من �أصبح �فقد �اضية،

 .التنمية�ا�حلية

  التنمية�ا�حلية�مسؤولية�Nدارة�ا�حلية�2.1

sقتصادية�وsجتماعية��وإثراء��نشطةتنويع��ةعملي" بأ¨^االتنمية�ا�حلية�� Xavier Greffيعرف�

�وطاقاته �موارده �تعبئة �من �انطNقا �ما �إقليم �تتطلب�وجود�. ~ي �و7ي �قليم،� �سكان �جهود �نتاج R¬ف

�من� �مساحة �ويوفر �والثقافية، �وsجتماعية �sقتصادية �ا�كونات �يدمج �تنموي برنامج

  (Kheladi, 2012, p. 31) ."والتضامن�النشط التواصل

�ا�حلية� �ا�جتمعات �وإمكانات �جهود �عQى �تقوم �ا�حلية �فالتنمية �التعريف �هذا �من انطNقا

�الخاصة �بيئ_^م �تشكيل �أجل �من �ف�^ا �الفاعل<ن �تدفع RWال� �مستوى و   والديناميكية معيش_^م،��تحس<ن

  .sقتصاديةوبالتاgي�تحقيق�التنمية�

يتعلق�الجزء�الهيكQي�. هيكQي�وجزء�اجتماzي�اقتصاديجزء�: للتنمية�ا�حلية�مكونان�أساسيان

�الجانب�. �^ياكل��دارة�والتمويل،�أي�الهياكل�الNمركزية،�وهو�الجزء�ا�لموس�من�التنمية�ا�حلية أما

. sجتماzي�وsقتصادي�فهو�يتعلق�با�فراد�والتفاعل�ب<ن�مختلف�الجهات�الفاعلة�~ي�التنمية�ا�حلية

الهيكلية�وsجتماعية�وsقتصادية�ليست�ضرورية�فحسب،�بل�إ¨^ا�أساسية�تمامًا��إن�مراعاة��جزاء

 (République Algérienne, 2011, p. 12) �ي�عملية�تنمية�محلية

� R¬ف� �ا�حلية، �التنمية �تحقيق �~ي �ك��Àفعالية� �ا�حلية �دارة����من��تمتاز�بقر�^اتعت ا�ادي

� �عQى �والقدرة �ا�حQي، �ا�جتمع �لتوقعات �وفقًا �للموارد �مثل� �وبامتياز�sستخدام إشراك�ا�واطن<ن

مختلف��طراف�~ي�إنتاج�وتقديم�الخدمات�العامة،�لتحقيق�ذلك�تعتمد�الحكومات�عQى�الNمركزية�من�

�إ �والثقافية �ا�جا�ت�sقتصادية�وsجتماعية �خNل�منح�صNحيات�~ي �من�gى �لتمكيÃ^ا �ا�حلية �دارة

� �وإدار�^ا �ا�حلية �التنمية �أك��Àفعاليةتنسيق�جهود �خدمات�عامة �تقديم �أجل�جعل فالNمركزية�. من

  (World bank, 2013) :تحقق�الكفاءة�sقتصادية�وا�ساءلة�وsستقNلية�من�خNل

�صوات�وsختيار�للتأث<��عQى�القرارات�ال�RWتؤثر�عQى�حيا�^ممنح�ا�واطن<ن�ا�زيد�من� -. 

 .تمكن�الحكومات�ا�حلية�من�sستجابة�بشكل�حيوي�للمجتمعات -

يؤدي�إgى�كفاءة�التخصيص�من�خNل�مطابقة�sحتياجات�و�فضليات�ا�حلية�مع�أنماط��نفاق� -

 .يف��ض�مسبقًا�استقNلية�مالية�كب<�ة(العام�ا�حلية�

  الحوكمة�أساس�التنمية�ا�حلية�2.2

تش<��الحوكمة�إgى�ذاك�النظام�الذي�يتم�من�خNله�إدارة�ا�نظمات�والتحكم�~ي�أعمالها�ومن�ثم�

وتقديم�الخدمات�والطريقة�ال�RWيتم��^ا�تخطيط�الخدمات�وإدار�^ا� تمثل�الطريقة�ال�RWيتم��^ا�sنجاز
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R¡Êا�ضمن�نظام�اقتصادي�وسيا^Ãيعكس�هذا�التعريف�ما�يشكل�.  )171،�صفحة�2016قدي،�( وتقني

ا�أساسيًا
ً
ا�حيث�تحتل�مفاهيم�التنسيق�والتآزر�ب<ن�الجهات�الفاعلة�مكان

ً
  . مجتمعًا�مش��ك

 أجلها من الRW �ن�الغايات الحوكمة، لتطبيق خصبة بيئة بالNمركزية تتمتع الRW ا�حلية الجماعات تمثل

 التحول  موجة أنه�باستثناء Rodden يرى  حيث بعيد، حد إgى تتفقان والحوكمة الNمركزية من كل تبRS تم

 الNمركزية انتشار أهم�من إداريا توجها الثانية العا�ية الحرب ¨^اية منذ العالم يشهد لم الديمقراطي،

 وكذلك التحول�الديمقراطي موجات إنجاح �^دف ا�وارد من الكث<� الدول  أجلها من بذلت والفيدرالية،

  .)2019خرو~ي،�( الحوكمة تعزيز

من�منظور�التنمية�ا�حلية،�تش<��الحوكمة�ا�حلية�إgى�مجموعة�التفاعNت�ب<ن�الجهات�الفاعلة�

مشروع�شامل�ا�وجهة�نحو�تعريف�) القطاع�العام�والقطاع�الخاص�وا�جتمع�ا�دني(~ي�ا�جتمع�ا�حQي�

�ا�جتمع �لتنمية �محددة �ومشاريع �رئيسية. مش��ك �فئات �ثNث �~ي �الفاعل<ن �هؤ�ء �تجميع  :يتم

(République Algérienne, 2011, p. 16) . 

- �RSي؛القطاع�العام�الوطQوا�ح 

 الخاص؛القطاع� -

 .ا�جتمع�ا�دني -

sقتصادية� �هداف تحقيق �^دف ا�حQي الشأن وإدارة تسي<� حسنفالحوكمة�ا�حلية��^دف�إgى�

تجعل��دارة�ا�حلية�قادرة�عQى�معرفة��مكانات�ا�حلية�ا�حQي،�و  العام الصالح تخدم الRW وsجتماعية

�التعاون�~ي�شكل�مشاريع�يشكل�م<jة�اقتصادية�للمنطقة�ويعزز�. وتآزر�مع<ن�ب<ن�الجهات�الفاعلة هذا

 التنمية ~ي ا�تدخل<ن ب<ن�كل العNقة صياغة إعادة عQى تقوم الحوكمة�ا�حلية أن أي. طقةجاذبية�ا�ن

   .)2018عبد�النور�ناÔي،�خريف�سالمR،�( الشراكة أو التعاقد مفهوم أساس عQى ا�حلية

� �الحوكمة �7ي �ا�حلية �نجاحات�التنمية �لجميع �السمات�ا�ش��كة �ب<ن �الجيدة،من فالحوكمة� ا�حلية

ضرورية�لتحقيق�نمو�اقتصادي�مستدام�وشامل،�كما�أ¨^ا�تسمح�بمشاركة�واسعة�من�ا�واطن<ن�وتوفر�

�الخدمات �تحقيق�أفضل�إgى �يؤدي�إgى �مما �فعا��من�الضوابط�والتوازنات، �الجيدة�. نظاما فالحوكمة

  . (Xavier Greffe, 2005, p. 40) تحدد�جودة�التنمية�ا�حلية

  ادئ�الحوكمة�ا�حلية�الجيدةمب�2.3

 ,Conseil de l’Europe) :~يحددت�ا�جموعة��وروبية�اث�RSعشر�مبدأ�للحكومة�ا�حلية�الجيدة�تتمثل�

2007) 

1. � �حصول �لضمان �وا�شاركة �العادل �والتمثيل �ا�نتظمة �فرصة�sنتخابات �عQى �ا�واطن<ن جميع

 حقيقية�للتعب<��عن�أنفسهم�~ي�إدارة�الشؤون�العامة�ا�حلية؛
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�السلطات�ا�حلية�تتكيف�مع�التوقعات�وsحتياجات� .2 �تقدمها RWال� �لضمان�أن�الردود sستجابة،

 ا�شروعة�للمواطن<ن؛

 د؛الفعالية�والكفاءة،�لضمان�تحقيق��هداف�عن�طريق�sستخدام��فضل�للموار  .3

�الشؤون� .4 �إدارة �وتيس<��فهم �ا�علومات �إgى �بحرية �الجمهور �وصول �لضمان �والشفافية، sنفتاح

 العامة؛

 سيادة�القانون�لضمان�العدالة�والحياد�والقدرة�عQى�التنبؤ؛ .5

 السلوك��خÛNي�للتأكد�من�أن�ا�صلحة�العامة�تعلو�عQى�ا�صالح�الخاصة؛ .6

 تخب<ن�وا�سؤول<ن�ا�حلي<ن�القدرة�عQى�القيام�بمهامهم؛ا�هارات�والقدرات،�لصمان�أن�تكون�للمن .7

�إgى� .8 �الجيدة �وا�مارسات �الجديدة �الحلول �تؤدي �أن �لضمان �التغي<�، �عQى �وsنفتاح sبتكار

 التحسينات؛

 sستدامة�والتوجه�عQى�ا�دى�الطويل،�بحيث�تؤخذ�مصالح��جيال�القادمة�~ي�sعتبار؛� .9

 ان�sستخدام�الحصيف�وا�ثمر�لÜموال�العامة؛�دارة�ا�الية�السليمة�لضم .10

حقوق��نسان�والتنوع�الثقا~ي�والتماسك�sجتماzي�لضمان�حماية�واح��ام�جميع�ا�واطن<ن�ومنع�� .11

 التمي<�jوsستبعاد؛

 ؛ا�ساءلة،�لضمان�توgي�ا�مثل<ن�والقادة�ا�حلي<ن�مسؤوليا�^م�ومساءل_^م�عن�أفعالهم .12

و7ي�مزيج�من�. ية�~ي�حد�ذا�^ا�بل�أداة�لتحس<ن�النتائج�الفردية�وا�جتمعيةالحوكمة�السليمة�ليست�غا

 (OECD, 2018b, p. 17) :ثNثة�عناصر�م��ابطة

الخصائص�السلوكية�الرئيسية�ال�RWتوجه�الحوكمة�ع���جميع�أبعادها�بطريقة�تعزز�وتحم�R: القيم -

 ا�صلحة�العامة؛

�التمكينية - �للقضايا�: العوامل �الصحيح �التحديد �من �تمكن �ا�مارسات �من �متكاملة مجموعة

  ؛والتحديات�وتصميم�وتنفيذ�وتقييم��صNحات��^دف�استدامة�تحس<ن�النتائج

�والوسائل - �سياسات�: �ليات �رسم �أجل �من �دارية� �والوسائل �السياسية ��ليات �من مجموعة

  .عمومية�فعالة

   كمحفز�للحوكمةحة�الحكومة�ا�فتو  .3

�تحقيق� �~ي �الجمهور �يُتوàى�تزايد�إدراك�الحكومات��همية�sنفتاح�عQى RWال� الحوكمة�الجيدة

�الكفاءة �تحقيق �الjâاهة والشفافية، والفاعلية مÃ^ا �ضمان �أفضل مع �تحقيق �وتحس<ن� ~ي الخدمات

  .مستويات�ا�عيشة�من�خNل�التصميم�التشاركي�للخدمات

  ا�فتوحةمفهوم�الحكومة� 1.3
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تستند�فكرة�الحكومة�ا�فتوحة�عQى�فلسفة�أن�الديمقراطية�الحقيقية�7ي�عملية�تشاركية،�وأنه�

�لعب�دور� �أرادوا �ا�علومات�الصحيحة�إذا �الوصول�إgى يجب�أن�يكون�لدى�جميع�ا�واطن<ن�الحق�~ي

~� �وا�شاركة �ا�علومات �إgى �الوصول �إمكانية �عQى �تقوم R¬ف� �الحكم، �عمليات �~ي �القرار�فعال �صنع ي

�جراءات�الحكومية� �مراقبة �إgى فقد�. (Economic Commission for Africa, 2017, p. 13) باHضافة

��(Stephan G & Feeney, 2017)  عرفها �العمليات�"أ¨^ا �مراقبة �عQى �الخارجية �الجهات �قدرة مدى

بينما�يرى�كل�". الحكومية�والتأث<��عل�^ا�من�خNل�الوصول�إgى�ا�علومات�الحكومية�ومراكز�صنع�القرار

� ��Wirtz & Birkmeyerمن �شفافة�"أ¨^ا �أفعال �تشمل �طراف� �متعددة �واجتماعية �سياسية عملية

�ال �قبل �من �وتشاركية �و�دارةوتعاونية �منظمة.  (Andhika, 2017) "حكومة  والتنمية التعاون  أما

تعرفها� sقتصادية�فتعت���الحكومة�ا�فتوحة�أداة�لتعزيز�الديمقراطية�و�تحقيق�النمو�الشامل،�حيث�

�  وا�ساءلة الشفافية مبادئ مستوحاة�من مبتكرة وممارسات سياسات عQى القائم الحكم ثقافة" بأ¨^ا

�( " الشامل والنمو الديمقراطية تعزز  الRW وا�شاركة �sقتصادية، �و�التنمية �التعاون ،�2016منظمة

� �يرى .  )1صفحة �للحكومة��(Esttemann, 2018) بينما �امتداد �إ� �7ي �ما �ا�فتوحة �الحكومة أن

� .sلك��ونية �الحكومة�"بقوله �من �الثاني �ماهو�إ��الجيل �ا�فتوحة �الحكومة �باسم �يشار�إليه �ما أن

  ". sلك��ونية

�الحوكمة� �~ي �الشفافية �بمطالب �ا�فاهيمية �الناحية �من �ا�فتوحة �الحكومة �مفهوم يرتبط

�. السياسية ��فردات �تقريبًا �مرادف �هو �الحكومة �لوصف �مفتوح �مصطلح �أن " الشفافية"حيث

(Harrison, Pardo, & Cook, 2012) .ى�الجهود�التاريخية��gإ�  ,Mistry) كافحة�الفسادو�تعود�جذورها

2020, p. 3)  .ى�السويد،�وهو�قانون�يتعلق�gحيث�يعود�أول�قانون�اعتمد�متعلق�بالحكومة�ا�فتوحة�إ

م�وأدرج�~ي�الدستور�السويدي،�بموجبه�منح�السكان�الحق�~ي�1766بالحق�~ي�ا�علومات�تم�تبنيه�سنة�

�ال �جميع �إgى �سري الوصول �معلومات�ذات�طابع �تحتوي�عQى RWال� �الوثائق �باستثناء �الرسمية،  وثائق

(Conseil de l'europe, 2018, p. 8) .كان�� أما�حديثا،�فقد�أصدرت�العديد�من�الدول�قوان<ن�مشا�^ةـ

� ،�بعد�تزايد�الضغوط�1966كية�سنة�الصادر�~ي�الو�يات�ا�تحدة��مري" قانون�حرية�ا�علومات"أولها

عQى�الحكومة��مريكية�~ي�أعقاب�الحرب�العا�ية�الثانية�من�أجل�التخQي�عن�سياسة�التعتيم�ا�نتهجة�

�والصحافة� �للجمهور �وعمليا�^ا �أنشط_^ا �عن �بالكشف �وا�طالبة �الحكومية، �مختلف��نشطة حول

   (A, clarke;Francoli M, 2014) والهيئات�الحكومية��خرى 

بعد�إعNن�" الحكومة�ا�فتوحة" م،�بدأ�النقاش�~ي�الو�يات�ا�تحدة�حول�2009ابتداء�من�سنة�

~ي�( عن�إطNق�مبادرة�البيت��بيض�للحكومة�ا�فتوحة�" باراك�أوباما"رئيس�الو�يات�ا�تحدة�آنذاك�

�تنصيبه �اهت)يوم �من �أول �بريطانيا �كانت �ثم ،� �سنة �ا�وضوع ��^ذا  ,A, clarke;Francoli M) 2010م

م�أصبح�لهذا�ا�فهوم�بعدا�دوليًا�بعد�إنشاء�شراكة�الحكومة�ا�فتوحة�بمبادرة�2011~ي�سنة� ،�و(2014
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�من�الو�يات�ا�تحدة�ودول�أخرى،��^دف�إgى�ضمان�ال�jامات�ملموسة�من�الحكومات�لتعزيز�الشفافية

�لتعزيز� �الجديدة �وتسخ<��التقنيات �الفساد �ومحاربة �ا�علومات �إgى �الوصول �من �ا�واطن<ن وتمك<ن

دولة�،�من�بيÃ^ا�ثNث�دول�(78)ضمت�هذه�ا�بادرة�ثمان�وسبعون��2020وح�ôWمنتصف�سنة��.الحوكمة

  .عربية�7ي��ردن،�ا�غرب�وتونس

 :الحكومة�ا�فتوحة�وبعض�ا�صطلحات�ا�شاWXة 2.3

�باستخدام��يتضح �وثيقا �ارتباطا �مرتبطة �ا�فتوحة �الحكومة �أن �السابقة �التعاريف من

�ا�ختلفة �الحكومية �نشطة� �~ي �مايQي. التكنولوجيا �sستخدام �هذا �يحقق �( :حيث 2019�سكوا،�،

  )6صفحة�

  الحكومية؛ والعمليات �جراءات ~ي والشمولية وsنفتاح الشفافية من أك�� قدر ضمان -

 تصميم ~ي ومشارك_^ا والخاص العام والقطاع<ن ا�دني ا�جتمع من ا�عنية الجهات إشراك تشجيع -

 وتنفيذها؛ العامة والخدمات السياسات

 العام؛ القطاع ~ي البيانات عQى تستند ثقافة إرساء - 

�من �عالجة ا�خاطر إدارة نهج إتباع -  Rفعالة� أمنية تداب<� واعتماد الخصوصية، وقضايا الرقم

  الحكومية؛ بالخدمات الثقة لزيادة ومNئمة

�بعض� �من �يق��ب �ا�فتوحة �الحكومة �مصطلح �يجعل �التكنولوجيا �ا�كثف�عQى �sعتماد هذا

 :ا�صطلحات��خرى�كالبيانات�الحكومية�ا�فتوحة�والحكومة�sلك��ونية

زيز�الشفافية�وا�ساءلة�وا�شاركة�كأهداف�أساسية،�وبالتاgي�حكومة�تركز�عQى�تع: الحكومة�ا�فتوحة -

 توف<��مناهج�عملية�لتعزيز�الحوكمة�الجيدة؛

ا،�وال�RWيمكن�الوصول�إل�^ا،�وا�قروءة�آليًا�وا�رخصة�بشكل�: البيانات�ا�فتوحة -
ً
البيانات�ا�تاحة�مجان

 مفتوح؛

�الحكومية - �: البيانات �إنتاجها �يتم RWال� �أو�مؤسسات�البيانات �الحكومة �قبل �من �وتوف<�ها وتخزيÃ^ا

 وقد�يشار�إل�^ا�أيضًا�باسم�معلومات�القطاع�العام؛. القطاع�العام

ا،�ويمكن�الوصول�إل�^ا�: )OGD(البيانات�الحكومية�ا�فتوحة� -
ً
البيانات�الحكومية�ال�RWيتم�توف<�ها�مجان

~ي�محاولة�لتعزيز�الشفافية�وا�ساءلة�عQى�نطاق�واسع،�وقابلة�للقراءة�آليًا،�ومرخصة�بشكل�مفتوح�

 ف¬�Rغ<��معنية�بتقديم�الخدمات؛ .وا�شاركة�وsبتكار

�لك��ونية -� �باستخدام�: الحكومة �وا�واطن<ن �الحكومة �ب<ن �ا�علومات �وتبادل �الخدمات �تقديم �^تم

  ).ICT(تكنولوجيا�ا�علومات�وsتصا�ت�
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بينما�تركز��وgى�عQى�. وز�نطاق�الحكومة�ا�فتوحةوبالتاgي،�فإن�مفهوم�البيانات�الحكومية�يتجا

�تغطي� �الحكومة، �إدارة �كيفية �ا�علومات�حول �مثل �بالحوكمة، �ا�علومات�ا�تعلقة �إgى توف<��الوصول

�خ<�ة�جميع�أنواع�ا�علومات�ال�RWتحتفظ��^ا�الحكومة،�بما�~ي�ذلك�ا�علومات�ا�تعلقة�بالحوكمة�وغ<��

هذا�إgى�تحديد�الحكومة�ا�فتوحة�عQى�أ¨^ا�بيانات�سياسية�وحكومية�إgى�حد�ما��وقد�أدى. ا�تعلقة��^ا

 Economic) حيث�تجمع�ب<ن�الجوانب�السياسية�وغ<��السياسية�للمعلومات�ال�RWتحتفظ��^ا�الحكومة

Commission for Africa, 2017, p. 30). 

  مبادئ�الحكومة�ا�فتوحة�3.3

� �الحكومة�ا�فتوحة�سنة �مبادرة �أطلقت�الو�يات�ا�تحدة �صاغت�ثNث�مبادئ�2009عندما م،

 Teresa M. Harrison;Santiago Guerrero;G. Brian)الشفافية�وا�شاركة�والتعاون�: للحكومة�ا�فتوحة

Burke, Meghan Cook, 2011) .جتماعية�لغربي�آسيا�أمsقتصادية�وsمم�ا�تحدة���سكوا(ا�لجنة� (

�ا�فتوحة �للحكومة �أبعاد �خمسة �حددت �وقابلية�: فقد �والفعالية، �والشمول، �والشفافية، ا�ساءلة،

أما�منظمة�التعاون�والتنمية�sقتصادية�فقد�طورت�مفهوم�الحوكمة�ا�فتوحة�ليصبح�يرتكز� .التنافس

  .الشفافية،�ا�شاركة�وا�ساءلة: مبادئعQى�ثNث�

�: الشفافية 1.3.3 �إgى �ا�ناسب،�"تش<��الشفافية �الوقت �~ي �للجمهور �ا�علومات �تدفق توفر�وزيادة

فالحكومة�ا�فتوحة�. والشاملة،�وذات�الصلة،�وذات�جودة�عالية�وموثوق��^ا�بشأن��نشطة�الحكومية

منظمة�التعاون�و�( من�الوصول�إgى�ا�علومات�الحكومية�تتجQى�~ي�ابسط�أشكالها�~ي�السماح�للمواطن<ن

� �sقتصادية، �2016التنمية �صفحة �ا�<jانيات�.  )21، �عن RSوالروتي� �الطوzي �مر�بالكشف� تتعلق

�الحسابات�والسياسات�و�جراءات�التنفيذية �ت. ومراجعة �للمواطن<ن �ا�علومات���يمكن قييم�فبدون

�جراءات�الحكومية�ومساءلة�الحكومات�عQى�طريقة�تسي<�ها،�حيث�يعد�الحجم�الكب<��من�البيانات�

�يمكن�استخدامه��ساعدة�الجمهور�عQى�فهم�ما�تفعله�
ً
�هاما

ً
�وطنيا

ً
ال�RWتوفرها�مختلف��جهزة�موردا

� �منع �وبالتاgي �مخالفات، �أي �عQى �ا�سؤول<ن �ومحاسبة �فاعلي_^ا، �ومدى �لذلك�توفر�الحكومة الفساد،

�العمل�الحكومي�وإنشاء�خدمات�ذات�قيمة� شفافية�البيانات�ا��jايدة��ساس�للجمهور�للمشاركة�~ي

   (Lee Gwanhoo , Kwak Young Hoon, 2012) واتخاذ�القرار��مثل. مضافة

 ا�واطنون،�القطاع (ا�صلحة� الحكومة�وأصحابوفقا�للمشاركة�تتحول�العNقة�ب<ن�: ا�شاركة�2.3.3

ا�علومات�إgى�عNقة�قائمة� تبادل من�مجرد...) ا�ستقلة الدولة ومؤسسات �كاديمية الخاص،��وساط

 من العكس عQى بل الحكومية، للمعلومات سلبيون  مستقبلون  ا�واطنون  يعد عQى�الحوار�النشط،�فلم

�الحكومات ذلك، �sقتصادية،�( للقيمة مش��ك بناء ~ي وا�واطن<ن تتشارك �و�التنمية �التعاون منظمة

2016(  .� ر�بال��مجيات��Lathrop and Ruma حسب
ّ
أث
َ
�ت �وقد �مستمر، �تطور �~ي �الحكومة ôSمع� أن
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�ا�ش �إgى �الوصول �من �وا�واطن<ن �الحكومة �ب<ن �ينتقل �ال��ك<�jف�^ا �أن ôSبمع� �ا�صدر،  اركةا�فتوحة

 )21،�صفحة�2019�سكوا،�(

�ا�شاركة R¡بمكاسب الشؤون ~ي ا�دنية تكت�� �تعود �و7ي �بالغة، �أهمية ا�واطن<ن� عQى كب<�ة العامة

  )3-2،�الصفحات�s2013سكوا،�( :اختصارها�فيما�يQي يمكن والحكومات

   القرار؛ صنع ~ي�عملية ا�دني وا�جتمع للمواطن<ن الفعالة ا�شاركة تعزيز .1

  ا�عRS؛ با�جتمع الخاصة sحتياجات لتلبية محددة سياسات وضع .2

   بع<ن�sعتبار؛ آراء�ا�واطن<ن أخذ .3

   بالحكومة؛ الثقة توطيد .4

 مجتمعهم تحس<ن عQى ا�دني وا�جتمع تشجيع�ا�واطن<ن خNل من sجتماzي، ا�ال برأس الÃ^وض .5

   ذلك؛ لتحقيق قدرا�^م وتعزيز

  انشغا��^م؛ عن خNلها من يعّ��ون عدة�قنوات وتوف<� السياسية ا�واطن<ن�بقدرا�^م ثقة توطيد .6

  السياR¡Ê؛ ممارسة�العنف نحو التوجّه من التخفيف .7

نة التأسيس .8
َ
�فاعل<ن صان�ي ا�واطن<ن باعتبار التشاركية، للمواط <ن مجرد وليس قرار

ّ
 متلق

   .للسياسات

عQى�نطاق�واسع�أ¨^ا�تشمل�أي�جهد�" ا�شاركة�ا�دنية"~ي�سياق�الشراكة�الحكومية�ا�فتوحة،�يُفهم�من�

� �أجل �من �الحكومة �وتقديم�"تقوده �وتوف<��ا�دخNت، �العام، �النقاش �~ي �للمشاركة �ا�واطن<ن تعبئة

شاركة��لك��ونية�7ي�واحدة�من�عدة�أنواع�ا�. مساهمات�تؤدي�إgى�حكم�أك��Àاستجابة�وابتكارًا�وفعالية

� �ذلك �تحقق �أن �يمكن RWال� �ا�شاركة �ا�شاركة�. (Wilson, 2020)من �ا�تحدة �مم� �تعرف حيث

� �ا�علومات�وsتصا�ت�~ي�السياسات�"�لك��ونية�بأ¨^ا عملية�إشراك�ا�واطن<ن�من�خNل�تكنولوجيا

 ,United Nations, 2018) "وتصميم�الخدمات�وتقديمها�لجعلها�تشاركية�وشاملة�وتداوليةوصنع�القرار�

p. 112). 

�ال��RWتش1^: ا�ساءلة 3.3.3 �بالقرارات �مواطن�^ا �إعNم �~ي �وواج�^ا �الحكومات �مسؤولية �إgى ا�ساءلة

حيث�يعد�. ة�وأداء�الحكومة�بأكملها�ومسؤول�^ا�العمومي<نتتخذها�باHضافة�إgى�تقديم�تقرير�عن�أنشط

وبالتاgي،�يحق�للمواطن<ن�مساءلة�. السكان�ا�صدر�الرئي�¡�Rللشرعية�لتفويضات�ا�سؤول<ن�الحكومي<ن

تع�RSمساءلة��.(OECD, 2016, p. 25). الحكومة�عن�أفعالها�من�أجل�دعم�وتعزيز�النظام�الديمقراطي

ا�واطن<ن�أنه�يمكن�للمواطن<ن�التفاعل�مع�السلطات�العامة�من�أجل�مراقبة�أنشط_^م،�وا�ساهمة�~ي�

�العامة �الخدمات �وتقديم �التشاركية،�. تطوير�السياسات �ا�وازنة �مثل �عمليات �النهج �هذا يتضمن

� �ا�ؤهلة �والصحافة �ا�علومات، �إgى �والوصول �sجتماعية، �الحكوميةوا�راجعات �البيانات  لتحليل

(OCDE, 2018a, p. 10).  
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 همية�الحكومة�ا�فتوحة�للمواطن1ن�و�للحكومةأ: 01الجدول�

  خدمة�السلطات�العامة  للمواطن1ن�  ا�بدأ

 الشفافية

  

�رؤية� �للجمهور يمكن

�هيئاته� �عمل وفهم

  .ا�نتخبة

�البيانات� �وا�ش��يات�فتح �العام، �مثل��نفاق �مواضيع وا�علومات�حول

  العمومية،��وصياغة�وتأث<��السياسات�وأداء�الخدمات�العمومية

�التأث<��  ا�شاركة �للجمهور يمكن

�هيئاته� �عمل عQى

  .�نتخبةا

�الفاعلة� �والجهات �السكان �وجمعية �ومستقل، �قوي �مدني �مجتمع دعم

�وحماي �القرار، �عمليات�صنع �ا�بلغ<ن�عن�ا�خالفات�وجميع��خرى�~ي ة

  .أولئك�الذين�يلفتون�sنتباه�إgى�حا�ت�سوء��دارة�أو��همال�أو�الفساد

 ا�ساءلة

  

يمكن�للجمهور�أن�يطلب�

�ا�نتخبة� �هيئا�^م من

  .الرد�عQى�أفعالهم

�الحكومات�وتعلمها� �والقوان<ن�و�ليات�لضمان�استماع �القواعد اعتماد

 .يلزم�تغي<�ه�واستجاب_^ا�وتغي<��ما

  

  : ا�صدر

Conseil de l’Europe, Transparence et gouvernement ouvert, 2018, P 7  

ا�بادئ�الثNث،�الشفافية،�ا�شاركة،�وا�ساءلة�م��ابطة�~ي�تحقيق�أهداف�الحكومة�ا�فتوحة،�

فتوف<��الشفافية�من�خNل�ما�يمكن�سيولة�البيانات�الحكومية�يُمكن�ا�واطن<ن�من�محاسبة�حكوما�^م�

 ؤون�الحكوميةعQى�أساس�محتوى�هذه�البيانات،�وال�RWبدورها�تسمح�لهم�با�شاركة�بنشاط�أك���~ي�الش

(Africa, 2017, p. 5) .فتح�� �فيجب�عل�^ا �احتياجات�مواطن�^ا، �معرفة �إgى �كانت�الحكومات�بحاجة إذا

وتحقيق�sنفتاح���يتعلق�بإعNم�وتلقي�التعليقات،�ولكن�. sتصال�معهم،�مما�يع�RSا�زيد�من�ا�شاركة

�التعل �هذه �مثل �مواطن�^ااستخدام �مع �تعاوني �وضع �~ي �الحكومات �يضع �مما  ,Abu-Shanab) يقات،

�القرار�.(2015 �صنع �عملية �جودة �وتحس<ن �الحكومة �تعزيز�فعالية �لذلك،  ,O’Connor) ونتيجة

Janenova, & Knox, 2019) 

 ا�فتوحةدوافع�التوجه�إdى�الحكومة� 4.3

�ا�واطن<ن� �ثقة �بناء �أجل �من �ذات�أهمية �ا�فتوحة �الحكومة �بأن �هناك�اع��اف�م�jايد أصبح

�وكذلك �البشرية، �ا�وارد �العامة�وإدارة �ا�الية �وتحديث�القطاع�العام�وإدارة جميع� ومكافحة�الفساد،

 ,OCDE) 2030مة�لعام��هداف�sجتماعية�وsقتصادية�الرئيسية�ا�حددة�~ي�برنامج�التنمية�ا�ستدا

2017) 

  (Conseil de l'europe, 2018, p. 35) :تتمثل�أهم�أهداف�الحكومة�ا�فتوحة�فيما�يQي

تقوم�الحكومة�ا�فتوحة�عQى�مبادئ�الشفافية�وتوافر�البيانات�وا�علومات��:تعزيز�الحوكمة�الجيدة -

�للحوكمة� �خصائص�أساسية �و7ي �وا�ساءلة، �وا�شاركة �إل�^ا �الوصول �~ي �ا�واطن �وحق الحكومية
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�~ي� �وا�ساهمة �لتعزيز�الحوكمة �أساسية �أداة �أ¨^ا �عQى �ا�فتوحة �الحكومة �يُنظر�إgى �لذلك الجيدة

  .مية�ا�ستدامةتحقيق�أهداف�التن

�أفضل� - �العامة،��:القراراتاتخاذ �مجال�السياسة �قرارات�أفضل�~ي �اتخاذ �ا�فتوحة تعزز�الحكومة

كما�تساهم�مشاركة�ا�واطن<ن�. فا�نفتاح�يشجع�السلطة�عQى�اتخاذ�قرارات�مسؤولة�وأك��ÀمNئمة

  والجهات�الفاعلة��خرى�~ي�عمليات�صنع�القرارات��ك��ÀمNئمة؛

يمكن�أن�تساعد�اللقاءات�ا�باشرة�مع�صناع�القرار�عQى�بناء�الثقة،�خاصة�إذا�: الجمهور كسب�ثقة� -

 . شعر�ا�واطنون�أ¨^م�يستمعون�ويقدرون

تعد�الشفافية�أفضل�سNح�ضد�الفساد�إذا�رافق_^ا�آليات�فعالة�لضمان�محاسبة�: الحد�من�الفساد -

بأ¨^م�تحت�أنظار�ا�واطن<ن�أو�وسائل��فا�نفتاح�يشعر�ا�سؤول<ن. �شخاص�الفاسدين�ومعاقب_^م

�عNم�أو�ا�جتمع�ا�دني�أو�هيئات�الرقابة؛ 

الخدمات�العمومية��ك��Àاستجابة�لتطلعات�"الفكرة��ساسية�7ي�أن�: كفاءةتقديم�خدمات�أعQى� -

 ".تكون�أعQى�كفاءة) من�خNل�sستفادة�من�انطباعا�^م�وأفكارهم�وطاق_^م�ويقظ_^م(مستخدم�^ا�

  تطبيق�الحكومة�ا�فتوحة�مراحل 5.3

�من�النصوص�التشريعية� يتطلب�الوصول�إgى�تحقيق�الحكومة�ا�فتوحة�إصدار�وتعديل�عددا

 ا�علومات،�قانون  عQى الحصول  ا�واطن<ن،�قانون  مشاركة الوطنية،�قانون  الدسات<�: والتنظيمية،�أهمها

�القوان<ن ا�حفوظات �قانون ) إلخ والدوائر والتوج�^ات اللوائح (الناعمة الوطنية، منظمة�( الشفافية ،

هذه�العملية�حاول�عدد�من�الباحث<ن��وبسبب�تعقد. )4،�صفحة�2016التعاون�و�التنمية�sقتصادية،�

ت�وضع�نماذج��ساعدة�الحكومات�للوصول�إgى�تنفيذ�أفضل�للحكومة�ا�فتوحة�من�خNل�بناء�القدرا

�منظمة �بطريقة �والتكنولوجية �نموذج. التنظيمية �النماذج �هذه  Open Government Maturity من

Model (OGMM)الذي�طوره�� (Lee Gwanhoo , Kwak Young Hoon, 2012)ومنه�استلهمت�منظمة��

�إطار�عمل�مق��ح�لتطبيق�الحوكمة�ا�فتوحة�~ي�الدول�العربية . )79،�صفحة�2019�سكوا،�( sسكوا

  : تطبيق�الحوكمة�ا�فتوحة�بخمس�مراحل�ا�بينة�~ي�الشكل�التاgي�يمر �(OGMM)وفقا�لنموذج��

 الحكومة�ا�فتوحةنموذج�بلوغ�: 01الشكل�
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  :ا�صدر

Lee Gwanhoo , Kwak Young Hoon. (2012). An Open Government Maturity Model for social 

media-based public engagement. Government Information Quarterly (29), pp. 492–503  

يث�نادرا�ما�تستخدم�وسائل�و7ي�مرحلة�أولية�تتم<�jبضعف�قدرات�الحكومة�ا�فتوحه،�ح: 1ا�رحلة� -

التواصل�sجتماzي�أو���تستخدم�إطNقا،�ويعتمد�sتصال�مع�ا�واطن<ن�عQى�طرق�ثابتة�أحادية�

�دارية� �الجهة �عن �عامة �معلومات �يوفر�للجمهور �ن��نت� �عQى �توفر�موقع �مع و��يتم�. sتجاه،

 .شفافية�ضعيف~ي�هذه�ا�رحلة�يكون�مستوى�ال. تحديث�البيانات�بشكل�متكرر 

�تزداد�: 2ا�رحلة� - �بينما �نسبيًا، ~ي�هذه�ا�رحلة�يبقى�استخدام�وسائل�التواصل�sجتماzي�محدودًا

. كمية�البيانات�ا�تاحة�للجمهور�مع�ال��ك<�jعQى�بالبيانات�ذات��همية�للجمهور�مع�ضمان�جود�^ا

  . بأكملها للحكومة مش��ك نهج نحو الحكومية الهيئات ~ي وsنفتاح التعاون  ثقافة بناء باHضافة�إgى

القرار�تتحقق�ا�شاركة�ا�فتوحة�للجمهور�~ي�العمل�الحكومي�واتخاذ�: ا�شاركة�ا�فتوحة: 3ا�رحلة� -

�و�فكار�و�راء��بتحول  �التعليقات �تقديم �عQى �حثه �خNل �من �للجمهور �sستماع �إgى الحكومة

 .اقع�sلك��ونية�ومشاركة�الصور�والفيديوهاتوالنقاش�باستخدام�وسائل�التواصل�sجتماzي�وا�و 

يوهو�يش<��إgى�ا�شاركة�العامة�~ي�ا�هام�أو�ا�شاريع�ا�عقدة�ال��RW^دف�إgى�: تعاون�مفتوح: 4ا�رحلة� -

�إنتاج�مخرجات�محددة �~ي �~ي. ا�شاركة �تحرير�ا�ستندات،� خطط وضع كا�ساهمة واس��اتيجيات،

� �وتنظيم��حداث�وغ<�هاوتطوير�تطبيقات�وبرمجيات�مفتوحة �وسائل� . ا�صدر، �عQى �تعتمد و7ي

  .التواصل�sجتماzي�

- � �الشاملة: 5ا�رحلة �من�: ا�شاركة �الكاملة �وsستفادة �وعمقها �ا�شاركة �نطاق �توسيع �خNل من

�والتقنيات�ذات�الصلة �البيانات�افيكون�بإمكان�ا�واطن<ن�. وسائل�التواصل�sجتماzي لوصول�إgى

�ب �وأساليب�الحكومية �الحكومية �البيانات �دمج �ويتم �مكان، �أي �ومن �الذكية �جهزة� استخدام
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�تطبيق�واحد�بحيث� �~ي �والخدمات�الحكومية �وأدوات�وسائل�التواصل�sجتماzي �العامة ا�شاركة

يمكن�للجمهور�التنقل�بسهولة�وا�شاركة�~ي��نشطة�الحكومية�ا�ختلفة�دون�sضطرار�إgى�التنقل�

 ات�ا�ختلفةب<ن�التطبيق

  إمكانية�تطبيق�الحوكمة�ا�فتوحة�عpى�ا�ستوى�ا�حpي�.4

�قر�^ا �يمكن� عQى وترك<jها حجمها وصغر ا�واطن<ن من بسبب RWال� �ا�باشرة �التنموية القضايا

�بشكل�سريع �آثارها �فإن��داراتومباشر مNحظة  تصور  تشكيل ~ي هميةبالغ��  تؤدي�دورا ا�حلية ،

  .الحكومة نوعية بشأن الناس

  الحكومة�ا�فتوحة�والtمركزية�1.4

تماشيا�مع�sتجاه�الحديث�~ي�sعتماد�عQى�الNمركزية�لتحقيق�التنمية�اتجهت�الحكومات�إgى�

��Àأك� R¬ف� �الNمركزية، �ا�حلية �دارات� �إgى �ا�ركزية �الحكومة �من �ا�فتوحة �الحكومة �مفهوم تjâيل

� �وأقل �وشفافية �ومساءلة �من�الحكومات�ا�ركزيةاستجابة  & ,.Chatwin, M., Arku, G) ب<�وقراطية

Cleave, E., 2019)  .ات���ويؤدي�تjâيل�مفهوم�الحكومة�ا�فتوحة�إgى��دارات�ا�حلية�إgى�اكتساب�الخ

ل�التجارب�ب<ن�مختلف�ا�ناطق�عQى�ا�ستوى�ا�حQي�قبل�تعميمها�عQى�ا�ستوى�الوطRS،�من�خNل�تباد

يمكن�تطبيق�مبادئ�وآليات�ومبادرات�الحكومة�ا�فتوحة�حيث�. )14،�صفحة�2019�سكوا،�( .وا�دن

لتطبيقات�ا�مكنة��بدأ�sنفتاح�عQى�ايقدم�الجدول�ا�واgي�. عQى�أي�وظيفة�من�وظائف��دارة�ا�حلية

� �الوظائفالعديد �هذه �السياسات�: من �ووضع �التشريعية، �والعملية �العمومية، �وا�ش��يات ا�<jانية،

  (Conseil de l'europe, 2018, p. 15) وتقديم�الخدمات

  

  

��:2الجدول  �بعض�وظائف �عpى �و�ا�سائلة �ا�شاركة �الشفافبة، ��بادئ �ا�مكنة Nدارة�بعض�التطبيقات

  ا�حلية

  اءلةا�س  ا�شاركة  الشفافية  الوظيفة

عملية�

  ا�w1انية

�إgى� �الوصول �للجمهور يمكن

�تمويل� �مصادر �حول ا�علومات

  السلطات�ا�حلية�وأوجه��نفاق�

�عQى� �الجمهور يساعد

التأث<��أو�اتخاذ�قرارات�

  .بشأن��نفاق�العام

�محاسبة� �للجمهور يمكن

�كيفية� �عQى �القرار صان�ي

�العامة� �موال� تخصيص

  .وإنفاقها

ي̂ات� xا�ش

 العمومية

  

�تفاصيل� �عQى �الجمهور إطNع

: ا�ش��يات�العمومية�~ي�كل�مراحلها

�منح� �العروض، �تقديم التحض<�،

  .الصفقات�وابرام�العقود،�والتنفيذ

�~ي� �الجمهور يشارك

�و �تقييم�/ إعداد، أو

  .تنفيذ�العقود�العامة

�محاسبة� �للجمهور يمكن

�ال �كيفية�صان�ي �عQى قرار

�والخدمات� �السلع ترتيب

  .وتسليمها
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العملية�

 التنظيمية

  

�إgى� �الوصول �للجمهور يمكن

�إصدار� �كيفية �حول ا�علومات

  .القرارات

�~ي� �الجمهور يشارك

�صياغة� ا�شاورات�و~ي

  القرارات�

�مساءلة� �للجمهور يمكن

�كيفية� �عن ا�شرع<ن

  .اعتماد�القوان<ن�وتنفيذها

تطوير�

 السياسات

  

�إgى� �الوصول �للجمهور يمكن

�اعتماد� �كيفية �حول ا�علومات

  .السياسات�وا�سؤول<ن�ا�كلف<ن��^ا

�~ي� �الجمهور مشاركة

�ووضع� ا�شاورات

�وتنفيذها� السياسات

  .وتقييمها

�محاسبة� �للجمهور يمكن

�كيفية� �عQى �القرار صان�ي

�والنتائج� �السياسات تطوير

  .ا�حققة

تقديم�

 الخدمات

  

�الوصو  �للجمهور �إgى�يمكن ل

�بحقوقهم� �ا�تعلقة ا�علومات

�الخدمات� �إدارة �وبشأن ومزاياهم

  .العامة�وتمويلها�وكفاء�^ا

�~ي� �الجمهور مشاركة

�الخدمات� تصميم

��^ا� �والتكليف العامة

  .وتقديمها�وتقييمها

�مساءلة� �للجمهور يمكن

�جودة� �عن �القرار صان�ي

�وإمكانية� �العامة الخدمات

  الوصول�إل�^ا

 :ا�صدر
Conseil de l’Europe, Transparence et gouvernement ouvert, 2018, P 15.  

  متطلبات�تحس1ن�الحوكمة�ا�حلية�-ي�الجزائر�من�خtل�مبادئ�الحكومة�ا�فتوحة 2.4

�لدd^ا� �غ<��أن �ا�فتوحة، �الحكومة �أجل �من �الدولية �الشراكة �مبادرة �الجزائر�~ي �تنخرط�~ي لم

  . البناء�عل�^ا�لتطوير�الحكومة�ا�فتوحة�وتقنية�يمكنقاعدة�قانونية�

أحرزت�الجزائر�تقدما�نسبيا�~ي�مجال�الحكومة�sلك��ونية�: -ي�ما�يتعلق�بالحكومة� لكx^ونية 1.2.4

�2016سنة150 ا�رتبة�عا�ياوفقا��ؤشر�الحكومة�sلك��ونية�الذي�تعده��مم�ا�تحدة�حيث�ارتقت�من�

علما�أن�ا�توسط��2018 سنة�0.4227فقد�بلغ�هذا�ا�ؤشر�بالنسبة�للجزائر�. 2018سنة��130إgى�ا�رتبة�

�Rلك��ونية��،0.5490هوالعالمsيقيس�مدى�توافر�أدوات�ا�شاركة�مؤشر��وهو (ووفقا��ؤشر�ا�شاركة�

� �الحكومة �بوابات �عQى �بناءً �لك��ونية �توفر�ا��الوطنية �مدى �ا�شاورات�عQى �ن��نت؛����ع علومات

�القرار �عمليات�اتخاذ �~ي �وإشراك�ا�واطن<ن�مباشرة �ن��نت؛����ع فإن�الجزائر�صنفت�ضمن�) العامة

 .نقطة�0.2022الدول�ذات�ا�ؤشر�ا�نخفض�حيث�بلغ�

   2018 وا�غرب�لسنةمؤشرات�الحكومة� لكx^ونية�الخاصة�بالجزائر�تونس�: 03الجدول�

مؤشر�  

ا�شاركة�

  sلك��ونية

مؤشر�

الحكومة�

  sلك��ونية

�تقديم� مؤشر

الخدمات�

  ع���sن��نت

�البنية� مؤشر

التحتية�

  لNتصا�ت

�رأس� مؤشر

  ا�ال�البشري 

  0.6640  0.3889  0.2153  0.4227 0.2022 الجزائر

  0.6640  0.4066  0.8056  0.6254 0.7753 ا�غرب

  0.5278  0.3697  0.6667  0.5214 0.7978 تونس

  : ا�صدر
United Nations, E-Government Survey, 2018.  
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�أنه�بالرغم�من�تقارب�مؤشر�البنية�التحتية�لNتصا�ت�ومؤشر�رأس� يتضح�من�الجدول�أعNه

وهو�ما�يمكن�أن�نستنتج�منه�. ا�ال�البشري�~ي�الدول�الثNث،�إ��أن�هناك�فرقا�كب<�ا�~ي�باÛي�ا�ؤشرات

،�وتشجيع�ا�شاركة�أن�الجزائر���تستغل�إمكانيا�^ا�التكنولوجية�والبشرية�لتطوير�الحكومة�sلك��ونية

�استخراج�بعض�الوثائق�. sلك��ونية �الجزائر�ينحصر�~ي �~ي حيث���يزال�نطاق�الحكومة�sلك��ونية

�خرى �وبعض�الوثائقا�تعلقة�بالحالة�ا�دنية�.  

تقت¢¡�Rالشفافية�منح�الجميع�إمكانية�الوصول� :ا�علوماتإdى��والوصول  الشفافية-ي�مجال��2.2.4

القرارات،�وا�شاريع،�وال��امج،�و�جراءات��دارية،�وا�<jانية��:ا�حليةإgى�ا�علومات�الخاصة�بالجماعات�

ثم�يمتلك�. نشر�هذه�البيانات�يعزز�تعاون�ا�واطن�مع��دارة�ا�حلية��.وغ<�هاالبلدية�وا�علومات�ا�الية،�

 ��القرارات�ا�واطن� دوات�الNزمة�لرصد�وتقييم�والتأث<��وا�ساهمة�~ي�التنمية�ا�حلية�وتحس<ن�جودة

�العامة �الضرائب�. والخدمات �تحصيل �تحس<ن �عQى �يعمل �البلدية �وم<jانيات �بيانات �نشر �أن كما

  .ا�ستحقة،�حيث�أن�داف�ي�الضرائب�مطمئنون�بشأن�استخدام�ا�ساهمة

� �قانون �من �كل �نص �الجزائر، �~ي ��11/10البلدية �الو�ية �نشر��12/09وقانون �ضرورة عQى

 ا�خصصة �ماكن ~ي ¨^ائیة بصفة عل�^ا البلدي�والو�ئي�ا�صادق الشع�R ا�جلس مداولة مستخلص

�طNع حق شخص كما�أجازا�لكل أخرى، إعNم وسیلة وبكل وبمقرات�البلديات�والو�يات الجمهور  HعNم 

 أو�جزئیة كاملة مÃ^ا نسخة عQى یحصل وان الو�ئي الشع�R ا�جلس مداو�ت محاضر عQى ع<ن�ا�كان ~ي

ا�تعلق�بكيفيات�sطــNع�عـــلـى��190-16صدر�مرسوم�ا�رسـوم�التنـفيذي�رقم��2016~ي�سنة��.نفقته عQى

�Rوهو�يدعو�رئيس�ا�جلس�الشع�� �البلدي�والقرارات�البلدية، Rمستخرجات�ومـــداو�ت�ا�جلس�الشع�

�تسهيل بلدي�إgىال �من�شأ¨^ا RWالتداب<��ال� �كافة ا�حلية�من� الشؤون تسي<� حول  ا�واطن إعNم اتخاذ

ا�رسوم�( البلدية القرارات وتبليغ نشر ضمان ا�Nئمة�قصد الرقمية الدعائم كل وتطوير خNل�استعمال

�190-16التنفيذي� �لرئيس�. )2016، �يفتح�ا�جال�واسعا �لكونه �الشفافية �النص�مع�مبدأ يتوافق�هذا

البلدية�من�أجل�وضع�كم�هائل�من�ا�علومات�ا�تعلقة�بالبلدية�أمام�ا�واطن<ن،�إ��أنه�~ي�نفس�الوقت�

ا�جال�لرؤساء�ا�جالس�الشعبية�البلدية�لعدم�تقديم�ا�علومات�بحجة��خNل�بالنظام�العام،�فسح�

�ح �إgى�و7ي �الوصول �حرية �أن �كما �استخدامها، �إساءة �يمكن �وبالتاgي �بالقانون �بدقة �غ<��محددة جة

�تلك� �عQى �الحصول �الذكر�جعل �السابق �ا�رسوم �أن �إ� �ا�علومات �تلك �مجانية R¡¢تقت� ا�علومات

 بتكريس ا�علقة �ليات تحقق�مبتغاها�ميدانيا�وأن إن�هذه�النصوص�لم. ا�علومات�عQى�نفقة�طال�^ا

ا�علومة�مما�يجعلها�ذات�طابع�سط�ي� إgى ا�واطن وصول  الجزائر���تعاقب�كل�من�يعرقل ~ي الشفافية

  .)2019خرو~ي،�( وإرشادي�فحسب

�غ<�� �إعNم�ا�واطن<ن، �~ي تتطلب�الحكومة�ا�فتوحة�sستخدام�ا�كثف�للتكنولوجيات�الرقمية

انه�قلة�من�البلديات�لها�موقع�الك��وني،�و7ي�مواقع���تقدم�أية�معلومات�حديثة�وذات�قيمة�يمكن�
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� �الجزائر�الوسطى�إgى �بلدية �عمل�الجماعات�ا�حلية�فمث�Nموقع �تقييم�آداء �~ي غاية�شهر�استخدامها

وهو�يتضمن�نشر�حصيلة�النشاطات�الثقافية�والرياضة��2016لم�يتم�تحيينه�منذ�سنة��2020أفريل�

� �لسنوات �. فقط�2015و�2013،2004وا�<jانية �الو�يات �أما ���فبينما �أ¨^ا �إ� �الك��ونية �مواقع لها

  . تتضمن�معلومات�عن�برامج�التنمية�وعن�ا�<jانيات

جزائر���تزال�~ي�ا�رحلة��ولية�لتطبيق�الحكومة�ا�فتوحة،�علما�فإن�ال OGMMوفقا�لنموذج�

 إتاحة عQى أن�الحكومة�تع�jم�العمل�2020فيف<�ي��16أنه�ورد�~ي�برنامج�الحكومة�ا�صادق�عليه�يوم�

�دارات�عQى من�خNل العمومية، البيانات إgى الولوج�j>قدر توف<� أجل من .البيانات توف<� تحف �� من أك

�السلطات ~ي والفعالية وا�سؤولية افيةالشف �عمل�( العمومية عمل �مخطط �الجزائرية، الجمهورية

  .)2020الحكومة،�

�     (Tunisie, 2018) :~ي�إطار�الحكومة�ا�فتوحة،�يمكن�تحس<ن�الشفافية�عQى�ا�ستوى�ا�حQي�من�خNل

  (Conseil de l'europe, 2018) و

ا�<jانية�التفصيلية� :النشر�والتحديث�ا�ستمر�للوثائق�وا�علومات��ساسية�ا�تعلقة�بالبلدية،�أهمها -

�ا�علومات� �عQى �ا�طلع<ن �ا�سؤول<ن �أسماء �قائمة �ا�حQي، Rالضري�� �التحصيل �إجراءات للبلدية،

  الخ؛...ل�RWبحوز�^م،�أحكام�وقرارات�الجهات�الرقابيةوطبيعة�الوثائق�ا

عرض�بنود�ا�<jانية�الرئيسية�بطريقة�يسهل�فهمها،�كأن�تعرض�~ي�شكل�رسم�بياني�أو�~ي�وسائط� -

  أو�تفاعلية�أخرى؛/ مرئية�و�

   ؛)ا�<jانية،�الخعQى��التصويت(البث�ا�باشر�عQى��ن��نت�لبعض�جلسات�ا�جلس�البلدي� -

 لNستخدام�عQى�بوابة�البيانات�الوطنية�ا�فتوحة؛�ا�صدر�وقابلةنشر�بيانات�مجهولة� -

 تحس<ن�عملية�فتح�البيانات؛لم�الشبكات�الحالية�للمراقب<ن�ا�حلي<ن�وجمعيات�ا�جتمع�ااستخد -

 نشر�محاضر�مداو�ت�ا�جالس�الشعبية�البلدية�بانتظام؛� -

�بواسطة�برامج�الكمبيوتر�لـتعزيز�إعادة�استخدامها�نشر�البيانات�بتنسيق�يمكن�استخدامه� -
ً
مباشرة

 وتقليل�مخاطر�الخطأ؛

 تدريب�مسؤوgي�البلدية�عQى�فتح�البيانات�من�أجل�توحيد�ا�عاي<�؛ -

 معالجة�وضرب�البيانات�ا�نشورة؛ -

�يتعلق��مر� - نشر�ا�علومات�حول�العقود�والصفقات�ال�RWتوقعها�ا�جالس�ا�نتخبة،�خاصة�عندما

�الفاعلة�بك �والجهات �السكان �قبل �من �عل�^ا �ل�طNع �أساسية، �أو�هياكل �أو�خدمات �كب<�ة ميات

�خرى؛ 

  ونشرها؛ والصفقات�العموميةاعتماد�معاي<��بشأن�ا�ش��يات� -
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�دستوريا،�جعل�ا: ا�شاركة 3.2.4 �ا�ستوى�الNمركزي�مبدأ �الشعبية�عQى �الجزائري�ا�شاركة لدستور

 ا�واطنة ممارسة ومكان لNمركزية �قليمية القاعدة 7ي البلدية"عQى�أن��10/11ونص�قانون�البلدية�

�أن�قانون�الو�ية�جعل�شع"العمومية الشؤون تسي<� ~ي ا�واطن مشاركة وتشكل�إطار ر�الو�ية�ا،�كما

�وتعزيز �الشعبية �ا�شاركة �ترقية �أدرجت �ا�تعاقبة �الحكومات �أن �من �وبالرغم �وللشعب،  بالشعب

. ضمن�أولويا�^ا،�إ��أنه�لم�يتم�إصدار�أي�نص�قانوني�يتعلق�با�شاركة�الشعبية التشاركية الديمقراطية

وتقتصر�ا�شاركة�~ي�جلسات�ا�جالس�ا�نتخبة�عQى�من�يتم�استدعاl^م�لحضور�الجلسات�من�الخ��اء�

ا�لفات�ال�RWاستدعوا��تؤهلهم��ناقشة معرفة أو لتمتعهم�بخ��ة الجمعيات أو�أعضاء ا�صالح أو�أصحاب

�بالصمت. من�أجلها �إgى�جلسات�ا�جالس�ا�حلية�ا�نتخبة�فهو�مرتبط�با�ل�jام �الجمهور �حضور  أما

ميدانيا،�حيث�تشهد�الساحة� الشعبية ا�شاركة وبذلك�لم�ت��جم.  ا�ناقشات ~ي ا�شاركة عن وsمتناع

ن<ن،�كما�sنتخابات�كآلية�للمشاركة���تحقق�ذلك�ا�واط طرف من القضايا�ا�حلية تجاه ا�حلية��مبا�ة

  . )2019خرو~ي،�( بسبب�النقائص�ا�رتبطة�بالنظام<ن�sنتخابي�والحزبي

� �ذلك�فإن �إgى �عن�باHضافة �بعيدًا �داريون� �حلها �يتوgى �للمواطن<ن �اليومية �ا�شاكل كث<��من

يحل�محل�ا�سؤول<ن��التنفيذي�الذيإشراك�ا�سؤول<ن�ا�نتخب<ن�وح�ôWا�جتمع�ا�دني،�فالجهاز��داري�

�الجزائر�فحسب� �تخص �� �إدارية �مشكلة �وهذه �العمومية، �السياسات �اختيار�وإدارة �~ي ا�نتخب<ن

نظام��دارة�ا�حلية�~ي�الجزائر�أبعد�ما�يكون�يجعل��وهذا��مر ". تغ<�ون�ويبقى��داريون السياسيون�ي"

من�ب<ن�ا�مارسات�الجيدة�~ي�مجال�ا�شاركة�عQى�ا�ستوى�.  (TELAIDJIA, 2016, p. 84) ". عن�ا�شاركة

  (Conseil de l'europe, 2018)و��(Tunisie, 2018) :ا�حQي�ما�يQي

 بالبلدية؛�وا�علومات�ا�تعلقةإنشاء�موقع�ان��نت�وتخصيص�قسم�يتم�لنشر�البيانات� -

�للشروط� - �واضح �تحديد �بعد �ا�نتخبة، �ا�جالس �اجتماعات �بحضور �ا�صلحة ��صحاب السماح

 الجلسات؛ا�طلوبة�لحضور�

 تعي<ن�مندوب�داخل�البلدية�مكلف�بمشاركة�ا�واطن<ن؛ -

�ا�<jانية - �أولويات �تحديد �~ي �السكان �عQى�: إشراك �السكان �تشجيع �ا�حلية �السلطات �عQى يجب

�أولويات��نفاق �تحديد �~ي �لتطوير�ا�<jانية�. ا�ساعدة �مشاورات �عقد �ذلك�من �يتكون �أن يمكن

� �و �ا�/ ا�حلية �من �جزء �تحديد �أو �بأنفسهم �السكان �سيخصصها RWال� �ا�وازنة�(<jانية نموذج

 ؛)التشاركية

�كعقد�اجتماعات� - �البالغة، �ذات��همية �القرارات�حول�القضايا �اتخاذ تعزيز�إشراك�ا�واطن<ن�~ي

 و�قليمR؛ومناقشات�عامة�حول�برامج�التخطيط�الحضري�

 والحوار�مع�ا�واطن<ن؛إنشاء�أو�استخدام�منصة�مشاركة�رقمية�للتبادل��راء� -

 .وضع�آليات�تسمح�للمواطن<ن�باق��اح�قرارات�جديدة -
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�وا�ساءلة 4.2.4 �تحدد�: ال�wاهة �عملية �وقواعد �أخNقية �بمبادئ �ا�حQي �ا�ستوى �عQى �الjâاهة تتعلق

�وا�واطن<ن �الحكومي<ن �وا�سؤول<ن �ا�نتخب<ن �ا�سؤول<ن �ب<ن �التباد�ت �اح��ام�. نوعية �7ي الjâاهة

�الحكومي<ن�جر  �وا�سؤول<ن �ا�نتخب<ن �ا�سؤول<ن �وواجبات �دارية� �الوقاية�. اءات �تحس<ن �يتم ثم

و7ي�تتمثل�~ي�الشفافية�فيما�يتعلق�با�صالح�الخاصة�للمسؤول<ن�ا�نتخب<ن�. والكشف�عن�ا�خالفات

منع�واكتشاف�كما�أنه�يح��م�حقوق�ا�واطن<ن�من�خNل�. ومسؤوgي�البلديات�وsمتثال�للقواعد�ا�الية

وا�زايا�غ<��ا���رة�وتضارب� هذا�يساعد�عQى�محاربة�الفساد�و�ثراء�غ<��ا�شروع�وا�حسوبية. ا�خالفات

لزم�ا�ساءلة�ا�سؤول�ا�نتخب�و�دارة�البلدية�بتحس<ن�جودة�وكفاءة�الخدمة�العمومية�. ا�صالح
ُ
كما�ت

نية�للتأكد�من�أنه�يفهم��جراءات��دارية�ويحدد�ا�قدمة،�والرد�عQى�شكاوى�ا�واطن�~ي��جال�القانو 

 .حقوق�وواجبات�كل�مÃ^ما

 الشعبية�من�خNل�غلق ~ي�الجزائر،�يع���لجوء�ا�واطن<ن�~ي�كث<��من�الحا�ت�إgى�sحتجاجات

�  ومقرات الطرقات� �هذا �أن �عQى �البلديات �للمسا" العنيف"سلوب �آلية �ل�دارة�ءلأصبح �الشعبية ة

� �الرقابة�ا�حلية، �آليات �فعالية �عدم �بسبب �ا�حلي<ن �وا�سؤول<ن �ا�واطن<ن �ب<ن �الثقة �غياب وعQى

�كالشكاوى  �السلوك كما الشفهية، وا�قابNت الكتابية القانونية،  الو�ءات، عQى القائم sنتخابي أن

�sنتخابية ا�تعلقة والنقائص � تشجع الRW والحزبية با�نظومة �فعالية �دون �تحول ا�ساءلة�الرداءة

كما�أن�تمويل�ال��امج�التنمية�ا�حلية�الذي�يتم�من�م<jانية�الدولة�من�خNل�. sنتخابات ع�� السياسية

  .  ا�خططات�البلدية�للتنمية�مما�يجعل�البلديات�مسؤولة�أمام�الدولة�وليس�أمام�مواطن�^ا

�ا�ن �قبل �ترتكب�من RWال� �والتجاوزات �بعض��خطاء �فإن �ذلك �إgى �ا�حلي<ن،باHضافة  تخب<ن

�ا�واطن<ن،��وتورط�العديد �وب<ن �بيÃ^م �الثقة �أزمة �من �يعمق �قضائيا �ومتابع_^م �فساد �قضايا �~ي مÃ^م

�الجزائر �~ي �ا�حلية �دارة� �نظام �تواجه �حقيقة �مشكلة �الjâاهة �إشكالية �هذه�. ويجعل �تزايد وبسبب

�ا�نتخب<ن� �عزل �~ي �العمرانية �وال_^يئة �ا�حلية �والجماعات �الداخلية �وزارة �مصالح �باشرت الظاهرة

وا�سؤول<ن�ا�حلي<ن�الذين�يتعرضون��تابعات�قضائية�واستبعادهم�من�مناص�^م�مباشرة�إثر�الشروع�

�صلة�بتبديد�ا�ال�العام�أو��سباب�مخلة�بالشرف�أو�كانوا� ~ي�مقاضا�^م،�بسبب�جناية�أو�جنحة�لها

�صح �بصفة �عهد�^م�sنتخابية �ممارسة �من�sستمرار�~ي ���تمكÃ^م �تداب<��قضائية جريدة�( يحةمحل

  .)2019الجزائر،�

�ا�ستوى� �عQى �وا�ساءلة �الjâاهة �ا�مارسات�لتحس<ن �أفضل �تتمثل �ا�فتوحة �إطار�الحكومة ~ي

  (Conseil de l'europe, 2018) و�(Tunisie, 2018) :ا�حQي�فيما�يQي

النشر�ا�سبق�ل�جراءات��دارية�الخاصة�ال�RWيتوجب�عQى�ا�واطن<ن�إتباعها�بالنسبة�لكل�الخدمات� -

RWزمةقواعد�إبرام�الصفقات��^م�ا�واطن،�وكذا��وا�سائل�الNجراءات�ال� ؛و
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منح�ا�واطن<ن�الفرصة�ل�بNغ�عن�أي�نوع�من�ا�شاكل�ا�تعلقة�بخدمات�ا�دينة�أو�بني_^ا�التحتية� -

الخدمات��العامة،النظافة،�البناء�الفوضوي،�شغل�ا�ساحات�الفوضوية،�حركة�ا�رور،��ضاءة�(

 الوسائل؛�ع���مختلف) وغ<�ها��دارية،

�جراءات��داري -� �مراقبة �خNل �ا�واطن �إدارة�ك. ةدعم �من �أو�استNمه �ملفه �إرسال �عند بإبNغه

 أخرى؛

 متابعة�الشكاوى�والرد�عل�^ا�~ي�الوقت�ا�حددة�ومقاضاة�ا�خالف<ن�ا�حتمل<ن؛ -

�القرار - �صنع �عملية �لتوضيح �مسبقًا �ا�واطن<ن �العمل�. استشارة �لتقييم �مNحظا�^م �استخدام ثم

�ن��نت��يمكن�القيام�بكل�ذلك. ا�نجز�وتحس<ن�طريقة�العمل��� ؛)ا�نتدى(من�خNل�التفاعل�ع

تحديد�شبكة�من�ا�وظف<ن�العمومي<ن�والخ��اء��كفاء�~ي�ا�جا�ت�ا�طلوبة،�قادرة�عQى�التنسيق� -

 لتقديم�أفضل�استجابة�للمواطن<ن�فيما�يتعلق�باHجراءات��دارية�وا�شاريع�الجارية؛

 .الخدمات�العمومية�بشكل�مÃ^ يجمع�البيانات�عن�مستوى�رضا�ا�واطن<ن�وعن�جودة� -

  خاتمة.5

�ال �هو�تسليط �البحث �هذا �هدف �كان �ا�فتوحة �الحكومة �موضوع �عQى �لضوء تحس<ن�كألية

  :وقد�توصل�البحث�إgى�النتائج�التالية�.الشاملةالحوكمة�وصو��إgى�التنمية�

مفهوم�الحكومة��يقوم�sتجاه�الحديث�~ي�مجال��صNح��داري�عQى�ا�ستوى�ا�ركزي�وا�حQي�عQى -

�مبادئ� �لتحقيق �أساسية �كوسيلة �وsتصال �عNم� �تكنولوجيات �عQى �با�عتماد ا�فتوحة،

 .الشفافية،�ا�شاركة�وا�ساءلة

��تستغل�الجزائر�إمكانيا�^ا�التكنولوجية�والبشرية�بشكل�فعال�~ي�تطوير�الحكومة�sلك��ونية�و~ي� -

�الحوكمة �ا�. تحس<ن �القانوني �النظام �أن �يحقق�كما �لم �الفساد �ومحاربة �الشفافية �بدعم تعلق

 .هدفه

�الخدمات�العامة�� - �وتحس<ن �الفساد �الجزائر�بمحاربة �~ي �ا�طالب�والضغوط�ا�جتمعية �تزايد أمام

وتحس<ن�مستوى�ا�عيشة،�فإن�التوجه�إgى�اعتماد�الحكومة�ا�فتوحة�كنهج�ل�صNح��داري�بإمكانه�

 .تحس<ن�جودة�الحوكمة�ا�حلية�بما�يحقق�التنمية�ا�حلية�ا�نشودة

  :ن�الحوكمة�ا�حلية�~ي�الجزائر�نقدم�التوصيات�التاليةوعليه�ومن�أجل�تحس<

�دارة� -� �تطوير �~ي �ا�تاحة �البشرية �وللموارد �التكنولوجية �ل�مكانيات �مثل� �sستغNل ضرورة

العمومية�وا�حلية�لتقديم�خدمات�عمومية�أفضل�وتمك<ن�الجمهور�من�الوصول�إgى�ا�علومات�ذات�

�همية. 
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 التشريعية�بما�يحقق�أهداف�الشفافية�وا�شاركة�وا�ساءلة�بفعالية؛�ضرورة�إصNح�ا�نظومة� -

وطنية�Hرساء�مبادئ�الحكومة�ا�فتوحة�عQى�ا�ستوي<ن�ا�ركزي��ةاس��اتيجيضرورة��سراع�~ي�وضع� -

 .فالحوكمة�ا�حلية�الضعيفة�ليست�إ��انعكاسا�للوضع�ا�شابه�عQى�ا�ستوى�ا�ركزي . وا�حQي

ات�ال�RWيمكن�أن�تقف�عائقا�أمام�هذا�التوجه�~ي�الجزائر،�والذي�يمكن�أن�بالرغم�من�التحدي

التحديات�التنموية�تفرض�عل�^ا��سراع�~ي�تب�RSكل�إصNح�من�شأنه��مستقب�Nفإنيكون�موضوع�بحث�

�العم �الحوكمة �قطعت. وميةتحس<ن �وا�غرب �تونس �أن �أشعلما �ا �~ي �واطا �ا�فتوحة�مجال الحكومة

� . �ة�ا�نظمات�الدولية،�وخاصة�منظمة�التعاون�والتنمية�sقتصاديةبا�ستفادة�من�خ

  قائمة�ا�راجع. 6
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