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  ملخص:

هدددددددددإ البحددددددددث ئسددددددددج هزاطددددددددة هلازددددددددو اطددددددددح دام ا  م ددددددددوز الظددددددددعوهي ل ح  صيددددددددو  االإدددددددددزو  

منه، لاعحمدد علدج مدنالم االإ دن، مد  سدلاٌ م دن عاندة مد  ا  م دوز  ححللةاالإ لالاشباعات

 علج  الظعوهي، لذلً م  سلاٌ اطخبانة
ً
عد الىترلناا ِّ

زسه مد  طديا  مدةندة مىدة  241لش 

االإىسمة. لثوض د الدزاطة ئسدج عددن نحداةن مد  أهم دا: ئ  معددٌ جعدسع ا  م دوز الظدعوهي 

%(. 39.8حادث ب تدد النظدبة ) مظحوى محوطـ ل ح  صيو  االإدزو  )عانة الدزاطة( حاء في

االإحوطددددددؿات ا  ظدددددداباة لددددددددزحات موازلددددددة أزدددددددساه العانددددددة حدددددددوٌ هلازع ددددددم  طدددددددح دام  لأ 

 (، حاددث حطدد د معلددم الدددلازو علددج2.79 – 1.97الح  صيددو  االإدددزو  ثسالحددد كام ددا بددح  )

اسي هزحددددددات موازلددددددة هبحددددددرن وددددددا  أعلاهددددددا الدددددددازو   الخظدددددد اة لالترزادددددده  ، لأ  حطددددددوٌ احمدددددد

( لهزحددددة موازلددددة هبحددددرن، لهددددرا ةدددددٌ علددددج أ  2.43الدددددلازو علددددج محوطددددـ حظددددا ي كامحدددده )

حماو هره الدلازو ثمثد  هلازدو ا  م دوز الظدعوهي  طدح دام الح  صيدو  االإددزو  ل دزحدة 

 .هبحرن

 .الاشباعات –الح  صيو  االإدزو   –هلازو الاطح دام  الكلماث االإفخاحيت:
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mailto:m.a.hazzazi12@gmail.com
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Abstract:  
 

The research aimed to study the motives of the Saudi public's use of 

pay television and the satisfaction achieved of it, and it relied on the survey 

method, by surveying a sample of the Saudi public, through a questionnaire 

distributed electronically to 241 residents of the city of Makkah. The study 

found several results, which the most important was that the rate of 

exposure of the Saudi public to paid television (the stud y sample) came at 

an average level, where the percentage amounted to 39.8% . 

In addition, the mathematical average of degrees of approval of the 

sample members about their motives for using paid television ranged 

between 1.97 to 2.79, where most of the motives obtained the significant 

degrees of approval, which the highest of it was about "entertainment and 

entertainment"; moreover, the total motives gained an arithmetic average of 

2.43 and a great acceptance. Also, this indicates that all of these motives 

represent the Saudi public's motives to use pay-TV to a large extent. 
 

Key Word : Pay TV- motives for use – Uses and gratifications. 
 

  االإلدمت:

وا  الح  صيو  ل ةصاٌ م  أهم منحجات لم سحات عالم الاثطاٌ ا  ماهحري 

زه بما ةدلز حوله م  أحداذ  لالحىنولوحاا، ز و ةلدم لل م وز الخظ اة لالترزاه، ليعس 

مع وماثه. لمو ما لمجسيات، ليثل ه بي  ما له علاكة بص حه لطلامحه، ليثري مدزواثه ل 

طبم ئ  أ  هرا االإنحن الؤعلامي   ةصاٌ محده الاثجاه، لمخشابهُ في ما ةلدمه لل ماهحر، 

 ٍّ
لما ةحم ه م  مػامح  لاض ة االإعالم، ثدلز حوٌ أسلاق لمباهب رابحة لضازمة ئسج حد 

لدم ا بعاد، أغف ئسج ذلً ا  موه لالحىساز الري يعتري الىثحر م  االإواه االإسةاة التي ة

 في ث باة لثحلام ئشباعات و  شساةح 
ً
 هبحرا

ً
لل م وز، لالري ة  م بؿباعة ا  اٌ جعازغا

ا  م وز االإح لي ، ما حدا باالإ حمح  بالإعلام لالاثطاٌ أ  ةؿ لوا ع اه اطم: الح  صيو  

 ئسج ما ثم ئةساهه م  ئشيا ت لملابظات، ما هي ئ  بعؼ م  هثحر، 
ً
الحل ادي، اطخناها

اٌ الدزاطات لالبحوذ لاالإلا ت في لاكو الؤعلام لالاثطاٌ ثىحب حوله لثبينه ل  ثص 

 لدلا  أواهةماة لغحرها . 

للد عط د زيح الحلدم ال اة  لاالإخظاز  ل حلناة باالإظازات، لال تات، لالثلازات، 

لالأزياز، زأثاحد لي  ئنظا  في أي بلعة م  الأزع، أ  ةأسر منها ما ةسيد لما ة بي 
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       زغباثه في طسعة محناهاة، بتؼ النلس ع  مػمو  ذلً االإححوى، لمدى كس ه ليشبو

أل بعده الشاطو ع  هويحه لكناعاثه لكامه التي نشأ ع يها، بشسؽ أ  ةدزو ملاب  ث ً 

 ما هامد ث بي لثحلم له زغباثه لئشباعاثه. لم  أبسش أشياٌ ث ً اللاهسن، 
ً
ا خدمة أحسا

، في  ظاهسن الح  صيو  االإدزو ،
ً
ث ً النازرن التي أؾ د علج ا  م وز الظعوهي سطوضا

ألاطـ الخظعاناات م تركة الأل اة ا  دةدن، ملظمة الشاشات، لاحعسع و  زسه م  

 أللى 
ً
 حدةدا

ً
أزساهه ل شاشة التي ثواءم ماوله، لجشبو زغباثه، لادس  الح  صيو  ع دا

دماثه التي ةلدم ا ئلاه، بللاله علج م  ومه، لماهاة هرا ا  م وز لسطاةطه، لس

لزطاة ه، لهلزه لأهماحه في حاان حماهحره التي ثحعسع له، لمدى اعحماهه علج ما ةلدمه 

له م  مواه مسةاة. ئ  هرا الان حاح الىبحر في عالم الاثطاٌ لالؤعلام   بد له م  ثأرحرات 

، ئذ أنه   بد اححماعاة لزىسية لكامة علج االإحعسغح  له، طاما زئة االإساهلح  لالشباب

 لي  زسه م  أزساه ا  م وز 
ً
م  مػامح  ثنؿوي ثحد ذلً االإححوى الري بات محوزسا

؛  علج م ح ف الأعماز لاالإظحويات الاححماعاة لالحع اماة، لعلج م ح ف ال واةات لاالإاوٌ

زياغة واند أل مظ ظلات لأزلام أل لراةلاات أل ز  لمظسح؛ لعلج ضعاد الثلازات؛ 

 ل أحنباة لهىرا.عس اة واند أ

ليأجي هرا البحث لادزض هلازو اطح دام ا  م وز الظعوهي ل ح  صيو  االإدزو   

 لالاشباعات االإححللة م  سلاٌ هزاطة ماداناة علج عانة م  حم وز مدةنة مىة االإىسمة.
 

: الدزاطاث الظابلت: 
ً
 أولا

ثطاٌ م(، ئسج معسزة انعياطات الحؿوزات في مجاٌ الا2020طعد هزاطة )مناج ، 

لالانترند علج لطاة  الؤعلام الحل ادةة للحوهها لهاانها، لها اة ثأطيع نلام ثواضلي 

 لألواح الؿباعة في حالة الص ازة، لمواكو 
ً
حدةد مو حماهحرها يعحمد الشاشة بدةلا

 ع  الؤذاعة لالح  صيو . لاطح دمد منالم االإ ن االإاداني علج 
ً
الحواض  الاححماعي بدةلا

عانة. لثوض د الدزاطة ئسج  210م  مدةنة بتداه في العساق بعانة ب تد  عانة عشواةاة

نحاةن م  أهم ا: أ  محابعة لطاة  الؤعلام الحل ادةة عبر الانترند بشتى ؾسك ا سااز 

ا  م وز الألٌ بالنلس ئسج ؾباعة الاطح دام االإىثف ل را الوطاـ، لأ  اطح دام الؤعلام 

لنو  حدةد م  الؤعلام ثحلاش ى زاه الحل ادةة الحل ادي االإىثف للإنترند ةإطع 
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الحأرحرات الي اة لظ ظ ة لأزلام الانترند م( 2020، )جشاثو اهةايلالنمؿاة. ل اند هزاطة 

م  سلاٌ  .علج ا  ماهحر في ال ند لساضة الشباب م  الناحاحح  الن ظاة لالاححماعاة

 ةنحمو  ئسج زئات عمسية لم 
ً
ناة م ح  ة ليعيشو  اطحؿلا  أحسي علج سمظح  شخطا

 15لهش د الدزاطة أ  الشباب م  بح  ال ئة العمسية م  . في مواكو م ح  ة في ال ند

 م  الح  اش  OTTعامًا ة ػ و  مشاهدن الترزاه علج منطات  30ئسج 
ً
االإدزوعة بد 

م( علج ثأرحر اطح دام منطات ال ادةو 2019الحل ادي. هما أهدت هزاطة )زانوه ووازفي،

 NETFLIX. AMAZON PRIME. YOUTUBE. ALT)ة عند الؿ بة مث  االإدزوع

BALAJI. EROS. CHEERS. HOT STAR)  في مشاهدن الدزاما الح  صيوناة عبر

االإنطات االإدزوعة علج عانة م  ا  م وز ال ندي بمدةنة وول ابوز حاث ب غ ح م العانة 

الباانات لم  أهم شخظ ذووزا لانارا لاطح دم الباحث الاطخبانة هأهان   مو  100

 علج االإبحورح  
ً
 لط وهاا

ً
 لن ظاا

ً
نحاةن الدزاطة: أ  الح  صيو  السكمي االإدزو  ةأرس رلازاا

لحاء االإجزٌ في ضدازن الأماه  االإ ػ ة الإحابعة الدزاما الح ا صيوناة عبر االإنطات السكماة. 

الح  صيو  لكد هش د الدزاطة أ  االإبحورح  ة ػ و  مشاهدن الح  صيو  االإدزو  ع  

% م  الرة  يشاهدل  الح  صيو  االإدزو  70% لأ  ما نظبحه 50الحل ادي بنظبة ب تد 

م( التي هدزد ئسج 2019هو بتسع الخظ اة لالترزاه. لثوض د هزاطة )العصعصي لعباد، 

الحعسإ علج الانعياطات الثلازاة ل مظ ظلات الأحنباة في الؤنترند علج ؾ بة حامعة أم 

م سهن، ئسج جعسع ؾ بة ا  امعة بدزحة هبحرن  200م علج عانة الدزاطة اللسى، بالحؿبا

%. لحاءت مظ ظلات الاهش  أهثر االإظ ظلات 77.5ل مظ ظلات الأحنباة بنظبة 

الأهثر محابعة. لواند االإظ ظلات الأمسيىاة هي  NETFLIXمشاهدن. في حح  وا  موكو 

ياطات الثلازاة علج ؾ بة ا  امعة االإظاؿسن علج وازة االإظ ظلات الأحنباة. لأهم الانع

ثل اد االإمث ح  في كطات الشعس، لازثداء ن ع ملابع االإمث ح ، لثل ادهم في ا  سوات، 

م( ئسج زضد لثح ا  لث ظحر 2019لالاط وب، لاالإطؿل ات. هما أشازت هزاطة )زاغ ،

حراتها علج جعسع ا  م وز العساقي ل دزاما عبر الح  صيو  لالاوثاوب لأنماؽ الح ػا  لثأر

مشاهدتهم ل ح  صيو  لاالإواه الدزاماة التي ةلدم ا، لأ  مشاهدن الدزاما عبر االإنطات 

 علج مشاهدتها عبر الح  صيو ، الإا ثوزسه البيئة السكماة م  
ً
 مباشسا

ً
السكماة ثإرس ثأرحرا

م( ئسج ئهزان ٧١٠٢-ممحزات غحر محوزسن علج الح  صيو  الحل ادي. لهدزد)هزاطة )عاةد
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ثأرحرات ثىنولوحاا الؤعلام لالاثطاٌ علج كام االإجحمو ا  صاةسي، لذلً م  سلاٌ  مدى

( م  الشباب 100زضد عاهات الاطح دام لأنماؽ الاطحعماٌ ل ره الحىنولوحاا لدى)

ا  امعي، لكد ثوض  الباحث ئسج نحاةن عدن أهم ا: أ  الشباب ا  امعي ةما  ئسج 

علج حظاب البرامن الدةناة لالظااطاة، لأ  مشاهدن البرامن الترزيهاة لالسياغاة 

ثىنولوحاا الؤعلام لالاثطاٌ ث عب هلزا هاما في جشىا  اللام ا  مالاة لالاطتهلاهاة 

ل شباب ا  امعي م  سلاٌ مححوياتها الؤعلامي، ليحجلج ذلً في عدن ملاهس هؿسيلة 

م( ٧١٠٢-)نطسي  اسحااز االإلابع، لجظسيحة الشعس، لالرلق، لاالإوطالى.  لثوض د هزاطة

-التي هدزد الحعسإ علج اطح دامات الؿالب ا  امعي لحىنولوحاا الؤعلام لالاثطاٌ

، لالاشباعات االإحللة منها علج االإظحوى الع مي لالثلافي. -الح  صيو  لالانترند ثحدةدا

ؾالب في حامعة العس ي ب  م ادي بأم  210لاطح دمد الباحثة لرلً منالم االإ ن علج، 

سج أ  و   م  الح  صيو  )في االإسثبة الألسج(، لالانترند )في االإسثبة الثاناة( ةححلا  البواقي، ئ

ميانة م مة في اطح دامات الؿالب ا  امعي، لييو  اطح داما محواشنا لغحر منحلم 

بالنظبة لىلا الوطا حح ، لثمث  الاشباعات االإعسزاة أبسش ما ةححلم ل ؿالب ا  امعي 

  صيو  لالانترند. باطح دامه لي   م  الح 
 

 الخعليم على الدزاطاث الظابلت:

ك ة الدزاطات الأواهةماة التي ثناللد موغو  البحث، زم  سلاٌ النلس في العنالي   (1

لاالإػامح  اثطن ل باحث أ  موغو  الح  صيو  االإدزو    ةصاٌ بحاحة ئسج مصيد م  

 البحث لالدزاطة.

احث باطح دام ا ذات االإنالم لالأط وب امحاشت أغ ب الدزاطات التي ثوض  ئليها الب (2

الري انحا ه الباحث بالإغازة ئسج اطح دام ا ذات الأهلات في حمو باانات البحث؛ 

زهي لض اة كاةمة علج االإ ن االإاداني لثوشيو اطخبانة علج عانة الدزاطة بتاة 

الوضوٌ ئسج النحاةن لالأهداإ التي جظعج الدزاطة ئسج ثحلال ا، لهرا ما أزاه 

 بحث.ال
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: مشكلت الدزاطت: 
ً

 جاهيا

ئ  هزاطة لاكو الح  صيو  االإدزو  في االإجحمو الظعوهي بي  ملابظاثه لثأرحراثه، بدأ م  

 بط حات الويب، لانتهاءً باالإنطات االإسةاة علج الؤنترند 
ً
مسح ة الح  صيو  الأزغاة، مسلزا

جحمو، لالتي ثحاـ به الىثحر  الح  صيو  االإدزو   لحعد مشي ة ئذا نلسنا ئسج ثسهابة هرا االإ

م  الاعحبازات الاححماعاة لال ىسية لالدةناة لالأسلاكاة بالتة الحعلاد؛ ئذ هو مجحمو 

 
ً
محح ظ بىثحر م  اللام لالأسلاق لالأعساإ، لذلً ما ةجع  م  الأطس زاه شبيهة

باالإجحمعات م  حاث ئحاؾتها بهرا الظااج اللوي الري ةمنو م  الاؾلا  علج 

 ع  ماول م لما سطوضاا
ً
ت أزساهه، لالأنماؽ الشخطاة لا  ااثاة ا خاضة بهم، زػلا

ةلػو  زاه أهثر ألكاتهم لطاعات أةام م. الأمس الري يظحدعي هزاطة هره اللاهسن 

لالحوض  ئسج الؤحابة علج الخظاؤٌ السةيس ي ل بحث لهو: ما هلازو اطح دام ا  م وز 

 االإححللة منه؟الظعوهي ل ح  صيو  االإدزو  لالؤشباعات 
 

: أهميت الدزاطت: 
ً
 جالثا

جش د اللنوات لاالإنطات االإدزوعة  يظحمد هرا البحث أهماحه م  االإوغو  ن ظه، ئذ

، مما ةصيد م  عده االإظح دمح  ل ا م  وازة ال ئات العمسية لالتي ةمح ً 
ً
 مظحمسا

ً
ثصاةدا

 م  ث ً الشسيحة بؿباعة ا  اٌ، الأمس الري
ً
 هبحرا

ً
يظحدعي الدزاطة.  الشباب نطيبا

ل الحاسي ةأجي هرا البحث ليظد زجون معسزاة كاةمة علج أطع البحث لالدزاطة 

الأواهةماة، هما أنه ةمث  ئغازة ئسج االإىحبة الظعوهةة لالعس اة زاما ة حظ بهره 

اللػاة االإظحجدن لالتي أنحجتها الانؿلاكة االإخظازعة ل حىنولوحاا لالاثطاٌ لطاؿسن 

 الوطاة  التي ث بي لل م وز اطح داماثه لئشباعاثه. الانترند علج و 
 

: أهداف الدزاطت:
ً

 زابعا

ل ح  صيو   -عانة الدزاطة–الىشف ع  ؾباعة اطح دامات ا  م وز الظعوهي  (1

 االإدزو ، لالؤشباعات االإححللة منها.

ل ح  صيو   –عانة الدزاطة -معسزة هلازو لأطباب اطح دام ا  م وز الظعوهي (2

 االإدزو .

 في الح  صيو  االإدزو . -عانة الدزاطة–االإػمو  االإ ػ  لل م وز الظعوهي  معسزة (3
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في ا خدمات التي ةلدم ا ل م  -عانة الدزاطة–اطحؿلا  زأي ا  م وز الظعوهي  (4

 الح  صيو  االإدزو . 

 ل ح  صيو  االإدزو ؟ -عانة الدزاطة -الحعسإ علج معدٌ جعسع ا  م وز الظعوهي (5

عانة  –دزوعة التي يظح دم ا ا  م وز الظعوهي الحعسإ علج أبسش االإنطات االإ (6

 لما ألحه الاطح اهن لالؤشباعات االإححللة منها؟ -الدزاطة

 الىشف ع  الاشباعات االإححللة م  اطح دام االإنطات االإدزوعة. (7

: حظاؤلاث الدزاطت:
ً

 خامظا

ما ؾباعة اطح دامات ا  م وز الظعوهي ل ح  صيو  االإدزو ، لالؤشباعات االإححللة  (1

 ه؟من

ل ح  صيو   –عانة الدزاطة -ما هلازو لأطباب اطح دام ا  م وز الظعوهي (2

 االإدزو ؟

 في الح  صيو  االإدزو ؟ -عانة الدزاطة–ما االإػمو  االإ ػ  لل م وز الظعوهي  (3

في ا خدمات التي ةلدم ا ل م  -عانة الدزاطة–ما هو زأي ا  م وز الظعوهي  (4

 الح  صيو  االإدزو ؟ 

 ل ح  صيو  االإدزو ؟ -عانة الدزاطة -الظعوهي ما معدٌ جعسع ا  م وز  (5

 ؟-عانة الدزاطة –ما أبسش االإنطات االإدزوعة التي يظح دم ا ا  م وز الظعوهي  (6

 ما الاشباعات االإححللة م  اطح دام االإنطات االإدزوعة؟ (7
 

 
ً
 : هىع الدزاطت ومىهجها:طادطا

لوض اة التي ثطف جعحبر م  الدزاطات اجعد هره الدزاطة م  نوعاة البحوذ الوض اة ل 

اللاهسن لعناضسها لعلاكتها في لغع ا الساه  ل  ثلف عند حدله الوضف، ب  لجشم  

 لضف العلاكات لالحأرحرات االإحباهلة لالوضوٌ ئسج نحاةن ث ظس العلاكات الظبباة لثأرحراتها

 ، لاعحمد ت الدزاطة علج منالم االإ ن.(2016)الدناني لهاشم، 
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: مجخمع الدزاطت و 
ً

 عيىتها:طابعا

ثحده مجحمو الدزاطة باالإجحمو الظعوهي، ز و يعجى بجم وز االإظح دمح  ل ح  صيو  

االإدزو  لححلام ئشباعاثه منه. لثم اسحااز عانة الدزاطة م  ا  م وز الظعوهي بمدةنة 

م سهن. حاث ثم اطح دام عانة هسن الثللم علج عانة  241مىة االإىسمة، لعدههم 

ضعو ة في ثحدةد أعػاء االإجحمو االإسغوب هزاطحه، زبدأ  الدزاطة عندما لاحه الباحث

بعانة ضتحرن ميظسن رم بدأت ثىبر باسحااز االإظحجاب الألٌ باحدى الؿسق الاححمالاة رم 

. للححدةد  ةحم اسحااز االإظحجاب الثاني علج غوء االإع ومات التي ةلدم ا االإظحجاب الألٌ

 سؿوات اسحااز العانة ثم اثبا  ما ةلي:

 بواحد أل ئرنح  م  حا ت االإجحمو االإسغوب هزاطحه. الاثطاٌ -1

طإاٌ هإ ء الأشخاص لححدةد حا ت أسسى ةمى  السحو  ئليها لحوزس االإع ومات  -2

 لديهم.

 طإاٌ ا  ا ت ا  دةدن لححدةد حا ت أسسى حدةدن لهىرا. -3

الحوكف عندما   نظحؿاو الوضوٌ ئسج حا ت حدةدن أل الوضوٌ ئسج ح م عانة  -4

.  ملبوٌ
 

: أداة الدزاطت:
ً
 جامىا

اعحمد الباحث في هرا البحث علج أهان الاطحمازن، لالتي جشحم  علج عدن محالز موح ة  

لعانة الدزاطة لهي والحاسي: الباانات الشخطاة ل مبحورح ، ؾباعة الحعسع لالدلازو 

اعات ل ح  صيو  االإدزو ، اللنوات لالبرامن االإ ػ ة في منطات الح  صيو  االإدزو ، لالاشب

 االإححللة م  الح  صيو  االإدزو .

، ولخحليم الصدق جم اطخخدام معياز الصدق الظاهسي  ئجساءاث الصدق والثباث:

( م  ن بة أطاثرن الؤعلام لححىام ا، لثم جعدة  بعؼ 5حاث ثم عسع الاطخبانة علج )

عانة الأطئ ة لال لسات بناء علج ملاحلاتهم لثوحيهاتهم. هما ثم ثؿبام الاطحمازن علج 

%( لذلً الإعسزة لغوح الأطئ ة م  كب  10م سهن ) 24كب اة م  مجحمو البحث كوام ا 

ولخحليم الثباث وللخأكد مً  أكساه العانة، لالوكد الري اطحتسكحه العانة للإحابة.

، زلد ثم اطح دام ئعاهن الاسحباز علج ن ع أزساه العانة االإظح دمة بعد جباث الأداة

خبانة، رم ملازنة النخاجحح  باطح دام العم اات الازثباؾاة أطبوعح  م  ثوشيو الاط
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 0.85الإعام  بحرطو ، لكد أهدت النحاةن علج ربات الاطخبانة حاث واند نظبة الثبات 

لهي معام  نظبة ثدٌ علج مظحوى ربات مسث و، لهرا يعجي أ  الاطخبانة ضا  ة 

 ل حؿبام.
 

: االإلاًيع الؤحصائيت
ً
 :جاطعا

دزاطة ثم اطح دام بسنامن ا  صم الؤحطاةاة ل ع وم الاححماعاة لححلام أهداإ ال

(SPSS لحح ا  الباانات لا  طوٌ علج النحاةن، لكد ثم اطح دام الأطالاب الؤحطاةاة )

 الآثاة:

الحىسازات لالنظب االإئوية لوضف سطاةظ عانة الدزاطة لالحعسإ علج اطحجابات  .1

 أزساه العانة.

ات االإعاازية ل حعسإ علج اطحجابات أزساه العانة االإحوطؿات ا  ظاباة لالانحساز .2

 علج و  زلسن م  ال لسات.

( لد لة ال سلق بح  Independent-Samples T testاسحباز )ت( ل عانات االإظحل ة ) .3

 مجموعحح  مظحل حح .

( الإعسزة ه لة ال سلق بح  أهثر م  One-way ANOVAثح ا  الحباة  الأحاهي ) .4

 مجموعحح  مظحل حح .
 

: الؤطاز الىظسي للدزاطت:عا
ً
 شسا

ت الاطخخداماث والاشباعاث: -  هظسٍ

تهحم نلسية الاطح دامات لالاشباعات بدزاطة الاثطاٌ ا  ماهحري هزاطة لظا اة 

( لهي ثسى أ  ا  ماهحر زعالة في انحلاء 239هد، ض حة 1419منلمة. )ميالي ل الظاد، 

حاءت هسه زع  الإ  وم كون أزساهها لسطاة  لمػمو  م ػ  م  لطاة  الؤعلام لهي 

 (.245م، ض حة 2016الؤعلام الؿاغاة )الػلاعح ، وافي، الػلاعح ، الشماة ة، لالل ام، 
 

 :ت الاطخخداماث والاشباعاث  فسوض هظسٍ

للد جعدهت ثوح ات الباحثح  حوٌ ثحدةد زسغاات ثلوم ع يها نلسية الاطح دامات 

 ع يها الىثحرل  ما ةلي:لالاشباعات، لم  أهم ث ً الاثجاهات التي ةح م 
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أ  ا  م وز يشازن ب عالاة في عم اة الاثطاٌ ا  ماهحري ليظح دم لطاة   .1

 الاثطاٌ لححلام أهداإ ملطوهن ث بي ثوكعاثه.

يعبر اطح دام لطاة  الاثطاٌ ع  ا  احات التي ةدزه ا أعػاء ا  م وز ليححىم  .2

لثنو  ا  احات  في ذلً عوام  ال سلق ال سهةة، لعوام  الح اع  الاححماعي،

 باسحلاإ الأزساه.

الحأهاد علج أ  ا  م وز هو الري ة حاز السطاة  لاالإػمو  الري يشبو حاحاثه،  .3

زالأزساه الرة  يظح دمو  لطاة  الاثطاٌ لليظد لطاة  الاثطاٌ هي التي 

جظح دم الازساه، أي أ  ا  م وز االإح لي هو ضاحب االإباهزن في الحعسع ل وطا ة 

 ً بما ةحوازم مو حاحاتهم لزغباتهمالؤعلاماة لذل

يظحؿاو أزساه ا  م وز هاةما ثحدةد حاحاتهم لهلازع م )الن ظاة لالاححماعاة(  .4

 ل الحاسي ة حازل  الوطاة  التي جشبو ث ً ا  احات

ةمى  الاطحد ٌ علج االإعاةحر الثلازاة الظاةدن م  سلاٌ اطح دامات ا  م وز  .5

 ات السطاة  زلـلوطاة  الاثطاٌ لليع م  سلاٌ مححوي

 منها  .6
ً
ئ  زغبات ا  م وز االإح لي ل وطاة  الؤعلاماة محعدهن لالؤعلام   ة بي الا بعػا

 (245م، ض حة 2016)الػلاعح ، وافي، الػلاعح ، الشماة ة، ل الل ام، 

 :ت الاطخخداماث والاشباعاث  أهداف هظسٍ

 اححااحاتهمث ظحر ها اة اطح دام ا  م وز لوطاة  الاثطاٌ االإ ح  ة لإشبا   .1

 ز م هلازو الحعسع لوطاة  الاعلام لانماؽ الحعسع االإ ح  ة .2

معسزة النحاةن االإترثبة علج مجموعة الوظاةف التي ثلدم ا لطاة  الاثطاٌ )العبد ل  .3

 (300م، ض حة 2011العبد، 

 :ت الاطخخداماث والاشباعاث  عىاصس هظسٍ

ع يها لالأهداإ التي جظعج م  سلاٌ العسع الظابم لنشأن النلسية لال سلع التي ثلوم 

ئسج ثحلال ا ثبرش أمامنا مجموعة م  العناضس جشي  أهم االإلامح لالأطع التي ثلوم ع يها 

 النلسية لهي:

 ا  م وز النشـ. .1

 الأضوٌ الاححماعاة لالن ظاة للإشباعات. .2
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 هلازو ا  م وز لحاحاثه. .3

 الحعسع لوطاة  الاثطاٌ. .4

 هلازو ا  م وز ل حعسع. .5

 م  لطاة  الاثطاٌ.ثوكعات ا  م وز  .6

كاةمة أهثر عموماة لشمولاة   احات الناض   ALEX TANلكد ؾوز ألاىع ثا 

 بالنظبة ل سطاة  الؤعلاماة لهي:

 COGNITIVE NEEDSحاحات معسزاة  .1

 AFFECTIVE NEEDSحاحات لحداناة  .2

 PERSONAL INTEGRATIVE NEEDSحاحات شخطاة )محع لة بالشخطاة(  .3

 SOCIAL INTEGRATIVE NEEDSحاحات اححماعاة  .4

 ESCAPIST NEEDSال سلب م  الواكو  .5

 (83)ئطماعا ، ض حة   COGNITIVE NEEDSحاحات معسزاة  .6

ئ  هره النلسية جعد م  أزػ  النلسيات التي ةمى  م  سلال ا ث ظحر الدلازو 

 علج االإجحمعات الشسكاة م  
ً
 لثؿبالا

ً
لث باة ا  احات، لهي أهثر النلسيات اسحبازا

حاث ثسهص هره النلسية علج م  وم ا  م وز النشـ الري ةبحث ع   كب  الباحثح .

الوطا ة لاالإػمو  الري ةسيد، ز و يعسإ ما ةسيد كب  الحوحه ئلاه. )هنعا ، 

 (146ض حة 
 

 :دوافع حعسض الجمهىز لىطائل الاجصال 

 كظمد معلم هزاطات الاثطاٌ هلازو الحعسع لوطاة  الاثطاٌ ئسج زئحح  هما:

 (Instrumental Motives)هلازو من عاة  .1

لجظتهدإ الحعسإ علج الرات لاهخظاب االإعسزة لاالإع ومات لا خبرات لمساكبة البيئة 

 التي ثسثبـ باطح دام مػامح  معانة هنشسات الأسباز ل سامن االإع ومات
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 (Ritualized Motivesهلازو ؾلوطاة ) .2

ل ة مو الوطا ة لجشبو زغبات ال سه في ثمػاة الوكد لالاطترساء لالطداكة لالأ

لال سلب م  االإشىلات، لثنعىع هره ال ئة م  االإظ ظلات لالأزلام ل سامن االإنوعات 

 (306م، ض حة 2011)العبد ل العبد،  لالبرامن الترزيهاة االإ ح  ة

لللد اعحمد الباحث علج نلسية الاطح دامات لالؤشباعات همدس  نلسي ل بحث؛ لذلً 

لبحث، ز و ةخنالٌ هلازو اطح دام ا  م وز الظعوهي  زثباؾ ا الورام لاالإحوزي با

ل ح  صيو  االإدزو  لالؤشباعات االإححللة، حاث كام الباحث م  سلاٌ ذلً بحوغاح 

 علج هره 
ً
، مسثىصا

ً
ها اة اطح دام الناض لوطاة  الؤعلام بشي  أهثر شمولاة لعموما

م ل مححويات النلسية التي ث ترع أ  أزساه ا  م وز علج ع م بأطباب اطح دام 

 االإ ح  ة لوطاة  الؤعلام، هما ةمىنهم الحعسيف ع  هره الأطباب لالدلازو.
 

 ئحدي عشس: عسض هخائج الدزاطت االإيداهيت:  

: البياهاث الدًمىغسافيت للعيىت:
ً
 أولا

( م  أزساه عانة 176ألض د النحاةن االإحع لة بوضف عانة الدزاطة أ  ) 

%( 27( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )65، لأ  )%( م  الرووز 73الدزاطة، ل نظبة )

 -18%( ثترالح أعمازهم م  36.5( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )88م  الؤناذ. لأ  )

( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة 65طنة، ليمث و  النظبة الأعلج، في حح  أ  ) 25

( م  أزساه 52  دلٌ أ  )طنة، هما ةخبح  م  ا 32 -25%(، ثترالح أعمازهم م  27.0)

( م  36طنة زأهثر، في حح  أ  ) 40%( ثب غ أعمازهم 21.6عانة الدزاطة، ل نظبة )

طنة، ليمث و   39 -33%(، ثترالح أعمازهم م  14.9أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )

%( حالتهم الاححماعاة 57.3( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )138النظبة الأك .  لأ  )

( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة 103ج/ن، ليمث و  النظبة الأعلج، في حح  أ  )متزل

( م  أزساه 128ل أ  ) %( حالتهم الاححماعاة أعصب/عص اء، ليمث و  النظبة الأك .42.7)

%( مظحواهم الحع امي بيالوزيوض، ليمث و  النظبة الأعلج، 53.1عانة الدزاطة، ل نظبة )

%( مظحواهم الحع امي رانوي، 23.2ه عانة الدزاطة، ل نظبة )( م  أزسا56في حح  أ  )

%(، مظحواهم 15.8( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )38هما ةبح  ا  دلٌ أ ، )

( مظحواهم الحع امي 3.3( م  أزساه العانة ل نظبة )8الحع امي ماحظححر، في حح  أ  )
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( مظحواهم 1.2ة ل نظبة )( م  أزساه العان3محوطـ لههحوزاه،  هما ةبح  ا  دلٌ )

الحع امي ابحداتي، ليمث و  النظبة الأك ، ليوضن السطم البااني الآجي ثوشيو أزساه العانة 

%( 49.0( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )118حظب محتحر االإظحوى الحع امي. لأ  )

د، )عباث طط م ا  امعي نلسي، ليمث و  النظبة الأعلج، لهرا ما ةحوازم مو هزاطة 

%( ث طط م ا  امعي 38.2( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )92في حح  أ  ) (2020

%(، ث طط م 10.4( م  أزساه عانة الدزاطة، ل نظبة )25ع مي، هما ةبح  ا  دلٌ أ  )

( ث طط م ا  امعي ؾبي، 2.5( م  أزساه العانة ل نظبة )6ا  امعي زجي، في حح  أ  )

خبح  أ  أص اب الح ططات النلسية م  أهثر ال ئات ليمث و  النظبة الأك . مما ة

 ل ح  صيو  االإدزو  أهثر م  غحرهم، لز ما يعوه الظبب  نشتاٌ أص اب االإإهلات 
ً
جعسغا

 الأسسى بأعمال م لعدم لحوه ألكات زساغ الإشاهدن الح  صيو  االإدزو . 
 

: ئجاباث االإبحىجين على أطئلت الاطخبيان:
ً
 جاهيا

ما مدي حعسض الجمهىز الظعىدي   الأول، والري ًىص على: هخائج ئجابت الظإال

ىن االإدفىع"؟  الإشاهدة الخلفصٍ

هش د نحاةن الدزاطة أ  النظبة الأهبر م  أزساه العانة جعسغد الإشاهدن الح  صيو  

%( جعسغد ناهزا، لنظبة 26.6%(، ث تها نظبة )39.8االإدزو  أحاانا ل نظبة ب تد )

%( جعسغد هاةما، بينما ب تد نظبة م  لم ةحعسع الإشاهدن الح  صيو  االإدزو  26.1)

 %( م  أزساه العانة.7.5)
 

ما مدي مىاكشت الجمهىز الظعىدي   ئجابت الظإال الثاوي، والري ًىص على:هخائج 

ً عً االإحخىي الري ًخابعه بعد مشاهدجه"؟  مع الآخسٍ

باند نحاةن الدزاطة أ  النظبة الأهبر م  أزساه العانة ثناكش مو الآسسي  ع  االإححوى 

%( ثناكش 39ة )%(، ث تها نظب52.3الري ةحابعه بعد مشاهدثه أحاانا ل نظبة ب تد )

، بينما ب تد نظبة م  لم ةخناكش )
ً
لهنا ه لة علج أ   %( م  أزساه العانة.8.7هاةما

 االإححوى االإلدم م  الح  صيو  االإدزو  محـ اهحمام لارازن لل دٌ، لحدةس بأ  ةناكش.
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هخائج ئجابت الظإال الثالث، والري ًىص على: "ما زأي الجمهىز الظعىدي بالخدماث 

ىن االإدفىع"؟التي ًلد  مها له الخلفصٍ

أشازت نحاةن الدزاطة اسج أ  النظبة الأهبر م  أزساه العانة اعحبرت أ  ا خدمات التي 

%(، ث تها نظبة 55.6ةلدم ا الح  صيو  االإدزو  واند مسغاة ئسج حد ما حاث ب تد )

%( اعحبرت أ  ا خدمات مسغاة، بينما ب تد نظبة م  اعحبرت أ  ا خدمات غحر 35.7)

%( م  أزساه العانة. ل النلس ئسج النظبة الأهبر لسض ى االإشاهدة  ع  8.7مسغاة )

ا خدمات التي ةلدم ا الح  صيو  االإدزو  )مسض ي ئسج هزحة ما( ةخبح  أ  هنان ئكباٌ علج 

 م  الأةام الوح ة 
ً
ا خدمات االإلدمة م  الح  صيو  االإدزو  بي  أشياله لأنه طاطبح ةوما

  صيو .الألسج الإشاهدي الح 
 

هخائج ئجابت الظإال السابع، والري ًىص على: "كم طاعت ًلض ي الجمهىز الظعىدي 

ىن االإدفىع"؟  في اليىم الإشاهدة الخلفصٍ

باند النحاةن أ  النظبة الأهبر م  أزساه العانة واند ثلض ي أك  م  طاعة في الاوم 

م  طاعة ئسج أك   %(25.3%(، ث تها نظبة )35.7الإشاهدن الح  صيو  االإدزو  حاث ب تد )

%( م  طاعحح  ئسج أك  م  رلاذ طاعات، ث تها نظبة 21.6م  طاعحح ، ث تها نظبة )

طاعات، بينما ب تد نظبة م  واند ثلض ي  4%( م  رلاذ طاعات ئسج أك  م  11.6)

 %( م  أزساه العانة.5.8طاعات ) 4أهثر م  
 

الجمهىز الظعىدي هخائج ئجابت الظإال الخامع، والري ًىص على: "مع مً ًحب 

ىن االإدفىع؟  مشاهدة الخلفصٍ

%( م  أزساه العانة ةحبو  مشاهدن الح  صيو  االإدزو  بم سههم 55.6أهدت النحاةن  أ  )

، حاث ث ػ  النظبة (2019)زاغ ،  لهزاطة (2020)عباد،  لهرا ما ةحوازم مو هزاطة

حاث  (2009ت الات، )ال الأهبر مشاهدن الح  صيو  االإدزو  بم سههم ليحعازع مو هزاطة

في حح  ب تد نظبة م  ةحبو  االإشاهدن مو العاة ة  .حاءت مو العاة ة في االإسثبة الألسج

%( م  أزساه 16.6%(، بينما ب تد نظبة م  ةحبو  االإشاهدن مو الأضدكاء )27.8)

 العانة. 
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هخائج ئجابت الظإال الظادض والري ًىص على: "ما هي الأوكاث االإفظلت للجمهىز 

ىن االإدفىع"؟الظ  عىدي الإشاهدة الخلفصٍ

%( م  أزساه العانة ة ػ و  مشاهدن الح  صيو  االإدزو  في 49.0هشف النحاةن أ  )

االإظاء، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن سلاٌ الظ سن لمنحطف ال ا  حاث ب تد 

%(، 12.0%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن لكد الل حرن لالعطس حاث ب تد )28.2)

 %( م  أزساه العانة.10.8ينما ب تد نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن ضباحا )ب
 

هخائج ئجابت الظإال الظابع والري ًىص على: "ما هي الأماكً االإفظلت للجمهىز 

ىن االإدفىع"؟  الظعىدي الإشاهدة الخلفصٍ

%( م  أزساه العانة ة ػ و  مشاهدن الح  صيو  االإدزو  في 58.9أ  ) ألض د النحاةن

 ٌ م  حاث النظبة  (2019)زاغ ،  لهزاطة (2020)عباد،  لهرا محوازم مو هزاطة االإجز

، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن في  الأهبر الإشاهدن الح  صيو  االإدزو  في االإجزٌ

%(، رم ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن في الظاازن أل 26.6الاطتراحة حاث ب تد )

%( 7.1ظبة م  ة ػ و  االإشاهدن في اليازاه )%(، بينما ب تد ن3.7العم  حاث ب تد )

 م  أزساه العانة. 
 

هخائج ئجابت الظإال الثامً والري ًىص على: "ما هي الىطائل االإفظلت للجمهىز 

ىن االإدفىع"؟  الظعىدي الإشاهدة الخلفصٍ

%( م  أزساه العانة ة ػ و  مشاهدن الح  صيو  االإدزو  م  41.4أ  ) باند النحاةن

  صيو ، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ ا  واٌ حاث ب تد سلاٌ شاشة الح

%(، 12.4%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ اللابحوب حاث ب تد )29.7)

%(، ةنما 10.9ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ الآةباه حاث ب تد نظبتهم )

 %( م  أزساه العانة.5.6) ب تد نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ ا  اطوب
 

هخائج ئجابت الظإال الخاطع والري ًىص على: "ما هي أبسش االإىصاث االإدفىعت التي 

 ًفظل الجمهىز الظعىدي مشاهدتها؟

ت لاطخجاباث أفساد العيىت حىل  (1جدول )  الخكسازاث واليظب االإئىٍ

 أبسش االإىصاث االإدفىعت التي ًفظل الجمهىز الظعىدي مشاهدتها
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 العدد صاث االإفظلتاالإى
اليظبت 

ت  االإئىٍ

NETFLIX 78 188 ()نح  ىع% 

) AMAZON PRIME6.2 15 ) أماشل  جي في% 

) APPLE TV10.8 26 ) أب  جي في% 

BEIN SOPRT )32.4 78 ) ي ئ  طبوزت% 

) OSN ) 8.3 20 ئض أل ئ% 

JAWWY TV )11.2 27 )حوي جي في% 

SHAHED )27.8 67 )شاهد م  ام  ي س ي% 

IPTV 

آي  ي جي في مجموعة كنوات مش سن  (

 ) باشتران لاحد

14 5.8% 

SHOETIME (OSN) )7.9 19 )شو ثاةم% 

DISENY PLUS )4.1 10 )هةصني ب ع% 
 

%( م  أزساه العانة ة ػ و  مشاهدن الح  صيو  78.0( أ  )1ةحطن م  ا  دلٌ )

  سلاٌ  ي ئ  طبوزت االإدزو  م  سلاٌ نح  ىع، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م

)شاهد م  ام  ي س ي( %(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ 32.4حاث ب تد )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )أب  جي في( حاث 27.8حاث ب تد )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )ال ئض ئ ( حاث 10.8ب تد نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )شو ثاةم( حاث 8.3ب تد نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )أماشل  جي في( حاث 7.9ب تد نظبتهم )

آي  ي جي في %(، ث تها نظبة م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )6.2ب تد نظبتهم )

%(، ةنما ب تد نظبة 5.8( حاث ب تد نظبتهم )مجموعة كنوات مش سن باشتران لاحد

 %( م  أزساه العانة. 4.1م  ة ػ و  االإشاهدن م  سلاٌ )هةصني ب ع( بنظبة )
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هخائج ئجابت الظإال العاشس والري ًىص على: "ما هي أهم اللظاًا التي ًحب 

ىن االإدفىع"؟  مشاهدتها الجمهىز الظعىدي في الخلفصٍ

شاهدن الأهش  في الح  صيو  %( م  أزساه العانة ة ػ و  م66.0أ  ) هش د النحاةن

(، ث تها 64.7) بنظبةاالإدزو ، ث تها مشاهدن ا  س اة لالعظىسية في الح  صيو  االإدزو  

%(، ث تها نظبة م  54.4نظبة م  ة ػ و  مشاهدن ا خااٌ الع مي حاث ب تد )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  51.5ة ػ و  مشاهدن الوراةلاات حاث ب تد نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن العنف 35.3سلب حاث ب تد )مشاهدن ا  

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن الظسكة حاث 32.0لا  سيمة حاث ب تد نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن االإشىلات العاؾ اة حاث 22.0ب تد نظبتهم )

ت الأطسية حاث ب تد %(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن االإشىلا 16.6ب تد نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن االإ دزات حاث ب تد نظبتهم 14.9نظبتهم )

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  مشاهدن الؤرازن لالؤغساء ا  نس ي حاث ب تد نظبتهم 14.1)

%( م  أزساه 9.5%(، ةنما ب تد نظبة م  ة ػ و  مشاهدن الح ىً الأطسي )12.4)

 العانة.
 

الظإال الحادي عشس والري ًىص على: "ما هي هىعيت العسوض التي  هخائج ئجابت

ىن االإدفىع"؟  ًفظل الجمهىز الظعىدي مشاهدتها في الخلفصٍ

%( م  أزساه العانة ة ػ و  عسلع مظ ظلات لأزلام 60.2أ  ) ألض د النحاةن

ا لز م (2020)عباد،  الأهش  الإشاهدتها في الح  صيو  االإدزو  لهرا محوازم مو هزاطة

يعوه الظبب لل ة مظ ظلات لأزلام الأهش  في الح  صيو  االإحلي الحل ادي، ث تها نظبة 

%(، ث تها نظبة 50.2م  ة ػ و  عسلع  االإظ ظلات لالأزلام اليومادةة حاث ب تد )

%(، ث تها نظبة 44.4م  ة ػ و  عسلع  االإظ ظلات لالأزلام الحازي اة حاث ب تد )

%(، ث تها نظبة م  39.0لام ا  سيمة حاث ب تد )م  ة ػ و  عسلع  مظ ظلات لأز

%(، ث تها نظبة م  36.1ة ػ و  عسلع االإظ ظلات لالأزلام الوراةلاة حاث ب تد )

%(، ث تها 32.0ة ػ و  عسلع االإظ ظلات لالأزلام ا  س اة لالعظىسية حاث ب تد )

تد نظبة م  ة ػ و  عسلع االإظ ظلات لالأزلام السلمانظاة لالعاؾ اة حاث ب 

%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  عسلع مظ ظلات لأزلام ا خااٌ الع مي حاث ب تد 27.0)
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%(، ث تها نظبة م  ة ػ و  عسلع االإظ ظلات لالأزلام الظااطاة حاث ب تد 24.9)

%(، ةنما ب تد نظبة م  ة ػ و  مشاهدن عسلع مظ ظلات لأزلام االإوجى 23.7)

 %( م  أزساه العانة.15.8)
 

ظإال الثاوي عشس والري ًىص على: "ما هي دوافع الجمهىز الظعىدي هخائج ئجابت ال

ىن االإدفىع؟  لاطخخدام الخلفصٍ

ت والترجيب س االإخىططاث الحظابيت والاهح (2الجدول )  افاث االإعيازٍ

ىن االإدفىع   لدزجاث مىافلت أفساد العيىت حىل دوافعهم لاطخخدام الخلفصٍ

 الدوافع
 االإخىطط

 الحظابي

 الاهحساف

 زي االإعيا

دزجت 

 االإىافلت

الترجي

 ب

 1 هبحرن 0.473 2.79 الخظ اة لالترزاه

 2 هبحرن 0.557 2.72 كػاء لكد ال ساغ

 3 هبحرن 0.652 2.53 الحعسإ علج رلازات الشعوب الأسسى 

الحع م لاهخظاب مع ومات حدةدن في م ح ف 

 االإجا ت
 4 هبحرن 0.696 2.41

 5 نهبحر  0.695 2.37 الؤنج حزةةلحع م ال تة 

 6 محوطؿة 0.764 2.24 مشاهدن البرامن لاللنوات الؤسبازية

 7 محوطؿة 0.851 1.97 ال سلب م  الواكو

  هبحرن 0.375 2.43 االإحوطـ العام

( أ  االإحوطؿات ا  ظاباة لدزحات موازلة أزساه العانة حوٌ هلازع م 2ةبح  ا  دلٌ )

(، حاث حط د معلم 2.79 – 1.97 طح دام الح  صيو  االإدزو  ثسالحد كام ا بح  )

الدلازو علج هزحات موازلة هبحرن وا  أعلاها الدازو   الخظ اة لالترزاه  ، لهرا ما 

م  حاث الخظ اة لالترزاه، بينما حط  الدازعا   (2020)عباد،  ةحوازم مو هزاطة

 مشاهدن البرامن لاللنوات الؤسبازية  ل  ال سلب م  الواكو  علج هزحات موازلة 

( 2.43ة. هما ةبح  ا  دلٌ حطوٌ احماسي الدلازو علج محوطـ حظا ي كامحه )محوطؿ

لهزحة موازلة هبحرن، لهرا ةدٌ علج أ  حماو هره الدلازو ثمث  هلازو ا  م وز 

 الظعوهي  طح دام الح  صيو  االإدزو  ل دزحة هبحرن.
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ابات أزساه حاث ثم اطح دام الحدزين الحاسي ل د لة علج محوطؿات اطحج             

 العانة علج هزحة االإوازلة:

 دزجت االإىافلت االإخىطط الحظابي

 هبحرن  زأهثر 2.34

 محوطؿة 2.34ئسج أك  م   1.67م  

 ك ا ة  1.67أك  م  
 

هخائج ئجابت الظإال الثالث عشس والري ًىص على: "ما دزجت حعسض الجمهىز 

 الظعىدي للمحخىٍاث الخاليت"؟

ت والترجيب االإخىططاث  (3الجدول )  الحظابيت والاهحسافاث االإعيازٍ

اث الخاليت   لدزجاث مىافلت أفساد العيىت حىل دزجاث حعسطهم للمحخىٍ

 االإحخىي 
االإخىطط 

 الحظابي

الاهحساف 

 االإعيازي 

دزجت 

 االإىافلت

الترجي

 ب

 1 هبحرن 0.910 3.32 االإححوى الترزاهي

 2 هبحرن 0.841 3.15 االإححوى الثلافي

 3 محوطؿة 1.072 2.96 ياالإححوى السياض 

 4 محوطؿة 0.866 2.91 االإححوى الع مي

 5 محوطؿة 0.894 2.87 االإححوى الحع امي

 6 محوطؿة 1.007 2.78 االإححوى الؤسبازي 

 7 محوطؿة 1.091 2.54 مححوى االإظابلات

مححوى بسامن الحون 

 شو
 8 محوطؿة 1.183 2.24

  محوطؿة 0.601 2.85 االإحوطـ العام

( أ  االإحوطؿات ا  ظاباة لدزحات جعسع أزساه العانة ل ره االإححويات 3دلٌ )ةبح  ا  

(، حاث حط  و  م  االإححوى الترزاهي لاالإححوى 3.32 – 2.24ثسالحد كام ا بح  )

الثلافي علج هزحات جعسع هبحرن، بينما حط د باقي االإححويات علج هزحات جعسع 
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ات علج محوطـ حظا ي كامحه محوطؿة. هما ةبح  ا  دلٌ حطوٌ احماسي االإححوي

( لهزحة جعسع محوطؿة، لهرا ةدٌ علج أ  هزحة جعسع ا  م وز الظعوهي ل ره 2.85)

 االإححويات وا  بدزحة محوطؿة.

حاث ثم اطح دام الحدزين الحاسي ل د لة علج محوطؿات اطحجابات أزساه العانة علج 

 هزحة الحعسع:

 دزجت الخعسض االإخىطط الحظابي

 ن هبحر  زأهثر 3

 محوطؿة 3ئسج أك  م   2م  

 ك ا ة  2أك  م  
 

هخائج ئجابت الظإال السابع عشس والري ًىص على: "ما هي الؤشباعاث التي جحللت 

ىن االإدفىع"؟  للجمهىز الظعىدي مً خلال الخلفصٍ

ت والترجيب  (4الجدول )  االإخىططاث الحظابيت والاهحسافاث االإعيازٍ

ىل الؤشباعاث التي جحللت للجمهىز الظعىدي مً لدزجاث مىافلت أفساد العيىت ح 

ىن االإدفىع  خلال الخلفصٍ

 الاشباعاث
 االإخىطط

 الحظابي

 الاهحساف

 االإعيازي 

دزجت 

 االإىافلت
 الترجيب

 1 هبحرن 0.480 2.78 ثوزس ا خاازات االإحنوعة في االإححوى 

 2 هبحرن 0.485 2.77 ةوزس سي االإشاهدن في أي لكد أزيده 

دزوعة الإححويات ثوزحر االإنطة االإ

 حطسية حدةدن
 3 هبحرن 0.622 2.58

 4 هبحرن 0.609 2.57 ا  طوٌ علج االإع ومات

ثىساز مشاهدن االإححوى لأهثر م  

 مسن 
 5 هبحرن 0.747 2.40

 6 محوطؿة 0.699 2.29 ث  اف الؤحظاض بالحوثس
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اطحؿعد الحواض  مو الأه  

 لالأضدكاء
 7 محوطؿة 0.798 2.04

 8 محوطؿة 0.811 1.76 عازإ حدةدنأكمد ضداكات لم

  هبحرن 0.405 2.40 االإحوطـ العام

( أ  االإحوطؿات ا  ظاباة لدزحات موازلة أزساه العانة حوٌ الؤشباعات 4ةبح  ا  دلٌ )

 – 1.76التي ثحللد لل م وز الظعوهي م  سلاٌ الح  صيو  االإدزو  ثسالحد كام ا بح  )

  هبحرن لمحوطؿة وا  أعلاها   ثوزس ا خاازات (، حاث ثسالحد هره الاشباعات بح2.78

(، بينما 2.78االإحنوعة في االإححوى  حاث حط  علج أعلج محوطـ حظا ي لكامحه )

(. هما 1.76حط   أكمد ضداكات لمعازإ حدةدن  علج أك  محوطـ حظا ي لكامحه )

( لهزحة 2.40ةبح  ا  دلٌ حطوٌ احماسي الاشباعات علج محوطـ حظا ي كامحه )

زلة هبحرن، لهرا ةدٌ علج أ  حماو هره الاشباعات ثمث  الؤشباعات التي ثحللد موا

لل م وز الظعوهي م  سلاٌ الح  صيو  االإدزو  ل دزحة هبحرن. حاث ثم اطح دام 

 الحدزين الحاسي ل د لة علج محوطؿات اطحجابات أزساه العانة علج هزحة االإوازلة:

 

 دزجت االإىافلت االإخىطط الحظابي

 هبحرن  زأهثر 2.34

 محوطؿة 2.34ئسج أك  م   1.67م  

 ك ا ة  1.67أك  م  
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هخائج ئجابت الظإال الخامع عشس والري ًىص على: "هل جىجد فسوق ذاث دلالت 

( في وجهاث هظس الجمهىز الظعىدي حىل 0005ئحصائيت عىد مظخىي الدلالت )

اث والاشباعاث حعصي الإخغي  ر العمس؟الدوافع والخعسض للمحخىٍ

ت (5جدول زكم )  االإخىططاث الحظابيت والاهحسافاث االإعيازٍ

 لدزجاث اطخجاباث أفساد العيىت في هره االإحاوز جبعا الإخغير العمس

 العدد العمس االإحىز 
االإخىطط 

 الحظابي

الاهحساف 

 االإعيازي 

 الدلازو

 0.359 2.44 88 طنة 25 - 18م  

 0.300 2.53 65 طنة 32 - 25م  

 0.458 2.38 36 طنة 39 – 33م  

 0.402 2.34 52 زأهبر - 40م  

 الحعسع ل مححويات

 0.625 2.87 88 طنة 25 - 18م  

 0.517 2.84 65 طنة 32 - 25م  

 0.612 2.91 36 طنة 39 – 33م  

 0.655 2.77 52 زأهبر - 40م  

 الاشباعات

 0.408 2.40 88 طنة 25 - 18م  

 0.340 2.50 65 طنة 32 - 25م  

 0.412 2.29 36 طنة 39 – 33م  

 0.447 2.34 52 زأهبر - 40م  

 One-wayلالإعسزة ه لة هره ال سلق ثم ئحساء اسحباز ثح ا  الحباة  الأحاهي )             

ANOVA:لواند النحاةن هما ةلي ) 
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 (6جدول زكم )

 اخخباز جحليل الخباًً الأحادي الإعسفت دلالت الفسوق في

 جاث اطخجاباث أفساد العيىت في هره االإحاوز جبعا الإخغير العمسلدز 

 مصدز الخباًً االإحىز 
مجمىع 

 االإسبعاث

دزجاث 

ت  الحسٍ

مخىطط 

 االإسبعاث

كيمت 

 )ف(

مظخىي 

 الدلالت

 الدلازو

 0.380 3 1.139 بح  االإجموعات
2.964 

  

  

0.053 

  

  

هاس  

 االإجموعات
32.551 237 0.137 

   240 33.690 االإجمو 

الحعسع 

 ل مححويات

 0.149 3 0.448 بح  االإجموعات
0.411 

  

  

0.745 

  

  

هاس  

 االإجموعات
86.130 237 0.363 

   240 86.578 االإجمو 

 الاشباعات

 0.430 3 1.289 بح  االإجموعات
2.878 

  

  

0.052 

  

  

هاس  

 االإجموعات
38.023 237 0.160 

   240 39.312 االإجمو 

( في حماو 0.05( أ  حماو كام مظحويات الد لة واند أهبر م  )6حطن م  ا  دلٌ )ة

في  (0005) الد لة مظحوى  االإحالز، لهرا يعجي عدم لحوه زسلق ذات ه لة ئحطاةاة عند

لح ات نلس أزساه العانة حوٌ هره االإحالز جعصى الإحتحر العمس، لهرا ةدٌ علج جشابه 

 حوٌ هره االإحالز الثلاذ م ما واند أعمازهم.لح ات نلس ا  م وز الظعوهي 
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هخائج ئجابت الظإال الظادض عشس والري ًىص على: "هل جىجد فسوق ذاث دلالت 

( في وجهاث هظس الجمهىز الظعىدي حىل 0005ئحصائيت عىد مظخىي الدلالت )

اث والاشباعاث حعصي الإخغير الىىع"؟  الدوافع والخعسض للمحخىٍ

 "ث" للعيىاث االإظخللت الإعسفت دلالت الفسوق في وجهاث هظس  اخخباز  (7جدول زكم )

اث والاشباعاث جبعا الإخغير  الجمهىز الظعىدي حىل الدوافع والخعسض للمحخىٍ

 الىىع

 العدد الىىع االإحىز 
 االإخىطط

 الحظابي

 الاهحساف

 االإعيازي 

كيمت 

 )ث(

دزجاث 

ت  الحسٍ

مظخىي 

 الدلالت

 الدلازو
 1.842- 0.387 2.41 176 ذهس

  

239 

  

0.067 

 0.331 2.51 65 أنثى  

الحعسع 

 ل مححويات

 0.033- 0.605 2.85 176 ذهس

  

239 

  

0.973 

 0.593 2.85 65 أنثى  

 الاشباعات
 1.945- 0.412 2.37 176 ذهس

  

239 

  

0.053 

 0.375 2.48 65 أنثى  

( في حماو 0.05ر م  )( أ  حماو كام مظحويات الد لة واند أهب7ةحطن م  ا  دلٌ )

في  (0005) الد لة مظحوى  االإحالز، لهرا يعجي عدم لحوه زسلق ذات ه لة ئحطاةاة عند

لح ات نلس أزساه العانة حوٌ هره االإحالز جعصى الإحتحر النو ، لهرا ةدٌ علج جشابه 

 لح ات نلس ا  م وز الظعوهي )ذووزا لئنارا( حوٌ هره االإحالز الثلاذ.

 

 

 



    

ىن االإ                     ودٌع محمد العصعصي    دفىع دوافع اطخخدام الجمهىز الظعىدي للخلفصٍ

                          والؤشباعاث االإخحللت                                        محمد علي هصاشي   

     

98 

الظإال الظابع عشس والري ًىص على: "هل جىجد فسوق ذاث دلالت هخائج ئجابت 

( في وجهاث هظس الجمهىز الظعىدي حىل 0005ئحصائيت عىد مظخىي الدلالت )

اث والاشباعاث حعصي الإخغير الحالت الاجخماعيت"؟  الدوافع والخعسض للمحخىٍ

 وجهاث هظس اخخباز "ث" للعيىاث االإظخللت الإعسفت دلالت الفسوق في  (8جدول زكم )

اث والاشباعاث جبعا الإخغير  الجمهىز الظعىدي حىل الدوافع والخعسض للمحخىٍ

 الحالت الاجخماعيت

 االإحىز 
الحالت 

 الاجخماعيت
 العدد

 االإخىطط

 الحظابي

 الاهحساف

 االإعيازي 

كيمت 

 )ث(

دزجاث 

ت  الحسٍ

مظخىي 

 الدلالت

 الدلازو
 1.284 0.353 2.47 103 أعصب/عص اء

 

238 

 

0.200 

 0.388 2.40 137 تزلج/نم 

الحعسع 

 ل مححويات

 0.104- 0.600 2.84 103 أعصب/عص اء

 

238 

 

0.918 

 0.603 2.85 137 متزلج/ن 

 الاشباعات
 0.293 0.395 2.40 103 أعصب/عص اء

 

238 

 

0.770 

 0.412 2.39 137 متزلج/ن 

( في حماو 0.05بر م  )( أ  حماو كام مظحويات الد لة واند أه8ةحطن م  ا  دلٌ )

في  (0005) الد لة مظحوى  االإحالز، لهرا يعجي عدم لحوه زسلق ذات ه لة ئحطاةاة عند

لح ات نلس أزساه العانة حوٌ هره االإحالز جعصى الإحتحر ا  الة الاححماعاة، لهرا ةدٌ 

علج جشابه لح ات نلس ا  م وز الظعوهي حوٌ هره االإحالز الثلاذ م ما واند حالتهم 

 ححماعاة.الا 

 :ملخص الىخائج النهائيت 

ئ  معدٌ جعسع ا  م وز الظعوهي ل ح  صيو  االإدزو  )عانة الدزاطة( حاء في  (1

 %(. 39.8مظحوى محوطـ حاث ب تد النظبة )



    

ىن االإ                     ودٌع محمد العصعصي    دفىع دوافع اطخخدام الجمهىز الظعىدي للخلفصٍ

                          والؤشباعاث االإخحللت                                        محمد علي هصاشي   

     

99 

باند النحاةن أ  االإحوطؿات ا  ظاباة لدزحات موازلة أزساه العانة حوٌ هلازع م  (2

(، حاث حط د 2.79 – 1.97ح  ) طح دام الح  صيو  االإدزو  ثسالحد كام ا ب

 .معلم الدلازو علج هزحات موازلة هبحرن وا  أعلاها الدازو   الخظ اة لالترزاه  

 – 2.24ثسالحد كام ا بح  )الإححويات الح  صيو  االإدزو  أ  جعسع أزساه العانة  (3

 م  االإححوى الترزاهي لاالإححوى الثلافي علج هزحات جعسع 3.32
ً
(، حاث حط  هلا

هرا ةدٌ علج أ  هزحة جعسع ا  م وز الظعوهي ل ره االإححويات وا  هبحرن، ل 

 بدزحة محوطؿة.

التي ثحللد لل م وز الظعوهي م  سلاٌ الح  صيو  االإدزو  ثسالحد  الاشباعات أ  (4

(، حاث ثسالحد هره الاشباعات بح  هبحرن لمحوطؿة وا  2.78 – 1.76كام ا بح  )

ححوى  حاث حط  علج أعلج محوطـ حظا ي أعلاها   ثوزس ا خاازات االإحنوعة في االإ

 .(2.78لكامحه )

 :الخىصياث 

ة االإم ىة بحوزحر منطات مدزوعة ث حظ بابساش رلاز الظعوهةة كاام لشازن الؤعلام (1

، مو غسلزن شياهن الؤنحاج االإحلي باالإظ ظلات ل الأزلام  العس اة الظعوهةة
ً
عاالإاا

منطات مدزوعة ثنازظاة مح اة لغحرها م  البرامن التي ث دم هرا الشأ ، لس م 

. مو اطخشعاز اللاةمح  علج اللنوات الحل ادةة أ  
ً
ملازنة باالإنطات االإدزوعة عاالإاا

 .هنان زسضة لححويس اللنوات الحل ادةة ئسج كنوات زكماة مدزوعة

ن شسوات الؤنحاج االإحلي للإنحاج الظعوهي بي  أشياله لالحعال  مو  (2
َّ
ثوحه مُلا

الإاة في عم  أزلام لمظ ظلات لعسلع ث  صيوناة منازظة شسوات الانحاج العا

 الإنطات الح  صيو  االإدزو  العاالإاة التي ث بي ذاةلة ا  م وز الظعوهي. 

ثىثاف الدزاطات الؤعلاماة لالتربوية لالن ظاة في هزاطة هلازو ا  م وز الظعوهي   (3

 لانظااك م س ف االإنطات االإدزوعة العاالإاة.
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 مساجع البحث

 
ً
 : االإساجع العسبيت:أولا

  .)اث الؤعلامئطماعا ، محموه حظ . )بلا ثازيخ . اللاهسن: االإىحب هظسٍ

 االإطسي ل مؿبوعات.

 ( . 2018الحاةب، مظعوه حظح .)اجساءاجه-البحث العلمي كىاعدهم-

 . اللاهسن: االإىحب العس ي ل معازإ.مىاهجه

 ( . 2020حلاب، عدنا .)سكميت واوعكاطاتها جكيف الىطائط الخلليدًت مع البيئت ال

 . مج ة باب  ل ع وم الانظاناة.على دزاطت االإسح االإيداوي العام

 ( .1978سحري، واظم؛ عبدا  ماد، حابس .) مىاهج البحث في التربيت وعلم

 اللاهسن: هاز النهػة العس اة. (.2الىفع )االإجلد 

 ( .2016الدلامي، عبد السشاق محمد .) اث الاجصال في اللسن الحادي هظسٍ

 . هاز الااشلزي الع ماة ل نشس لالحوشيو.العشسونو 

 ( .2016الدناني، عبد االإ ً؛ هاشم، طاماة .) مىاهج بحىث الاجصال

 اليويد: مىحبة ال لاح ل شس لالحوشيو. الحدًثت.

  ،الػلاعح ، نلاٌ؛ وافي، مطؿ ى؛ الػلاعح ، علي؛ الشماة ة، ماهس؛ الل ام
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