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 :ملخص

غرام في تهدف هذه الدراسة إلى معرفة الدور الذي تقوم به مواقع التواصل الاجتماعي و خاصة الانست 

، الانستغرام فيما يخص مدى الترويجبالاعتماد على وجهة نظر مستخدمي  ،الترويج السياحي للجزائر

 .غيرها و ... الوسائل المستخدمة في ذلك  ،لفاعلة في ذلك، مدى التفاعل معهالجهات ا

، مستخدمين المنهج الوصفي مة على عينة من مستخدمي الانستغرالمعالجة هذا الموضوع قمنا بدراس

  .، مستخدمين في ذلك الاستبيان بالاستمارة الالكترونية سح  الجزييالم أسلوبالتحليلي و تحديدا 

عد على يسا هذا الموقع أندمي الانستغرام يرون غالبية مستخ: إليهابين النتائج التي توصلنا ومن 

، مالأفراد العاديين هم الأكثر ترويجا للسياحة في الجزائر من خلال الانستغرا ،الترويج السياحي للجزائر 

ر الوسائل استخداما في الترويج السياحي الرقمي للجزائر عبر الانستغرام هي الصور و الفيديوهات أكث

  الخ ... للمناطق و المعالم السياحية ، شرح الخدمات السياحية 

 الترويج السياحي الالكتروني، مواقع التواصل الاجتماعي، ،رويج السياحيتلا :الكلمات المفتاحية 

  .السياحة الجزائرية الانستغرام،

Abstract : 

This study aims to know the role played by social networking sites and especially Instagram in the 

promotion of tourism to Algeria, based on the view of Instagram users regarding the extent of 

promotion, the actors in it, the extent of interaction with him, the means used in it ... And so on.  To 

address this issue, we studied a sample of Instagram users, using the descriptive analytical approach 

and specifically the method of partial surveying, using the questionnaire in the electronic form.  

Among our findings: The majority of Instagram users believe that this site helps promote tourism to 

Algeria, Ordinary people are the most popular tourism promotion in Algeria through Instagram, The 

most widely used means of promoting digital tourism to Algeria via Instagram are photos and videos 

of areas and attractions, explaining tourist services... .  
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  عمار هاجربن *

 :مقدمة -0

، خاصرررة مرررع علرررى الاقتصررراد لتأثيرهررراتعتبرررر السرررياحة قااعرررا هامرررا فررري أي دولرررة فررري العرررالم       

الترررويج السرياحي يعتبررر مرن أهررم انفتراح الرردول علرى اعاررها الربع ، و التارور التكنولررووي و 

التري أتاحرل للمرروجين صفة الالكترونية العناصر المنظومة السياحية خاصة مع اكتسابه 

الفعرررررال، خاصرررررة مررررررع اسرررررتغلال مواقررررررع سررررررائل و القنررررروات للتررررررويج السررررررر ع و العديرررررد مرررررن الو 

 .التواصل الاجتماعي في هذا المجال

تزخرر الجزائررر بررالكنير مررن المقومررات السررياحية تجعلهرا مقصرردا سررياحيا شررهيرا فرري العررالم،      

 إم انياتهررراح ومرررة باسرررتغلال ال إلا و لرررن ت رررون كرررذلك  لكرررن لرررم يرررتم اسرررتغلالها اشررر ل جيرررد،

التارررررور التكنولررررووي الحاصرررررل، و هررررو مرررررا تعيرررره جيررررردا  للهرررررا اشرررر ل جيرررررد واسررررتغلا الترررررويجو 

للعائرررردات  أساسرررر يكانررررل تعتمررررد علرررى الررررنف  كمصررردر  أناعرررد  الأخيرررررةخاصرررة فرررري السرررنوات 

، تنو ع مصادر العائداتى اقتصادية لا حل لها سو  أزمةالارتقاء بالاقتصاد مما سبب لها و

 .الأخيرةها تولي أهمية للترويج السياحي خاصة الالكتروني في الفترة لجع اهو مو 

بقات المجتمع يع أفراد و طمتصاد بلد يحتاج ت اتفا في جهود جلا يخفى علينا أن بناء اق     

فأصررررررربحل مهمرررررررة التررررررررويج السرررررررياحي خاصررررررررة  علرررررررى رأسرررررررها السرررررررياحة،فررررررري جميرررررررع المجرررررررالات و 

 .الالكتروني مهمة الجميع، خاصة عبر مواقع التواصل الاجتماعي

مررررا هررررو واقررررع الترررررويج السررررياحي : التررررالي الإشرررر الوعليرررره و مررررن خررررلال مررررا سرررربق توصررررلنا إلررررى      

 للجزائر عبر الانستغرام؟

 :والذي تبلور من التساؤلات التالية

 في الترويج السياحي؟ هل يساهم الانستغرام -

 هل يتم الترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرام؟ -

 كيف يتم الترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرام؟ -
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 من هي الجهات القائمة اعملية الترويج السياحي للجزائر على الانستغرام؟ -

هرررررررل يلقررررررررى الترررررررررويج السررررررررياحي للجزائررررررررر علررررررررى الانسررررررررتغرام تفرررررررراعلا كبيرررررررررا مررررررررن طرررررررررف  -

 مي الموقع؟مستخد

ما هي المعلومات المستعملة للجرذب السرياحي للجزائرر عبرر الانسرتغرام؟ و غيرهرا مرن  -

 .   التساؤلات

هذه الدراسة دراسة وصفية تحليلية لواقع التررويج السرياحي للجزائرر عبرر مواقرع  تعتبر        

كونهررا تحراول التعرررف علرى القررائمين علرى الترررويج  التواصرل الاجتمراعي وخاصررة الانسرتغرام،

ي السررياحي الالكترونرري للجزائررر، أشرر ال الترررويج السررياحي للجزائررر، عناصررر الجررذب السررياح

 . غيرهاللجزائر في الفااء الافتراض ي و 

ماهيرة التررويج السرياحي علرى مواقرع التواصرل الاجتمراعي تهدف هرذه الدراسرة إلرى معرفرة      

الترررررويج السرررررياحي للجزائررررر عبررررر الانسررررتغرام و ذلرررررك مررررن وجهررررة نظرررررر تغرام، و تحديرررردا الانسررررو 

يترررااعون الانسرررتغرام اشرررر ل اعين المهتمرررين بالجانرررب السررررياحي و مسرررتخدمي هرررذا الموقرررع المتررررا

 .مستمر

يهرردف إلررى جمررع بيانررات "يلرري الررذي علررى المررنهج الوصررفي التحل ههررذ دراسررتنااعتمرردنا فرري        

معلومرررررات كافيرررررة ودقيقرررررة عرررررن الظررررراهرة، ومرررررن ثرررررم دراسرررررة وتحليرررررل مرررررا ترررررم جمعررررره باريقرررررة و 

، صررررفحة 0332دلال و محمررررود، ) "موضررروعية وصررررولا إلررررى العوامررررل المرررر ثرة فرررري تلررررك الظرررراهرة

بالعينررررررة، خاصررررررة وأن ، والرررررذي يعتمررررررد علررررررى عررررردة أسرررررراليب اخترنررررررا م هررررررا أسرررررلوب المسحرررررر  (00

 . و يصعب تحديد مفرداته كبير و يصعب تغايته كاملا  امجتمع بحنن

أما عن أداة البحث فيعتبر الاستبيان الأداة الأمنل لهذه الدراسة فهو يساعد علرى جمرع       

أحمررررد، ) ثمعلومرررات مررررن المبحرررروثين لا يسررررتايع الباحررررث ملاحظاهررررا بنفسرررره فرررري ميرررردان البحرررر

واسرتخدمنا تحديرردا الاسرتمارة الالكترونيررة التري تمرم ذاتيررا مرن طرررف ،(020، صرفحة 0300

ثرررررررم  https://forms.gle/hF2jJpiRuSYtauD88:  المبحرررررروثين اعرررررررد الولررررررروج إلرررررررى الرررررررراب  الترررررررالي

، وتعتبررررر الأمنرررررل كوننرررررا فرررري عصرررررر التكنولوجيرررررا الإرسرررررالمرررررن خرررررلال الاررررغ  علرررررى زر  إرسررررالها

 . بحننا مجتمع افتراض يإلى كون مجتمع  إضافةوعلينا استغلالها 
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سرررتخدم الانسرررتغرام ونترررااع الصرررفحات التررري نكوننرررا  كمرررا اسرررتخدمنا الملاحظرررة بالمشررراركة     

، فهاته الأداة المنهجيرة و نلاحظ نشاطاتها وتفاعل المتااعين معها تروج للسياحة في الجزائر

دخل فررري تمكرررن الباحرررث مرررن أن ي رررون جرررزءا مرررن المجتمرررع المررردرو ، وفررري نفررر  الوقرررل لا يتررر

 .كته في هذا المجتمعطبيعة المبحوثين أو ي ثر عليهم، بل يكتفي بأخذ الملاحظات أثناء مشار 

قرد اخترنرا فري دراسرتنا مسرتخدمي موقرع أو تابيرق ي دراسة ننالق مرن مجتمرع البحرث، و كأ

يتررررااعون الموقررررع اشرررر ل ا بررررالترويج السرررياحي الالكترونرررري و الانسرررتغرام  الررررذين يولررررون اهتمامرررر

، مهرررررر هم أو مسررررررتوياتهم الدراسررررررية كمجتمرررررررع أعمررررررارهمدائررررررم اغرررررر  النظررررررر عررررررن جنسررررررياتهم، 

 .لبحننا

أمررا عينررة الدراسررة فقررد اعتمرردنا عينررة غيررر قصرردية و تحديرردا عينررة الصرردفة فقررد قمنررا      

تهرررررررتم برررررررالترويج الانسرررررررتغرام تعررررررررف متااعرررررررة كبيررررررررة و  بالتواصرررررررل مرررررررع مسررررررريري صرررررررفحات علرررررررى

انتظرنرا الرردود إلرى أن وصرل عردد المشراركين قوم بنشر الاستبيان على صفحاها و حي لتالسيا

 ،مفردة و نظرا لعامل الوقل و توقف الاستجابة توقفنا عند هذا العدد 003في الاستبيان 

إلى فيها اضاررنا و تحديدا ما يقارب السنة قد استمر جمع الإجابات عدة أشهر  علما أنه 

أنثرر   022قرد ت ونرل العينرة مرن و . عردة مررات إلرى أن وصرلنا إلررى هرذا العرددتوز رع الاسرتمارة 

. 30هو ما يظهر في الجدول من العينة و  %00ذكر أي  000من العينة، و %00ما يعادل  أي

لرررب الوقرررل أغ يتااعونررره %00، بينمرررا نسرررتغرام اشررر ل دائرررممرررن المبحررروثين يترررااعون الا 50%

ت العينرررة مناسررربة للدراسرررة فلاررري علرررى اطرررلاع شررربه بالترررالي مفرررردا، و 30كرررم يظهرررر فررري الجررردول 

 .دائم على محتويات الانستغرام

 دورية متابعة المبحوثين لموقع الانستغرام: 70الجدول                   توزيع مفردات العينة من حيث الجنس: 70الجدول  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ن م ت الجن 

 45 188 أنث 

 55 232 ذكر

 100 420 المجموع

 ن م ت الانستغرامدورية متااعة 

 75 316 دائما

 23 96 غالبا

 2 8 نادرا

 100 420 المجموع
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  :الالتترون السياحي الترويج ماهية  -0

، السررعر ، الفكرررةخدمررةال أو المنررتج  إلررى إضررافةيعتبررر الترررويج احررد عناصررر المررزيج التسررويقي    

، يعررررف اشررررائه إقناعرررهتعريرررف المسررراهلك برررالمنتج ثرررم محاولرررة  الأساسرررية، وظيفتررره والتوز رررع

 أو للمعلومرات وفري تسرهيل بيرع السرلع  فرذمنا إقامرةالتنسريق  برين جهرود البرايع فري " على انه 

 (00، صفحة 0332، اشير) "في قبول فكرة معينة  أو الخدمة 

قنراعي مرع المسراهلكين يمكرن اعتبراره جانرب عملية تحقيق الاتصرال الإ"  بأنه أيااو عرف     

فقررررر  برررررل قرررررد ي رررررون  لمفررررررادي رررررون موجهرررررا  أنالاتصرررررال فررررري العمليرررررة التسرررررويقية لا يشرررررتر  

 أوخررردمات  أو موجهرررا للمنظمرررات ، و سرررتخدم التررررويج لجميرررع المنتجرررات سرررواء كانرررل سرررلعا 

 (000، صفحة 0302، فاوم) "هنيالذ التأثير  أساليبمعتمدا في ذلك على  أف ار 

بالغررررررة فررررري مختلررررررف القااعرررررات خاصرررررة القارررررراع السرررررياحي الررررررذي يحتررررراج ترويجررررررا  أهميرررررةلررررره 

التررويج  أنرتج، وهذا ما استمرارية العلاقة بين السائح والخدمة السياحية مستمرا لامان

غيررررررر مباشرررررررة تقرررررروم بتوصرررررريل  أو عمليررررررة اتصررررررال مباشرررررررة " السررررررياحي الررررررذي عرررررررف علررررررى انرررررره 

فتيحررررررة و ) "الخدمررررررة السررررررياحية المررررررراد الترررررررويج لهررررررا  أو السررررررائح بررررررالفكرة  وإقنرررررراعالمعلومررررررات 

 (003، صفحة 0302شم ، 

والاتصرررررال ظهرررررر التررررررويج الالكترونررررري الرررررذي  عرررررلامالإ مررررع تارررررور تكنولوجيرررررات المعلومرررررات و      

 لإيصررررال الأخرررررى الخرررردمات الاتصررررالية نشررررا  يسررررتخدم خدمررررة الانترنررررل و " ه يعرررررف علررررى انرررر

والرررررررررذي يتميررررررررر  بالتفاعرررررررررل (00، صرررررررررفحة 0305ابرررررررررراهيم و ابرررررررررراهيم، ) "اهلك المسررررررررر إلرررررررررىالمنرررررررررتج 

 أو ، تررررررروفير المعلومرررررررات والتفاصررررررريل حرررررررول المنرررررررتج ل برررررررين طرفررررررري العمليرررررررة الترويجيرررررررةوالتواصررررررر

، ة وربح الجهد تقليص حجم الت اليف، ربح الوقل،المرونة، توفير الراحالخدمة المعروضة

  .غيرهاو .. .بالتكنولوجيا الحدينة أساساوغيرها من الممي ات المرتباة   اللاتزامنية

اكتسب صفة الالكترونية مع التاور التكنولووي وانع اساته  الآخر الترويج السياحي هو     

الرقمري والرذي يمكرن تعريفره انالاقرا ممرا  أو ، فظهر الترويج السرياحي الالكترونري  ةالايجابي

السررائح اهررا،  وإقنرراعاسررتخدام التقنيررات الحدينررة فرري عرررا المنتجررات السررياحية  بأنررهسرربق 

ة التواصرررررل برررررين طرفررررري العمليرررررة الترويجيرررررة مرررررن خرررررلال شررررربكوضرررررمان اسرررررتمرارية التفاعرررررل و 

 .المعلومات والتابيقات الحدينة
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نماررررررا "لسررررررياحة الالكترونيررررررة الترررررري تعتبررررررر وقررررررد برررررررز الترررررررويج السررررررياحي الالكترونرررررري ببررررررروز ا     

سرررياحيا ترررتلاع فيررره عرررروا الخررردمات السرررياحية مرررع رغبرررات السرررائحين الرررراغبين فررري قبرررول 

 (000، صرفحة 0300الشريخ و نروال، ) "ن خرلال شربكة الانترنرلهذه الخدمات السياحية مر

 .ومبادئ التجارة الالكترونية أس تعتمد على 

يرررررتم التررررررويج السرررررياحي الالكترونررررري مرررررن خرررررلال العديرررررد مرررررن الوسرررررائل مرررررن بي هرررررا  أنيمكرررررن     

لكترونرري، عقرررد الترري تكتسحررر  المواقررع الالكترونيرررة و الصررفحات، البريرررد الا الإعلانيرررةالأشرررطة 

إلرررى  إضرررافةالمرررال، نررراء السرررفر و تررروفر الجهرررد، الوقرررل و التررري تقلرررل مرررن عالمررر تمرات عرررن اعرررد و 

الالكترونيرررررررررررة، التسرررررررررررويق الفيروسررررررررررر ي، أنظمرررررررررررة المعلومرررررررررررات  المهرررررررررررام، الدردشرررررررررررة إنهررررررررررراءسررررررررررررعة 

 .     غيرهاعلية، شب ات التواصل الاجتماعي و الجغرافية والخرائ  التفا

 :الالكتروني خاصة في النقا  التالية حي عامة واالترويج السي أهميةتكمن 

 " فانخفرراا مسررتوى الرروعي السررياحي لرردى الجمهررور  يعررد  : ةالسررياحيتحقيررق التوعيررة

دورهرا فري تنميرة المجتمرع والاتقراء  أداءالخايرة التي تعوع السياحة عرن  العواملاحد 

، مقوماترررره الترررري يتميرررر  اهررررا أهررررمبرررره واحررررد العوامررررل الخايرررررة الترررري تفقررررد المنررررتج السررررياحي 

 .تحقيق التوعية السياحية مهمة جدالذلك ف

  والمعررررررررالم السرررررررررياحية  الآثررررررررار المعلومرررررررررات الترررررررري تنشررررررررر عرررررررررن : .... نشررررررررر المعرفررررررررة السررررررررياحية

  .مواقف الجمهور واتجاهات و  آراءي ثر في .... البرامج المختلفة والخدمات و 

  الاقناعيرررة  الأسررراليبالترويجيرررة و  الأنشررراةاسرررتخدام : تحقيرررق الاقتنررراع لررردى السرررائح

من خارجها  أو المرتقبين من داخل الدولة يين و ى زيادة عدد السائحين الفعليساعد عل

 (000، صفحة 0302فتيحة و شم ، ) "

 توفير المعلومات السياحية و تسهيل حصول النتائج عليها.  

 ة و التنافسيةودخف  ت اليف الخدمات السياحية مع رفع الج.  

  التماش ي مع التوجهات السياحية الجديدة.  

  التررويج  أهميةويمكن تلخيص . الأجانبنسبة السياح توسيع دائرة المساهدفين وزيادة

  .ذكيرتو ال الإقناع، الإعلامالسياحي  في 

 :من الدوافع التي تدفع المهتمين بالقااع السياحي إلى اعتماد الترويج السياحي الالكتروني
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تررررررروفير المعلومرررررررات التررررررري يالدهرررررررا و يحتاجهرررررررا السرررررررائح دون الحاجرررررررة للتنقرررررررل للم سسرررررررات  -

 .السياحية

هررررم مسرررررتخدمي الإعررررلام الجديرررررد والتابيقرررررات اسررررتقااب فدرررررة جديرررردة مرررررن السرررررياح و    -

 .الحدينة

خردماتهم والتعريرف اهررا، احي فري نشرر أعمرالهم و رغبرة العراملين والمهتمرين بالقاراع السري -

 .والتواصل مع السياح اش ل أسرع و بأقل الت اليف

 .متنوعة للسائحتقديم خدمات سر عة و  -

 .إلى خلق التناف  إضافةة، خلق خدمات وأسواع جديد -

لرم تعررا فري الوقررل  إذاصربحنا فري وقرل توقيرل عرررا الخدمرة والمعلومرة هرام جرردا و أ -

غيرها مرن و . ه من خلال الترويج الالكترونيهو ما يمكن تفاديفقد أهمياها، و المناسب ت

 .الدوافع

 :و وسائله إلى أش الهيهدف الترويج السياحي باختلاف 

 .الخدمة السياحيةو  تكرار استخدام المنتج" -

 .شرح وتوضيح أعمال ونشاطات المنظمة السياحية   -

 .والحصول على ولائه جذب السائح -

 .تقليل تقلبات المبيعات -

 .خدماتهاالمعلومات عن المنظمة السياحية ومنتجاتها و تزويد  -

 .الانتباه لدى السائحو الإدراكو تهيدة  إعداد -

 .استمالة المساهلكو  لإغراءنشاطات المنظمات السياحية شرح أعمال و  -

 .(000، صفحة 0302الهادي و علي، ) "معرفة السياح المساهدفين -

 :السياحية التي يتم الترويج لها سياحيا الإم انياتمن أبرز الخدمات و و 
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حجز الفنادع، الموتيلات، القرى والمخيمات السياحية، السكن خدمات الايافة منل  -

الشرررررراب، خررررردمات ترفيهيرررررة، رياضرررررية، علاجيرررررة، دمات الغررررررف، خررررردمات الاعرررررام و وخررررر

 الخ... تسوع، خدمات مصرفية

 الخ... البحري الشحن، توفير النقل البري و  خدمات النقل منل حجز تذاكر السفر، -

الرياضررررية، ، المهرجانررررات، النشررراطات الفنيررررة و المعررراراخررردمات أخرررررى منرررل المترررراحف و  -

 .الخ... الصناعات الفل لورية، الدليل السياحي

 :حت  نامن  نجاح الترويج السياحي الالكتروني يجب توفر ما يلي

ترررروفر مواقررررع تسررررويق سررررياحي علررررى الانترنررررل ترررروفر عررررروا سررررفر تررررتلاءم مررررع احتياجرررررات  -

 .ورغبات السائح

فررررري نترررررائج  الأولرررررىمحركرررررات البحرررررث والحررررررا علرررررى احرررررتلال المراترررررب  أفارررررلالتواجرررررد فررررري  -

 .البحث

 .تلف الوسائ  الجديدة للعرااستخدام الوسائل السمعية البصرية ومخ -

 الإخباريرررةاسررتخدام البريررد الالكترونررري، فحررث المسرررتخدمين علررى الاشررتراك فررري الرسررائل  -

 .يجعلهم مع الوقل عملاء للخدمة أو المنتج مت  ما سنحل لهم الفرصة

 :السياحة في الجزائر -5

 مررررررت علرررررىنتيجرررررة للحارررررارات التررررري متنوعرررررا ثقافيرررررا ودينيرررررا  ،تراثرررررا حاررررراريا الجزائرررررر  تمتلرررررك   

 جغرافيرررررة متنوعررررررة تجعلهرررررا مقصررررردا سررررررياحيا متميررررر ا، تتمنررررررلومقومرررررات طبيعيررررررة و تاريخهرررررا، 

 :  في مقوماتها الابيعية

برررررررري  بحيرررررررث تاررررررررل علرررررررى البحررررررررر الأ  الإفريقيررررررررةالموقرررررررع الجغرافرررررررري فلاررررررري تقررررررررع شرررررررمال القررررررررارة  -

لي، ماوموريتانيا، وجنوبا نيجر و بية ليبيا، غربا المملكة المغر المتوس ، يحدها شرقا تون  و 

  .هي بذلك أكبر دولة عربيةكم، و 0020500و تبلغ مساحاها 

، المناخ المتوساي، تتمي  الجزائر من شمالها إلى جنواها بنلاث أنواع من المناخ حيث المناخ -

 .الشبه قاري، و الصحراوي 
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، صررررررفحة 0305 سررررررليمة و ياسررررررمين،) "كلررررررم 0000،02"و البررررررالغ  الشررررررري  السرررررراحلي طررررررول  -

السرررررررواحل فررررررري العرررررررالم بحيرررررررث تتررررررر اوج فيهرررررررا  أجمرررررررلتعتبرررررررر السرررررررواحل الجزائريرررررررة مرررررررن ، و (025

 .المختلفة التاار  

السلسلة  تمي ة تتمنل في طبيعية م مجموعاتمن أربعة  المتنوعة فلاي تتش ل التاار   -

المتمنلة في الأطل   الجبلية الساحلية، السهول والهااب العليا، سلسلة الجبال الداخلية

 .طل  الصحراوي الأ و و مناقة الصحاري الكبرى  التلي 

طلرر  التلرري و أهررم مرا يميرر  المنرراطق الجبليرة فرري الجزائررر وجرود سلسررلتي الأ " جبليررةالاطق المنر -

فعرررات السرررياحية أهرررم المرتوالصررريد و  الاكتشرررافالتررري تعايررران فررررا الأطلررر  الصرررحراوي، و 

خالد، ) ."الشر عة التي يمار  فيها رياضة الت لج على النلج في الشتاءنجد محاة تيكجدة و 

 (005، صفحة 0330

حيررث تعتبررر الصررحراء الجزائريررة مررن اكبررر  ررحاري العررالم و هرري تحتررل  صررحراويةالنرراطق الم -

هرررري غنيررررة بالعديررررد مررررن الشررررواهد الابيعيرررررة و مررررن المسرررراحة ال ليررررة للجزائررررر، و  %23حرررروالي 

التاريخيرررة التررري تعتبرررر ذاكررررة محفوظرررة للمناقرررة منرررل الحظيررررة الوطنيرررة للااسررريلي فررري ولايرررة 

  الخ  ...لي ي، الحظيرة الوطنية للهقار في ولاية تمنراسلإ

منبرع للميراه الحمويرة الجوفيرة  033تتوفر الجزائر على مرا يفروع "حيث عدنية المحاات الم -

محارات حمامرات معدنيرة ذات طرااع وطنري ومركررز واحرد للعرلاج بميراه البحرر كمرا يوجررد  5و

محارررررة حمويرررررة ذات طرررررااع محلررررري تشرررررتغل باريقرررررة تقليديرررررة ومرررررن أهرررررم هرررررذه  03مرررررا يقرررررارب 

، حمرررررررام قرقرررررررور لررررررردفلى، حمرررررررام بوحنيفيرررررررة بمعسررررررركرحمرررررررام ر غرررررررة اعرررررررين ا: الحمامرررررررات نجرررررررد

التري لا تررزال علررى لة و غيررر مسررتغالمنرااع ال ا فيمررا يخررصمراسرايف،حمام الصررالحين بالمديررة أ

 (00، صفحة 0300حميدة، ) ."من المنااع المحصاة%00حالاها الابيعية ما يفوع 

علرى تشرهد التري المعرالم الأثريرة  فتتمنرل فري التاريخية و الحاارية ،النقافية هامقوماتأما       

ومرن برين المعرالم التاريخيرة الموجرودة فرري  ،علرى تاريخهرراالمتعاقبرة  المختلفرة عراقرة الحارارات

الرررخ، ...تيمقاد،جميلرررة، الااسيلي،القصررربة  اليونسررر و منظمررة المصرررنفة مرررن طررررفو  الجزائررر

 تراثرا شررعبياهرذه الحارارات تركرل بصرماها فرري النقافرة الشرعبية للجزائرر ممررا جعلهرا تمتلرك 

كصناعة  المتنوعة التقليديةلصناعات ا ،العادات والتقاليد حيث من متمي اغنيا، متنوعا و 

             تتمنرل فرري كررل و  المقومررات الماديررةإضررافة إلرى  .يرهرا ، الأكررل، اللبررا  وغ الرخ...الزرابري و الفخررار
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هررو مرررادي و ملمررو  مرررن صررنع الإنسررران كالفنررادع المختلفررة التررري تتناسررب مرررع كررل فدرررات    مررا

 .اح إلى المناطق السياحيةالبن  التحتية التي تساعد على عملية تنقل السيو السياح 

متنوعرررة فهرررذا يجعلهرررا قبلرررة سرررياحية ائرررر تملرررك مقومرررات سرررياحية متعرررددة و باعتبرررار الجز      

 :  ممتازة، كما يجعلها تملك أنواعا أو مجالات متعددة من السياحة م ها

منراظر  امتيرازه اشرواطم متمير ة ذاتالجزائرري  و نظررا لارول السراحل  :السياحة السـاحلية 

 .جميلة و غابات كنيفة وسلاسل جبلية متنوعة 

تسر ي أهميرة بالغرة نظرا لاتساع مساحة الصحراء في الجزائر فلاري تك :السياحة الصحراوية

فلارري تعتبررر جرردا، الترري تعررود إلررى فترررات اعيرردة  الآثررار احتواءهررا العديررد مررن خاصررة لجمالهررا، و 

 .  الخارجيناح الداخليين و ذب العديد من السيمتحفا طبيعيا في الهواء الالق يج

أمررررررراا أخرررررررى تعلقررررررة بررررررالعلاج الجسرررررمي و النفسرررررر ي و هررررري السررررررياحة الم":الســــــياحة الحمويــــــة

. أو الشررب الاسرتحمامتستعمل فيهرا الينرابيع المعدنيرة كواسراة أساسرية للعرلاج عرن طريرق 

 030يرررث تتررروفر الجزائرررر علررررى تلعرررب الميررراه المعدنيرررة أهميرررة بالغرررة فرررري السرررياحة الداخليرررة حو 

 (00-00، الصفحات 0302، سهام) "الكيميائية منبع وهي مختلفة الخصائص الفي يائية و 

ددة ذات جماليررررة طبيعيررررة متميرررر ة، تملررررك الجزائررررر سلاسررررل جبليررررة متعرررر :الســــياحة الجبليــــة

 أهرررررممرررررن ذات جرررررذب سرررررياحي كبيرررررر، و  طيرررررور مميررررر ة وأحيانرررررا نرررررادرة ممرررررا يجعلهررررراوحيوانرررررات و 

   .تيكجدةسياحيا كبيرة مرتفعات الشر عة و  المناطق الجبلية التي تعرف جذبا

الهرررررردف مررررررن وراء السررررررياحة النقافيررررررة و التاريخيررررررة هررررررو   :الســــــياحة ال قاايــــــة و التاري يــــــة 

و تحمرررررل قيمرررررة ثقافيرررررة و  ف السرررررياح علرررررى منررررراطق جديررررردة غيرررررر معروفررررة بالنسررررربة لهرررررميررررتعر 

كبيرررا مررن  إقبرالا الجزائررر، هررذا النروع مررن السرياحة لا يجررد تاريخيرة و هرري مير ة اغلررب منراطق 

الررررذين ي ونرررون شرررغوفين بمعرفرررة ثقافرررة الغيررررر  الأجانررربالسرررياح الرررداخليين اعكررر  السرررياح 

 . بتمي  النقافة الجزائرية إذاخاصة 

و غيرهرررررررا مررررررررن أنرررررررواع السررررررررياحة فرررررررري الجزائرررررررر منررررررررل الفنيررررررررة، الدينيرررررررة أو الروحيررررررررة ، العلميررررررررة، 

خ ، لكرررن بررررالرغم ممررررا سررربق تعرررررف السرررياحة فرررري الجزائررررر قصرررورا كبيرررررا و قلررررة الرررر... الرياضرررية

حقهررررا ال ررررافي مررررن الاهتمررررام و التارررروير فمررررا زالررررل  تأخررررذاهتمررررام مررررن الجهررررات المعنيررررة ، و لررررم 

المرافرررق السرررياحية غيرررر كافيرررة و لرررم ترورررى للمسرررتوى المالررروب، كمرررا أن الخررردمات السرررياحية 
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تررررردني نوعررررا مرررررا ، ضررررف إلرررررى ذلررررك المنررررراطق الأثريرررررة و سررررعرها مرتفرررررع بررررالرغم مرررررن مسررررتواها الم

 . كبيرا إهمالا المناطق الابيعية تعرف 

 :دور الانستغرام  في الترويج السياحي الالتترون    -0

يعتبر الانستغرام من مواقع التواصل الاجتماعي التي تعرف استخداما و انتشرارا واسرعا،      

تابيررررق  أو كنيرررررة فررري حيرررراة مسررررتخدميه فلرررم يعررررد مجررررد موقررررع  وظرررائفو الرررذي تبنرررر  أدوارا و 

لمشاركة الصور و الفيديوهات القصريرة فقر ، فقرد فرتح المجرال أمرام التجرارة الالكترونيرة، 

مررررررررن  %20فحسررررررررب  ،فرررررررري دراسرررررررتنا الترررررررررويج السرررررررياحي الأهررررررررمو غيرهرررررررا و ... صرررررررناعة المحترررررررروى 

كمررا هررو  %0ج السررياحي،بينما يرررى المبحروثين فرران الانسررتغرام يسرراهم اشرر ل كبيررر فرري التررروي

، حي الالكتروني لكن لي  اش ل دائمأنه يقوم اعملية الترويج السيا 30موض  في الجدول 

أن كرررل المبحررروثين سررربق أن  30وقرررد وجررردنا مرررن خرررلال الدراسرررة و كمرررا هرررو ظررراهر فررري الجررردول 

أن  صررررادفوا صررررفحات للترررررويج السررررياحي فرررري الانسررررتغرام، و هررررو مررررا ي كررررد النتيجررررة السررررابقة

 .    الانستغرام له دور في عملية الترويج السياحي
 رام  في الترويج السياحيمساهمة الانستغ:  75الجدول 

 

 

 

 

 

 

 مدى انتشار صفحات الترويج السياحي في الانستغرام: 76الجدول 

  

 

 

 

 

 

 قد و  الترويج السياحي  لي  مهمة على عاتق الجهات الح ومية فق  فلاي مهمة الجميع،    

تعرررررود لمصرررررادر  صرررررفحات التررررررويج السرررررياحي عبرررررر الانسرررررتغرام أنوجررررردنا مرررررن خرررررلال الدراسرررررة 

 ن م ت في الترويج السياحي الانستغرام مساهمة 

 96 404 نعم

 4 16 أحيانا

 100 420 المجموع

 ن م ت مصادفة صفحات الترويج السياحي 

 100 420 نعم

 0 0 لا

 100 420 المجموع
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عاديين و م ها ما هو تااع لم سسات خاصة و م ها مرا هرو ترااع  لأفرادمختلفة فم ها من تعود 

العررراديين هرررم الجهرررة  الأفررررادفررران   30لجهرررات ح وميرررة، و حسرررب مرررا هرررو ملاحرررظ فررري الجررردول 

ي ونررررون غالبررررا مررررن  الأفرررررادمررررن المبحرررروثين هرررر لاء  %50ترويجررررا للسررررياحة حسررررب رأي  الأكثررررر 

سياحة و السفر أو يسعون لنشر التراث النقافي و المادي لدول مختلفة و على رأسها محبي ال

أن صفحات الترويج السياحي في الانستغرام تعود  %02دولهم على نااع واسع، بينما يرى 

للم سسات و غالبا مرا ت رون وكرالات سرياحية تسر ى مرن خرلال عمليرة التررويج السرياحي إلرى 

فقرر  مررن الصرررفحات تعررود لجهرررات ح وميررة و هررري  %0ائ هررا، بينمرررا و زب أعمالهرررازيررادة نسرربة 

ذلك ل ون هذه الجهات لم  إرجاعنسبة متدنية جدا مقارنة اغيرها من الصفحات و يمكن 

 .  نسبيا متأخر في وقل  إلا مواقع الانستغرام و مواقع التواصل الاجتماعي عامة  أهميةتدرك 
 ى الانستغرامأصحاب صفحات الترويج السياحي عل: 73الجدول 

     

 

 

  

 

 : الترويج السياحي  للجزائر عبر الانستغرام  -3

الجزائر كغيرها من الدول تعرف حملة واسعة للترويج السياحي عبر الانستغرام خاصة في    

مرع قصرور التررويج السرياحي التقليردي و تراجرع السرياحة فري البلرد ، و هرو   الأخيرةالسنوات 

،  و هرررو غالبرررا مجهرررود فرررردي مرررن 30كمرررا هرررو ظررراهر فررري الجررردول  بالإجمررراعمرررا يقرررره المبحررروثين 

 إظهررررار شرررباب جزائرررريين كرسررروا صرررفحاتهم علرررى الانسرررتغرام للتررررويج للسرررياحة فررري الجزائرررر و 

مرن صررفحات الترررويج السرياحي للجزائررر عبررر %20عرالم، فررر جمالياهرا الترري يعرفهرا القليررل فرري ال

منررررررررررررررل صررررررررررررررفحة  تعررررررررررررررود لأفررررررررررررررراد عرررررررررررررراديين 35الانسررررررررررررررتغرام حسررررررررررررررب مررررررررررررررا يظهررررررررررررررر فرررررررررررررري الجرررررررررررررردول 

algerie_tourisme, tourim algeria   الترري تعنيرران بنشررر صررور و فيررديوهات تظهررر جماليررة

الجزائررررررر و أهررررررم مناطقهررررررا الترررررري يجرررررردر زيارتهررررررا سررررررواء كانررررررل مررررررن تصرررررروير مسرررررريري الصررررررفحة أو 

تنشرران كرل مرا يخرص العرادات و التقاليرد،  algerienne_10 ,  discover_algeriaو متااعيهرا 

ل عكرر  صررورة جيرردة عررن هرردفهم الأو  غيرهررا مررن الصررفحات،  و اللبررا  التقليرردي و الأكررل

ايجابيات البلد لتعزيز السرياحة الداخليرة و الخارجيرة  مرن منالرق تحسرين  إظهار الجزائر و 

 ن م ت أ حاب صفحات الترويج السياحي على الانستغرام

 38 160 م سسات

 75 316 أفراد 

 0 8 ح ومات
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الصورة النماية المنتشرة عن البلد دون أن ي ون لرديهم أي غايرات خفيرة أو سرعيا للعائرد 

و غالبررررا مررررا ت ررررون وكررررالات سررررياحة  مررررن الصررررفحات إلررررى م سسررررات %05المررررادي، بينمررررا تعررررود 

تخررررص جهررررات ح وميرررررة  %0غاياهررررا الررررربح المررررادي و زيرررررادة نشرررراطها و عرررردد زبائ هررررا، فررررري حررررين و 

مرررررن فتررررررة قصررررريرة فرررررري  إلا الح ومرررررة الجزائريرررررة لرررررم تررررردخل الفاررررراء الالكترونررررري  أنفرررررالمعروف 

ولوجيرا الحدينررة لتحقيررق أهرردافها محاولرة م هررا لمواكبررة العصرر والتاررورات واسررتغلال التكن

 .المستدامة تحقيق التنمية الشاملة و 
ملتيــة صـــفحات التــرويج الســـياحي : 70الجـــدول           مـــدى التــرويج الســـياحي للجزائــر عبـــر الانســتغرام   : 74الجــدول 

 للجزائر      

 

 

 

 

 

بررررأ  اهررررا وهررررو مررررا  تعرررررف صررررفحات الترررررويج السررررياحي للجزائررررر علررررى الانسررررتغرام  متااعررررة لا   

عررررردد مترررراا ي الصرررررفحات الترررري مررررررت  أنمررررن المبحررررروثين يرررررون  %00فرررررر  32يظهررررر فررررري الجرررردول 

أن هرررذه الصرررفحات يتااعهرررا عررردد كبيرررر ، وهرررو أمرررر مشرررجع  %03علررريهم متوسررر ، بينمرررا يررررى 

اد يجمعهررررررم الاهتمررررررام بالسررررررياحة ناتجررررررة عررررررن مجهررررررود  خ رررررر ي لمجموعررررررة أفررررررر  أنهرررررراخاصرررررة و 

هرررررذا المجهررررررود يلقرررررى تفررررراعلا لا يسررررراهان برررررره  فحسرررررب مرررررا يظهرررررر فرررررري  سرررررمعة بلررررردهم،صرررررورة و و 

توسراا مرن من المبحوثين يرون أن هذه الصفحات تعرف تفاعلا م %00.0فان  32الجدول 

،  أن التفاعرررل عليهرررا جيرررد و كبيرررر  %02المترررااعين ومسرررتخدمي الانسرررتغرام عامرررة، بينمرررا يررررى 

هو  ما يترجم النتيجة السابقة فنسب المتااعة و التفاعل ت اد تتاابق، و هو مرا يردل علرى و 

المحترروى الرررذي تنشررره هررذه الصرررفحات والمجهررود المبررذول فيهرررا لاسررتقااب عرردد كبيرررر  أهميررة

      .ااعين وبالتالي عدد كبير من السائحين من المت

 

 

                          
 عدد متابعي صفحات الترويج السياحي للجزائر:78الجدول 

 ن م ت مدى الترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرام

 100 420 نعم

 0 0 لا

 100 420 المجموع

 م ن ت ئراأ حاب صفحات الترويج السياحي للجز 

 27 112 م سسات

 81 340 أفراد

 3 12 ح ومات

 ن م ت عدد متاا ي صفحات الترويج السياحي للجزائر 
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 مدى التفاعل على صفحات الترويج السياحي للجزائر :70الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

المترررررااعين و زيرررررادة التفاعرررررل علرررررى صرررررفحات الانسرررررتغرام و مواقرررررع التواصرررررل الاجتمررررراعي جررررذب 

السرهل و تحترراج مجهررودا كبيررا مررن مسررير الصرفحة فرري اختيررار المحتويررات  بررالأمر عامرة ليسررل 

ن برررين المحتويرررات التررري تعرضرررها الصرررفحات التررري ترررروج مرررالرررخ و ...المعروضررة و طريقرررة عرضرررها 

و اللبرررررررررا  التقليررررررررردي ، المنرررررررررراظر  الأكرررررررررلللجزائرررررررررر سرررررررررياحيا التعريرررررررررف بالعرررررررررادات و التقاليرررررررررد، 

يرهرا، تتفراوت نسرب هرذه المحتويرات مرن صرفحة لأخررى و الابيعية و الأماكن السياحية و غ

المبحوثين تعددت في هذا الجانب، و قد توصرلنا مرن خرلال الدراسرة و كمرا هرو  إجاباتحت  

المعلومرررات الماروحررة فررري الصررفحات لتحقيرررق الجرررذب  %02.0إلرررى أن  03موضرر  فررري الجرردول 

 %00ف منررراطق البلررررد، و السرررياحي فررري الجزائرررر تتعلرررق بالعرررادات و التقاليرررد الخاصرررة بمختلررر

تخرص الأكرلات التقليديررة مرن ولايررات   %00عبرارة عرن معلومررات عامرة عرن الجزائررر، بينمرا 

مررررن المحتويررررات عبررررارة عررررن عرررررا للمنرررراظر الابيعيررررة و غيرهررررا مررررن  %03مختلفررررة، فرررري حررررين 

 .كما يظهر في نف  الجدول  الإجابات

 

 

 

 

 40 168 كبير

 55 232 متوس 

 5 20 ضعيف

 100 420 المجموع

 ن م ت السياحي للجزائر جالترويطبيعة التفاعل على صفحات 

 39 164 جيد

 52,5 220 متوس 

 8,5 36 ضعيف

 100 420 الموضوع
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المعروضة على  المعلومات : 07لجدول ا

 الانستغرام للجذب السياحي للجزائر

 

المحترروى و الإقنراع فرري صررفحات التررويج السررياحي للجزائررر لا ترتم بنشررر صررور عمليرة صررناعة 

مرررن المبحررروثين يقولرررون أن  %20فررران   00أو فيرررديوهات فقرررد فكمرررا هرررو ملاحرررظ فررري الجررردول 

خاصررة و  هرذه الصرفحات تعررا محتواهررا فري شر ل صرور متبوعررة بتعليقرات و هاشرتاغات،

أن التعليقات تشرح الصور و تتوسع في الموضوع الماروح في المنشور و تحاول تغايتره مرن 

جوانب مختلفة ، أما الهاشتاغات فلاي كفيلة بنشر المنشور على نااع واسع خاصة إذا تم 

اسرررتخدام وسررروم متداولرررة بكثررررة هرررذا البررر يء يجعرررل فدرررة كبيررررة مرررن مسرررتخدمي الانسرررتغرام 

ور حترر  و إذا لررم ي ونرروا مررن متتب رري الصررفحة و اهررذه الاريقررة يررتم جررذب تتالررع علررى المنشرر

يرون أن هذه الصفحات تستخدم الفيديوهات  المتبوعة   %03متااعين جدد، إضافة إلى 

بتعليقررات وهاشرررتاغات و يمكرررن إرجررراع هررذا لرررنف  السررربب السرررابق و عررادة مرررا تعررررا هرررذه 

تعرررررررررررا  %00و غيرهررررررررررا، بينمررررررررررا  الفيررررررررررديوهات مجموعررررررررررة مررررررررررن الصررررررررررور أو أكررررررررررلات أو ملاارررررررررر 

فيرديوهات المنراطق و المعلررم السرياحية ، و الترري غالبرا مررا ت رون غيررر معروفرة لرردى الكنيرر مررن 

 .الخ... الأ خاا أو لم يسبق لهم زيارتها  خصيا

 

 

 

 

 

 ن م ت المعلومات الماروحة للجذب السياحي في الجزائر 

 44 184 الأكل التقليدي

 66 276 معلومات عامة 

 40 168 المناظر الابيعية 

 68,5 288 العادات و التقاليد

 39 164 مناطق سياحية 

 39 164 الملاا  التقليدية
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 الوسائل الأكثر است داما في الترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرام: 00الجدول 

 

لا أحرد ينكررر أن موقرع الانسررتغرام  يعمرل اشرر ل فعررال علرى الترررويج السرياحي لكررن السرر ال 

الررررذي يارررررح نفسررررره هررررو هرررررل مررررا يرررررتم عرضرررره مرررررن محتويررررات علرررررى هررررذا الموقرررررع كرررراف للتررررررويج 

السرررررياحي للجزائرررررر بالشررررر ل المالررررروب وانتشرررررال  قاررررراع السرررررياحة مرررررن الوضرررررع المرررررزري الرررررذي 

علا فري التنميرة الشراملة و المسرتدامة للبلرد، و هنرا يعايشه و ياوره بحيث يصبح عنصرا فرا

أن هرررررذه المحتويرررررات تقررررروم اهرررررذا الررررردور  00مرررررن المبحررررروثين كمرررررا يظهرررررر فررررري الجررررردول  %00يررررررى 

اشرر ل كرراف  نوعررا مررا معنرر  ذلررك أنرره  أمررر نسرربي غيررر مالررق ففرري ال هايررة هررذه الجهررود أغلدهررا 

كنيررة لتقرديم محتويرات جذابرة و مهمرة كمرا تحتراج مجهرودا كبيررا  إم انياتفردية و تحتاج 

فقررررر  يررررررون اشررررر ل قررررراطع أن هرررررذه المحتويرررررات كافيرررررة  %2قرررررد تتررررروفر لررررردى الجميرررررع، بينمرررررا 

لعمليرة التررويج السرياحي للجزائرر ، أمرا الفدرة التري تررى أن هرذه المحتويرات كافيرة فقرد لغرل 

تاافر جهود الجميع و على رأسهم الجهات ة هي نسبة كبيرة نوعا ما فما لم ت %05نسباها 

فرري زيررادة عمليررة الترررويج وترردعيمها حترر  تصررل  الأكبررر الح وميررة الترري يقررع علررى عاتقهررا الرردور 

 .لأهدافها المسارة 
 مدى كفاية محتويات صفحات الانستغرام للترويج السياحي للجزائر: 00الجدول 

 

 

 

 

 

 

 ن م ت اما في الترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرامالوسائل الأكثر استخد

 93 392 الصور المتبوعة بتعليقات و هاشتاغات

 2 8 رواب  توصيل لصفحات سياحية

 40 168 فيديوهات متبوعة بتعليقات و هاشتاغات 

 35 148 فيديوهات المناطق و المعالم السياحية

 5 20 فيديوهات تشرح خدمات سياحية

 ن م ت كفاية محتويات الانستغرام للترويج السياحي للجزائر 

 9 36 نعم

 37 156 لا

 54 228 نوعا ما 

 100 420 المجموع
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الترررويج السررياحي للجزائررر  عبررر الانسررتغرام يعرررف قصررورا نوعررا مررا فعلررى مسررتخدمي  أنبمررا 

 : هذا الموقع  محاولة زيادة الترويج وتحسينه و من اقتراحات المبحوثين في هذا المجال

 . الخ...و تحسين المرافق السياحة منل الفنادع، المااعم،المخيمات إنشاء -

 .الأسعارتحسين الخدمات السياحية و خف   -

 . تشجيع الصفحات التي تروج للجزائر -

 .اهتمام الح ومة و الوزارات المعنية بالترويج السياحي الالكتروني  -

ائررر و محاولررة عكرر  اهتمرام الوكررالات السررياحية بررالترويج السررياحي الالكترونرري للجز  -

 .صورة جيدة ع ها 

الغمررررررروا  لرررررررردى  لإزالرررررررةزيرررررررادة الشرررررررروحات علرررررررى الصرررررررور والفيررررررررديوهات  المنشرررررررورة  -

 .متصفح المنشورات وتزويده بالمعلومات ال افية

 .الاحترافية في التصوير حت  يقدم المحتوى اش ل جذاب  -

 .نشر فيديوهات للس ان المحليين للمناطق السياحية تعرف بالمناقة -

 .التركي  على تاريخ المناطق السياحية في الجزائر -

 .ثقافاها لجزائرية خاصة غير المشهورة و عك محاولة التعريف ب ل المناطق ا -

 .نشر المعلومات حول الخدمات السياحية و أسعارها -

 .محتوى ترويجي للسياحة في الجزائر لأحسنمسابقات للمتااعين  إقامة -

 .  هدياها رحلات سياحية داخلية مسابقات إقامة -

صفحات الانستغرام القيام بزيارات  خصية للمناطق السرياحية و  أ حابعلى   -

 .عرضها على المباشر لمتااعيهم

اسرررررررتغلال المررررررر ثرين فررررررري الانسررررررررتغرام و الصرررررررفحات ذات المتااعرررررررات الكبيررررررررة للترررررررررويج  -

 .السياحي و التعريف بالنقافة الجزائرية
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فيرررررررررة المتعررررررررررددة فررررررررري الجزائررررررررررر ، فالنقافرررررررررة الجزائريررررررررررة لا تاررررررررررم العناصررررررررررر النقا إظهرررررررررار  -

 . فق ، فلاي غنية ثقافيا... الكسك  و اللبا  القبائلي، و الكراكو 

 .استخدام هاشتاغات شهيرة و مناسبة لجذب متااعين جدد -

 .تهيدة المناطق السياحية و الحفاظ عليها و على نظافاها -

 : خاتمة -4

الداخليين و للترويج السياحي أهمية بالغة في التعريف بالجزائر في العالم، و جذب السياح 

ل هرررررررروا بالقارررررررراع السررررررررياحي و المسرررررررراهمة فرررررررري التنميررررررررة الشرررررررراملة المسررررررررتدامة، الخررررررررارجيين، وا

زائررر تمتلررك مقومرررات فالسررياحة أصرربحل مررن الارررروريات فرري أي اقتصرراد، خاصرررة و أن الج

و متمي ة كفيلة بأن تجعلها تتصدر قائمة الدول السياحية و تحدث ثورة  ،سياحية متنوعة

فري القاراع لرو اسرتغلل اشر ل مناسرب، خاصرة مرع انتشرار التررويج السرياحي الالكترونري عبرر 

 .مواقع التواصل الاجتماعي خاصة الانستغرام

 :ئج التاليةمن خلال دراستنا للترويج السياحي للجزائر عبر الانستغرام توصلنا إلى النتا

للانسررررررتغرام دور كبيرررررررر فرررررري عمليرررررررة التررررررررويج السررررررياحي، فهرررررررو يعرررررررف انتشرررررررارا واسرررررررعا   -

 .لصفحات الترويج في مجال السياحة

 . غالبية صفحات الترويج السياحي على الانستغرام تعود لأفراد عاديين -

يسرراعد علررى الترررويج السررياحي  ذا الموقررعهرر أنغالبيررة مسررتخدمي الانسررتغرام يرررون  -

 .ر للجزائ

 .الأفراد العاديين هم الأكثر ترويجا للسياحة في الجزائر من خلال الانستغرام  -

تعررررررف صرررررفحات التررررررويج السرررررياحي للجزائرررررر عبرررررر الانسرررررتغرام متااعرررررة متوسررررراة إلرررررى  -

 .جيدة و هو نف  حال التفاعل على هذه الصفحات

أغلب المعلومات الماروحة على الانستغرام لجذب السياح تخص العادات و  -

 .الخ ... تقاليد ، معلومات عن البلد ، الأكل ، اللبا ال
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جزائرررر عبرررر الانسرررتغرام هررري أكثرررر الوسرررائل اسرررتخداما فررري التررررويج السرررياحي الرقمررري لل -

... الفيررديوهات للمنرراطق و المعررالم السررياحية ، شرررح الخرردمات السررياحية الصرور و 

 الخ 

رغرررررررم الجهرررررررود المبذولرررررررة مرررررررن طررررررررف الأفرررررررراد و اعررررررر  الم سسرررررررات للتررررررررويج السرررررررياحي  -

أن المحتويررررررررات تبقررررررررى غيررررررررر كافيررررررررة  للترررررررررويج بالشرررررررر ل  إلا للجزائررررررررر عبررررررررر الانسررررررررتغرام، 

 .المالوب و الذي ينش  المجال السياحي في الجزائر و ياوره

مام الح ومرة من بين الاقتراحات لتنشي  الترويج السياحي الالكتروني للجزائر اهت -

و الررررررروزارات المعنيرررررررة فهرررررررذا النررررررروع مرررررررن التررررررررويج، الاحترافيرررررررة فررررررري التصررررررروير، تحسرررررررين 

 .و غيرها... الخدمات السياحية، عرا تفاصيل الخدمات السياحية في المنشورات 

 :قائمة المراجع -7
. الترويج السياحي كأسلوب لنرقية القطاع السياحي في الجزائر(. 2112. )الداوي الشيخ، و قمراوي نوال .1

 (.1) 1،  المؤسسة

: الردن. 2. أساسيات و تطبيقات التررويج اللكترونري و التقليردي مردتل متكامرل(. 2112. )العلاق بشير .2

 .دار اليازوري العلمية للنشر و التوزيع

. التررويج السرياحي مرن ترلال تفعيرل العلاقرات العامرة(. 2112. )و ضيات تلفراوي شرم  أوهابية فتيحة، .3

 (.4) 3،  مجلة آفاق للعلوم

، جامعة البروير . تدامة في الجزائر دور الستثمار السياحي في تحقيق التنمية المس(. 2112. )بلقاسم سهام .4

 .الجزائر

. تمويل القتصراد الروطني لتحقيرق التنميرة المسرتدامةع السياحي في دور القطا(. 2111. )بوعموشة حميد  .5

 .جامعة سطيف، الجزائر

الورسررم للنشررر و : الجزائررر .الأسرر  العلميررة لبحرروم ا عررلام و التصررال(. 2113. )بررن مرسررلي أحمررد .6

 .التوزيع

دور شبكات التواصل الجتمراعي (. 2112. )بوكدرون يوسف، مجلخ سليم، و ناشد جرج  ادوارد نشأت .7

 (.1) 9،  مجلة البداع. رويج للسياحة الدينية الروحية في الجزائرفي الت

متطلبات تفعيل دور المؤسسات السياحية في الترويج للسياحة (. 2112. )زرواتي مواهب، و رابحي سعيد .2

مجلررة الجتهرراد . دراسررة اسررتطلاعية لرردع مجموعررة مررن وكررالت السررياحة و الأسررفار: الثقافيررة بررالجزائر
 (.3) 8،  نونية و القتصاديةللدراسات القا
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الوكالت السرياحية : دور الترويج لولية تلمسان كوجهة سياحية(. 2112. )عواج بن عمر، و ميسوم منال .2

 (.1) 8،  مجلة الفكر المتوسطي للبحوم و الدراسات في حوار الديانات و الحضارات. أنموذجا

البحررم العلمرري و تحليررل البيانررات باسررتتدام  منهجيررة و أسرراليب(. 2112. )قاضرري دلل، و البيرراتي محمررود .11
 .دار الحامد للنشر و التوزيع: الردن .spssالبرنامج ا حصائي 

دور المررزيج الترويجرري اللكترونرري فرري التررأثير علرر  سررلو  (. 2117. )قعيررد ابررراهيم، و بتترري ابررراهيم .11

 (.1) 11 مجلة الدراسات القتصادية و المالية. المستهل  الجزائري

 (.1) 1 اقتصاديات شمال افريقيا. الجزائرفي مقومات و مؤشرات السياحة (. 2114. )تالدكواش  .12

: دور السياحة اللكترونية في تنمية القطاع السياحي فري الجزائرر(. 2113. )كواش تالد، و قمراوي نوال .13

 (.22) 1،  مجلة علوم القتصاد و التسيير و التجار . بالرجوع ال  تجارب بعض الدول العربية

: دور مواقع التواصل الجتمراعي فري نجراس اسرتراتيجية التررويج لردع المؤسسرات(. 2112. )لحول فطوم .14

مجلررة ادار  العمررال و . دراسررة لصررفحة مؤسسررة التصررالت الجزائريررة مرروبيلي  عبررر موقررع الفيسرربو 
 (.2) 4،  الدراسات القتصادية

مجلة ميلاف . شبكة النترنت في الترويج السياحيأهمية استتدام (. 2112. )لرباع الهادي، و جلابة علي .15
 (.2) 4،  للبحوم و الدراسات

مجلررة . الجزائرررو اسررتراتيجية التنميررة المسررتدامة فرري نحرر(. 2117. )ياسررية سررليمة، و لحواسررنية ياسررمين .16
 (.1) 7 القتصاد الصناعي
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 :ملاحق -8

 على الانستغرام tourism algeriaصفحة 

 

 على الانستغرام discover_algeriaصفحة   
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 على الانستغرام algerienne_10صفحة 

 
 

 

 على الانستغرام algerie_tourismeصفحة 

 

 


