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   ملخص:

 لثنههه  تحديهههد واوهههة ولتعههه  ااكتروهههعا اماةهههزوئ في ا   ترههه  ا  ا  يههه   فيههههال اادرا ههه  و تبحههه   دفتههه 
ته   ااتر لدعه ااكطور ااكةنواوجي و ااث وة الدتر فعه   إن :ااف ضع ت ااك اع   ة اخكب رو هاا ج  ح  كورونا 

لنم ط ااكتروعا يتركبر ااكتروعا اماةزوئ لحد  ؛ ااسبب ن اا  عسع ن منكه ج ا  ا   انمط ااكتروعا اماةزوئ
 ههب  هه   كثهه ة لتروههه تدكوهها ا  ا هه   يو هه ت  ؛ كههورونافي فههزة   وكتروههعا ااكيوعههديالدصهه حب  و الدةموهه  ا

و  ب لجل اابح  في الدوضوع اعكمدنا عوى الدنهج  اادول اان جح  في تطبعق نمط ااكتروعا اماةزوئ؛
 .ااوصفي 

لتهه  لن ااكتروهعا اكاةهزوئ لصهبو ضه ورة حكمعه  نك  ج ااترديد  ب اا اادرا   إلى خوصت في اانه ي   
اوج  ترهه ت وتطبعيههس اههعفي فيههط في ح اهه  ا ز هه ت واةههب حهه  في ح اهه  ا ههكي ار  ا وضهه ع في اابوههد و 

 هاا  وازاة  ة ااكتروعا ااكيوعدي لد  يوف ل  ب   ايا و ف ص  معة لط اف ااترموع  ااكتروعمع  ا   ترع .
 الكلمات المفتاحية:

 ا   تر  ا  ا  ي  ، ج  ح  كورونا.ااكتروعا ااكيوعدي، ، كاةزوئ وعا اااكتر 
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Abstract: 

       This study aims to determinate and   research situation and 

importance of electronic education   in Algerian university during corona 

pandemic. 

       To answer the above, we tested the following hypotheses: 

Technological development and global knowledge revolution are the two 

main reasons for adopting an e-learning in Algerian universities, e-

learning is considered as an accompanying and a complement of 

traditional education in corona’s period, Algeria has several potentials 

which help to rank among the first countries in the world in the success 

of e-learning, And for this subject, we used the descriptive method. 

       In the end, we concluded several results ,which  the most important 

is that the e- learning become an inevitable necessity for universities and 

its application is possible not only in crisis but even in stable situation of 

a country in parallel of traditional education because it offers many 

advantages and opportunities for all parties of  education university 

process. 

Key words: electronic learning, traditional education, Algerian 

University, Corona pandemic. 

  :مقدمة

إن اوكتروعا ا   تري اادور ااب رز في تحيعق ااكنمع  ااش  و   ي لركمة، كونس يضمب لذاا ا خ         
      وارد  ش ي  ذات كف  ة ع اع  و  سكوى ثي في و  تر في راوي يس عد كث ا في دفة عجو  ااكطور 

 ه  دهدث  هب لديهد و ااكيدم و  س ي ة ااكغه ات ااتر لدعه  الدلكوفه  اكهدارك لي محخه  لزكمهل، م هعم   
  كواصل اةعفع  تحيعق ا   تر ت  هدافه  ااكتروعمع  تد شع   ة احكع ج ت  وق ااترمل .

و  ههههة ااكطههههورات ااكةنواوجعهههه  و ااكينعهههه  و الدتروو  تعهههه  الدكتحيهههه  و الدكسهههه رع ، وجههههدت  تر هههها       
اكةنواوجعه  و ضه ورة ج  تر ت ااتر لم نفسه  ل  م تحهديات عديهدة لتهه  حكمعه   واكبه  ههال ااكغه ات ا

إوح  ه  في ااترموع  ااكتروعمع   ب ختل ا كحداث ط ق جديدة اوكتروعا تتركمد ل     عوى ااكينع ، و 
   زاد ااط   و  ههو هههور فه وس كهورونا ااتره لدي ااي تهل ااهاي حهكا ههو ليضه  عوهى ا   تره ت إد ه ج 

ث  في ااكتروعا ا   تري    يتر ف بااكتروهعا هال ااكةنواوجع  في ااكتروعا ، فمب    ااط ق الحديث  الدسكحد
 اماةزوئ.
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تتركبر ااهدول الدكيد ه   هب ااهدول ااسهب و  لذهاا ااهنمط ااكتروهعا  نها ز هب  ترعهد ن ه ا     ه  اايهوي        
 ضهه ورة تطبعيههس موكن عههه   اتعكههس ااب اغهه  في تحيعههق ااترديههد  ههب ا هههداف، ل هه  فعمهه   هه  ا  ا هه  فوهها 

اةههزوئ فترهت ضهمب ا واههويات ااهت ينبغههي لسهعده  عوهى لرض ااواوههة إم  ترهد تفشههي  يةهب ااكتروهعا ام
فههه وس لو ج  حههه  كهههورونا و تفههه وا ا ز ههه  ااصهههحع  اوهههبتد ليهههب نادت وزارة ااكتروهههعا ااترههه   و اابحههه  
ااترومههي  ضهه ورة تطبعيههس في ا   ترهه ت ا  ا  يهه  و هههاا  ههب اجههل تفهه دي امخههكتط  هه  ا شههل ص في 

 ا   تري اااي ي يد  ب انكش ر ااف وس. ااو ط

  الدراسة:إشكالية 

إذا ك ن ااكتروعا اماةزوئ إذن إحدى نك  ج ااثورة ااكةنواوجع  اات لحدثت تغع ا شبس جاري في     
آاع  ااكتروعا ا   تري  ب لجل تطوي ل و تغع ل لضو ا فضل ، ف ن تحهديات لخه ى تفه ض ل ه م  سه ي 

 هاال ر عسهي ا   تر ت و تس ؤمت عديدة تط ح، و  هب  ه  ههال ااكسه ؤمت  ه  جه   كةشهة اع  لو 
 ااكتروعا اماةزوئ في ا   تر  ا  ا  ي  ؟ و لتع     هو واوة  في درا كن  هال و الدكمثل في :

 الأسئلة الفرعية: 

 ل  م هاا ااكس ؤل اا  عسي  ةنن  ط ح لرموع   ب ا  ئو  ااف عع  تكول  فعم  يوي: 

   ذا نترني بااكتروعا اماةزوئ؟ و    هي لها  يو  تس؟ -1
 كعف  ةب لسعد ااكتروعا اماةزوئ عوى لرض ااواوة؟ -2
 ههه  ههههي لهههها الدترووههه ت ااهههت تيهههف ل   ههه  ااكطبعهههق ا عهههد و اانههه جو لذهههاا ااهههنمط ااكتروعمهههي في  -3

 ا   تر ت ا  ا  ي ؟
 :فرضيات الدراسة 

الإج  ههه  عوهههى اكشهههة اع  اا  عسهههع  و كهههاا ا  هههئو  ااف ععههه  ااسههه  ي ، ارمحينههه  صهههع    ااف ضهههع ت  
 اع :ااك 

تهه  ااسههبب ن اا  عسههع ن منكههه ج ا   ترهه  ا  ا  يهه   ااتر لدعهه  ااكطههور ااكةنواههوجي و ااثهه وة الدتر فعهه   إن -
 انمط ااكتروعا اماةزوئ؛

وكتروههههعا ااكيوعههههدي في فههههزة  الدصهههه حب  و الدةموهههه  ا عهههه نمهههه ط ااكتروعما يتركههههبر ااكتروههههعا اماةههههزوئ لحههههد  -
 ؛كورونا
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   تتروق ا  ه  بالدهوارد الد ديه ، الد اعه  لو اابشه ي  لتروهه   هب  ه    وا كث ة تدكوا ا  ا    يو  ت   -
 اادول اان جح  في تطبعق نمط ااكتروعا اماةزوئ؛

 أهمية الدراسة: 

تبرز لتع  هال اادرا   في ااكتر ف عوى واوهة ااكتروهعا اماةهزوئ في ا   تره ت ا  ا  يه  و كعفعه         
لذههاا ااكغهه  و كههاا كعفعهه  ااكهعئهه  الدسههبي  اههس و ااكترهه ف   كههه إ هه از  ههدى ج ه يلسههعدل فعههه   ههب خههتل 

عوى ط ق تيد س اوطوب . كم  تبرز لتعه  اادرا ه  ليضه   هب خهتل حداثه  الدوضهوع و اكضه ف  الدتر فعه  
ااههت  عضههعفه  اوبهه حث  في هههاا اههه ل  صههفكس يبوههور و يولهه  لههها  هه  دههدث في ا ونهه  ا خهه ة  ههب 

ات في ااكتروههعا ا هه  تري خ صهه   ههة انكشهه ر ج  حهه  كههورونا ااههت  هه ت كثهه ا  ههب لرهه يات ااترمههل في تغهه  
 ا   تر  ا  ا  ي .

 أهداف الدراسة: 
 تكمثل لهداف اادرا   فعم  يوي:

 ااكتر يف بااكتروعا اماةزوئ،   ايال، ععو س و ش وط تطبعيس. -
 لثن   ج  ح  كورونا.ااكتر ف عوى وضة ااكتروعا ا   تري و ط وس وبل و  -
 ااكتر ف عوى لها ااتريب ت اات واجهه  ااكتروعا اماةزوئ لثن   ااكطبعق في ا   تر  ا  ا  ي . -
تيهههدل  وههه   هههب اموزاحههه ت و ااكوصهههع ت ااهههت تفعهههد كثههه ا الدسهههاوا  و اايههه  م  عوهههى إلصههه ح ههههاا  -

 اانمط ااكتروعمي.
  :منهج الدراسة 

وى الدنهج ااوصفي ااكحوعوي اااي رلين ل  ن  هب  و  ت مه  اطبعتره  الدوضهوع  اعكمدنا في هال اادرا   ع
 و لهدافس  ب ختل  ااكتر يف بملكوف الدف هعا الد تبط  بااكتروعا اماةزوئ .

 :الدراسات السابقة 
هنهه ك ااترديههد  ههب اادرا هه ت ااههت عثههت في  وضههوع اادرا هه  الح اعهه   ههوا   ههب نفههفي اا اويهه  لو  ههب  

و  فههزة ااةههورونا  لثنهه  ا  ا  يهه  وبههل و درا هه ت اا و خ صهه اههبترم  نههه  ا اخههزنااةههب  لخهه ى،زاويهه  
 لدتر ف  حيعي  ااكطبعق ااواوتري انمط ااكتروعا اماةزوئ فيبالخصوص اات ج  ت لثن   ا   ح  و هاا 

 ، فمب لها هال اادرا  ت ناك :ا   تر  ا  ا  ي  
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:" سياسـة التعلـيم عـن بعـد ا ه ة اات ج  ت  ترنواندرا    وخدوئ صبعح  و  ب ع شور ا -1
ــد ،)دراســة يليليــة للتعليمــات و القــرارات الصــادرة مــن و ارة التعلــيم 11-في ظــل جائ ــة كوفي

، 3لروههه    هههدارات  ع  هههع ، اهوهههد  ر فيو و ههههي عبههه رة عهههب  يههه ل  نشههه"العـــا  و الب ـــم العلمـــ ( 
لهها اايه ارات ااصه درة  إ ه از إلى، ههدفت 2020،، ا  ا ه 2)عهدد خه ص ، ج  تره  وسهنطعن  3ااتردد

 إوحهه م ههب طهه ف ا   تره ت  شههةن كعفعهه   هب وزارة ااتروههعا ااترهه   و اابحه  ااترومههي و ااكههدا   الدكلهاة 
لزهههل ااكتروهههعا ااكيوعهههدي، و في اانه يههه  توصهههوت  إحتاهههسنمهههط ااكتروهههعا اماةهههزوئ في ااترموعههه  ااكتروعمعههه  و 

وعمهههي م  وهههو  هههب ااصهههتروبات و ااتر اوعهههل ااهههت تواجههههس و اةهههب ينبغهههي لن ههههاا ااهههنمط ااكتر إلىااب حثههه  
  واجهكه  بم  هو  ك ح  ب  وارد   اع ،   دي ،  ش ي  و   ه   ب  وارد  كنوع .

التعلـيم الالكـتروني الجامعـة الجزائريـة)مقومات درا   اا احي حوعم  اات ج  ت  ترنوان:"  -2
 اكنسه نع ، عب رة عب ر  ا    جسك  في عوا الدةكب ت  ب كوعه  ااتروهوم "التجسيد و عوائق التطبيق(

ااةشف عب واوة و  ترووه ت  إلى، هدفت 2012 وااترووم امجكم عع     تر   نكوري  يسنطعن   ن 
ة نموذجهه  دج  ترهه   ههةعة لخههاتتطبعههق ااكتروههعا اماةههزوئ في ا   ترهه  ا  ا  يهه  وبههل تفشههي ا   حهه ، 

يبدون ا كتردادات  تا   اتند  ج في  ا خ ةل  تاة و طوب  هال  لن إلىانه ي  اااا و توصوت في ا
 هاا اانمط ااكتروعمي.

في  الإنترنــ واقـع التعلـيم الجـامع   عــن بعـد عـ  درا ه   تره وز هشه م و آخه ون  ترنههوان:" -3
هههي عبهه رة عههب  ، "الطلبــة الجامعــات الجزائريــة(ظــل جائ ــة كورونا)دراســة ميدانيــة علــ  عينــة مــن 

)عدد خ ص ،   ك  الددار الدتر في الأع ث و 3، ااتردد3لرو   دارات  ع  ع ، اهود  ي ل  نشور في 
الخطهوات ااهت اتبتركهه  ا   تره  ا  ا  يه  بمه   ااتااكتر ف عوى  إلى، هدفت 2020، اادرا  ت، ا  ا  

الحجههه  ااصهههحي ااهههت ف ضهههكه   إجههه ا اتفي ههههل 2019/2020الدو ههها ا ههه  تري  ك ههه  تدوعهههس ااهههوزارة 
 اكجه ا اتلن ههال  إلىاادوا  ا  ا  ي  عوى  واطنعهه  كههدف ر عسهي، و توصهوت اادرا ه  في اانه يه  

لثههه ت نفسهههع  عوهههى ااطوبههه  الدبحهههوث  لشههه  انترةهههفي   هههوب  عوهههى تحصهههعوها ااترومهههي و ههههاا  سهههب  عهههدة 
اةب   افي  اوكتروعا ااكيوعدي و   ترضتت في ش  اه مت لش  جتروها يفضوون هاا اانمط ااكتروعمي و

 اعفي  ديت اس.
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ــــيم درا هههه   ههههب ضههههعف و نسههههعم  و  طههههوش كمهههه ل، ااههههت جهههه  ت  ترنههههوان:"  -4 ملامــــت التعل
) مــع عــرر مشــروم الــ نامج الــوطع للتعلــيم عــن الالكــتروني سؤسســات التعلــيم العــا  الجزائريــة 

،  اكنسهه نع ، هههي عبهه رة عههب  يهه ل  يههدم في لروهه  حواعهه ت ج  ترهه  و لدهه  اوتروههوم امجكم ععهه  و "بعــد(
ااكتر يف اتع  ااكتروعا اماةهزوئ  في ا   تره  ا  ا  يه   إلى، هدفت اادرا   2016،جوان 16ااتردد 

كتر اض اكطبعهههق  ههههاا الدشههه وع و كهههاا ا ههه إ ة نعههه تو عههه ض لسكوهههف  ههه  اوزحكهههس اادواههه  ا  ا  يههه   هههب 
 لتع اس  ا خ لن هاا  إلىل رب ش اك     اادول في لر ل ااكتروعا اماةزوئ  و في اانه ي  خوصت 

 بااغ  في ااكحصعل ااترومي اوط ا  اةب  كوف   و   ب الدسكو   ت)تش يترع ،   دي ،  ش ي ،... 

  :فهرس الدراسة 
: اكطهه ر اان هه ي لدفهههوم ااكتروههعا اماةههزوئ تم تيسههعا اادرا هه  إلى جهه    ر عسههع : ا هه   ا ول حههول

ط اه     ععو هس و كهاا ب ختل ااكط ق إلى كل  ب: تتر يف ااكتروعا اماةزوئ، لهدافس ،  ه ايال و  
و شهه وط لص حههس ، ل هه  ا هه   ااثهه ئ خصهه  ل ااكطبعههق ااترموههي اههنمط ااكتروههعا اماةههزوئ  ههب خههتل 

لثنهه   ج  حهه     ، كعفعهه  لسههعداةههزوئ وبههل ج  حهه  كههورونا ة نهه  ااكتروههعا ا هه  تري ا  ا هه ي ام زإ هه ا
 يد    ترن ص ه  ا    هع   ول  و  تر ت ا  ا  ي .   بق هاا ا    كورونا و لخ ا  تروو تس با   

 .و تبتر  بخ تد  كااا  ترن ص ه  ا    ع 
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 :الإطار النظري لمفهوم التعليم الالكتروني. أولا

عوى  فهوم  وحد اوكتروعا اماةزوئ ن  ا لحداثكس نسبع  و كاا مخكتف  لم يكفق ااب حثون     
 و فعم  يوي لها ااكتر ريف اات ود ت اس: تخص  ااب حث  فةل يتر فس حس  وجه  ن  ل،

  :تعريف التعليم الالكتروني .1  

   انههس:" لحههد لشههة ل ااكتروههعا عههب  ترههد ااههت تتركمههد عوههى إ ة نعهه ت و لدوات شههبة   يترهه ف
الدتروو هه ت اادواعهه  و امنزنههت و الح  ههب ت ا اعهه  في درا هه  لزكههوى تتروعمههي لزههدد عههب ط يههق ااكف عههل 

  30، ص 2008الدسكم   ة الدتروا الدس  و الدكتروا و المحكوى." ) حمدي ، 
 :ا ههكلدام ااو هه  ط الدكترههددة ااههت يشههموه  ااو ههط اماةههزوئ  ههب  كمهه  يترهه ف كههااا انههس"

شبة  اومتروو  ت اادواع  ااترنةبوتع  " اكنزنت" ، " ااس تتيت" ، إذاع   لو لفتم فعديو، توف يون، 
لو اص لشغنط ،  اتد ات  وا ط  اافعديو، اابريد اماةزوئ لو لز دث     ط ف  عبر شهبة  الدتروو ه ت 

  .180، ص 2002في ااترموع  ااكتروعمع ") ااترط وئ، اادواع  
  و يتر ف انس:" ن  م تتروعمي ينيل فعس ااكتروعا إلى ااط ا   ب  ووة إو  كس لو عموس  دم  ب

انكي ل ااط ا  إلى  ا س  ااكتروعا ذات  عبر واحد لو لكث   ب ااو   ط الدكنوع  الد  ع  و الدسموع  لو 
  312، ص 2006ااسك ر، الدي و ة لو المحو ب .")عبد 

  و هن ك  ب ع فس انس: "  سكحدث تةنواوجي ييوم عوهى تيهدل  عئه  تتروها تف عوعه   كم كه ة
حههول الدههكتروا و  صههمم   سههبي   شههةل جعههد في ضههو   بهه دئ ااكصههمعا ااكتروعمههي الدن  ههب  ابعئهه  ااههكتروا 

ح  اةل ف د في لي  ة ن و و  ك  اا ومع ،الدفكوح  و الد ن ، و تسكلدم  ص در اكنزنت و ااكينع ت 
  .238، ص 2008ز  ن.")نادر  ترعد و    و  ترعد، 

   و هن ك تتر يف آخ  هو لن ااكتروعا اماةزوئ هو :" إحدى ااطه ق ااكتروعمعه   ه  ااكيوعديه
اات تادي إلى رفة  سكوى ا  ك ذ و ااط ا  ، كم  يس عد في حل لز   ااكتروعا  ب ختل ا هكلدام 

بااك   تطوي  هال الخد    وف ينترةفي إيجه با عوهى  سهكوى عضهو هعئه  ااكهدريفي  تينع  الدتروو  ت و
و ااط ا   ب ختل تف عوها  ة هال ااكينع  و اات في   ي  الدط ف  وف تادي إلى ااكطور و ااثي  

 . 81، ص 2009في  ه راتا ااترومع  و ااكينع  في آن واحد.") باصي ، 
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و  هههب خهههتل تطوترنههه  عوهههى ههههاا الدوضهههوع  ةننههه  تتر يهههف ااكتروهههعا   هههب لرمهههل ااكترههه ريف ااسههه  ي        
اماةزوئ كم  يوي: " ااكتروعا اماةزوئ اعفي هو ااكتروعا عب  ترد  ل لحد لشة اس، هو عموع  تترومع  
تتروعمع  جديدة في  ودان  ثل ا  ا ه  و ود ه  في  وهدان لخه ى  ثهل اابوهدان ااغ  عه  ، ا  ه س في ههاا 

هههو  اعكمهه دل عوههى اابعئهه  اماةزونعهه  اا ومعهه  الدكة  وهه   ههب جههه ز كمبعههوت ، شههبة ت  ااههنمط ااكتروعمههي
اتصههههههه ل)ل  زه  شهههههههبة  امنزنهههههههت ، و ههههههه  ط  كترهههههههددة،  هههههههب لي  ةههههههه ن و في لي ز ههههههه ن م هههههههكيب ل 
الدتروو  ت)دروس، لز ض ات، واجب ت،...  و اككس ب الخبرات) ه رة ااكتروا ااااتي،  ه رة ا كلدام 

ااكف عههل  هه  الدتروهها و الدههكتروا و الدا سهه  ااكتروعمعهه  دون الدي  وهه  الدب شهه ة  ههل  ههب خههتل  ااكينعهه ،...  و
 و   ط ااةزونع  لسكوف .

 :أهداف التعليم الالكتروني .2 

  :295-293، ص ص 2004يسترى ااكتروعا اماةزوئ اكحيعق ا هداف ااك اع :)  لم،  

 تينع ت ااةزونع  جديدة.خوق  عئ  تتروعمع  تترومع  تف عوع   ب ختل  -
دعهها عموعههه  ااكف عههل  ههه  ااطوبهه  و ا  ههه تاة و الدسهه عديب  هههب خههتل تبههه دل الخههبرات ااكتروعمعههه  و  -

 ا را  و ااني ش ت الذ دف  اكب دل ا را .
إكسهه ب الدكترومهه  الدههه رات ااكينعهه  م ههكلدام ااكينعهه ت ااكتروعمعهه  الحديثهه  و كههاا  ههه رات ااتز هه   -

 نواوجع  امتص مت و الدتروو  ت.م كلدام تة
 نماج  ااكتروعا و تيد س في صورة  ترع ري . -
 إيج د شبة ت ااكتروعمع  اكن عا و إدارة عمل الدا س ت ااكتروعمع . -
 تيدل ااكتروعا اااي ين    فئ ت عم ي  لسكوف   ة   اع ة ااف وق ااف دي   عنها. -
 
 : مزايا التعليم الالكتروني. 3

،ص ص 2009اماةزوئ بجمو   ب الد ايا و اافوا د  ةب إدراجه  فعم  يوي)ااشهه ائ،  ي خ  ااكتروعا
32-33:  
ااكتروعا اماةزوئ ي يد ااف عوع  في دور ااط ا  لثن   عموع  ااكتروا و يجتروس ذو دور ل   ي في هال  -

 ااترموع  و اعفي ثانويا.
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 كاا اابح  عب الدتر ف .  ينمي ادى ااط ا   ه رات ااكتروا ااااتي و الدسكم  و -
يس ها في توف  جو  ب الخصوصع  اوط ا  و يكهعو اهس ف صه  ااهكتروا وفيه  ايدراتهس دون الخهوف  هب  -

 الح ج  ب ا و ان.
 يوف  ااةث   ب ااووت ااض  ة  س  اماكح ق با   تر  و ااترودة  نه . -
 و   ل و تينع ت لسكوف . إ ة نع  ااكواصل    ااطوب  فعم   عنها و  ة ل  تاتا  ب ختل -
 يكعو إ ة نع  إيص ل الدتر ف   ب ختل و   ط لسكوف     ع  لو  سموع  لو  ي و ة. -
 الدس ت  في تب دل الخبرات و وجه ت اان   الدلكوف     ااطوب .  -
 يكعو ااكتروا دون اماك ام بالحضور اافتروي و    يةكنفس  ب صترو   و  ش كل اوبترم. -

  :370، ص 2020إض ف  إلى فوا د لخ ى  ةب إيج زه  فعم  يوي:) ل و شلعدم و آخ ون، 
تيوعهل ااكةه اعف اةههل لطه اف ااترموعه  ااكتروعمعهه   ثهل: تةه اعف إنشهه   هع كهل  عدا وجعه  جديههدة ،  -

 تة اعف ااةه با  و ااغ ز، تة اعف ااكنيل اوج  تر ،...
 لكوف  و ذوي امحكع ج ت الخ ص . ك ح  معة ا شل ص و اافئ ت ااترم ي  الد -
 .وا ش الد ون ، فهو م ي تبط  ووت  تر ، إذ يسكطعة ا ف اد ااكتروا و وكم   -
 صديق اوبعئ ، ن  ا اتردم ا كلدا س الأوراق و ا وتم اات ود تض  باابعئ  عند ااكلو   نه . -
 
 : عيوب التعليم الالكتروني .4

 هه  ييد ههس ااكتروهههعا اماةههزوئ  ههب  ههه ايا عديههدة  طهه اف ااترموعهه  ااكتروعمعههه  إم لنههس تةكنفههس  ترهههم  ر هها
 ااترعوب و اات  ةب حص ه  فعم  يوي:

عدم ااكف عهل الدب شه  وجهه  اوجهس  ه   يهدم الده دة ااترومعه )الدتروا لو ا  هك ذ  و  كويعهه ) الدهكتروا لو  -
ى فههها ااط اهه     ضهه  و  هه   تروههوم و بااكهه   عههدم  يدرتههس ااط اهه   لشهه  يجترههل إدراك ا  ههك ذ لدسههكو 

 عوى  تر ف   دى تحيعق هاا ااكتروعا اماةزوئ  هدافس الد جوة.
عدم اعكع د ااط ا  عوى ا كلدام هاا اانمط ااكتروعمي اااي يكطو   نس انضب ط  ذاتع  و  ساواع   -

 شلصع  ل ل ااكتروعا.
 درجهه  ع اعهه  يههادي إلى  عهه ب ااترتوهه ت اكنسهه نع   هه  لط افههس و  امعكمهه د عوههى ااكتروههعا اماةههزوئ  -

 كاا ني  ااكف عل امجكم عي  عنها لش  يضترف  ب دور ا   تر  في ااكنشئ  امجكم عع .
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اعكمهه دل  صههف  شههبس كوعهه  عوههى ااكةنواوجعهه  الدكطههورة ااههت تتركمههد ل   هه  عوههى و هه  ل تينعهه   كطههورة  -
 د  ب ااطوب .ليض  و هاا    يفكي  إاعس ااتردي

ا  هه تاة لو اكداريهه  لو الح جهه  الدسههكم ة و اادا مهه  اوههدورات ااكدريبعهه  و ااكوجعهعهه   ههوا  اوطوبهه   - 
  ب لجل  س ي  ة ااكجدد في ااكينع  و امنفج ر الدتر في ااتر لدي.

هههاا ااههنمط ااكتروعمههي م يصههوو في ك فهه  ااكلصصهه ت ااترومعهه   ثههل  هه  هههو الحهه ل في ااكلصصهه ت  -
نع  لو ااكطبعيع  ن  ا اطبعتر  لزكوى    فعه   ب   ا ج تتروعمع  و اات تحك ج كج ا  درا  ت  عدانع  ااكي

 عوى لرض ااواوة.
زيادة  صههههه ريف و تةههههه اعف ااكتروهههههعا اماةهههههزوئ اةهههههل لطههههه اف ااترموعههههه  ااكتروعمعههههه   ي رنههههه  بااكتروهههههعا  -

جههه ز كمبعههوت  شلصههي لو ههه تف  ااكيوعههدي  ههثت:  ههعدفة ااط اهه  لو ا  ههك ذ  بهه از إضهه فع  لحعهه زة
ذكي، ااشحب الدكواصل اشبة  اكنزنت،...ل   اوج  تر  ف اكة اعف اكض فع   هثت  هك ه  في إعهداد 
لو ااكة هههههعفي ا و   اوي عهههههدة  لو اابنعههههه  ااكحكعههههه   هههههب هع كهههههل  عدا وجعههههه  لرهههههه ة احهههههدث ااو ههههه  ل 

 ..اماةزونع ، شبة ت امتص ل، روات  الدلكص  في ااكينع ،.
 

 مطالب و شروط نجاح التعليم الالكتروني: .5
 دك ج لص ح ااكتروعا عب  ترد لرموع   ب الدكطوب ت و ااش وط  ةب توضعحه  في ا تي:

 
: إن لص ح ااكتروعا عب  ترد دكا عوى لش ر عس ا كتك  نع  رومع   كطورة  ب ختل الت تية يةالبن.1.5

و   ل   دي  و تةنواوجع  ت  ط    لط اف ااترموعه  ااكتروعمعه  و  هب ههال ااو ه  ل: لجهه ة كمبعهوت ، 
ااك ود  شبة  إنزنت ع اع  ااكدفق، و   ل و تينع ت امتص ل)هواتف، اوح ت ذكع ،... ،   لرع ت 

تطبعيهه ت عههبر جههه ز ااةمبعههوت ، و  ههه   ههب اك ة نعهه ت ااتز هه  ابنهه   لرضههع  رومعهه  ي تةهه  عوعههه  و 
 ااكتروعا عب  ترد.

 
: و الدكمثوهه  في الدهه دة ااكتروعمعهه  الدهه اد إيصهه لذ  اوطوبهه   ههب خههتل شههبة  تــوفو و إنتــاع المعــارف .2.5

ون ة يوتعوب ا   تر  و   ه   ب ااكينع ت اكنزنت  وا  عبر اابريد اماةزوئ لو الدنص ت اا ومع  لو 
اماةزونعههه  ااهههت تسههه عد كثههه ا في إيصههه ل الدتروو ههه ت و ااهههدروس و المح ضههه ات و لسكوهههف الدترههه رف ااهههت 

 يسترى ااط ا  اكحصعوه .
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إن الدتروهها لو ا  ههك ذ ا هه  تري في ااكتروههعا عههب  ترههد لم يترههد  صههدر  :المعلــم أو الأســتاا الجــامع  .3.5
   و إنمهه  تترههدى ذاهها اعصههبو   شههدا و  وجههه  و  كترومهه  في نفههفي ااووهههت)ح ناناومتروو هه ت فحسهه

   فمسههاواع تس في هههاا ااههنمط م تنحصهه  فيههط في تيههدل الدهه دة ااترومعهه  و تيعههعا 122، ص 2014،
  47-46،ص ص 2009ااشه ائ ،  ااطوب   ب ختلذ   ل تتردت ذاا إلى:)

 اوكتروعا في صفح ت اكنزنت.لي تخطعط و  ن   تصمعا ، تصمعا ااكتروعا -

 توهعف ااكةنواوجع   ب ختل ا كلدام تةنواوجع  ا دوات ااكتروعمع  و لجه ة ااةمبعوت   فتر اع . -

تف عههل ااط اهه   ههة المحكههوى اغهه ض اككسهه ب الدتر فهه ، تف عوههس  ههة  تف عههل ااطوبهه   ههب خههتلتشههجعة  -
س اه يادة اادافترعه  و الدكتره  اوهكتروا و لخه ا ا  ك ذ اغ ض ا هكتردادل اهكتروا امتصه ل، و تف عوهس  هة ز ت ه

 تف عوس  ة نفسس ايبواس تويي الدتر ف .

  ب ختل توجعس ااطوب  اومتر ف  الدن  ب  و ااكتر ون  ة ز ت س في اككس به .، اكرش د و ااكتر ون -

و  تطوي  ااكتروعا ااااتي ادى ااطوب  اوكمةب  ب اككس ب  ه رات ا كلدام ااةمبعوت  و اكنزنت -
 اابح  عب الدتروو  ت انفسها.

 اايدرة و ااكحةا في ا كلدام اابريد اكاةزوئ و شبة  اكنزنت في ااترموع  ااكتروعمع . -
 

ينبغي لن يكصف ااط ا  في ااكتروعا عب  ترد بمه رات ااكتروا ااااتي و ااكحةا في اابعئ   المتعلم: .4.5
اا ومعهههه   ههههب خههههتل كف  تههههس في ا ههههكلدام لجههههه ة ااةمبعههههوت  و اواحيههههس و الدتر فهههه  ا عههههدة اوكتر  ههههل  ههههة 

ف عهل و اكنزنت واابريهد اماةهزوئ و كعفعه  ااواهوج لدلكوهف الدنصه ت اا ومعه  الدصهمم  في ا   تره  اوك
 ااكواصل  ة ا   تاة و اكدارة و اا  ت .

 
و ااههههاي ينبغهههي لن يكةههههون  ههههب  كلصصهههه  في ر هههها ااسع  هههه ت  :الطقــــم الإداري للجامعــــة .5.5

الخ صهه  بااكتروههعا عههب  ترد)تصههمعا ااههبرا ج و الديهه رات اماةزونعهه  و كههاا  كلصصهه  و فنعهه  لدك  ترههه  
كمبعههوت  و شههبة ت و صههع نكه  إلى ج نهه   ههب ييههوم  ههدعا اابنعهه  ااكحكعهه  اا ومعهه  اوج  ترهه   ههب لجههه ة  

الخههههد  ت اا ومعهههه  ااكتروعمعهههه  و اكداريهههه  في نفههههفي ااووههههت و ااههههاي ينبغههههي لن يةههههون كههههف  في لرهههه ل 
اماةزونعههه ت و تينعههه ت الدتروو هههه ت و كهههاا ل هههه تاة جههه  ترع  ذوي  هههاهتت عومعهههه  ع اعههه  و ااههههايب 
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تدريبعهه  تةسههبها صههف  الدتروهها اا ومههي و كههاا إعههداد يكواههون ليضهه  تههدري  ا  هه تاة  ههب خههتل دورات 
  ااطوب  و محهعوها اكيبل هاا اانمط  ب ااكتروعا.

 
 :التطبيق العمل  للتعليم الالكتروني  .ثانيا

 ة ن  ااكتروعا ا   تري اماةزوئ في ا   تر ت ا  ا  يه   وبهل   ك  از نلص  هاا ا     ب اادرا   
 و لثن   ج  ح  كورونا و    اعزضس  ب عيب ت لو ع اوعل:

 مكانة التعليم الجامع  الالكتروني في الجامعات الجزائرية  قبل جائ ة كورونا: .1

) ن م   2019ديسمبر  إن ج  ح  كورونا هي وبا  لص ب  لو اجك ح ااتر لم ا  ل في لواخ        
و تتركبر  دين  ووه ن ااصعنع  لزط  ،   http://www.who.int، 2020ااصح  ااتر لدع ، 

و ف ض نفسس  يوة عوى  عة  2020انطتق هاا ااوبا  ااي تل اااي اجك ح ا  ا   في لواخ  فعف ي
 عم  وط ع ااكتروعا ااتر   اااي لصع   شول ع م اث   ااغوق  اايط ع ت  و ت ك آثارا بااغ  عوعه  م
 و اكعتن اا سمي عب ااووف اافوري اودرا   فعه  ) 2020ااةوي   واب ا   تر ت في   رس 

          لش  جترل الدساوا  يكن وشون   http://www.aps.dz،2020وك ا  ا نب   ا  ا  ي ،
و يبحثون عب  ديل ااكتروعا الحضوري في هل الحج  ااصحي الدن   و تطبعي ت ااكب عد امجكم عي 
الأشل ص  ب لجل الحد  ب انكش ر ااوبا ، و انكهى ااني ش في   ي  ا    إلى امعكم د عوى ااكتروعا 

الح  ا اكجسعد  اماةزوئ كبديل حكمي انمط ااكتروعا الحضوري.    تتركبر ج  ح  كورونا الدنتر ج
هال اافي ة  نيسارض ااواوة و تطبعيس فتروع  في ج  تر ت ااوطب هاا   جترون  لااكتروعا اماةزوئ عوى 

إلى ج   :ا    ا ول : ااكتروعا ا   تري اماةزوئ في ا   تر ت ا  ا  ي   وبل ج  ح  كورونا و ا    
 ااث ئ في هل ا   ح .

ااتر   و اابح  ااترومي  اات اعكمدت  ا  ا   و بالخصوص وزارة ااكتروعافمب لها الخطوات لو اابرا ج 
 في لر ل ااكتروعا اماةزوئ وبل ج  ح  كورونا    يوي:

: ااههاي  ههدلت امنطتوهه  ا ولى اههس  ههب ج  ترهه  إطــلاق  المشــروم الــوطع للتعلــيم عــن بعــد. 1.1   
وههعا اماةههزوئ و ا   ترهه ت امفزاضع )درا هه  ااكج  هه  ا  ا  يهه  في لرهه ل ااكتر وه ان) ههت ي و آخهه ون،

   هه  هههاا الدشهه وع  ههثتث   احههل 12، ص virtuel campus.univ-msila.dzنيديهه  ، 
  :117-116، ص ص 2010)عةنوش آخ ون، : ةب إيج زه  فعم  يوي

http://www.who.int/
http://www.aps.dz/
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: و ههههي   حوههه  ا هههكترم ل ااكةنواوجعههه ، و المح ضههه ات الد  عههه  عوهههى الخصهههوص وصهههد المرحلـــة الأوى -
ا كص ص ا عداد ااةب ة اومكتروم   ة تحس  لزسوس لدسكوى ااكتروعا و ااكةويب)  ع ق عوى الددى 

 اايص  .
: تشهد اعكم دا عوى ااكةنواوجع ت اابعدا وجع  الحديث ، تتركمد خ ص  عوى ااواب) المرحلة الثانية -

 ) ع ق عوى الددى الدكو ط  ااكتروا عبر الخط لو ااكتروا اماةزوئ  و ذاا وصد تحيعق ضم ن اانوعع 
هي   حو  ااكة  ل، و  ب ختلذ  يص دق عوى ن  م ااكتروعا عهب  ترهد و يهكا نشه ل  المرحلة الثالثة: -

عههب ط يههق ااكتروههعا عههب  ترههد  وا ههط  ونهه ة الدتر فهه  ااههت يكترههدى لرهه ل ا ههكترم لذ  و ام ههكف دة  نههه   ةثهه  
ومهه : لشل صهه  ي يههدون تو ههعة  ترهه فكها ، اانطهه ق ا هه  تري، حعهه  تسههكهدف  هههورا وا ههتر   ههب الدكتر

لشههل ص دكهه جون   ههور  كلصصهه ، لشههل ص في ااتريههد ااث اهه   ههب عمهه ها،   ضههى  كواجههدون في 
 الدسكشفع ت، لشل ص في فزة ني ه ،...

 :ال نامج الوطع للتعليم عن بعد في الجزائر.2.1

اوكةههويب الحضههوري  ههب لجههل  هههاا ااههبرنا ج يهههدف ل   هه  إلى إو  هه  ن هه م اوكتروههعا عههب  ترههد كدع  هه 
تحيعق لهداف عديدة  ثل تحس  نوعع  ااكتروعا تد شع  و الدتر ي  اادواع  ، ضبط هاا اابرنا ج خطوات 

 ل   ع  لته :
إو    شبة  اومح ض ات الد  ع  و ن  م ااكتروعا اماةزوئ  هب طه ف وزارة ااكتروهعا ااتره   و اابحه   -

سه ت ا   ترعه  و تسهمو  كسهجعل و  ه   ه   ب شه  اوهدروس، ااترومي، هال ااشبة  تد ج كل الدا 
لضو الددارس ااكحض ي   و ذاها  هب خهتل  2010-2009تم تو عتره   داي   ب اادخول ا   تري 

ت ويهههد هههههال ا خهههه ة بملهههه    افزاضههههع  و و عهههه ت تههههدريفي  كترههههددة ااو هههه  ط  وصههههوا   شههههبة  خ صهههه  
ةههزوئ فهههو ي كهه  عوههى و عههدة اوكتروههعا عههب  ترههد في صههعغ  اومح ضهه ات الد  عهه .ل   باانسههب   اوكتروههعا اما

 وزع  يسمو بإعداد و ااوصول إلى  وارد عبر الخط بإ ة ن الدكتروا ااوصهول إلى ههاا اان ه م  -)ز ون 
في لي ووت و  ب لي  ة ن و تدنو اس وا ط   عدا وجع   كنوع  و ث يه ، و اوهاك  ف نهس يوجهد خهتيا 

  تر ت تضا خبرا   عدا وجع  و  هند   تينع .اوكتروعا عب  ترد في لسكوف ا  

:  و اااي يسمو بإد  ج خصوصع ت ااكتروعا اماةزوئ ضمب نظام التعليم عن بعد.3.1
، تصور يكتردى حدود ا   تر   ثل الدوهف  في الدا س ت لو   ضى  يعم  في الدسكشفى

 لشل ص داخل إع دة ااكةهعل،...
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 التعليم الجامع   الالكتروني أثناء جائ ة كورونا: مكانة و كيفية تجسيد. 2 
ر ا لن ج  ح  كورونا لايت   تلذ  عوى ااكتروعا ا   تري و للحيت  س لض ارا جسعم  إم ل           

لذ  اادور اافتر ل و الذ م في إخ اج  ش وع ااكتروعا اماةزوئ  ب لدراج الدة ت  إلى ااكطبعق ااترموي في 
ا   تره ت ا  ا  يه   ا   تر ت، إذ ي جة  ترم ااب حث  اافضل ااةب  في إع دة تفترعهل  به درات رومنه 

 2020إلى ههههال ا   حهههه  و ااههههت و  كفشههههعه  ااسهههه ية في وميات ااههههوطب انطتوهههه   ههههب لواخهههه  فعفهههه ي 
 هه رعت ااههوزارة كتبهه ع إجهه ا ات وو  عهه  احزازيهه   ههب ل  زههه  ااوجههو  إلى ااكتروههعا عههب  ترههد و با خهه  

  و تترعشه  اابتد  نها ذاها الحه  ااكتروعا اماةزوئ اااي يكم شى و اا  وف ام كثن  ع  اات ع شكه
إلى يو نهههههه  هههههههاا ، ضههههههف إلى فهههههه ض إجهههههه ا ات وو  عهههههه  لو تهههههه  وزارة ااصههههههح  و ااسههههههة ن و إصههههههتح 
الدسكشههفع ت و ااههت تكمثههل ل   هه  في فهه ض الحجهه  الدنهه  ، هههاا ا خهه  ااههاي لجههبر كههل لفهه اد اهكمههة 

في  عههوتا و تههد   ل ههورها ااترموعهه  و  باخههكتف فئهه تا ااترم يهه  بمهه  فههعها طوبهه  و ل هه تاة عوههى الدةههوث
ااترومعهههههههه   ههههههههب داخههههههههل  عههههههههوتا بمهههههههه  فعههههههههه  ا ههههههههكةم ل ااههههههههبرنا ج اادرا ههههههههي كنيهههههههه ذ الدو هههههههها ا هههههههه  تري 

2019/2020. 
فمههب ا ههه ز  ت ههو ااكتروهههعا اماةههزوئ  في ا   ترههه ت ا  ا  يهه  في ههههل ا   حهه  ههههو اعكمهه د ههههال       

 (Moodle) ارة  هاخ ا و لتهه   نصه  لو لرضهع   هودلا خه ة عوهى  نصه ت ااةزونعه  لحهدثكه  ااهوز 
ههال الدنصه  تسهمو  تره ض و تحمعهل ااهدروس و  اات لوصت به  ااوزارة و اعكبرت  فضه   رومهي  وحهد،

 المح ض ات و  عة ا عم ل اابعدا وجع  الدسندة اوط ا  ضم نا اوكواصل اافتر ل  عنهس و  ه  ل ه تاتس،
 ج ااكتروعمعهه  ااههت ك نههت  يهه رة اوسدا ههي ااثهه ئ  ههب ااسههن  ا   ترعهه  و ا ههكةم م  معههة لزكههويات ااههبرا

. ووهههد موهههت ههههال الدنصههه  )حسههه  درا ههه ت لج يهههت  وبهههوم كبههه ا  هههب طههه ف طوبههه  2019/2020
، ص 2020ااترديههد  ههب ج  ترهه ت ااههوطب، حعهه  اعكبروههه  ط ييهه   ثوههى اودرا هه  عههب  ترههد) تر وز ، 

و طههه ق ااةزونعههه   ثهههل : ونههه ة  (Progress) ، ههههاا و إلى ج نههه   نصههه ت لخههه ى  ثهههل  نصههه  89
 إنش   لرموع ت اوكح ور عبر و   ل ااكواصل امجكم عي... يوتعوب ا   تر ، فعديوه ت توضعحع ،

إض ف  إلى     بق و اضم ن لص ح ااكتروعا اماةزوئ، اعكمدت إدارة ا   تر ت ااكواصل عبر         
اابريد اماةزوئ ا يادة درج  ااكف عل    ااطوب  و ا   تاة و    ااطوب  فعم   عنها، إض ف  إلى 

ب  ترد  ثل اازخع   ب  ترم ا   تر ت  اطوب  اادككورال و ااكةهعل ا   تري با كترم ل ااكح ض  ع
اا إنش    ةكب ت   و كا69، ص 2020،  ب ع شور ، ج  تر   سعو ، ا وف  و   داي  ) وخدوئ

و إ ة نع    ااةزونع  عوى  واوة ا   تر ت اوضة  عة  اك ات ااكل ج عوى الدنص  الخ ص  با   تر  
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اكتروعا ،ا   تر  ا  ا  ي  و ا2020تحمعوه   ثل ج  تر  لحمد دراي  ادرار)لم ااغع ، 
  www.Oulnmd.dzاماةزوئ،

 معوقات التعليم الالكتروني الجامعات الجزائرية: .3
ر ههها اهههههودات ااةبههه ة الدباواههه   هههب طههه ف اادواههه  و با خههه  وزارة ااكتروهههعا ااترههه   و اابحههه         

إوحه م و  ااترومي في  بعل اانهوض با   تر  ا  ا  ي  و  سه ي ة ااكطهور ااكةنواهوجي ااتره لدي  هب خهتل
توهعف تةنواوجع  الدتروو  ت و امتص ل في ااكتروعا و اعكم د ااكتروعا اماةزوئ كط يي  جديدة خ ص  
في ا ونهه  ا خهه ة  ههة تفشهههي ج  حهه  كههورونا ليهههب وجههدت ا   ترهه  نفسههه      مههه  عوههى انكههه ج ههههاا 

اهت تتر وهل تطبعيهس  شهةل اانمط ااكتروعمي، إم لنهس  ه زال يتره ئ  هب ااترديهد  هب الدشه كل لو الدترووه ت ا
 صحعو، و  ب هال الدتروو ت:

ضترف تهدفق شهبة  امنزنهت في  ترهم  نه طق ااهوطب و انترهدا ه  في  نه طق لخه ى لشه  يهادي إلى   -
 عدم تة فا ف ص ااكتروعا ادى  عة ااطوب .

لصهي، افكي ر ااطوبه  الإ ة نعه ت الد ديه  ااتز ه  اوكتروهعا اماةهزوئ  ثهل ا هكتك جهه ز كمبعهوت  ش -
 ا كتك ه تف ذكي شلصي، دفة  ص ريف امنزنت،...

صترو   ااكحول  ب نمط ااكتروعا الحضوري إلى اانمط اماةزوئ، خ ص   ة تترود ااطوب  عوى اانمط  -
 الحضوري  و تف جئها    الدنك   باانمط اماةزوئ اااي لم يسبق لذا و لن تتر  ووا  ترس.

 انمط ااكتروعا اماةزوئ، إذ هن ك ااترديد  ب ااطوب   لم يكيبوول  ك تا.عدم ا كترداد ااطوب  اوكحول  -
ضههترف ااههكحةا في ااكينعهه  و نيهه  الخههبرة ااة فعهه  في هههاا ا  نهه  اههدى ااترديههد  ههب ا  هه تاة، لشهه   -

 يتر ول  ب إدارة و تنفعا ااكتروعا اماةزوئ عوى لكمل وجس.
كعتر ب هههال ا خهه ة  ههب طهه ف ااطوبهه  خ صهه  درجهه  تتريههد  ترههم الديهه يعفي و عههدم وههدرة فههها و ا هه -

الديههههه يعفي ااكينعههههه  لو ااكطبعيعههههه  ااهههههت تكطوههههه  تطبعيعههههه  حيعيعههههه  عوهههههى لرض ااواوة)ااطههههه ، ااصهههههعدا ، 
 اابعواوجع ،... 

حداثهه  ااكتروههعا اماةههزوئ في ا   ترهه ت ا  ا  يهه  و نيهه  هههال ا خهه ة اوبنعهه  ااكحكعهه   و شههبة ت  -
 جع  ااتز   لذاا اانمط ااكتروعمي.امتص ل و الذع كل اابعدا و 

نيهههه  ااههههدورات ااكدريبعهههه  و اكرشهههه دي  حههههول ااكتر يههههف بهههههاا ااههههنمط ااكتروعمههههي و لهدافههههس و كعفعهههه   -
 ا كغتاس اوكحصعل ااترومي و تنمع   ه رات ااكتروا ااااتي.
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  خاتمة:

لصبو ااكتروعا اماةزوئ ااعوم ض ورة حكمع  م  ةب ام كغن   عنس  ك تا، خ صه   هة اا ه وف اا اهنه  
خهتل  فمهب .بااوضترع  ااوبا عه  ااوثعقوكتروعا الحضوري    ض   سب  ارتب طه  الصبحت ااترودة   ليب

 اانك  ج ااك اع : تط ون  لذاا الدوضوع توصون  إلى

ااكتروههعا ههي ااهدافة اا  عسهي منكهه ج إن انكشه ر ا ثار ااسهوبع     حه  كهورونا في ااو هط  ا ه  تري   -
 .ولى، و هاا    ينفي ااف ضع  ا  اماةزوئ

لم تتركمههد ا  ا هه  عوههى ااكتروههعا اماةههزوئ كههداعا  اوكتروههعا الحضههوري  ههل كبههديل حيعيههي اههس في هههل  -
  ث نع . ضع  ااج  ح  كورونا و هاا    ينفي ااف

 .ارتف ع  سكوى ا  ع  اماةزونع  في لر ل ا كلدام ااكينع ت الحديث  في ااكتروعا  -

 باانسهب  اوكجهعه اتني  ااكن عا و ااكهعئ  الدن  هب  اوكتروهعا اماةهزوئ في ا   تره ت ا  ا  يه   هوا   -
 .الد دي  لو ااةوادر اابش ي  الدكلصص 

و انترههدا ه  في  ترههم الدنهه طق اا يفعهه  لشهه  ينههكج عنههس عههدم تةهه فا لااكههدفق ااضههترعف اشههبة  اكنزنههت  -
 ااف ص في ااكتروعا اماةزوئ.

ل    ا  ا   في لر ل ااكتروعا اماةزوئ   زاات فكع   دلت تخطو خطوات  ا ولى في فزة جد  إن -
 لخ ى.وجع ة  ي رن   دول 

ههال اةهب   الد تةه ات،لص ح ااكج    اماةزونع  في لره ل ااكتروهعا ا ه  تري يبهى عوهى ااترديهد  هب  إن -
، و كثه   هب الده ات في تحيعهق لههدافه تفشل في   ه ا خ ة تويى صتروبات في ااكطبعق ااواوتري لش  يجترو

 هاا    ينفي ااف ضع  ااث اث .

 ااك اع : و   ب اموزاح ت  في ضو  اانك  ج الدكوصل إاعه  نيدم الاقتراحات:

توهعفه    و  ااكةنواوجع تةثعف اادورات ااكدريبع  و نش  ااثي ف  اماةزونع  حول كعفع  ا كلدام  -
 .ا   تري ااكتروعافي 
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زيادة اكنفههههه ق و ام هههههكثم ر  في لرههههه ل اابحههههه  ااترومهههههي اكطهههههوي  ااكتروهههههعا اماةهههههزوئ و تهههههوف  كهههههل  -
  سكو   تس.

عههدم امعكمهه د عوههى ااكتروههعا اماةههزوئ فيههط في ا ز هه ت  ههل ينبغههي إد  جههس  صههف  دا مهه  و  وازيهه   -
 اوكتروعا الحضوري. 

 . ب ط ف  عة لط افس رة تيبل ااكتروعا اماةزوئنش  ااوعي  ض و  -

ب و ةههل  نهه طق ااههوطا ههة وزارة اابريههد و الدواصههتت اكههوف  تغطعهه  وا ههتر  اشههبة  اكنزنههت  ااكتر وههد -
   ع  في ااعوم  ة إ ة نع  اوكن  ه  ا تر ر ر  ي . 24 كدفق ع   عوى  دار 
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