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Abstract: 

The current study aimed to 
identify the effects of night work in 
the shift system in organizing life 
activities outside work. 

We used the descriptive 
approach and the research was 
conducted on a sample of 100  
workers affiliated with various 
hospital centers in the state of 
Blida. A tool was applied in the 
form of a questionnaire containing 
113 items, divided into four 
dimensions designed by the 
researcher.  

The results of the study 
concluded that there is an impact of 
night work in organizing of the 
worker's life activities outside 
work, especially individual 
activities, as well as family life 
activities.  

Keywords: Night work, 
individual life activities, family life 
activities, health sector. 
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 إ�� ا����ف      ���
ه��� ا��را�
 ا�
 ����� �� 
�� ����م ا����و�����  ��ر ا���� ا�!

�  .)'�&�ت ا�
��ة #�رج ا���

��  وأ)01ا���/. ا�-,*�  ��و+*! 3
ا�4
 
�9 ا���اآ�15100  0/� !���:�� ;����� �<�!

 
=>-� 

  .ا�4���ةا<��'*�?��و�� �4C�B أداة >��@
�� أر�G  113 �� ا��4��ن �
-ي! 
�HI< ،���

4� ا�4�35K ;< ���, أ���د .  

ه��ك �L���  أن�-,�� )��?. ا��را�
 إ�� 
�� �� ����� )'�&�ت 5��ة ا���>� #�رج ��� ا�����
ا���� <���� ا��'�&�ت ا�*�د=
، وآNا )'�&�ت 


=��Oة ا��
   .ا�

	
Sت ا��	��Tا��.U:  ،
��، ا���� ������و���ا���� ا�
 ،
=��Oة ا��
)'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=
، )'�&�ت ا�

�
Qع ا��CIا�. 

ا��V�W ا���=** 
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1-  �����  


���<�# 
H�S< 
�� >�ار ا�، ��� ا��H�S�ت ا<��'*�?�! ���، وذ�X 24 ـ=��رس ��/� ا���
 Z�C�= �< اN-م، وه�ار ا��< ��! �[���� �/�=�I� Z\-�H= ا��� 
�
Qا� 
)��ا �:�>�ت ا��!�=
 
� ��ق >���و�
 ���� ���/�، >�/� ��ق ا����و�^_ ��! �و\-د ��ق !����
 �`�; ا����ار=
 ا���

 ���
 ا��� ���رس ا���� ا<��'*�?� أ���ء ا�����
 ا��ا��
  ا���اءا�!�Hا� ;< 
>H�ءا إ�� ا�@�>�
�5�4,)
H�S��� ���� ZH5 ا����م ا��ا#!( ��Z >; ا���>C�� �
 >; ا�����H
، وهdN ا�*��ة ا�

��; أ�����; اOول <�! f�� رع�Q�= �K ،��4ل \/� ��)� آNو� d�4�(>0 وا�ا���آZ\-=  ��! �/Hا�
�g� وأي h=ا��� 

�را5�
Qا� 
4� >�Iم ا�:�>K ;< fا�1�ه i�H� ��K ) ا�4C�Z أو ا����ض(

وه- ا��-م ��l وا����  أ<=-دي �
���f، وا�@�)� >I�و>
 ��g��� ا����م ا�4�-�-\� ا�4C��� �H(k�ن 
 ;< f�=�*م آ��� f�
, ���� ا���>� �/Nا ا����م ����ر\
 اOو�� !! �4�� m^��= �K �< اNرا، وه�/(

l�� ا��-م.   


،  وهNا >������-ن ����م ا�-رد=�ت ا���= ;=Nاد ا���Oا���=� >; ا��را��ت ��ن ا .?��( fأآ��
أو &I4� ��1اول �� ا���� ��`�; ورد=��; أو �lث =��)-ن >; اOرق وذ�X ��ر\
 اآ�4 >; 

�-ن �� ورد=�ت )/�ر=
، و�� درا�
 K�م �/� ��= ;=Nاد ا���Oأدى"ا" "Eddy" و"�" و��4وه�
"Walbroehl" )1999(،  �\4/�  %53 أنو�g= ن أو-<��= 
��>; ا����ل =���-ن �� ورد=�ت ��

��Lد=�/� �-+�?*/� >�ة وا�5ة !��  أ���ءا��-م KOا  > 
آ� أ�4-ع >�� =-�5 ��ن ��!�/� ا�4�-�-\�
 ;! 
��-ا�G< B أوK�ت ا���� s�� ا���د=
 وه� >��]-ن �:C-رة آ4��ة �Z4H ا�
-ادث ا����1


 ا��-ما���K Z4H� f� ي ='��ونNأو ا��وار ا� 
  .)153ص ،2006 >�1ي،(و#

أ=`� أن !��ل هNا ا���i >; ا���� ) 2006(آ�� أآ�ت )��?. درا�
 �I�د=� !�4 ا���5�ن 
أي (، =��)-ن >; ا<]�Cا��ت �� ا��-م، و�� ا�/`�، و�K ��-د هdN اO#��ة (8X3)ا����و�� 


 ا���>� ا����وب ��l إ�� �g��� ��h !�د�f ا�Ngا?�
 آ�g���إ�� ا]�Cار ) ا<]�Cا��ت ا�/`��
أوK�ت ���ول ا�-\4�ت، وآNا ا��/lك و\4�ت #*�*
 و��=�
 و_�ب ا���4/�ت آ��'�ي وا�I/-ة 

;C� f?�Iا��-م و� 

�و�
 >�I�� f�و>< ،��K�Iوا�� . �K ا ا��-ع >; ا���دةNا<����ار �� ه G< ;^�

 ا���>� و
, ��! �4�� m^��=��`/ا� dا >� . \/�زNا)�ر�-ن  أ_�رتوه 
إ��f )��?. درا�

4
 ����ل ا��ور=�ت وا��� ) 1957(H���� 
و\-د ا]�Cا��ت  أ�*�ت!; ا<]�Cا��ت ا�/`��

 ��ى �5�K ��s 
!�� ا����ل ا�N=;  %15>; !��ل ا��ور=�ت، ����� �� =���ى ذ�X  %46ه`��

آ�� و\� �^�ار ا<]�Cا��ت ا���-=
 آ��y/�ل أآ@� !�� !��ل . =���-ن ����م ا��-K�� ا���دي
 
4H�� ل ا��/�ر��! ��! f���  %30ا��ور=�ت، >�� ه- !��I<09%  
4H���� G[-ا� m*( و=�^�ر

  ) 12ص ،2014 ه�دف،(�H<l�ك

��4 � اO���K =��� وHا� ����� ا���� إ��5�; !-دة ا���>� ا���>� ����م ا����و�
،  أ��ة إ��
 ��ا��ا5
 ����-م )/�را و=*-ت !��f ا�^@�� >; ا�-ا\4�ت ا�d�1  إ��>�f�0 >�/^� >; ا����، و=:

Kو 
�4�ت و5�\��ت ا��Oة آ���'�رآ
 �� اO!��ل ا����0�C�< ء`�ء���Oا.  

 
 ����ور=�ت ���� أن ا����ا��� ) 2014(وهNا >� �-,�� إ��f )��?. درا�
 ��=� ��و\
��S= ��4�� �� ا������ ا#�lل ا����م )��1
 �/Nا ا���� >; �'�^� أ��ه� أ��اد =�1� >�� ا����ل !

�B ا]�Cاب ا��Oي:= �K يNا� �� �� �Sدي ���� ��� إ�� >'�آ<���� 
=��Oة ا��
  .أ��=
 آ4��ة ا�
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 �=�� z��( 
وا��� �-,�� إ�� أن ه��ك  ��ر ) )2020وهNا >� ا�*f�< �I أ=`� �(�?. درا�

 وا<\���!�
 آ�]�Cاب �� ا�H�!�ت واOوK�ت ا�����دة =��Oة ا��
�� ا�! ����� ا����� 
�4��
�9 اOوK�ت ��; �:< ��HIو� 
�9 )'�&�ت ا��Oة، آ�� =`�Cب ����� ا��Kl�ت ا�0و\��:��

�*&Oا 
ل >�� =Sدي إ�� )I} ا�0و\�; �:Q-ص >:��9 اOوK�ت ا����0�
، إ]��
 إ�� ر!�=

 اO&*�ل��lIة و=0=� >; ا����Oى ا-�H< ��  . ا<�Q�ل !

  إTX	�.� ا��را=� -2

 �
 #�رج ��{
 ا���=��Oوا 
�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=���-K-ف !�� ا�� ا���� ا��
 

 �� ا���اآ0 ا<��'*�?�
 ار�L=�� إ�� إ\�اء هdN ا��را������ ا����و�
 ا�<��� ��< 

�و�< ،
ا����ا)�



Q-ل !�� إ\���ت ���H�ؤ<ت ا�������:  

• 
�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=��
، ا��-م،" ه� =S�� ا���� ا�
Qا� ،
=Ngا�� 

� #�رج أوK�ت ا����؟"  و�C-=� ا�Nات ا����=<��� ؛�

�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة  •��
ه� =S�� ا���� ا�=��Oا "،
ر!�=
 و����
  ا��'�&�ت ا����0�


 ا�0و\�Klء،ا�����O؟  "ا�� #�رج أوK�ت ا���<����. 


�ت ا
�را�� -3���  


	�ت آ������

�ء ا
���ؤ�ت ا
����� ��ءت ا ���:  
•   
�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=��
، ا����=
 "=S�� ا���� ا�=Ngا�� ،

Qا��-م، ا�

� #�رج أوK�ت ا����" و�C-=� ا�Nات<��� ؛�
�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة  •��
=S�� ا���� ا�=��Oا " 
ا��'�&�ت ا����0�
، ر!�=
 و����



 ا�0و\�Klء، ا�����Oا"  �� #�رج أوK�ت ا���<����. 

  أه�.� ا��را=� -4

 ���= ���� 
� أه��
 هdN ا��را�@�� :  
- 
�9 ا��Q��� ا<��'*�?��:�� ��� ا���>! dر��وأ ���� ؛�4��ن أه��
 ا���� ا�
��i ا�`-ء !�� أه�  -Hر���ة  ا���
�� و>�ى >H�ه��f �� ا#�lل ����� ا���� ا����� 
�4�Hا�


=��O؛ا  

، وا��� �/�  ��ر  -
Qات ا��� ���و��/� آ���-م وا���gا��� 
��G4 أه��
 هdN ا��را�
 >; أه��

�
Qع ا��CI��س آ�H5 ع�CK و�� 
����  ؛>4�_�ة !�� ا���>� ������و�
 ا�
−  ،��� ا���>! ����� >;  ��ر ا���� ا���I��� 

 ����م ا����و��5�-ل ���H�S�ت ا���> �=�I� 

�و�<

 ;< ��I� ل ا��� ��>^�)/� أن-�
ا��� �Sدي إ�� ا]�Cاب �� ����� ا��'�&�ت  ا���ر#�,
 ا�
�
 #�رج ��{
 ا���=��Oوا 
  .ا�*�د=

  أه�اف ا��را=� – 5

 ��= ���� 
���

�د أه�اف ا��را�
 ا���:  
�� ا����ف  •! 
�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=��
، "ا�� ا���� ا�=Ngا�� ،

Qا��-م، ا�

� #�رج أوK�ت ا����"  ا����=
 ا�Nا��
 و�C-=� ا�Nات<��� ؛�
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�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة !�� ا����ف  •��
 ا�� ا���� ا�=��Oا"،
 ا��'�&�ت ا����0�


 ا�0و\�Klء، ا�����Oا 
� #�رج أوK�ت ا���� "ر!�=
 و����<����. 

6- 
5/��� ا��S	ه.  
  : ا���* ا��.�6 -1 6

6-1-1 	.U[;\ا: 

��� ��ن  :ا���* -! ;��< Zء ا\� أو را��I� ن�H(yا f�N4= يNا� ��Iا�� ��ه- ا�1/� اyرادي ا�*�
 fأه�ا� BI

 �C-ر ا�*�د وا��G��1 و=���( 
<�# �=�I� أو 
���< 
��ا�1/� ا��N4ول إ)��ج �

4
 وا��4��ة=�Iا�0=�ت،(ا� ��
 .)124ص ،2001>


 ا��و��
 ر�K  :ا���* ا��.�6 -�K�*�>ا ZH5 171  و�� ���� !4�رةOد�/� ا�< ��"���� "ا���� ا�
� إ�� ��4
 و�'�� ا���ة >; >��9Q ا�K���< ت�!�� G4� ;! �I� > ل ���ةl# ديS= �أي !�

�5�4, 
H<�:ا� 
!�Hا� ..... Z\-�� f*=��� دون ����أ>� ا��'�ع ا�01ا?�ي �5د ا���� ا�
�� ا)f  11-90>; ا�I�)-ن ر�K  27ا���دة !"= ��! �
 ا�����
 ��l آ!�Hا� ;�� �< N*�

�5�4, 
H<�:41، ص��2021اه��،"(وا�(.   

   :12	0	ت ا�/.	ة 6-2

6-2-1 	.U[;\ا: 
����

 ا��4)�
 ا�C'(Oا G��\ 9=ا ا����Nه ;�[ �آ��I��م ��O!��ل ، =�#
� و,�-د ا��رجIو�� 

 أو، ا��4)�
 ا��->�
 >; >'� و�5آI=�
 ا���� ا��4)� �� ا���0ل أو ا�


����'�ط ا��4)� ه- ��-ك ، و!��f .أو ا�I��م �Lي )'�ط ��)� ر=�]� أو �5آ� ��و=
�، ا����0�

=�K-ج أو ا�lأو ا���و=� أو ا�� � �-اء آ�ن ذ�X !*-=� أو >:S= ،f� �CCد=f ا�*�د ��gض ا���

) ،�   .)17، ص2016]�9 ا


، (ا�*�د=
"و�� هdN ا��را�
 �� ا���آ�0 !�� )-!�; >; )'�&�ت ا�
��ة وه� =Ngا��-م، ا��

، ا����=
 و�C-=� ا�Nات
Qا�(
=��Oا ،) 
Klء، ا�����Oا 
)'�&�ت ا����0�
، ر!�=
 و����


    )"ا�0و\�

* ��   :ا��Sد

�� ���=*f =^�; ا��-م :ا�D4م �! f(أ 
��5 
���4& ;< 
 وا��O�ك وا�C�-ر ا�@�=��ت �� ا<���ا5
3�5 �I� آ�ت�

�ث ��� وا�'�-ر اyراد=
 أ���ءd ا�= �� i�
 ا!�4�ر =�^; و< ا�
�، ا�^�?; >
�-!�، ��Iا)� ا��-م� ��g� �� 
��

�ث �0ال و< ا�-!�، ��Oا 

، ا�-+�*
 !; \�ر=�H�?إ< ا�� 


 ا��-م +�ه�ة أن _�?�� ا!�I�دا ه��ك أن���4& ���� �� وا�*�����ت ا��>�غ  )'�ط ����� إ!�دة !

=-�

 ا�^�?��ت �� اO#�ى ا��
 )29ص، 2023 5�ج،(ا�

� ��]^

 ا�lز>
 ��4�ء ا��H1 وا��� ��� >;  :ا�����Oا����,� ا �
Qاء ا�Ngا� ���اء <�Ngم ا��I=

 ا<��lIب��
 >^-)�ت آ����?�
 �l# . �� �!�Hل !�H�# ��
 إ�� ا���ء، ='�� ا�Ngاء !��[��

f*?�+-� f<��Kو �H1ودو. ���ء ا� ،
H�:بوا��^-)�ت ا�lI��>ا 
��، )ا�/�م وا��4�ء(ره� �� !�
 ،2012 ،!�4 ا�(ا�^��-ه��رات، ا��ه-ن أو ا����، ا��4و����ت، ا�*���>���ت، ا����دن"وه� 
 .) 313ص 
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 ا������
  :ا�:/� �
Qا� 
 أن" �I�W.H.O  "World Heath Organisation أ�Kت >���
��� و)*H�� وا\���!��،I!و ��ا�':} ��) 
K��� اآ���ل ;< 

 ه� 5��
Qا�  ��! �Q�I� >و

 .)13ص ،2000 >0اه�ة،(�1د ا)��ام ا���ض أو ا��اء>

�f ا���س وه�  :ا��4	�� ا�[ا5.� ��*= �<�/H*(O  ا���ض G�<و ،�/��
�/� وا�
*�ظ !, m��L��
f�< �� هNا ا����=9 ا�����
  ".وا����>�'=)

 وا���>�Q:'ا�( 
=Ngع و\-دة (، وا��-(

زوارة ا�'Sون ا<\���!�
، )(ا��'�ط ا��4)�، وا�����f، و>� إ�� ذ�X(، و)�i ا�
��ة )ا��C�م
 .)10س، ص.ب

�� ا�[ات �D;5: -وه  ��ت �����*Qوا� 

 >���Hة ��آ0 !�� ��0=0 ا��/�رات وا��������!

�=� اOه�اف وا�-!� ا�Nا�� و���� . اy>^�)�ت و�
H�; \-دة ا�
��ة� �@< 
C'(أ �و='�

 
I@ة أآ@� �-از)�و>/�رات \�=�ة و���ء ا���إ�� 5 ��Hا�،ً  B�I
ا��1�ح !�� إ]��
 إ�� �

 ر���
 وs�� ر���
، وs��4ً� . ا���H-ى ا�':�Q وا��/������
 �1�رب ����>� ��`�; ا���


 �����Z اه���>�ت وا�5��\�ت ا��Oاد��Q<. 

(https://www.staffcircle.com/blogs/personal-development/2024StaffCircl) 

* �� :ا_=�
� �.�J4ت ا��	0	ة :ا�14��Oب ا�� �آ������9  ) #�,
 ا�-ا��=;(وه� آ� اO!��ل ا��� �-آ

 

 إ�� ر!�=��[y�� 0ل���� 
�0>�ت ا�`�ور=�Hا�� ��0ة و�-�/\Oا 
و&/� ا��C�م، و,��)
 .ا��O�ء و�����/�

 �0وده��I4�?/� 5�3 �0ود �����ء ا��!�=
 ا�`�ور=
  ة��Iم ا��O :ر�	�� و9�5.� ا_49	ء �

 وا��=��
 ه��0ودوآNا . ��:��9 ا�:�4ات أ���ء >�ا5� )�-ه��I�، آ�� ���I�� ا<\���!�
 وا�:

4
 وا�'�-ر ��<)���ء �/� و�����1/��-�� 

و �/� ا��*�ا��0ة، (ا�I��م �Lدواره� ا<\���!�
 ا��:�
  .)31، ص2000


 أ#�ى <�5��\/� ���-ا�B ��;  :ا��]�a ا�Jو�.� ��(�H(إ 
Kl! ه� أي�+��� > 

 ا�0و\�Klا��

 آ� ا�0و\�; �� >��� ا��1�<�(�^<y ة��آ4 
ت، ���� هNا اO#�� ا��BH ا�/�م ��� �f >; أه��

 B�-4�ت ا�0واج ا���C�< ا�0وا\� ه- أه� Bة، وا��-ا���
>; ا�0وج وا�0و\
 �� _B=�& B ا�

 ��; ا�0و\�;���1=yار ا��'�!� ا�Iي =�`�; ا��N2023ددوش و>/��، (وا���\� وا� ،

  .)01ص

6-2-2 	.Lا��أ)/� >�1-ع ا��ر\�ت : إ ��! ،�
 وا�*�د=
 #�رج ا���=��Oة ا��
���ف )'�&�ت ا�
 
�9 ا���اآ0 ا<��'*�?�
 ا������:�� 
����
� ����م ا����و�
 ا�Qع ا��CIا� �<�! �/��! �Q
ا��� =

 �� 
�
 وا����@=��Oا��'�&�ت ا ��� ��، ا��'�&�ت ا����0�
، ر!�=
 و����
 ا��O�ء(�-<=
 ا�4���ة !


 ا�0و\�Klى �� )ا���#Oه� ا 
�
، (، و��� ا��'�&�ت ا�*�د=
 وا����@
Qا� ،
=Ngا��-م، ا��

  ) ا����=
 و�C-=� ا�Nات

   :a;	ع ا�:/� 6-3
6-3-1 	.U[;\ا:  �/`�� G< �
 ا����,� ا��� ���i4 و��*�!!-�1�� �
Qع ا��CIف ا���=


I�B ه�ف ,
� وه- � ��*�د ]�; _4^
 ا�Q�<ت، و���� >; ا\� �

I��H< B-ى ,�
G��1ات(وا����Q( B��-�، 2008، 54ص(.                                                    
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6-3-2 	.Lا���4  :إCا� X�Hل >; ا���! �/� 
�9 ا���اآ0 ا<��'*�?��:< 

Qع ا��CK �@�=
�� ����م ا����و�
" &4�Z، >��ض"�� ���/� أداة ا��را�
  (8x3)=��ر�-ن !�! �I4& ;=Nوه� ا�


 وا������; �-<=
 ا�4���ة ��-�� ���
  .2023/2024ا�

  ا��را=	ت ا��	9>� -7

 
�9 ا��را��ت ا������:< ��! 

(ا!���)� �� هdN ا��را���
�� ) ا��! m�� ا��� 
�4�\Oوا
� اg�< �5��ات ا��را�
، و!����� �� f�Z هdN ا��را��ت >; ا�5Oث إ�� ا�KOم آ����KOا:  

� �.Xن ر	S�,و �� )2020(درا=� D9د��� ورد

 ��� ا����]�; ا���>��; �� ه��� إ�� ا����ف !�� ا<)�^���ت ا��� =��ر�/� ا���! ����ا�
 �� ��@�� 
��! ��>��ض  300ا���H'*��ت ا���->�
 ���0ي وزو، �� ا��:�ام ا���/. ا�-,*� !

 

�Q< اNوآ ،��
 ا�ZC ا��ا#
�Q< ،

 وا��1ا5��4Cا<���1�<ت ا� 

�Q< ;< 
و>��]

 &Z اO&*�ل، و�K ,�� ا�4�5@�ن أداة ا��4��ن 
�Q<و 

 >;ا��1ا5
 ا���>(-^�< 49  ���


�� =��. ا]�Cا�� �� . #Q�dN/� �Q ا��را����� )��?. ا��را�
 أن �Z4H ا���� ا�Q
� f��و!
  . ا��-م ��ى ا����]�; ا����و��;

� ��/� �.�T�9 �=2016(درا( 

  �
Qع ا��CI��� 
��� ا���أة ا���>! �����/�ف هdN ا��را�
 إ�� ا����ف !��  ��ر ا���� ا�


 ا���->�H�S����  ���!ا ،

 وا��/���
Qوا� 
ا<��'*�?�
، 5�3 �� ا���آ�0 !�� ا���ر ا<\���!�

 ;< 
(-^�< 
��! ��
�، آ�� ا!��� !�� ا��:�ام أداة ا<��4��ن !Hا���/. ا�-,*� ا�� ��ا�35�4 !
90 
�
 ���CI�ع . !�>��� �f  ��ر آ4��ة !�� ا���أة ا���>��و�-,�� )��?. ا��را�
 إ�� أن ا���� ا�

 hو�� Zإ�� ا��� 

 >; ا]�Cا��ت �� ا��-م وا�/`�، إ]���
 ا���>
, ��ا<��'*�?� !

�H*وا<)�^���ت ا�� 
���<-^�Hاض ا��<Oا .  


	درا=�  �=D62 آ	�D.�(Giovanni Costa, 2010)  

 ��1/���:��9 !�م ه��� إ�� ا��y�م �'^���< 

 ا��/��
Qا� ��، ا��'�آ� ا��� =���; !
��  ا�N=; =0او�-ن<���� ا����ل ! 
�H�?ا�� 
ا���� ����م ا����و��ت، �`lً !; ا��4�دئ ا��-\�/�


 ا����ل ور��ه�/�
, 
=��5 
و!��f �� ا���ا\�
 ا���/1�
 . ا���H-=�; ا������� وا��4C 5-ل آ�*�

 ا��� �:�م هNا ا��-]-ع،I��H9 ا��را��ت ا���:�� 
� ا�:�C -ا! إ�� أن و#��Q ا��را�<


 اH(y�ن ور��ه ���/� �S_�و
, ��!� ��C�� ;< ءًا�� ،�H*ا<\���!� وا�� ;�=-�Hا�� ��! f�
ا<���I�ظ وا)�/�ءً �����=� >; ا��'�آ� وا<]�Cا��ت /اI=y�!�ت ا�4�-�-\�
 ا��->�
 ودورة ا��-م

 ��! Xذ� �� ��� ،
=�H1ا� 
�H*آ��ضا�� 
��I� ن،  أ>�اض�&�Hورة ا��`� 
 �/Nا أو,� ا��را�

 lت ا���#�?�K-ا� �����ل ا�����4
 �� ����� \�اول ا���� 
�
Qا� 
4Kوا���ا 
����=�� ا�/����� �Iًو�


 وI�Kا�� �=�Iم ا����و��ت����� ;��<����9 ،ا��!� ا<\���!� ��:< ��
 إ�� ا���آ�0 !��[y�� 

 وا���ا��� ا��?�K-ا� 
�
�
Q��^� �
, 
K�!دون إ ����س ��<����ار �� ا���� ��Hة���آ4 
.  

� �.19 f�  )2007(درا=� ���

 ��
 ا<)�^���ته��� إ�� ا����ف !�H*ا�� 
�-آ�Hم وا����� � (8x3) ������و�
 ا���

�
 �H^�^�ة >��@�^���l4ا��-اد ا� Zآ��� �� ��B، ا<آ�{�ب، >; آIا� ig`ا� �H*و>��ه� ا�� 
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�-آ�
 ا<#�l<تHا� 
45�Qا�4�35 ا!���، �/� ا�� ����، آ�� �� ا�-,*� ا���/. !��
 ا<!���د ا��
��! ،
�5lا�� ،
���Iور،  ا���
< Gولا��� �^-)� >; أر�Oات #�ص ا�_S�� ا�@�)� ،ا<آ�{�ب 

�S�� B_� #�صIات �`�; ا�@��3 ،ا��_S< ig`ا� ،�H*و ا������ا  ���أ#Gر ا��ا�-
 ا)ZQ ا��
�-آ�
 5-لHل ا����ه� ا������ -
��  ا<��4��ن �-ز=G �� .ا���� )��>� ]g-ط )!250 �<�! ;< 
�� )��?. ا��را�
 إ�� .ا���دي ا��-م ا���� )��م >; !�>� 250و ،������و�
 ا���� )��م,-� :


�ور !�� ا����و�
 !��ل ا��1���ت< ��B ا<آ�{�ب، >; آIا�، ig`ا� �H*وا����ه� ،ا�� 
�-آ�Hا� 

�4�Hا� ��  .ا���دي ا��-م !��ل ا��1���ت >�H-ى >; أ!

  : g�� h.��5 ا��را=	ت ا��	9>�


 >; 5�3 ا<ه���م ���

 وا��را�
 ا�I��H; >��� ا��را��ت ا��ء ا<�*�ق ��\ ��L�� ا���

������ !��ل ا����و�
 ا�! �����f  ا��! �
 ا��� =0اول �/� ا���>H�Sف ا��l�#�� 
آ�� ا��را�


، وآX�N \�ء ا<�*�ق �� إ�4�ع ا���/. ا�-,*�، �� 5�;���

 >G  ا����
��h ا#��*� ا��را�
 ا�

 �� ���و�/� I��Hا إ!�اد أداة ا��را��ت ا�N;، وآ�أ&4�ء و>��] 

 >; !��ل ا���اآ0 ا<��'*�?�����


 وآ� >;  K��س=��O9 )'�&�ت ا�*�د و��� #�ص ����'�&�ت ا�� !�ة أ���د <���� ��� ��:��'�
  . ا���4=; =
�-ي !�� !�ة أ���د


،  آ�� ��� ا<��*�دة���

�=� ا�H�� ا���م ���/1�
 ا��را�
 ا�� �� 
I��Hا��را��ت ا� ;<
� ا����?.��
  . و�� ���ء أداة ا�I��س، و�� �

  إ��اءات ا��را=� ا��.�ا2.� -8

8-1- �.�[;

 ا�:C-ة اOو�� ا��� =I-م �/� ا�4�35، : ا��را=� ا�=�!lC��>ا 
����4 ا��را�
 f��
 >; و!�!lC��>ا 

 ا��را����50^-)� !  �
Qع ا��CI��� �����م " &4�Z و>��ض"!�>


������، 8x3)(ا����و�
 ا�= ���� 
�!lC��>ا 
�� أه�اف ا��را�@���:  
� ا��� =�^; أن �-ا\f ا�4�35 ��Kا���ا 
  ؛ا�ّ���ف !�� >��ان ا��را�
 و>���
�  �^� 
=��<-^�Hا� {?�Q:أه� ا� {
��H�= ��5 ��� ا�I��م ����را�
 أ���د ا<��4��ن،  >;��� �

�-ب >; ا��Qق وا�@4�تCر ا���Iل أدوات =�-�� �/� ا�l# ;< 
����O؛ا  
� 
����Oا 
4� ا��4ء �� ا��را�K �/�Kا�*�وض ود 

  . ا��Lآ� >; ,

�� _دوات ا��را=ــ� •�
�DT.ا�� QL	:Rآ�: ا�Lا�� ;< ��> 
����Oا 
4� ا�'�وع �� ا��را�K  ;<

 �� ,�ق و�4�ت �
 Oداة ا�I��س وا����@=��<-^�Hا� {?�Q:ا� ����> �ا��4��ن )'�&�ت ا�
��ة #�رج ا���

 ��
، 5�3 وزع ا<��4��ن !=��Oوا��'�&�ت ا 

�  ��50 ���ي ا��'�&�ت ا�*�د=Qع ا��CI��� l<�!

 =��و�-ن" &4�Z و>��ض"����
 ا<��'*�?�
 ا�����
  =���-ن إ�� ا���اآ8x3 0)(����م ا����و�
 ا�=>-�


 وذ�X  وK �K�م ا�H5 �� 35�4�ب ا��Qق وا�@4�ت .l#2024/2023ل >-�� ا�4���ة، �?�Q5إ Z���ة أ����
 {

 وا�ن =�� !�ض .�� �*�=g/�ا�4��)�ت ��� \�G و��?�Q5yا 
 :آ�� =�� #C-ات ا�����1

- �
!�]� اOداة  5�3ا��
^��; ,�ق !�� أو< �Qق ��<!���د ا��� ا��Lآ� >;  :	ن.\�ق ا�=
 ��! 
�� ا��*m و!�-م أ���Nة  ��7 ,-ر�/� اOو��! �� ;�QQ:�< ;&-9 \�>��ت ا���:< ;<

� و������! m*ا�� ��! B�Kا�� {Q:وا�� 
4� ا�:�4اء ، و�� ا<�*�ق ا�����K ;< و]-ح ��! Z�sا
 ;< ;��^
4
 ا<�*�ق  ��; ا��H( �g�� 3�5 ،�/���K إ�� 70ا��4-د وار�4�&/� ����1�<ت ا���اد 


 ��h ا�*�Iات دون N5ف أي ��Iة >�% 100s��, ��� ���4Q اOداة >^-)
  ./�آ�� \�ى ���=
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�� أ���ده� اOر��
، و�/Nا �^-ن �II5 �K ا��Qق  113>; ,-ر�/� ا��/�?�! 
��Iة >-ز!
�-بCا��.  


  \�ق ا��5	ق ا��ا,���6 ا��Lآ� >; ,�ق ا<��4��ن >; #lل �4C�B  آ������� Xوذ�
 ،
=��Oو��� ا��'�&�ت ا 
>�ى در\
 ا<ر�4�ط ��; ا���4 وا���4 !�� آ� >; ��� ا��'�&�ت ا�*�د=

��/� ��; ) (�pearson���-ن5�3 ��او�5 در\
 ا<ر�4�ط  ����>� ا<ر�4�ط ! �Q
 0,67ا���

 0,95 إ����! ��
 �4C�B اOداة !�5l,ق !��� و�Qا� �ا��را�
 ، وآ�/� ��ل !�� أن >��>


����Oا.  

 و�� ا��:�ام )-ع ,�ق ���3 ��@� �� ,�ق���Cا� 
وذ���� ��� X�Z �-ز=G  ا��I�ر)


 وا��� ]�� �!lC��>ا 
� در\
 ��Oاد ا����Kإ�� أ 
� >��وب ��l  50ا����
 >; أ!�� در\<�!
 ��
، 5�3 �� ا#���ر >�1-!��; >; &��� ا��-ز=G، ����:�\� �/� ا�5 ا���اآ0 ا<��'*�?�

 
��K �4H5 �� 

 وا<)
�ا��ت ا�����ر=���H
�*�وق ��; ) T.test) (ت(ا���-�C�ت ا��
�� �5ا ا���1-!��; ا����� وا��)��! ��� ���  .�� آ! ���Q
� f��
 و!��K)ت ( ��� ;< ��� آ



  ا��'�&�ت ا�*�د==��Oوا ��K 

 !�� >�H-ى د<��?�Q5إ 
>�� =�ل !�� �Kرة  0.01دا�
�� �4C�f  fI�ن !�� ا�����0 و)L� .���H)�ا<��4Q=دق و�,
��! ��! 
����Oا 
  .ا��را�

- �

 اOداة !; &�=f��H5 B �4�ت �� ا��Lآ� >; : 	ن.�7ـ	ت ا�=I=�C� أ�*� آ�و)4�خAlpha 
Cronbach  ا��-ا�� ���� ا���4=; !! f���K ��و=�4�; ا)f ذو د<�
  0.79و 0.73وا�Nي �

 �� fI�4C� 
�5l, ������و� ����س �� ا���4=; ��Iأن ا�� .���H( f��
، و!�*��< 
�?�Q5إ

���
  .ا��را�
 ا�


 ��4C�B اOداة�� ا��Lآ� >; �4�ت  آ���(�� 
I=�C� 4�ت� 
�*Qا�� 
��; ا��4�رات  ا��01?
4��l� 
3 ��� " �4��>�ن ��اون"�ن، و�������ل >��د�
 �ا�0و\�
 وا��4�رات ا�*�د=
 ا��^-)�5

� ا�@4�ت <��<0.80  f�<ى و-�H< ��! ��?�Q5دال إ ��
Qو��� ا�� ��
Qا�� �4K ا�@4�ت �<��<
 
   .�ن�>�� =�ل !�� �4�ت ا<��4 0.01ا��<�

  �jk4 ا��را=� -8-2

� ا�4
�3 وا��را��
 و< =�^�;    إن >��ه.  
< G�[4�=; ا��-ا� 
ا�4
3 ا����� >���دة و>��-!
��� ا��را��
 و�
�=�� اy_�^�ل    ! �!�H= �[3 دون ا!���د >�/. وا
�1-!�
    ،إ)1�ز أي �< ./������

         f�@
� ��� 
��-�Cا�����?. ا�� B��I
� 
��g� 3�5�4ات ا���� =��4/�� ا�-C:ا� ;<        .    ������ ا<!����د !

 ا���/. ا�-,*�H*أو ا�� 
������ +�ه�ة >; ا��-اه� ا���! ZQ�= ء�QIا�� �� ا�Nي =��ف �f(L آ


 ��� ا�
�]�� �:'� ��QI��Q/� وآ'�9 \-ا)4/�� و�
�=�� ا���Kl�ت ���; !��,��ه� أو             ��?�K آ�� ه��

 أو ا\���!�
 أ#�ى����  .)119ص ،2002 ر_�� زروا��،(���/� و��; +-اه� ��

  �.�4 ا��را=ــ� -8-3

  ;< 
����Oا 

 ا��را����100^-)� !  �
Qع ا��CI��� �����م ا����و�
 " &4�Z و>��ض"!�>

���� .l#2024/2023ل >-�� ا�4���ة، �-<=
 =���-ن إ�� ا���اآ0 ا<��'*�?�
 ا�����
  8x3)(ا�

 �� �Kرو��وا��1ول ا��-ا�� =-]�  ه�ا#� 

 !'-ا?�I=�C�  
H�S< ZH5 
#Q�?} ا����
  :ا<)���ء
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aول ر��ات ا��را=�: 1�.^
� A�U �.=	=_ا��.�4 ا l�  D5ز

��Dmء  ا���د  ا����4 ا��	�
 �W=�� ا�2

30% 30 -(�� m(و�� �*'�H<  
25%  25 <X=ر��-� �*'�H  
 >�H'*� ا��*�ون    15  15%
20%  20    ����-� ;� �*'�H< 

 ا<��'*�?�
 �4-!���ن    10  10%
�Qا�� 

 ا����Dع 100 100%

  ��را=�ا ةأدا -8-4

�� �� ����� )'�&�ت "ا��4��ن �
� ا�� ��@�� �� أداة  ��" ا�
��ة #�رج ا����ا�� ا���� ا�

 ا<&lع  ���وذ�X  >; &�ف ا�4�35و�K �� ���ء هdN اOداة �*�
 !; )��=و���ء # 9��:<


 إ�� ا��=�I�m ا��� �:�م ا��-]-ع،  ا���g��ات ا��� �:�م��[y�� 
�9 ا��را��:< �=�
و��� �

����
� ����م ا����و�
 ا�Qع ا��CIا� �<�! �/� ��L�= �K  ا��� 
����
#�رج ��{
 ا����  ا��'�&�ت ا�


�ور  ا<��4��ن آ�ن< Gر�L� 

-ر "�� ,-ر�f ا��/�?�<
ا�@�)� �
-ر ا�، أول ���'�&�ت ا<\���!�

 (ت ا��Oة >��@� �� �lث أ���د��'�&�Kl/�، ا����ء و������Oا 
اg_O�ل ا����0�
، ر!�=



، ا�ا��-م، (ا�@��3 ���'�&�ت ا�*�د=
 >��@l ه- ا�#� �� أر��
 أ���د�
-ر ا�، )ا�0و\�=Ng�

، ا����=
 و�C-=� ا�Nات
Qا�(
د ، ��'^� !�"، أ>� ا���4 ا��ا�G واO#�� �^�ن ���'�&�ت ا�����/�

 
��
 >;  4��l� 113��نا��4-د ا�^!-�1< ��! 
  : ا������'^�  ا��
�ور��� وه� >-ز!

  .��� أو ��Iة 17و=�^-ن >;  ا��'�&�ت ا<\���!�
���  :ا_ول" ا����"ا��/Dر •


 ���  :ا�o	62" ا����"ا��/Dر •=��O��1-ع      و=�^-ن ا��'�&�ت ا< 
�ه- ا�#� >�; ��lث أ����د >'�^

 ���         ��� أو ��Iة 42��@��< 
��� ��lث أ����د ]����! 
����، ر!�=�
    17 ا��'��&�ت ا����0��
  ">-ز!�


 ا�0و\�
 16 و����
 ا��O�ءKlد 9 ���، ا��-��". 


 >��1-ع    و=�^-ن ا��'�&�ت ا�*�د=
  :ا�o	�p" ا����"ا��/Dر •� 34 ه- ا�#� >; أر���
 أ����د >'�^
�- ���   ��� أو ��Iة@��< 
�� أر�G أ���د ]���! 

 .���-د،  08 ��-م ا�">-ز!�=Ng07 ا��   

�Qد، ا�-��� 

 ".��-د 9 ��-د، ا����=
 و�C-=� ا�Nات 10

  .��� أو ��Iة 20و=�^-ن >;  ا��'�&�ت ا�����/�
���  :ا��اl9" ا����"ا��/Dر •

�� ا��-ا�� �� ��� �� ! ��� هdN ا��را�
 ا���آ�0 !�� ا���4=; ا�@�)� وا�@��3 وا����@


، و��� ���3 ���'�&�ت ا�*�د==��Oإ�� . ا��'�&�ت ا ����\yد ا��4-د ا�! �أو  ��� 76و!��f و,

   .��Iة

 
<lا�� G[-� س��Iا�� ��
Q� ��=و)x ( G< B*�� ا��4�رة ا��� Z(�1� ص-
>; &�ف ا��*
 �<I=م- ���Iة،  576�3 �^-)� اOداة >;  �f >; )'�ط ��دي أو )'�ط ا�d�1 أ���f #�رج ��{
 ا���

�� ��^���ت   ��� ����: ا���Nي =����4 !��; در\��
 ا����-ا�� ������4ا?� ا�������
   ا�:������آ���� ا!����� ���� ���?/��� !
�/��� ا����ر\�ت !���� ا�������Z  ) ا5��)�،)�درا،ا����ا،  s����4�،دا?��(��I1، 2، 3، 4، 5( و�(  
4��H���� اNه��


��4-د ا<=1���� ، 
���Iن ا��ر\�ت ا��-^�� 
�4�H5، 4، 3، 2، 1(أ>� ا��4-د ا� .(  
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8-5 - �.L	:UNا A.�	=_ا  


 ا������?�Q5yت ا���Iا�� 
Cا�-� �/���
1
 ا�4��)�ت ��� \��/� و����< ��� :  

- ��Dmا�� A�4ارات وا��T
� ا��:�>� �� ا����ف !�� : وا_ه�.� ا���4.� ا�<��� ����ا�� ا���� ا�
 
�4� �� 
�@�< ،
=��Oا ا��'�&�ت اNوآ ،

� ����م ا����و�
 �� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=Qع ا��CIا�


، ا����=
 و�C-=� ا�Nات، ا��'�&�ت ا����0�
، ر!�=
 و����
 ا��O�ء، ( أ���د
Qا� ،
=Ngا��-م، ا��


 ا�0و\�Klا�� .(  

- �

 Oداة ا�I��س: )T.test(	ر ا,=��<-^�Hا� {?�Q:ب ا��H5 �� ا��:�م.  
ا��:�م �� H5�ب ,�ق اOداة !�� ���ي ا��'�&�ت : (pearson)��	�* ا�ر�5	ط D=�.9ن -


=��Oوا 
  .ا�*�د=
  . ا��:�م �� H5�ب �4�ت أداة ا��را�
: �9اون -��	د�� =�.��	ن -
  . ا��:�>� �� H5�ب �4�ت أداة ا��را�
: ا��
D=;	ت ا�/�	9.� -

 9-  �1a	4��=ا��را jL	
2  

9-1-  jL	
  :ا�r�S.� ا_و���gض و2 *.�/5

�� أن       ! 
�� =S�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة ا�*�د=
 ��} ا�*�]���
، "ا���� ا�
Qا��-م، ا�

، ا����=
 و�C-=� ا�Nات=Ngا��  "�� #�رج أوK�ت ا���<����. 

� ا�4��)�ت �� ا��-,� إ�� ا����?. ا��4��
 �� ا��1    ��
�� ��� ZH5�Z ول او>; #lل �! 
4��<
  :آ�� ه- >-]�ا��O�د 


aول ر��2  : ��Dmا�� A�4ارات وا��T
  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا�
��ات                             �<
   .���� ا�14	0	ت ا��Sد�� ا�
	l9 ا�D4م�/Dر �

ا��
f=D  أ�9ا 2	درا أ.U	2	 s	��	 دا�L	 ا���4
 ا�/�	69

 فا�2/�ا
 ا���.	ري

ا_ه�.� 
ا�5	T_test  t ا���4.�

 ���5ا� ا��.�4

 1 دا&%� 12.06 85.40% 1.05 4.27 3 5 12 22 58 2
3 46 30 11 7 6 4.03 1.18 80.60% 8.70 �*
�+ 2 
5 54 18 13 6 9 4.02 1.32 80.40% 7.74 �*
�+ 3 
1 27 50 8 7 8 3.81 1.15 76.20% 7.03 �*
�+ 4 
6 29 38 15 10 8 3.70 1.22 74.00% 5.74 �*
�+ 5 
 6 أ.	�-� 2.97 67.60% 1.28 3.38 11 13 26 27 23 4
 7 أ.	�-� 2.57 66.00% 1.17 3.30 14 8 19 52 7 7
 8 أ.	�-� 4.28- 53.20% 0.79 2.66 10 23 59 7 1 8

5l(�   لl# ;<ا��1ول  �K�4-دأن  2ر�� ���H
4.27(���  )2،3،5،1،6( ا���-�i ا� 
�� ا�����Z) 3.70 إ��! ��� �� =Z4H( وهdN ا��4-د ��@�! ���� �� ا��-م، =Z4H �� ا]�Cاب ا�

���! ������-م، أوا\f اy\���� ا�-�K �� ا):*�ض ا�� 
�-�, �� 
 #lل ا��-م �� رI< ��4s�و>
��،  ا���� >; اy)/�ك �Z4H ا��/�ر��
 ا��-م ا��-ا�� ����� ا�
��، أ\� ,�-�
 �� ا��-م �� ,4���ا�

�I�ا�� 
�-�Q� ;< ل ا��-مl# ;)ا��/�ر�اوح ���� 
�4H( 
إ��  %85( ، وه� K�� ذات أه��
74%(  �� ��L�= 
������ أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�! 

 ا��را���! Z�s; ا�*�ق ا�4� 
�*��< 
4H��

�� ا��4-دQ

 ا��-م، آ�� ��\-�-�H�)4،7،8 (;�� اوح��= ���H5 i�-�< �� ه� اO#�ى !

 �� ا��4-د) 2.66ا�� 3.38(�@�<)Z�Q= ����-م ا���د=
 اOوK�ت !�� ا���-د !� ��� ���! �� 
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�� ا���� >; !-د�� !�� ��H��رة K��د�� أ���ء ا��*�\{
 ا��-م )-��ت >�����
، ������� أ=�م ���ة �ا�
���، أ�������� >; >�ة ��� ا��-م !�� >H�!�ة أ�Kاص ا��! ����
 ���اوح ��;)ا��4H( �/���Kو ، 


 ZH5 ا�d�1 ا����
 )%53إ��  68%(C�-�< ��K وه�.   

 
I��Hا����?. ا� ��H*� ;^�=ات ا<��4و�I� ��GI �� ا���H-ى ا����*G  ا��-م�ن �� ��� ��Lن آ
 
�� ZH5 ا�d�1 ا����! i�-أن وا��� ���� ا�� !�� )-م ا���>� ا����وب >�� =�ل !��� ا�����

�?�I'��>اآ�*�ء. �����آ0 ا 
و)-!�
 ا��-م 5�3 ���4ل دورة ا��-م ) أي ا���ة(<���� >; )�5�

 ��ورة )/����
 ا����4Cا�
��H1ا� f�K�& ���� ا���>� و!! �4�� m^��= �K f��   .�ر=
، و!
 fا >� أآ��Nوه 
ا��� رآ0ت  (Giovanni Costa, 2010)\�-��)� آ-��� )��?. درا�

���� ا���H-=�; ا<\���!�  وا��� �S�� �/�_�و>� ا�:�C -ا! !! fن ور��ه��H(yا 

, ��!
� اI=y�!�ت ا�4�-�-\��C�� ;< ءًا�� ،�H*ودورة ا��-موا�� 
ا<���I�ظ وا)�/�ءً �����=� >; /
 ا��->�


=�H1ا� 
�H*ا��ت ا���C[>وا �  . ا��'�آ
��  )1957(وهNا >� أآ�d أ)�ر�-ن ! 
�-ن ����م ا��ور=�ت  600أ=`� �� درا���= �<�!

�-ن ������م ا���دي، �-\� أن 300و��= �#  �>; !��ل ا��ور=�ت =��>-ن )->�  66%!�>
>; !��ل ا����م ا���دي ='�^-ن >; هdN ا<]�Cا��ت، و=�\G هNا  ��C`<11%�، �� 5�; أن 

 ��! ��، >G !�م �Kرة ا���>����} !�م �� >�ة ا��-م #�,
 #lل ا�I� ا<)0!�ج �� ا��-م إ��
4
 ����ل ا��. ��-=`f )/�راH���� رداءة ا��-م 
ور=�ت وهNا <ن )-!�
 ا��-م )/�را و�Sآ� هdN ا��را�

�، آ�� ا)f =�^; أن Kرا ا�/( f��< 3 �^-ن�
� ،���< �^-ن �Lي 5�ل >; ا5O-ال آ�-!��f أ���ء ا�
l�� ا��-م G< 
� !�I���� �I�ر)Kن ا-^=) .،
  )12،ص2014ه�دف ��>�

 
aول ر��3:  ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
���/Dر �]^
 ا�
l9	
  .���� ا�14	0	ت ا��Sد�� ا�

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

 1 دا&%� 13.40 88.00% 1.04 4.40 4 3 9 17 67 6
5 22 45 18 9 8 3.70 1.04 74.00% 6.73 �*
�+ 2 
1 12 44 23 15 6 3.41 1.07 68.20% 3.82 �*
�+ 3 
 4 أ.	�-� 3.29- 52.60% 1.13 2.63 16 33 30 14 7 2
 5 -�درا 6.04- 47.00% 1.08 2.35 31 15 45 6 3 3
 6 -�درا 2.70- 40.00% 3.70 2.00 3 15 14 15 53 7
 7 -�درا 2.83- 38.80% 3.75 1.94 2 11 13 27 47 4

5l(�   لl# ;<ا��1ول  �K�4-دأن  3ر�� ���H
 إ�� 4.40(���  )6،5،1(ا���-�i ا�
3.41 (�� Z�ا���� ��! 
�
 أ\�( ا����@�-�, �� 
���
 �� ا�Ngا?�
 ا�-\4�ت ���ول !�� ا��

�
، أ,4
� ا�-\4�ت ���ول و�K/�، أ�`�=�Hا� ��<�< ��، وه� K�� )ا���4/
 ا��'�و��ت ���ول !

 ���اوح ��;�4H( 

  )%68إ��  %88( ذات أه����! 
�4��s ا�*�ق 

 �4�; در\�*��< 
4H( وه�

 �Q
1
 ا����، آ�� ���( f?اNs م��( �� ��L�= 
������ أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�! 
ا��را�
 �Z4H #�ص Nsا?� )��م أ�G4 أ,4
�(و=�@�) 2.63(ه- ا�#� !�� >�-�H5 i���) 2(ا���4


) ا�/`��
 ا<]�Cا��ت >; >��)����4Hا�� �/���K53(و% ( i�-ى ا���-�Hا�� �� GI� 
4H( وه�

�� ا��4-دZH5 ا�d�1 ا����Q
�� _/��� �*�� �Lدو=
 ا����;( وه� )3،7،4( ، آ�� �! ،� اOآ

Gا أ������ا�-\4�ت ����ول آ@ 

 ���ول !�� أ�5ص أ����، أ��اد >G ا�Ngا?�=Nsأ 
�
، )��)���م ,

 ���اوح ��;) 1.94 إ�� H5 i�-��� )2.35��� =��اوح ��;�4H) ��Kوه�  )%39إ��  %47( و
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 ZH5 ا�d�1 ا����`*:�< ��K.  ع�CIا� �� 
����وهdN ا����?. �Sآ� !�� أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�

 ا����، <ن &4��
 ا���� �*�ض ا<��0ام ��Lد=
 ا���� ر��� �� ��4C� ��4� dاؤNs ��L�= �
Qا�
أوK�ت ���ول ا�-\4�ت، >�� =��Nر !�� ا���>� ���ول Nsاء ,
� و>�^�>�، آ�� أن هNا ا��-ع >; 

�< �C`= �K ��ر�-d إ�� ���ول ��h ا��'�و��ت ا���4/
 آ� =
���-ا !�� ا���آ�0 �� ا���� ا���
��Lن  )2023 5�ج،)أآ��f  >� وه- .وا��� �4Q� �K !�دة ���� ��� =��ر�-(/� #�رج أوK�ت ا���


4H(%79.41  آ�ونS= ا ا����مN/� أ)/� >; ا����ل �� وهdN .�^@�ة وا�'�ي ا�I/-ة =���و�-ن !

 ا��/��
 ا���1�
 ذآ��f >� �-ا�B ا����?.
Q�� Z&و � ا���� 5-ل(AISMT, 2013) ا���

��'�و��ت ا��*�ط ا<��/lك إ�� =Sدي ا�Nي أ����و���  
C'ة،(ا���-/Iا�'�ي ا�(  Xى ذ����= �Kو

 s�� ا�-\4�ت ���ول ا�/`� )��1
 إ�� �5وث ا]�Cا��ت,�# 
�
Qا� �� ���  .   ا�

 
aول ر��4 : ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
ا�:/� �/Dر �
��   .ا�
	l9 ���� ا�14	0	ت ا��Sد

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

 1 دا&%� 11.12 0.84 1.10 4.22 4 6 9 26 55 2
4 50 23 11 7 9 3.98 1.31 0.80 7.48 �*
�+ 2 
9 42 25 12 13 8 3.80 1.33 0.76 6.03 �*
�+ 3 
1 35 21 27 17 0 3.74 1.12 0.75 6.63 �*
�+ 4 
 5 أ.	�-� 1.17 0.63 1.11 3.13 8 20 34 27 11 3
 6 أ.	�-� 2.03- 0.55 1.18 2.76 21 15 37 21 6 7
 7 -�درا 5.05- 0.50 1.03 2.48 20 31 31 17 1 5
 8 -�درا 6.03- 0.47 1.11 2.33 29 27 29 12 3 6
 9 -�درا 7.19- 0.46 0.99 2.29 28 23 43 4 2 10

 10 -�درا 12.07- 0.45 0.61 2.26 2 77 14 7 0 8

��4-دأن  4 ر�K ا��1ول =4�;� ���H
) 3.74إ��  4.22(��� ) 2،4،9،1(ا���-�i ا�
�� 
��4�ت ���H\ ���H< Z4H  إره�ق >; أ!�)�( وا����@C�< ���، أ\� ا�����
 ا��-�, �� 

��، =0داد !��� \�اء اyره�ق )��1
 )/�را وا��ا5
 ا<���#�ء���N� �I>�ي ا�Kأ_�رك < !��>� و 
��، أ!�)� !��� �Z4H ا��=��
 ا�����4�ت �����B >; ا�Iوا��-�� ا� Z4H� ر�� !�م�K ��! B��-ا�� 
;�� �
 ���اوح ��;). ا�:�,
 و5���� ا����4H( 
وه�  )%75إ��  %84( وه� K�� ذات أه��


 ا�CI�ع H�S�� 
������ أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�! 

 ا��را���! Z�s; ا�*�ق ا�4� 
�*��< 
4H(
� ا���4=;Q
� !�م، آ�� �^'� f�
, �� ��L�= �?�I'��>3،7(ا (���H5 i�-�< ��!)3.13 ،

2.76 (��� >; ز>��
 ���ة ��� >��>� �� ا�^-ا��m >; ا�^@�� أرى(وه� ��@�! �
��، أ,4�� ا�
��#�< Z4H� ���! ����
) ا��4Hا�� ��/���K55،  %63(و% ( i�-ى ا���-�Hا�� �� GI� 
4H( وه�


�� ا��4-دZH5 ا�d�1 ا����Q

 ��)5،6،10،8(، آ�� �� )4`�ت ��  ا]�Cا��ت >; أ!�)�(ا���@
�4�K  م دون��Iي ا�L� ن >; أ!�)� ��)�، >1/-د-�-I4�ض وأ!�اض ا�I(>ء �� ا��<Oة ��� ا��� ;< 

���! ،������ �Z4H وز)� ز=�دة >; أ_^- أ,4
� ا��! Z�gأ� ،����1
 ا���� !; ا���( ���(��< 

�H*ا�� 
=�H1وا� Z4H� ��! ����وK��/� ) 2.26 إ�� H5 i�-��� )2.48��� =��اوح ��;(  ا�


 ���اوح ��;�4H45إ��  %50( ا��%(  �K .?�ا��� dNوه ،

 ZH5 ا�d�1 ا����`*:�< ��K وه�
 fر����< ��� 
�H*وا�� 
=�H1ا� 

Qا� ��! f��*!�`< �/�� �K �����Sآ� أن #C-رة ا���� ا�
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� ��ور=
 ا���>� أن 5��H� ،3-ات���f4 ا�Nي >I< G�ر)
 أآ�4 >1/-دا =N4ل ا�C�= �� � ا��/�ر، ا���
�I= f-م ��l ا���>� Oن��� f�H\و �� 
��5 
��  \f�H =^-ن !��>� )/�را و=��م ����l#�ء، >��
 ا��� ا�4�-�-\�
 اI=y�!�ت >:��9 !; ا����1
 ����g��ات ا���>� =�L�� وه^Nا .و)'�&5 f�f�=- أوج

،f�H\ �/���= �<Oي اN4� ا���s �< f��1= ��Z \�ه�ا =��g��� �� إ�� �S= fدي >�� ا�-]G، هNا !

 وز=�دة ����-�� وا�'�-ر ا��Z����� ،;<0 اH5y�س���H

 ا��K0 و�ره�ق ا���آyوا                                                                               

   .)59، صI� 2006�د=�،(

 
aول ر��5 : ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
ا��4	�� �/Dر �
�� ا�[ات D;5و��  .ا�
	l9 ���� ا�14	0	ت ا��Sد

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

8 41 30 22 3 4 4.01 1.06 0.80 9.54 �*
�+ 1 
9 37 29 11 18 5 3.75 1.27 0.75 5.92 �*
�+ 2 
 3 أ.	�-� 0.62 0.61 0.97 3.06 9 15 39 35 2 7
 4 أ.	�-� 0.59 0.61 0.85 3.05 1 34 35 29 1 4
 5 أ.	�-� 0.90- 0.58 1.22 2.89 5 37 17 24 17 1
 6 أ.	�-� 1.96- 0.55 1.27 2.75 11 19 23 28 19 3
 7 أ.	�-� 2.21- 0.55 1.18 2.74 3 29 28 19 21 5
 8 أ.	�-� 2.56- 0.54 1.13 2.71 8 14 34 29 15 2
 9 أ.	�-� 3.96- 0.52 0.98 2.61 5 8 43 31 13 6

;�4�= �Kل )��?. ا��1ول رl# ;< 5  ��4=;أن�� ���H
 ا�� 4.01(���  )8،9(ا���-�i ا�
3.75 (�� 
�@��< )G�`= ��! ���� ا<\���!�، =�H< Z�Q-اي ��
H�; ا�*�ص >; ا�^@�� !�! 
���� K`�ء !�s�'< 

 ZH5 ا�d�1 ا����
 ���اوح ) اyدار=�*��< 
�4H( 
وه� K�� ذات أه��

��  )%75إ��  80%(��;! ����
 ا��را�
 ا�*I-ا ���� =:} ا���� ا���! Z�sأن ا ��وه� �4�; !
 

 ا�CI�ع ا<��'I�?� >; >��ر�H�S< �� 
����� >��Z وG��= �K ا���>� ����م ا����و�
 ا��! f(ا

� أ#�ى s�'<أ!��ل و ���Qا� ����-د ����*C� �� G-=� ذا�f واآ�H�ب >:��9 ا��/�رات �-اء !
�� ا��4-دQ
ه� اO#�ى !�� >�-�H5 i���  )7،4،1،3،5،2،6(ا�':�Q أو ا��/��، آ�� �

�� �� < =��H(و��@�) 2.61ا��3.06( =��اوح ��;�! ;< 

H�;  #� ��)-ي )'�ط >��ر��� 
�-ات !�� ا<\���!�، < أ�H< ���5-ايQوا���وات ا��روس إ�� وا<����ع ا� 
ا���1H،  �� ا��=��

�� < أ�5ص! 
���( ��H\ ا�:�ر\�، < أ5��� ���/�ي وا<ه���م �� ا��و0=0�� �4(�\ �5 !

 ا�^�=� ا��I ن و�K �*5اءة #lل >; وا�-\�ا)����C<و Z�^ا� {QIأ&-ر وا� > ،
 �Kرا�� ا��=��


� اl# �*Q� �(��(Oل >; ا��������
� وا��I�<ت وا��1�<ت ا�^�Z و�gأ�� > ،
��� و�K ا��

 وا�����Sات ا���وات �� ������ار >�H-اي، < أ_�رك ��
H�; ��^-=��ت KO-م ا��/�ر �� ا��ا5

����� �l&lع ا��! �
) �:�QQ >1�ل �� \�=� ه- >� آ�4Hا�� �/���K52إ��  %61(و% (

ZH5 i�-ى ا���-�Hا�� �� GI� 
4H( وه� 
  . ا�d�1 ا����


 ) 5، 4، 3، 2(رl# ;<�Kل ا��1اول ���H

 و)��?. ا���-�C�ت ا��4Hا�� 
��O�د واOه��
Z������� 

 �Kرت) 3.65(��� ا��-م(ا��'�&�ت ا�*�د=�4H( 

L� 72.93%ه��=Ng3.15(، ��� ا�� (


 �Kرت�4H( 

L� 63%ه��
Q3.10(، و��� ا� (�g�� 
�4Hا�� 
��� ا����=
 ، )%61.98(واOه��
��g) 3.06(و�C-=� ا�Nات� 
�4Hا�� f���5  %61.27 وأه�l(أن  
آ� K�� C�-�<�ت ا��O�د دا�
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�� ا��'�&�ت ا�*�د=
 #�رج  أنو!��f =�^; ا�I-ل  إ?�Q5�� ZH5 ا�d�1 ا����! ��S= ����ا���� ا�

=�*Qا� 

 ور�h ا�*�]��  .ا����، و������� 4K-ل ا�*�]�
 ا��4=

9-2 �.2	oا� �.r�Sا� jL	
  ��ض و2 *.�/5


�� =S�� �� ����� )'�&�ت ا�
��ة !�� أن  ��} ا�*�]���
 ا���� ا�=��Oا��'�&�ت "ا


 ا�0و\�Klء، ا�����Oا 
� #�رج أوK�ت ا����  "ا����0�
، ر!�=
 و����<����. 

� ا�4��)�ت �� ا��-,� إ�� ا����?. ا��4��
 �� ا��1��
�� ZH5 ول او>; #lل �! 
4��<
  :آ�� ه- >-]�����Z ا��O�د، و��I-م ���ض >:��9 ا����?. 

 
aول ر��6:  ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
 �/Dر�
 �.�J4ت ا��	0	ا�14l9	
  .���� ا�14	0	ت ا_=��� ا�

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

 1 دا&%� 18.60 91.40% 0.84 4.57 0 5 8 12 75 5
 2 دا&%� 12.36 85.60% 1.04 4.28 3 6 7 28 56 7
12 35 35 21 5 4 3.92 1.06 78.40% 8.67 �*
�+ 3 
16 17 37 27 14 5 3.47 1.09 69.40% 4.33 �*
�+ 4 
17 19 37 22 16 6 3.47 1.15 69.40% 4.09 �*
�+ 5 
 6 أ.	�-� 2.70 67.60% 1.41 3.38 15 13 19 25 28 4
 7 أ.	�-� 3.64 65.00% 0.69 3.25 2 5 62 28 3 14
 8 أ.	�-� 1.63 65.00% 1.53 3.25 16 23 17 8 36 3
 9 أ.	�-� 0.63- 58.80% 0.95 2.94 11 10 58 16 5 2
 12 أ.	�-� 1.17- 58.20% 0.77 2.91 5 17 62 14 2 15
 10 أ.	�-� 1.49- 55.80% 1.41 2.79 16 18 19 23 24 11
 11 أ.	�-� 3.46- 52.00% 1.15 2.60 2 27 21 29 21 13
 13 -�درا 3.01- 51.80% 1.36 2.59 9 22 19 19 31 8
 14 -�درا 3.78- 51.80% 1.08 2.59 7 8 39 29 17 9
 15 -�درا 5.64- 47.80% 1.08 2.39 2 11 40 18 29 10
 16 -�درا 7.51- 45.00% 1.00 2.25 1 8 35 27 29 6
 17 أ�1ا 11.27- 34.60% 1.13 1.73 5 6 5 25 59 1

��4-دأن  6 ر�K ا��1ول =4�;� ���H
 إ�� 4.57(���  )5،7،12،16،17(ا���-�i ا�
3.47 (�� 
��B ا��-�� >; أ!�)�( وا����@Iم وا���� �I��-� ;�� ��ا��->�
،  ا����0�
 ووا\4���  !�
�Iس أ��-�1��� أ����، =Z�Q أ��اد >G ������ار �! 
ا��C�م،  و��I=� إ!�اد �� ��)���م ا��'�رآ

�C`� و\4�ت ���ول أ���� 
��0�< 
*�*# Z4H� L1�� ،�� >; ا�1�ه0 ا��C�م ا��K�ء  إ�� أ���� !�

 ���اوح ) !��� �Z4H ا���0ل #�رج�4H( 
4
  %69إ��  %91 ��;وه� K�� ذات أه��H( وه�


 ا�CI�ع H�S< �� 
������ أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�! 

 ا��را���! Z�s; ا�*�ق ا�و�4 
�*��<
��f ا���� �� ����� \�ول ا��'�ط ا��->� ����ة! ��S= �?�I'��>م  ا��Cو\4�ت ا� ��`
آ�

� أ���ء ���ة ����� 
�� وs��ه� #�,
 إذا آ�)� ا���أة ه� ا�����Q

، آ�� �����ا����و�
 ا�
 إ�� 3.38( ه� اO#�ى !�� >�-�H5 i��� =��اوح ��;) 4،14،3،2،15،11،13(ا��4-د

2.60 (� را��H� ،��5�; ���ات H5�ب !�� ����O ا��->� ا��و��; إ�4�ع إ�� أ���(وه� ��@

 �L#�� إ�� أ���� ا����0�
، �`�C اO!��ل y)1�ز #�ر\�
 ��H�!�ات أ������ ا�4�� ����9 !�
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f4�و��� Z4H� �<-( �C`� ،إ�4�ع إ��  أ���� )/�را ���رو� �Q:'ا� �� ����� ��ا!-<  ،�اOآ

 إ)1�ز �� أ���� أ��اد !�� =�-بC'(Oأ5��� ا > ،
 ا�5��\�ت و\�Z ا��H-ق !�� ا����0�


 ا�����
 اO>-ر إدارة >; ا��->�
، < أ��^; ا���0لI�وK���/� .....) ا�*-ا��� ���O�� )�=�Hة ا����

�4H52إ��  %68 ا��% 
4
 �GI �� ا���H-ى ا���-�ZH5 i ا�d�1 ا����H( وه� ��Q
، آ�� �

 �� )8،9،10،6( ا��4-د�
 )'�&�ت !�� ������ار أ5���(ا���@(��Qا� ،
 �����ا��� أK-م ا����0�



،( و�K/� �� ا����0�I=�

 ا�
�-ا)�ت ا�*��Oا(...�4I-�� ، أ���3 وأ_�رآ/� ا���0ل �� ]=�
 ا�
�� >�-�i ) و����O �� �/�K ا��->�
 ا��'�&�ت >�1� إ)1�ز !�� ا�-\4�ت، أ5��� و���ول!
���H5 )2,59 ;) 1.95 إ���اوح ���� 
�4Hا�� �/���K39إ��  %52 و%  
`*:�< ��K وه�

� ا���4Q

 �Kره�) 1.73(!�� >�-�ZH5)1 (���H5 i ا�d�1 ا����
، آ�� ��4H( 
 >�@L� lه��
35%  �� ا��4=� )�درا !�� ZH5 ا�d�1 ا����
، وهNا >� =Sآ� >�ة أ#�ى ا�� ا���@�� 
��K وه�

�9 اO!��ل ا����0�:< ����� 
�5�( ;< 
,�# �<����� ا��
�i ا��Oي �! ����
ا��.  

 
aول ر��7: ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
ر�	�� �/Dر �
   .ا�
	l9 ���� ا�14	0	ت ا_=���و9�5.� ا_49	ء 

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

 1 دا&%� 8.95 84.00% 1.34 4.20 8 10 3 12 67 6
15 36 31 23 7 3 3.90 1.07 78.00% 8.42 �*
�+ 2 
 3 أ.	�-� 3.77 67.80% 1.03 3.39 3 62 15 11 9 12
 4 أ.	�-� 2.54 65.80% 1.14 3.29 16 28 32 17 7 3
 5 أ.	�-� 1.69 63.80% 1.13 3.19 5 50 13 23 9 14
 6 أ.	�-� 1.13 62.80% 1.24 3.14 12 34 24 16 14 1
 7 أ.	�-� 1.24 62.40% 0.97 3.12 9 19 55 8 10 2
 8 أ.	�-� 0.65 61.80% 1.38 3.09 15 35 13 18 19 11
 9 أ.	�-� 0.65 61.60% 1.23 3.08 11 34 19 24 12 13
 10 أ.	�-� 0.57 61.60% 1.40 3.08 15 35 15 13 22 16
 11 أ.	�-� 0.31 61.00% 1.60 3.05 29 16 13 15 27 10
 12 أ.	�-� 0.16 60.40% 1.25 3.02 9 32 29 13 16 9
 13 أ.	�-� 0.07 60.20% 1.42 3.01 11 42 9 13 25 8
 14 أ.	�-� 0.08 60.20% 1.29 3.01 13 28 22 21 16 4
 15 أ.	�-� 0.00 60.00% 1.37 3.00 8 45 10 13 24 5
 16 أ.	�-� 0.00 60.00% 1.16 3.00 10 27 26 27 10 7

;< �5l= ا��1ول �K��4=;أن  7 ر�� ���H
3.90، 4.20( ���) 6،15(ا���-�i ا� (
�� 
�
 ا������ت أو ����و]
 أ����;( وا����@=�!�� 
��، =Z4H� Z�Q ا�gQ�ر أ���?� و�����! 

��
 ���اوح ��;) ا�`�ور=
 أ���?� 5�\��ت �-��� أو ا��K�ء !�4H( 
إ��  %84 وه� K�� ذات أه��
78%  �� 
������ أن ا���>� ����م ا����و�
 ا�! 

 ا��را���! Z�s; ا�*�ق ا�و�4 
�*��< 
4H( وه�

 �/=�� ;=Nا� ;��
 �� ����� أو�-=�ت ا��Oة <���� ا���>�-�, f\ا-= �?�I'��>ع ا�CIا� 
H�S<
�� ا��4-دQ
) 3،14،1،2،11،13،16،10،9،8،4،5، 12(أ���ء < =0ا�-ن �
� ا��!�=
، آ�� �

���H5 i�-�< ���� ا�/�(وه� ��@�) 3.00 إ�� 3.14(ه� اO#�ى !! 
����< 
��

 ا��
Qا� 
�?���O ��! ا���ض، أ�5ص ���9 إ�� أ���?� ا)`��م !�:< Z
C,ت، < أ��أ���?� ا���1 �H*�� 
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�� ����O، < أ_�ف _�-ره� !�� ا�4C�Z إ��! 

 أ���?� >/�رات �������
 ا�����I@وا� ،
<  وا��=��
 ا�
*lت �
`-ر  أ���?� >�ارس د!-ات ا����0�
، < أ��4 ووا\4��/� درو�/� �/� �� أ���?� أد!�

�� ا���ر��
، < أ�5ص! 
�� أ�5ص<  أوK��/�، �� ��دو=
 ���و�/� �� ������ار أ���?� >����! 

 �:} أ>-ر �����1
 ا���ارس ا���!�ءات ، < أ��4....)ا��O�ب ا��را\
،) أ���?� 5�\��ت ,��(


4/� ا��و]
 أو ا���ر�
 >; ا�:�وج !�� أ&*��� أ���?�، < أ)���C,ا���0ل، إ�� وأ  >
Z
C,أ ��إ�� أ���?� =-> 
��Z آ��� وQ:�� �K�} ا��و]
، < أK-م أو ا���ر�� G< �?�أ�� �� 

{Q#ا���0ل، < أ ��Kو ��ع آ������> 
'K��<ت و>�g'(أ���?� ا 

  )ا��->��4Hا�� �/��K63و% 
4
 �GI �� ا���H-ى ا���-�ZH5 i ا�d�1 ا����
 %57إ�� H( ا���4وه� �Q
��  7 ، آ�� �!

���H5 i�-�<)1.69 (�ره�K 
�4H( 
� ا��4=� )�درا !�� L� l@�< 34%  ZH5ه��@�� 
��K وه�

 ا�d�1 اOو<د  أنا�d�1 ا����
، وهNا >� =Sآ� ,�# �<����� ا��
�i ا��Oي �! ��S= ����ا���� ا�

 .ور!�=�/�

 
aول ر��8:  ��Dmا�� A�4ارات وا��T
��ات  ا��A�4 .5وا_ه�.� ا���4.� و�5ا��<
ا��]D/� �aر �
  .���� ا�14	0	ت ا_=��� ا�
	l9ا�Jو�.� 

���

�� دا��� ا�� ���
 أ��ا ��درا أ�
 �����
ا
���� 
 ا

ا"� �اف 

�ري$�
 ا

 �
ا&ه�
�
���
 ا

T_test 
ا()�' 
��
$
 ا

��)�
 ا

4 3 5 6 76 10 3.85 0.78 77.00% 10.85 �*
�+ 1 

9 2 7 5 77 9 3.84 0.76 76.80% 11.03 �*
�+ 2 

1 38 19 29 10 4 3.77 1.18 75.40% 6.53 �*
�+ 3 

 4 أ.	�-� 1.61 64.20% 1.30 3.21 25 9 41 12 13 2

 5 أ.	�-� 1.77 64.20% 1.18 3.21 11 13 35 26 15 5

 6 أ.	�-� 1.20 63.00% 1.25 3.15 17 24 27 21 11 3

 7 أ.	�-� 0.52- 58.60% 1.34 2.93 17 18 23 25 17 8

 8 أ.	�-� 1.54- 56.00% 1.29 2.80 12 14 41 8 25 7

 9 أ.	�-� 2.04- 54.80% 1.28 2.74 11 15 34 17 23 6

;< �5l= ا��1ول �K�4-دأن  8 ر�� ���H
) 3.77ا�� 3.85( ���) 4،9،1(ا���-�i ا�
�� 
�
 ا��Iارات ا�:�ذ ��) زو\��( زو\� < أ_�رك( وا����@I� ����Oة، < أ�5ص ا����

�� ������ار! 
�4��4�ت �C�< 
Klا�� �
= ،
�H�1ا� ���! ;< �=�I� �!�'< Z

 وا��9C ا�*�Oوا 

 ���اوح ��;، وه� K�� ذات )زو\��( �0و\��4H( 

  %75إ��  %77 أه���*��< 
4H( وه�

  �?�I'��>ع ا�CIا� 
H�S< �� 
������ أن ا���� ����م ا����و�
 ا�! 

 ا��را���! Z�s; ا�*�ق ا�و�4
�� ا��4-دQ
ه� ) Z4H=)2،5،3،8،7،6 �/� ا#�lل �� ا<��0ام ا�d�1 ا�4�� ا�0و\�
، آ�� �

���H

 >; ار������ أ��^;(وه� ��@�) 2.74 ا�� 3.21(اO#�ى و,� >�-�C/� ا��4�� 

� ا�5��\���= ،
 زوج ������ار، أ��'��) زو\��( �0و\� ور!�=�� اه���>� >; !��� ا�0و\�


 ا��:C�i ��) زو\��(�4�) ه�) دورd أداء ��( زو\��) زوج !; ا��Oة، أ(-ب ا�5��\�ت ��
�<��! Z�Q= f���� أ�/� ذ�X،) ه�( !! 
����< 

 ور!�=��

 ا��
Qزو\��( �0و\� ا� (��! 

4
 ا���وف  ��) زو\��( زو\� ا���ض، أد!��Qا� (
�4Hا�� �/���Kوه�  %55إ��  %64 و

4
 �GI �� ا���H-ى ا���-�ZH5 i ا�d�1 ا����H( ، i�
�� ا��! ��S= ����وهNا >� =Sآ� ان ا���� ا�


� <���� ا<��0ام ا�d�1 ا�
��ة ا�0و\�<��� .ا��Oي �
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�Kا��1اول ر ���

 ) l# ;<)6 ،7 ،8ل ����H

 و)��?. ا���-�C�ت ا��4Hا�� 
واOه��
Z������� 
=��Oد ا��'�&�ت ا���O)���H

 ) 3.08(��� ا��'�&�ت ا����0�
 >�-�C/� ا��4H( 
وأه��


 �Kره�) 3.22(، ��� ر!�=
 و����
 ا��O�ء >�-�C/� ا�
�K 61.62%���Hره��4H( 
 وأه��
64.46% �/C�-�< 

 ا�0و\�Klو��� ا�� ،���H
��g) 3.28(ا�� 
�4Hا�� 
 %65.56 واOه��
 �5l(أن 
و!��f =�^; ا�I-ل ان ا����  آ� K�� C�-�<�ت ا��O�د دا�
 إ?�Q5�� ZH5 ا�d�1 ا����

 hور� 
�� #�رج ا����، و������� 4K-ل ا�*�]�
 ا��4=<���� 
=��Oا��'�&�ت ا ��! ��S= ����ا�

=�*Qا� 
  .ا�*�]�

أآ�ت  )2006(. >G )��?. !�ة درا��ت آ�را�
 �I�د=� !�4 ا���5�ن و��I ا�*�I هdN ا����?
أن ا����ل ا���0و\-ن أآ@� !�]
 �l�#l<ت �� ا������ ا��->� ����ة >I�ر)
 >G ا����ل 


�� (8X3)ا��0اب )��1
 ا���i >; ا���� ا��وري < ��4^�� 
ا��� ) 2016(، و)��?. درا�
�� �f  ��ر ��
 ���CI�ع ا<��'*�?� <ن �-,�� إ�� أن ا���� ا��آ4��ة <���� !�� ا���أة ا���

 
}'�� ��! d���L� اNوآ �*'�H���� ;/��� أدا?/; ���! ��S� ;/\ت وأزواl<�\�ت أ���ء ا����ا�5
�� ازدوا\� �� أدواره; ��; ا���0ل وا���@�= ����  .ا��O�ء، وأن ا���� ا�

   R	��5ا� -

 

 >>; #lل ا��را�
 ا�-,*���! ��! �?�I'��>ع ا�CIأ&4�ء "; ا����ل �� ا�
�� =S�� و=Z4H و�� ]-ء  ،"و>��]�;����/� وا��� �Sآ� !�� ان ا���� ا�! �Q
ا����?. ا���

 Z(ا-\  m�= �K ���Lا ا��Nوه ،�� #�رج ��{
 ا���<���� 
ا#�l<ت آ4��ة �� )'�&�ت ا�
��ة ا��->�
fQ:'� ا���اءا �<���
 !�ة �=Ngا��-م، ا�� ���ى <�-�H< ��
، ا����=
 و�C-=� ا�Nات، أو !
Qا� ،

 f� i4ا���� i�
>; #lل >
�ود=
 ا��'�رآ
 �� ا��'�&�ت ا����0�
، وإ=1�د ا��4ا?� ) ا��Oة(ا��
 
�� ر!�=
 و����
 ا��O�ء آ���1-ء إ�� ا��و]
 وا������ت، ا��QI�� �� ا<ه���م وا��!�=

X=�'���)ا�0وج/

 >; ا<��Kا5�ت �� ، و!�� ]-ء هdN ا<��:l,�ت )ا�0و\!-�1< G[و
 ��@�� ���� ��=:  


 <���� ا��H�S�ت ا<��'*�?�
 إ�� ا�5-اء إن  �����
 ����م ا����و��ت ا��g�'ت ا���H�Sا�� ��H�
 ���4 دا#� و#�رج ا���Hا� �^'��� fآ*�ء� ���� ا���>� و!! ��S� �K ا��� �آ� ا���وف وا��-ا>


 و�C-=� ا�Nات، وذ�B=�& ;! X ����; #�4اء >:�Q�; �� >1�ل آ���-م وا
Qوا� 
=Ng�� �ا���
�9 وا<ر�s->�� وآNا ا�ZC ا��*�:< Z�1و� ��H وا�
-ادث ا��/��
 ��:*�9 !; ا���>


(ا<]�Cا��ت=�H\ ،
�H*( (�  ؛ا����1
 !; >`�!*�ت ا���

����ل ا<��'*�?��; ا����و��; دا# �� 

 ا��� ]�ورة إ!C�ء ���ات را5*!�`�� Xوذ� 
H�Sا�� �
�
 ����Q��� ا<��'*�?�
 ا��� ����0 �^@��
 ا����
 ا<���1�<ت(ا���>
�Qآ�( �<���� ��H= ��< ،


 ا����1
 !; هNا �4�Hر ا���ا� �I( و�*�دى ،
�

 ا���� ��ر=�ا����وب >; ا����دة ���f�K و>-ا,
  ؛ا��-ع >; ا���� إ�� ا��Oة

�  

Qا!�ة ا��< ;< ��> ��-�= ،�/� G��� ��C< 
�g'ا�� 
H�Sء ا���'(�� Xوذ� ،�<���� 
ا�Ngا?�

�
Qا�'�وط ا� ��
 ا��^�ن(!�

 ا�����
، وار=�5�( ;< ( ��4< ���I< �<���� 
�
��Iم و\4�ت ,

 .زه��
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-  ��L	al�ا���ا  


 وا��lج ا4�O�ب،ا��':�}،"ا]�Cا��ت ا��-م ).2006.(>
�� ،ا���-�K >�1ي •=�K-ا�"، 

: ا�I�ه�ة=�Qا�� -�4
 ا<)1�^<. 

�� ا����ل ).2006.(!�4 ا���5�ن ،�I�د=� •! 
�� وأ��رd ا�*�0=-�-\�
 وا<\���!��� ا���� ا�
�� ا��*m ا���� وا������،،"درا�
 >I�ر)
 ��; ا��0اب وا���0و\�;"! �� ���H\�< 

  ر����<�\

 .ا�01ا?�


 ،ه�دف •�<��).2014.(  ����� اOداء!��  ����ور=�تا�� ا���� ا�<���درا�
 >��ا)�
 "ا��/�� �

�Kور 
=>-� 

 ا����ا)�=��

 ا�H�S��"، ،��� ا��*m ����� و!�! {Q:� ����< آ�ةN<  
�<�\

 .ا�01ا?� K�,�ي >���ح،

• �=��، 
�� ا<\���!�
 ا�
��ة !�� ����ور=�ت ا���� �L��� ،)2014.(��و\! 
 5-ادث وا��/��
 ��^/���ء و��g�ز درا�
 "ا���� 

 ا�-&��H�S���� 
�g�ز –>��ا)�(-�" ��! �� ���H\�< 
، ر���


 ا�01ا?��<�\ ،
=�Kوو ��<-( -sأر {Q:� ��وا���� � .  ، ا�01ا?�2ا��*m ا���

• z��(، �=��).2020.(  ،��/ا�� Bا��-ا� B�I
� 
� ا����و�� وإ���ا��1����� 
�4�Hا<)�^���ت ا�
��را��ت ا�� 
�^

 ا��1<،
�H*وا�� 
 .175- 150ص ص  ، ا�01ا?�،)8)4 ���-=

�� ا<\���ع ).2001.(>
�� آ��ل ،ا�0=�ت •! �� � ا��/�� اm�O ا����=
 وا���/1�
 ا���
 .دار Z=�s :ا�I�ه�ة

• 
��H(، اه����).2021.( �(-(�K أة���� ����
 )->��وس ،">'�و!�
 ا���� ا��1<
، اOآ�د=��
 .59-40ص ص  ، ا�01ا?�،)2(2

•  9�[�4
 ،ا�2016.(45(، 

� >; ا���4  إ���ا��1��� 
�H*وا�� 
�
Qا� 
� ا��!�=��*�� 
5��I<

"��ى >�]� ا�H^�ي ���01ا?���Hا�� 
�� >�]� ا�H^�ي �-<=! 
ر���
  ،"درا�
 >��ا)�

 
�<�1� 
 .  ا�01ا?� ا�I��� ��� ا�، أ�-دآ�-راd �� ا�����
 ا�:�,


 ،5�ج ���� •
�� ا���>��; ����م  اI=y�ع ).2023.(���! 
�H*وا�� 
�
Qا� dر��-�-\� و �ا�4

�� �Nراع �; #�ة" ا����و����& 
�4�< �� 
��  ،��0ي وزو -درا�
 >��ا)�! �� dدآ�-را 
ر���

 
�<�1� ��<-�sوا<ر ��وا���� ��! {Q:� m*أ�-ا�� ،� .  ا�01ا?� ا�I��� ��� ا

• �
�� K��� ،!�4 ا<.)2012.(  m*( ��!

Qن1، طا���! ، :G=وا��-ز �'�� .دار ا�*^� �


 ا���>
 ).2000.(أ=�; ،>0اه�ة •<lHوا� 

Qن1،طا���!،: G=وا��-ز �'�� . دار ا�'�وق �

• 
��; وا���>lت �� ا�:C-ط  .)س.ب.(وزارة ا�'Sون ا<\���!�<���� 
د��� 5-ل ا��!�=
 ا�Nا��
،
�<�<Oا ،
�(��4�
 أ���د ����1/-ر=
 ا�� .���وت >1

• https://www.staffcircle.com/blogs/personal-development/2024StaffCircl  
�� إدارة اOداء 23/10/24 #� �
�=3 ���ر=�   
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)��=��f "اyر_�د ا��Oي ).��).2000�� ��H5 ،ا��0ة •�\lا�� f4���دار : !��ن ،"وأ� 
4�^<
G=وا��-ز �'��� 
��I@ا�. 

• ;=�H(، ددوش و#��م، ��/<).ا�0وا\� ��ى  ).2023 Bا��-ا� ��! d��آ�ء ا<)*���� وأNا�
،>Nآ�ة >���� �� !�� ا��*m "02درا�
 !��د=
 Oر�G 5�<ت �1�>�
 ا�4���ة "ا�C��4�ت ا���0و\�ت

���ةا�4 ،02ا����دي �1�>�
 ا�4���ة. 


، ).�-� �=��).2008�Q(، B��ات •�
Qا� 
دار ا��H��ة ���'� : !��ن ،1ط إدارة >���
 ا��!�=
G=وا��-ز. 

• 
H=ن ،�-د�*��� و+/-ر ا]�Cا��ت ا��-م ��ى  ).2020(.ر_�� ،ورد=
 و#��ا���� ا�

 "ا����]�;�(�H(درا��ت إ 
�درا�
 >��ا)�
 �� إ�5ى ا��H�S�ت ا<��'*�?�
 ���0ي وزو،>1

1�>�
 وه�ان،وا� 
  .270- 255ص ص ا�01ا?�، ،)9)1 \���!�

• ��4^��، ��
<).2016(، �
Qع ا��CI��� 
��� ا���أة ا���>! ����درا�
 >��ا)�
 " أ�� ا���� ا�

 ا���->�
 ا<��'*�?�
 ا�; ���� أدرارH�S����"،  ��� ا\���ع ا���! �� ���H\�< دة�/_ �>Nآ�ة ���

 .  وا������، \�>�
 ا�; ���� �Lدرار، ا�01ا?�

• Giovanni, Costa. (2010). Shift Work and Health: Current Problems and 
Preventive Actions,     e-chow, Safety and Health Work; volume 1:pp112-
123. DOI:10.5491/SHAW.2010.1.2.112   

• i=���، ��'�).2007.(  
�-آ�
 ����م وا���� ������و�Hوا� 
�H*ا<)�^���ت ا��(8x3)"  
درا�

 �H^�^�ة�^���l4ا��-اد ا� Zآ��� 
�� �� دآ�-راd ر���
 ،">��ا)�! ��! {Q:� m*ا�� m*( 

�
 ا�����
 وا���-م ا�داب وا������، آ�<�\ ،
�(�H(yري ا-��< – 
��C�HK-، �?ا�01ا. 


 ا�4
3 ا����� �� ا���-م ا<\���!�
، ).2002.(ر_�� ،زروا�� •�1/�< �� ،1ط ��ر=4�ت !
��'� وا��-ز=G: ا�01ا?�� 
 .دار ه->

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


