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Abstract: 

 The aim of the research is to 
identify psychological immunity as 
well as to identify the differences in 
psychological immunity among 
students according to gender (male - 
female) and the academic stage (first - 
fourth). The research sample consisted 
of 200 male and female students from 
the University of Baghdad. 

The research scale was applied 
the scale of psychological immunity, 
which is prepared by the researcher. 

The search results revealed that: 
university students have a high degree 
of psychological immunity, there are 
no differences in psychological 
immunity according to the variable of 
sex or the variable of the educational 
stage. 

Keywords: Psychological 
immunity, students, university, 
psychological disorders, crisis. 
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 .G7=�� ا���3)� ا��را�1� أوG7=�� ا�&�% 

	)G��3

�ت ا��Hا�:  ،��(; ،��"�. �
��7
 .أز7�، اM(�ا$�ت .�"��، ?�7<�

  

 *8?�
  ا�
I�J ا�



 ��3اء إ,�اه(� �9(8 ا���(�ي.د.أ     ا�
�*(�ات ا�
��4	 ا��34(	 ��ى ��1	 ا�
���	 �0 /.ء ,�+


�	 ���ق ��� ا���
�ع �          ��


��           2 ا���د        14ا��� 105           2024د
 

1- 	��C�  

  'P(Q R 
 �� S? T.���1 Uن ا�P".Vت     اWWد TP� �P"�.ي و�P"? �F�P�
��@P�   آ-  �P� ،APJا�� 
�Cن �J? �7ز GK �@>7<�ض GK �"&ا$�ت�����% آ�� ا��)M�7اض، واZ ة�K�
 ا�<!Cي ���&�Jز، 

  �PP��K ي\PPا� �
�PPن ا����PP".Vا  �PP7اض�PP7Zا       �
�PPز ا����PPJ&ا� ]PPذ� TPPKازCK ،�K�PP"&ا� �KCPP!>ا�

 ا�PPP\ات  ،ا���"�PPP^�$��PPPم ا����
PPP� وا��<�PPPوف PPP(
 _��PPP�K �PPP��)%��PPPات) ا��:CPPPGا�  �PPP7 �PPPJ���Kو 

  .واMW(�ا$�ت ا���"�� وا�<@)��

  ��PP"ات ا����PP�=Gا�� �PP7 ��PP"ا��� �PP
و��PP :`ا�PPK اWه�PP�Gم $�PP� �PPJ ا���PPGة   ا�PP>:،�PP�$�&KV ا����

�SP7 ر�P� APJ7 �P"�F         –ا��QZة Wن و?Cده�  �Pوه ،���P"&وا� ��P"ا��� ��Paا� 
(
 �bc7و Sد��

��S ا�<@S وا�&"AP،  اV."�نن أK��3� ا���د �7 ا�7Z�$ �$�dVاض وK S7��G7 Sآ   �P>GK �P7 ضوان 

    )ا�<!CPي وا���Pدي  (�.��� :��g9ه�P� �P آP  ا�&P     ث:�C=PM �P7 T�  �Pط  وا�P;��3ت،   P�>7 ن�P� ا\P� ،

 h()a7-  �P

P� ا���"�P7 ��P ا�<�)��Pت      .وا�&"��P  ا�!i=P وا���P ا���"P7    �P� �و�P�>K@7  -ا����������
�PPPP�F��Cا�  ��PPPP"ا$�ت ا����)PPPPMWا �PPPP7 د�PPPPا�� �PPPPK��3 
PPPP(
 �
�PPPP": �PPPPGاضا��PPPP7Zوا  ���PPPP"&ا�
��(Gjا��Matheny, 1993, P123)(. 


 ا��K�P�Gت      P(
 kP(=Gن ا��P".V5 ا�)GP"K �J� Q �7 �Gة ا�C@ا���"�� ه� ا� �
 ز�وو:&P وا����
���P ا���Pد    إذ:�@�' اZه�اف وا��&�ح،  إ�
ا�C>a$�ت �)CdCل �: k�:�: 
(
:<�S ا����
� ا���"�� 

  TPJ�?C:و 
Pإ�         �PP
  P!� ،ت �P����$ �PPm�(ا�� �Pmا��� �P� ات�:CPPGت وا��;C=P!5 ا�P7 SPP7�>Gا� �Pآ���
 RدC�d �?ودر T:د ا���د $@�ر�@G
� ت   أ�P7م اP�وه�PJ? �Pز PK��3�    . واZز�P7ت وا�CPG:�ات   :)P[ ا��

ا�G<�ض ��do$� ا���"��، و�P7 5��K ا�@�Pرة    أو و��C@K �Fي أ��1ب و:�J?Cت ا��<� 
� ا�JG1Wاف
(�9Gا� 
(

�)�� :��M ��a ا�<�وى �7 ا�=!kP  . ا��ZادA ��ى  S-�: ��"ا��� �
ا�<�Pوان   أووا����


� ا�")��� ا��G(���  أوا�-Cرة  أوا���Jج  أو��، و
�Pم ا��PGهCر   ا�K�PQr ا���"�P7 ��P    وا�P7Zاض ا��


 إر�<P�   APJ� �وو�7ا��@�ء P1 ����Pd)���  اSP$ ،�ًP�$�&K      وإ.��ا��"CGى ا���s�j ا�\ي هT�� A،  إ�P� 

      �
�P��(� h�Pb�: �P�(�
 ]�\P$ �Pوه ،�P�$�&KVا�")��� ا �KC"ا� ��a��$ 5G�Gى ا�CG"7-   تW�P>�.Wوا
 ���K �Gا� �!Kإنا�")���، ا���  S@G�:
  .(Albert et al , 2012, P105) ا�K�Qrا���د �7  إ�

ا����
P�  ا�()��P>�:�7 �P    أن�7  ا�&`ار( اu)k ا��را�1ت و�J�7 درا1� إ��dC:T)8  وه\ا �7
 إن$�P.C  دراP1�   أآ�Pت آ��P  . )2018ا�&P`ار و�PQvون،   ( 5P�:�7  أآ�Pد��K  أداء�CGP"7 AJK�Pى   ا���"�� 

�>�:�7 ��"�. �
��7 �JK�� �:اC(ا���اه@�ت ا�، �w       SPdاCGاك وا��Pا�� 
P(
ن  CPJ�7م ا�P\ات وا�@�Pرة 
 5PP�:�7 �JK�PP� �
�PP�G?Wا�PP!Kأ)Bona,2014(.   8�PPMو �PPتآ��PPوأآ �PP1ز دراCPP��7  �PP
 EF�PPG.

،�Jإن أه�   �P7 �@: �KC@ا���"�� ا� �
 أن أي. )CP��72021ز،  )ا�"C=P!(� ���(Pط ا��P��J�    ا�Pgrر ا����
  SPP��: 
PP(

�PP ا�!C=PPط  ا���g9PPGاتا����
PP� ا���"SPP>&: ��PP ا���PPد ��PPدرا  �PP&:كا����PPJ.Vوا  kPP>Gوا�

EGP�K   إذ ،ا��P�(Gj�  ودE7 آ��� ا���jات ا����jG1W ��"Gا�J7 و:�J��yC �� ا��Cا�� ا����:�P�  ،ا���"�
 �J�
  .ا����m� ا�")��� ا����M� ا���g9Gات7!�دة .�"�� :��� ا���د �7  أ?"�م

  

2- 	�HD� KLا��  

 T�� z�>. ا�\ي �a>ا� `��GKT.9$  �a
�� ه\ا ا�<�Pa ا��-��P    اV."�ن، �\ا z�>K اZز�7ت

 �P7ا :�PرCP1 SPKC; |Kاء CP�: �P�3 �P7ع          اZز�7ت�7 P(
 ،�P���1 ا���د ا�<�ا� Wت ، و�P7زZأو -ا 

 �J:�b-أو  ،EF�Gدم    -ا���Paث ا��Pا�� %�P� ا���د S>� د رد��K ا�\ي AهZا S7�>وان ا� ،�J�(
 ��:�Gا��
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 ا��Cا?�P7 �P�>: �PJى         أوا�@�رة  وإ.��$�� ذا:T، ) اZز7�(P(

 C7ا?PJ� ا���Pث وا�@�Pرة (
 �J7�

  .G7 ك ا���د �)���
� ا���"��ا

 واZز�PP7توا�(��kPP ا�&�PP3 TPP��3 �>7�PPل أي ��PPد 
�ا�CK �PPا?TPP ا�<��PP7 �PPK ا�!C=PP;�ت       
     �P�(�>وا� ��P1ت ا��را�;C=P!ا� �P
  P!� ،��:ا����،   �P�$أنو       �P���(>Gا� �P�(�>ر ا�CP�7 �P>K kP��)ا�

 �PP7وAPPأه �PPJ:�?�j7،   PP�(G�K �PP7 
PP(
 `PPآ��Gا� kPP&K ]�\PP�T    5PP7 SPP
��Gا� 
PP(
�PPJ7 �PP7رات و��PPرة 

 C7ا?J� ه\R ا��3W;�ت وا�CG:�ات ا�3Vاث(
 R�
�":  �Gا����:��  .وا� ��\ا ��ن ��-S ه\R ا��Cا�


 در?� ا����
� ا���"�� (
 �gc: ��)د��(� ( ا�&�7<�، ��3 k��)(ض  أن��>Gا�
ا���� وا���ا�F  إ�
 ��&Kدي :�رc:

 ا��Cا?J� إ�(
.�P>K TP.�   أأي -ه�� .�"��P -أي h�aK ا���د. 7��ووا��@ �@�ان ا�@�رة 

    �P
� ��PP ا����>PM �P7–   د�Pا�� h�PPa�� ،��P"ا���-�.�PP".إ -  ���>PM) ��PP"�.و �K�P"?(  �PP"K�� نCP�Kو ،
 �(Gj�$ �$�do� �(J1�7اضZا    �P�$�&Kw$ SP
��Gوا� SdاCGا� �

�?`ا  h�aKو �K�"&ا���"�� وا�


)�EF�G. T دراP1�   أآ�ت�7 وه\ا  .ا����(�� $T وا�K�Qr ا�3Zاث57   �P�(ا��    }jP���P اGP7 ك ا�
          ��(�@GP"ة ا���Pا��� CP�. �$�P&Kإ TP?C: �P7 ��P"ا��� �P
�����$ 5PG�GK ي\Pا�) ،�P�(2021 ا��(،    
P�>7 �P�$

 ���K ��� ي�aGا� ��.���PG7 S      أنإ7P�`ن وا��aK   5P7 SP7�>Gدف ا���P7 }j أز�P7ت وC=PM;�ت $
��PP1 Wو ،�PP��Gا� 
PP(
� ت $" PP1� و��PPرة PP�� ا���ر�PP1 وهPP\ا PPdC: �PP7)8 ا��PP��Gا� �TPPإ��  �PP&�G.

�� ا�CG"�$ c��Gى ا����
� ا���"�� ��ى  .)2021 ا���Cع وا��$���ت،( ا���Cع درا1��Kادآ�� و��Zا 
        �PP1درا TPP�(
PPQ �PP7 ل أC7 k���PP1ا?PPJ� ا�!C=PPط واZز�PP7ت ا���"�PP� وهPP\ا PPdC: �PP7)8 وأآ�PPت 

 �
   . )2020 ا��$�
�،(ا��$�

 �(m1Zا �
 �$�?V�$ د��G: ا���� ا����� �(��  :اr:��ا.( �� ��7 :@�م ��ن 7

 ؛ا�&�7<�؟()�� ا����
� ا���"�� ��7 در?�  -

; ب : G7=�� ا��Cع إ�
هC: S?� ��وق �� در?� ا����
� ا���"�� $�� ;)�� ا�&�7<� :<`و  -
 ؛و;����ت؟

: G7=�� ا���3)� ا��را�1� إ�
هC: S?� ��وق �� در?� ا����
� ا���"�� $�� ;)�� ا�&�7<� :<`و  -
Zا���3)� ا S$�@7 �� �>$؟وا���3)� ا��ا
�. 

  ا��KL أه�اف  -3


(
  :�JG"Kف ا���� ا����� ا�G<�ف 

 ؛در?� ا����
� ا���"�� ��ى ;)�� ا�&�7<� -


 و�' G7=�� ا�&�%  -(
-ذآCر(ا���وق �� در?� ا����
� ا���"�� ��ى ;)�� ا�&�7<� 
 ؛)إ.�ث

-  ��=G7 'و� 
(

 ا���وق �� در?� ا����
� ا���"�� ��ى ;)�� ا�&�7<� (
ا�G<�ف 
 .)لواZ-ا��ا$5(ا���3)� ا��را�1� 
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4- 	)
  ا��KL أه

  :�� ?�.��� ه��ا����  أه���:9:� 

	)
�	 اOه�P4ا�:  
ا���اSP3 ا���P�3 �P� �P�Jة ا�(���P>$ kP        ا��را�1� ا�&�7<��، وا��P7 �P>: �G   أه��� ا���3)�  -

�7 �7 T��@G.3)�ا  A�(>Gاديا��
Vا�&�7<� ا�<���  إ�� ا A�(>G��3ا�  �J�� رC(�G: TG�Pajb، 
 T$ ��)ص ا�����jbZ�3اث واZ57 ا S
��GKا����(�(و �mا���(،    AJ(�@GP"7 
P(
 �gcK ��7

 AJ:�PP�3اء وCPP1�PP�(�>أو ،ا� �PP�(�>س ا��PP�
 AJ>�GPP&7 و$ دهAPP   [ذ�PP وا.<PP(
$<�PPهA ا�@CPPة  
  ]�\PP� ،ة�gcPPا�� �PP(
 -$��kPP��) ا�&7�PP<�  اه8PP�G اkPP(u ا��را�PP1ت وا���CPPث ا�<)��PP�      ا���
 �gc: �Gات ا���=G���$و 
(
 .وا�&"�TG�d �K ا���"��

- ��=G7 �أه��-�

 -ا���"�� ا����(
ا�CPM�>GK �P� �PGن    و�7ى :��)M � AJ(�ا$�ت  ا��Zاد
 �PPJ�PP&:ز�وو  R\PPت    ه�KCGPP"7 SPP�(@:و ��PP"ت ا����;C=PP!ا� 'PP(@د وا��PPJ?Vا �PPmGآWب،أي وا


 ا�CGازن ا���"� �)��د(
 .ا�����^� 


  ) APJ7 �P�=G7 ودرا�PJ� )   TGP1 �و��Gا��را�P1ت   أه�7A :`و�K ا����G� ا���"�� $�را1� :<�  -P(

�!Kأ ��J7 ��K�b. 

	)

�(	ا�(�C)�Q(	 ا� اOه�:( 


� .EF�G ا���� ا����� 1c7"�ت  -�":-     �P�(>ا� �Pوا��� ���P>ا� A�P(>Gف   -وزارة ا�CP�Cا� �P�
�J(3 
(
� ت ا��G>: �� �Gض ا�()�� �� ا���3)� ا�&�7<�� وا��"�
�ة �
 $<s ا��(
 ؛

 ؛;)�� ا�&�7<���ي  -ا����
� ا���"��-�@��س  $��ء 7@��س -

 - F�G.E     7ا�P$ AK�P@: �P� �
�P": �Gت ا���dCGا� s>$ 5Mو �� AJ": �� �1ا��راE  �Kد�Pbإر، 
 ���K �Gدةوا���G1Wا  �� �J�7ب و�"Gاآ ����:   P&��>7و ��P"ا��� �P
ا����:�P�  ا�!C=Pط   �ا����

    .;)�� ا�&�7<���ي  وا��را�1�

  ا���G KLود -5

	)�./.

 و�' G7=��  :ا��Lود ا�(

 دراG7 �1=�� ا����
� ا���"�� (
ا��aG ا���� ا����� 
  ).ا��Cع وا���3)� ا��را�1�(

	)U�H
;�' ا���� �� ا�<�اق، $=�اد، ?�7<� $=�اد، آ)�� ا�<)Cم وآ)�� ا��G$�� ا���.��  :ا��Lود ا�
�M�Kم ا��C(
  .و
	��Dود ا���Lا�: Zو; ب و;����ت ا�&�7<� ا���3)� ا 
  .وا���3)� ا��ا$<��
	)U��Vود ا��Lا�: Zا��را�1 ا Saم2024-2023ل �7 ا�<�م ا��را�1 وا��. 

�� ا�
�L�QWت -6�LB  
  : ا�
��4	 ا��34(	 -


 ��PPرة : �PPJ.9$" ز�PPKان"K �PPJ<��و -PP(
ا�<CاSPP7 ا��"C=PP!(� ���PP;�ت   ا��PP7 }(jGPP   ا���PPد 

�P  واZز�P7ت   ، ا��PK�JGات، ا���Pj;�  ا��3Vط، ا���"�� ،��P"ا���   ��Pa�Gا� 'PK�;   �P"ا���

����G��PP$ �$�PP&KVا    SPP3 �PP� اع�PP$Vت واW�PP>�.Wا i�PPMتو �PP� ا�PP\ات آ��PPءةوز�PPKدة  ا��
�  ا�&C�. �J ا��Jف و:��ي ا�^�وف و:=���ه�P  و:�آ�`و.�Cه� P��G5   وا�P7 �Pmان،  (ا����PKز
 .)876 ، ص2013
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-   �PPJ��
 �PPأو"آ�RW" �PPJ.9$   دة�PP>G7 ،�PP(7��G7 ة�PP3دو�PP>$Zا  ��PPaj�ا���:�(CPP�� ،- �PPارد ا�
 kPP.اC&��$)�PP���>ا��-�PP��;�>آ��-ا�C(PP"د ) ا��PP�(� م�PP@: �PPGوا�- �PP
��7- �PPJ� Q �PP7 5�)GPP"K


�A ا��Pa� ا���"�P� و�Pg 'P ث         ���JG7وو7@  وا��3Vطا�S7�>G 57 ا�!=Cط �P: ل PQ �7
 ��

G@�د (أ.^�� ��Wات   -ا�-@�  أوا\Pا� A�P^�:داء وZا �P�7ا��(،  PGوا��  P
��G:   �JP!>$ 5P7 S

Au��Gا� A
����� $�Jف دGا�@�رات ا� ����G�(Olah, 2005, P654). 

�IX ا���XXYG	 ا��XXP4ي  -��B:  د�PPرة ا���PP�)kPP��)د  ) ا��PPJK �PP7 SPPآ R�PP&: �PP�$�&Kw$ SPP7�>Gا� 
P(

   �PPP�(Gjا�� �PPP�:ات ا�����PPP�-ت وا���;C=PPP!(� TPPPM�>: k�PPP"$ �K�PPP"&وا� ��PPP"ا��� ،TG�PPPd


 :Cاز.T .�"�� و?"���(
 �^����(� . 

-  IXX�
)��PPJ ا�(��XXYG����:  kPP	 ا@��ا0XXZا���� SPPa�K �PPGا� ،�PP�(�
��PP ) ا�(���PP�( -ا��ر?PP� ا�
TG$�?ات 7@��س  إ�@� 
(
 .ا��<� وا��"S�>G، �� ا���� ا�����-ا����
� ا���"�� -

  ���KL ا�
�U] ا��P4ي -7

  :ا�4
�ذج ا��0 ���ت ا�
��4	 ا��34(	


� �PM     أ.TP �7 و?�P�(? �^. �Jت  K<� .^�م ا����
� : )ا�CGازن-?)��ت (.�Cذج  -�Pم د��P^.

       ،ا�P".Vن  �ار:C:�ات �PJ: ���(1د P1<�دة واGP1@    أو إ��3طأي P(
 �P�G>K م�P^ا ا��\Pه TP�(
و


A          :�@�' ا�CGازن�PK م�P^ا ا��\Pأن ه �P&. �Pد، وه��Pا�� TP?اC: �PGت ا��K��G57 ا� S7�>Gا� ��

�P ا�"P)��� وPK��3�      اKV&�$��ا��^�ة  �P>ن وا���P".Vا  Cا� �P7   �P� عCP� ط�P�3Vات  ا�:CPGوا�.  

  h�PMCGو��PP7Zا   
PP(
 �P&. ن�P".Vا   �P� عCPP�Cا� �PP�
�PP"Qرة PP��>7�  أو إ�P;��3  أو اPP3Z`ان
�Cن ا����ع ��u آ��� أو�� ا����ع  -ا��^�م–W  ����K أي أ.C7، Tا?J� ا���Gي $��CGازنK أن 


 ���K ا���د G3 T"�.T� ا�")��� و:�@�' ا�"<�دة �
��  .�7 ا��


         أن" آ�&�Pن "�PKى   :)�P&� 2006ن، آ(.�Cذج  -P(
ا����
P� ا���"�P� ه�P^. �Pم �SK�P�G وا��Pد 

 ا���PP$ `PP���G اCPP7Zر ا�����PPة وا�!�PPرة        PP(
اW�PP>�.Wت �jGPP1�$ام ا��CPPاس، وذ��PP@(� ]PPرة 


 ا�i�PP)jG ا��"PPQ �PP7 '�PP ل ذاآ�ا:��PP و�PP����Q       وا�����PPKة،PP(

�PP ا�@�PPرة   PP!�.  �PP>Kو

 ا���"�PP، ا�<�PP;��       أوآ��@�PP   -ا����
PP� ا���"�PP� " آ�&�PPن"PP�>ا�� ���PPa:ز و�PP�� hPPb�7

 �)PP� .أ�<��TPPو:"�PP�(� h�PPد $AKCPP@G ردود    وا�< ��PPت وا��Cا?�PPJت ا��PP�7C�،   وا�PP3Zاث��.
         SP>د ا���P� ��KCP@: SP>� رد APg �P�C�(� SP>� رد ��K�P� نCP�K ا\�و.^�P�>. SP ا��^�P� �P      ،وه


�� ا?�JGد.� ��G"�� اC7Zر أ.�"��، 3 �K��3 
(
 �
�"K ��7  �P�:�� ��P"�:و   ��P"ا��� ��G�Pd 
 �Kأ.�"��وو�� �J�1��: 
(
  .)21، ص2013ز�Kان، (وا����ظ 
)��J و


)�  أن" ��و�K"�Kى : ا����
� ا���"�� �7 و?J� .^� ا�S�(�G ا���"� -��G7 ��"ت ا����.C�ا��
 �PPJ:�.C�وPP@�GK' ا�CPPGازن  ،�JPP!>$ 5PP7 ا�s>�PP وآSPP وا�PP3ة ��JPPaF�aQ �PPJ  وو�PPJ�F�y و7

�aة ا���"� وا�C� ل Q �7 ا���"�� �)��د ��.Zت       ا�P?��G3ا i�PMو A��GPا� 
P(
 �J:ر�Pو�
�K�)ة ا��`K�=ا� )CJا�( �� QZا�@��� وا k.�&ا� 
(

  ،57 ا����ظ (
 ��G>K أ وا�\ي�P�7 

 
(
 ��G>K ا�\ي CJا� �J?اC7 �� ���!عا�)\ة ��  ��7أا���bإ `Fإ .ا�=�اAGه $ �Kو������Pت  
           �PP

 ا���PPد �)���PPع >PP"K �PPJ� Q �PP7 �PPGوا� �KرC>PPb ع ا����PPت ا��PP7`�.�� اZز�PP7ت �7

آ��P ه�P ا����
P� ا���"�P�      ،ا�C: �Gا?S��$ TJ د��
�� .�"�� C>Pb WرK�  ،وا�!=Cط ا���"��
      �PP�?ر�jات ا��PPK�JGا� �PP7 �PPJ:�.C���PPaj� و7(� �F�PPع و��PPد� iPPQ �J�PPdC$ .  �PPKو�� �PP
و

�KرC>b ات ا���jآ��  ،ا��J1�1أ �� �KرC>b W ��1 ��"ا��� �
  .ا����
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- ���>�.Wا�< ج ا�<@)� ا �^. �J?ا���"�� �7 و �
cKآ�P ا���Pت ا��P%     :)ا��Cرت ا��%(ا����
�TPP:��3 �PP� A   أن�GPP5 ا��)GPP"K د�Pا�� �PP7 ل PQ  ،R�PP���: iPP�.ا$�ت�)PPMW9  واPP��: ��PP"ا���

 �PP&�G.PP�. @
��PPر ا� �Zا�  �PPJ(��K �PPGووا� ،TPP(Qدا �PP� د�PPا�� �PP7د دو�PPا�� 
PP(
 kPP&K TPP�(
 
 �PP�. @
��PPر ا� �Zا kPP�(=: SPPa��
PPإ�  �PP7 �PP��3�PP�$�&KVار ا�@GPP1Wوا  �PP���Gدة وا��>PP"وا�

 ،�$�PPP&KVوا  �PPP3أ CPPPده�PPP>$Zا ��PPP1�1Zا ��PPP"ا��� �PPP
���(�. R�PPP���: APPP"GK د أن�PPPا�� 
PPP(>� 
�PP�. @>��$ �PP�$�&KVوا  �PP7 ���PP

 GPP"K(�5 ا�CGPP"�$ 5PPG�Gى PPG3- ��PP"ا��� �PP
وWCًPPd -ا����

 .�)"<�دة وا��a� ا���"��

- �^. �J?ا���"�� �7 و �
 :)ا��Jوب أوا��Cا?J� -ا��^�K� ا���C�C?��(" وا��G آ�.Cن" ا����

 CPPJ�7م ا�CPPGازن �)��PPد  PP(
 �PPK�^ا�� R\PPم هCPP@:، ى  إذ�PPK"نC.�PPت أن" آ�$�&GPP1Wوردود  ا


 :Cاز.C=!(�      TPط ا���"�� ا��J: �Gد ا���د �P7 ا��Pjرج،    ا�Z<�لP(
 �P^د ا������Pا�� 
P(


��PP ا��PP>Gض  ���PP1 Wو �(Qا�PPطا�C=PP!(�،  
PP(
 SPP�>: �PPGرةوا��-GPP1ة ا`PPJ?Zا  �PP�(Qا��ا

A"&(� ��?C�C�"دي  ،ا��cK ��7
إ�P7   )وا�CG:� ا�!=Cط(�J\ا ا��K�JG ا��jر?� اG1W&�$� إ�
 �PPJ?اC���$- � ي�PPaGوا� PP�C�( iu�PP!ا� �) �PPJ?اCأو، )ا��    �PP�Cا ا��\PPه kPP�&:   iu�PP!ا�

T�7 وب�Jوب(وا��J3)���، )( ا� C$47-46 ، ص ص2022أ.( 

- ��.�".Vا��^� ا �J?ا���"�� �7 و �
-أن ا���د ا�\ي �K"C(1�7"   �P"�. C��$ 5G�GKى: ا����
 A�(PP1 ،��PPd  TPP:�?�3 ع��PPbw$ 
PP^�K ي\PPا� CPPه ،��PP1�1ZاTPP:ا\� 'PP@�7و ��PP"�. ازنCPPG7 .

�PP���  CPPه TPP:ا\� 'PP@ا��� }j ا�� }jPP�
 �ا��CGا�PP'  وا Zه�ا�PP&TPP` �ا�PP(
 إ�PPdار@�PPدر 

  ا��<Cر  $���Q �M ل 3�7)� ا���CP وا�CP)Gر  . ��ارات ?��Kة(
 ،و$\�[ Sa�K ا���د 

 ���MV�$

   "رو?�Pز "وcKآ�P ا�P3 ا�<)��Pء   . C>bرG1W�$ R@�ار ا���"�P  وا���P>�.W   إ�P(

K�@: 
�ة و$CPaرة  PQ �GP"7 ل TP:��3 �P(3�7 ا��CPa$ ،�P�(Gjرة      إK&�$�ً�  �اأن ا���د إذا :)@

7��Pو;  ��u�     ���(P1 ��Pajb TPK�� نCP�: ،  ���Pd  �>P�Kان  و`P:Wار وا�@GP1W�$.   �P@G>Kو
�CPPن 7��PP7 �ً>�PP ا���PP�3�           " رو?�PPز"K �PP� د�PP�(� �PP�$�&Kإ EF�PPG. kPP(&K ي\PPك ا�C(PP"أن ا�

 S$ ،k"�� ��aj�
 $�K�@G إK&�$� ا�^�7 ��1 �ً!KأK�Qrا�   TP$ ��)5 (ا����P�G&ا��(. 
  �PK�^������.�PP".Vى أن   ا�P:ن�PP".Vا   �P��PP��3   ط�PP�
 وا�"�PP7 �>P ا���CP وا��PPإ� SPP!�Zا ،

�PP@@�7  TPP:ذا  ���PP>�.Wان ا`PP:Wا �PP7 �PP���
 �PP?5 $�رPPG�GK ع�PP�7ء و�PP)>7)���PP>�.Wت ا�PP�-ا� (
) ،�(�� ).2017ا�<

  :�D^�4	 ا@�1ر ا��P4ي

� �JPPMا�>G1ل ا PPQ �PP7 �PP-3ا��� EG�GPP":�PP^ت ا���PPJ?C �PP�(Gjا�� �PPK�^ذج ا���PPوا��� TPP.9$ : W

)A ا���% -
�7� وK�^. �?C:-�(7�b� وا�3ة  ��  E��>:أو   ،Rاه�CPyو A(>ه\ا ا� 'F�@3 ��"�: �P�.وإ 

ه��ك .^��Kت 
�ة �"�ت ا��@�F' وا����ه�A وا�^Cاه�، وا.( �� �7 اZ;� ا����PK� ا��P�G>: �PGه�،    
 �� �J.رأيوأ    �P�(
��: �=�Pa$ SP$ Sa��7 S��$ S�>: W �-3ا���.       �g9PG:و �gcP: ة�P3ة وا�P3د و����P�

،��PP"ا��� �PP�����$ �PP���>ا�� ،�gراCPPا� �KCPP�Gوف ، ا��PP^ا��K�PP1Zا  �Kد�PPaG�Wا 
PPG3و �PP�
��G?Wوا .
           R�P3ن و�P".Vن اW �PK�^. را�P;إ ،SP7��Gا�� �P(�و�\�[ :��8 ا���3-� و?PJ� ا��^�P ا��)�P� واR�P&:W ا�

7،�PP�(���GPP": �PP(7=�ق أ$<�PPدR ا�G �PP�?C�Cا��� ،��PP"ا��� ،�PP�(@>ا� ، �PP^�:آ��، وC(PP"وا� �PP�
��G?Wا�PPJإ�� 
،�PP(7��G7 ة�PP3Cآ �)PP�
)5PP7 �PP ا��PP3Cات ا�PPQZى  ، .��G7و �PP��>� . SPP��: Wو
PPد  إ��PPا�� �PPF`&:
PPإ� 

s>ا�� �J!>$ �
 �(@G"7 ت�.C�7.  

  



 ��3اء إ,�اه(� �9(8 ا���(�ي.د.أ     ا�
�*(�ات ا�
��4	 ا��34(	 ��ى ��1	 ا�
���	 �0 /.ء ,�+


�	 ���ق ��� ا���
�ع �          ��


��           2 ا���د        14ا��� 110           2024د
 

  ��,C	ا��را?�ت ا� -8

 :) (Voitkane,2004  درا?	 -


�P ا����Pة           ��8و:� �PMف وا���PJا� 'P�@�: CP�. TP?CGا� �P� 
 �P
 �P��$�^�Pم   ،ا��را1� ا�

��� ا��را1� �7  .ا����
� ا���"�� واWآ�mGب 8.C�:253 ��; P�      W �P>7�&$ ت�P�(5 آ�P1 �P7 �P���;و �

 �P��:.         SF�P1C��$ ت�P.ا���� SP�(�: �PP>$و ،�P1ا��را %�K�P@7 �P3ا��� 'P�; ��F�Pa3Vا  �P�F ت، ا���PPJyأ 
 EF�Gأنا�� T?CGا�   �P7 Sا���"��، وان آ �

� ا����ة و$����� �M���$ ��$�&Kا i�:�K ف�Jا� '�@�: ��

 '�@�: C�. T?CGه�افا�Zب ا�mGآW�$ ���(1 ن�)�:�K ��"ا��� �
  .وا����

 :)2020 ا��,��0،(درا?	  -

� ا�< �� اWر:��;�� $�� ��7
� .�"�� وأC7 k���1ا?C=PM �J  :��و�8�ط .�"�P�،  ا��را1� آ
 ��=G�� �@و� �K��=Gو���س ا���وق $�� ا��)}ajGا�&�%، ا� .(    �P7 �P.C�7 8P.آ� ��$ ���
200 

$��8P ا��EF�PG و?CPد ��Pوق دا�P>7�?.       �P� د7�P'  / �7 ;)�� آ)�P� ا��@CPق وآ)�P� ا�<)CPم    ;��k و;���� 
    %�PPP&ا� �PPP�=G�� ى`PPP>: ��PPP"ا��� �PPP

 �PPP�@7س ا����PPP(
 �PPP�()ت ا��PPP?ت در�)PPP1CG7 ��PPP$ ��F�PPPa3إ


 ا�CPPGا�� /ا�h��PPa� }PajG ا�(PP ب ا�P\آCر   وPP(
آ�8PP��$ �P ا��EF�PPG إ7��.�PP;.    �PP ب آ)�PP� ا�<)CPم 

� ا���"�� ،Q �7 ل أC7 k���1ا?J� ا�!=Cط ا���"�������$ c��Gا�.  

  :)2021ا�0��L، (درا?	  -


   "  ��3ن ا��)��"درا1�  :��و�8P(

�P� دور ��7
�P"�. �P� وا��"�P.�ة    "ا��P>Gف ��G?Wا   �P�
     A�Pa@ا� �P>7�? �P�(; ى�P� S�@GP"ا�� C�. �$�&KVا T?CG��$ c��G8   ."ا�P.C�:  �P��
 �P1ا��را   �P7275 


��;����، و��G@�' أه�اف ا��را1� ا87�jG1 ا����K�@7 �-3% ا����
� ا���"�� وا��"�.�ة ��G?Wى  ا��
S�@G"ا�� C�. T?CGب وا����آ�.CP� 8Pق ا��iP1CG    ا����
� ا���"��  أنأ�Jyت .EF�G  .ا���اه' �K وا�

  ..ا�<��� و���JK ��رة :��T?CG��$ TKc اC�. �$�&KV ا��"S�@G أ��اد��ى 

 )2021ا���.ع وا��,(�Lت ،(درا?	  -

� ا��را�P� �P1ى     "���7 واWء"درا1�  :��و�8��G��P$ �PJG� 
، ���س در?� ا����
� ا���"�� و
���@G8 .;)�� ا�&�7<� ا�(�b   �P��
  �P1359ا��را   ،�P���;و kP��;      م�jGP1ا �P1اف ا��را�Pأه 'P�@�Gو�

و$<� 7<��&� ا����.�Pت $��SF�P1C ا�F�Pa3V� ا����EF�PG. 8P��$ ،��P1 ا��راP1�         .7@���1 ا��را1� ا���3-�ن
   �)P1CG7 �P1ا��را �P��Gا���"�� وا� �
 ار:��;�TP آ��P أ�PJyت ا��EF�PG و?CPد 
 �P�       .أن در?� ا����

� ا��$��  G7=�� ا����
� ا���"��  إC7��F�a3?�� دا�� ��Gروا�   ]�\Pوآ ،�P1��Jا�1  ��ى ;)�� آ)�� ا�

� ا���"�� :<`ى ��G=�� ا�&�%،���(� ��(�
�م و?Cد ��وق ذات د�W� إ�F�a3� �� ا��ر?� ا�   !�

      h��PPaو� �PP1ى ا��راCGPP"ا�� �PP�=G�� ى`PP>: ��PP"ا��� �PP
���(� �PP�(�
�PP و?CPPد ��PPوق ��PP ا��ر?PP� ا�
  .ا��"�KCGت ا�-�.� وا�-��� وا��ا5$

- EG�G".     �@$�P1 ت�P1درا �P7 TPM�
 A: �7 �7، ى       أن�P� ز`P>:ي وCP@: ��P"ا��� �P
وW  ا�P�Zاد ا����

� ا�C: �� �Gا?AJJ  -���1 ا�()�� C�Gت ا����:�� ا�� ��
 C7ا?J� ا�!=C;�ت وا��(
 AJ:ء��ر��gأ 


 ا�TP?CG ا�P&KV$�      .رAJG(3 ا����:��P(
 AJ:ر�P� �7 �K`:ا��را�1 و ����G��$ AJ>G�: 
(
 S�>: آ��
     �P�
��G?Wة ا�.�P"اد وا����Z�P$ �P)ا���� �m����$ i�:�K T(وه\ا آ ،S�@G"ا�� C�.     �P7 �PهC@(GK �P� �PGا�

 AJ$ ��)ا���� S�� �7 ���1 WوSهZا . 
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9-  KLا�� 	)
_4�`Bوإ��اءا  

��&J�7 ��!G: ا���� �K��:     SP�(�:و ،��P"ا��� �P
5�G&7 ا����، و
��TG، و$��ء 7@��س ا����
    ��F�PPPa3Vا SF�PPP1Cت، وا��PPP�-ق وا��PPPaات ا��PPPbc7 ف�PPP>: اءات�?wPPP$ ًورا�PPP7 ،س�PPP�@ات ا���PPP@�

T@��): إ?�اءات �
  ً!� ،�J?ا�jG1ا �� �(�>G"ا�� ، ��(
ا���EJ ا��5P�G هCP ا��EJ�P ا���PdC      أن
�(�(�Gا�.  

9-1- KLا�� a
�
�:  

�CنGK             ،�PM�Kم ا��CP(
5�G&7 ا����P ا��P�(; �P7 ���P� آ)�P� ا�<)CPم وآ)�P� ا�P�$�G� ا���.�P� و
�:9K ا���� آ�� ���
  :و��87 ا�����GQ�$ �-3ر 

-  b)�Qا�� 	ا���4ء و�(4 	4ــ)�	)?�?Oر   :ا��GQا A:300   �P�@�)ا� ��FاC�;���ً� و;���� $��(�K@� ا�<

��P� ا�G(��P' ا�P1�1Z     .و�@� ��G=�� ?�% وا���3)� ا��راC7�  ��P1ز
� ،5�G&7 �7 ا���� �P7أ�   AGP�

  .;��k و;���� $��(�K@� ا�<�Cا�F� ا�(�@�� 5�G&7 �7 ا��)���G 200ا��GQر 

  ::()k :�@�' أه�اف ا���� ا����� $��ء 7@��س �)���
� ا���"�� :ا��KL أداة -9-2

  :f�)g	 ��Cات ا�
C(�س -

   �
� ا����K�>: ءCM �� �u��d A: ��"ن    . �@�ة 30ا���CP�و�� رو
� ��JGu��Pd �P أن :
   �P3وا ��P"�G� �P($و�� A(�Gا�� �=�a$)  ،رة��P11989ة      )81، ص�P3رة وا��GP1ا �P� �J>PMى و�P?و ،

 �JM�
7��J:�.C �=�ض  k"�$ �$C�7-اء��jا� 
(
.  

�� ,�ا8Z ا�
C(�س -�LB:  

��PPPت    $<�PPP إ
�PPPاد ا��@�PPPات،    �� �PPP@K�; ت�PPP�G
  �A و$��PPPء �PPP�@7س  �(Likert)  �PPPa: �PPPا
�:9K رج أ�7م ا��@�ات، وآ���G7 �g g 5 7@��سMC$ ]ا���"��، وذ� �

)ّ� (  :ا���� '�)�: " P�Fدا� ،

�ًPP.��3أ-   �PP$أ �PP(ّ
 'PP�)�: Wر?�ت  " ا�PP8 ا�PP�)
�h��PPa ا��@�PPات اPP�$�&KV� اR�PP&:W،   ) 1، 2، 3(وأ
  ..اR�&:Wو�h��a ا��@�ات ا�")��� ) 3، 2، 1(وأ
(�8 ا��ر?�ت 

  :ا���9ر ا�)GhW	 ���C3ات -

     %��Pا� AP(

� �7 ا���jاء �� ا��G$�� وC�&7 
(

�8M �@�ات 7@��س ا����
� ا���"�� 
   �JGu��Pd �Pود� �P��>(� �JG77 ء ،�JG�3 d �7ى 
(
 A��(�.     ��P". �P-3ت ا����P�G
�9Pآ-�   %80وا


 ?��5 ا��@�ات 57 (
$<s ا�K�>G ت ا�)=PKC�   إ?�اء�d �K��G �3� ا��@�ة، وو�' ذ�[ :A اV$@�ء 
  .��<s ا��@�ات


�ت ا�
C(�س -)��B إ��اد:  

��8PP7 ا���5PPMC$ �PPP-3 ا��PPP��(>Gت ��@��PPس ا����
PPP� ا���"�PP�، و��PPP رو
�PPPJ�� �PP أن :�CPPPن        
��K�dد��@� و ،��Mوا .     �P$�?ك إ�Pه� �P?C: W TP.أ ��Qُوأ ،k�&G"ا�� ��C7 �
وأن :<�� $�aق 

 ����dر ا��� أو�GjK ��.إ ،�m;�Q �$�?إ ً>� T��C7 �
 ��>K ا�\ي SK . 5��? �
 �$�?Vن اC�وأن :

)��J أC1 �3ى ا���3-� . �@�ات ا��@��س، أي �GK Wك �@�ة دون إ?�$� 5()K �� TG$�?أن إ �
  ً!�

 A1آ� ا\K A� ا\� ،i@� ��(>اض ا���� ا��uZ �J.Zا�<��� أ��اد.  
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0 ��
C(�س -�hQ�?ا� b)�Qا��:  

�
 
(
�Cا�F� $)=8 ُ;�' ا��@��س 
;���� وذ�P[   20و �;��� 20;���ً� و;����، $Cا��40  5� 
        �P��>7 �P
  ًP!� ،�Pا��� �P��
 SP�� �P7 T(Fو$�ا ،T:���(>:ح �@�ات ا��@��س وCM9آ� �7 �7ى وG(�


�P ا��@��Pس   �$�?Vق �� ا�=G"8 ا���C8         .ا�P.آ� TP:���(>:س و�P�@ات ا���P@� أن �P-3��(� hP!:ا �Pو�

 �@�Pات ا��@��Pس       وا�M� ��ى ا�<���، وP(
 �P�()ا� �$�&GP1ا �P� ق�=G"8 او:�أن ا�`�7 ا��P3   ��P$

  .د��@� 17.5ود��@�، و$��ى 7@�ارR  20و 15

  :ا@��اءات ا@)Z�WG	 ���C� 8)�Lات ا�
C(�س -

7�V  �7 �.C?�اء ���
 
(
 300ه\R ا��1C)� اA: ،��F�a3V :(��' 7@��س ا����
� ا���"�� 
�CPاP�@�; ��F� و��P�=G7 'Pات ا���A:     �P ا��GQرهA و�7 ا�()��، 
 �@K�)��$ .    �PK`���Gة ا�CP@8 ا��P"3و

  :$(���G@K ه��

 .i)�)��Qا� i)��.


�1�C	 ا� :  

هR\PP ا��PP1C)� ا8PP7�� ،��F�PPa3V ا���kPP�:�G$ �PP-3 در?�PPت 
��PP� ا�SPP�(�G ا�PP?V    �F�PPa3Vاء

 در?P�    ";���ً� و;���P� :��ز��Pً�    300وا����� 
�د أ��اده� P(

 �P7 أPإ�   �P?در SPت   "ا��P�GQه� ا�P>$ ،


 ا��Pر?�ت و     % 27PP(

 أP(
 8(Pa3 �PPGرات ا���GP1Wا �P727 %   8(PPa3 �PGرات ا���GPP1Wا �P7
    SP?ا �P7 ر?�ت�Pا� Sا� 
(
أ�PJy ا�SP�(�G أن ا��@�Pات ?��<P��7 �PJ`ة      . ا�F�Pa3V ا�SP�(�G   إ?�Pاء 

 ��F�a3إ) ��Wى دCG"7 ��
�71
�ا ا��@�ة ا�7�j"�، آ�� hMC7 �� ا�&�ول) 0.05:  

ا�
�.?�Qت وا��LUا��ت وا�Z�B �)C(	 ا�
,.�L	 ��C3ات �C(�س ا�
��4	 ا��34(	 :  1 ��ول ر^�
i)�)��Qا� i)��.


  ,�?��Fام ا�



.�	 ا���(�  ت


.�	 ا��U(�  ا�
Z�B(	   ا�
	��F��
  *ا�

0,��G k?اف   و�LU0  ا,��G k?اف  و�LUا  

1  2.8704 0.43758  2.4815  606280. 3.276  

2  2.4815  0.50435  2.1111  0.53787  3.691  

3  2.7222  0.49208  2.1852  0.72876  4.488  

4  2.8889  0.31722  2.2407  0.72516  6.017  

5  2.460  0.539  2.332  0.550  1.236  

6  2.8148  0.39210  2.2778  0.65637  5.162  

7  2.6667  0.47583  2.2778  0.62696  3.631  

8  2.8704  0.33905  2.3889  0.68451  4.632  

9  2.3519  0.70463  1.8889  0.66351  3.515  
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10  2.9444  0.23121  2.5000  0.63691  4.820  

11  2.8345 0.12331 2.8704 0.8704 2.8704 

12  2.7804 0.34761 2.3415 0.5662 3.1240 

13  2.4714 0.50521 2.2111 0.5476 3.591 

14  2.9245 0.33655 2.2508 0.6251 6.210 

15  2.8670 0.4172 2.24050 0.72417 6.026 

16  2.9014 0.39670 2.2668 0.67632 5.172 

17  2.3529  0.70464  1.8880  0.66352  3.517  

18  2.9454  0.23141  2.5003  0.63692  4.830  

19  2.8343 0.12333 2.8703 0.8705 2.871 

20  2.6804 0.44761 2.3515 0.5672 3.134 

21  2.8245 0.53651 2.3507 0.6252 6.311 

22  2.9110 0.39634 2.2659 0.67635 5.181 

23  2.5529  0.30764  1.9988  0.66347  3.214  

24  2.8443  0.23101  2.5034  0.63678  4.835  

25  2.8748  0.32305  2.3458  0.62441  4.932  

26  2.45714 0.32700 2.2374 0.67259 5.361 

27  2.4814  0.50436  2.1531  0.53582  3.682  

28  2.8709  0.31622  2.2257  0.72344  6.287  

29  2.7754  0.46141  2.5223  0.6562  4.710  

30  2.9104 0.34321 2.3418 0.5695 3.177 
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.ع ا��C3�� 0�Hات. 
ا�jG1م S7�>7 ار:��ط C1��$ن KV&�د ا�< ��  :�h^	 در�	 ا��C3ة ,��
و�� أ�Jyت . ا��G1رة 300اWر:��;�� $�� در?� آS �@�ة �7 �@�ات ا��@��س، وا��ر?� ا��)�� �ـ 

 ��F�a3Vأنا��<��&� ا  Aا ا��@�ة ر��
�7 ،�ً�F�a3ر:��ط دا�� إWولا�و، 5?��5 7<�7 ت ا�&  Aر�
  :���K ذ�[ 2

  ��Cة �a ا��ر�	 ا�)�H	 ��C3ات ا�
C(�سار��Bط آ8 : 2ر^� ��ول 

	   ر^�)C1(ا���Bار	ر^�    	1(��Bار 	
)Cا�  

1  0.286  16  0.247  

2  0.264  17  0.360  

3  0.341  18  .541  

4  0.415  19  0.336  

5  0.082  20  0.420  

6  0.260  21  0.354  

7  0.337  22  0.490  

8  0.298  23  0.380  

9  0.273  24  0.351  

10  0.382 25  0.500  

11  .321  26  0.594  

12  0.415  27  0.346  

13  0.487  28  0.498  

14  0.445  29  0.440  

15  0.259  30  0.396  

-���� .H)ا�� EZ�WFا�	س �)C
��:  


� ا��aق �7 ا�F�aj{ ا���J� ا�k&K �G اWه��Gم $�J �� $��ء ا��GQWرات  :�gق ا�
C(�س. 

 ���س ا�^�ه�ة  KهC ا��GQWر: وا��GQWر ا��aدق(
 T:5 $@�رG�GK 5 �7  أوا�\يMو �Gا�"�� ا�

�J(?أ .��:rق ا�aات ا��bc7 ��"ا��� �
  :و�� :�@' ��@��س ����

S-�K ا��aق ا�^�Pه�ي �P7ى ا.�P"Gب C�P!7ن ا��@�Pات �)"�P� ا��@�P1�، و�P�G>K            :ا��Wق ا��Pه�ي

 ا�����wPP� ]�\PP� ،��PPن ا�<@�PP� ا�PP1�1Z� أ�PP7م   PP(
 ]PPذ� �PP� �PP3ا���  APP�ا����PP3 ه��PP ه�PP ا�PP�GQر ا��
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 SaK W 
G3 ،عCMC���$ AGJK ا�\ي k1ا����
�      إ�PFق زا�Pd 
P(
 �P���7 EF�PG.)  P�ي، و�
CPدة و7)
1992(.      �P
C�&7 
P(
 TP:ض �@�ا�P>$ ��"ا��� �
و�� :�@' ه\ا ا��Cع �7 ا��aق �� 7@��س ا����

 Aده�
�9Pن Pd �3� �  �710 ا���jاء $)� $ AJFراvو AJ:�J�?CG$ \QZوا ،    �PJG7س و7 ء�P�@ات ا���P@
  .��&5�G ا����

�PPP7 �PPP>K أهAPPP أ.CPPPاع ا��PPPaق وPPPQ �PPP7 'PPP@�GK ل ا�:   �PPP7 �ًPPP��K�&: 'PPP@�G��XXXnJات �XXXgق ا���XXX4ء
�K�^ت ا���Mا�G�Wق       ،ا�P":Wا �P>K س، إذ�P�@�(� �(Qا�Pق ا��P":Wل ا Q �7 و�� :�@' ذ�[ �)�@��س

           �Pط ا������P�:رW7 ت ا�P>7 ب�P"3 ل PQ �P7 'P@�GKء، و�Pق ا����Pd ات�Pbc7 �3س أ��@�(� �(Qا��ا
PQ �P7 ل إ�P&Kد 
 �P� در?P� آ�P@� SPة �P@� �P7ات ا��@��Pس $C�&���Pع ا��)�P              أو��@�ات ا��GQWر، 


�� CGP"7ى  ). 266 ، ص1983
�� ا����3، ( �ً�F�a3ر:��ط دا�� إWو�� :��� أن ?��5 7<�7 ت ا
)0.05 ( �K�3 �?و$�ر)آ�� �� ا�&�ول) 1.96(وآ�.8 ا�@��� ا�&�و��� ) 298  A2ر�:  


 ا�"�� ا�Reliability(:  �G( ا���Yت (
وK<�ف ا�-��ت T.9$ ا���� �� :@��K ا�< 7� ا��@�@�� �)��د 

Cد(�J"�@K ا��GQWر�و�b �7وط ا��@��س ا�&�� ا:T��a $-��ت 
�ل، ). 161، ص1987ي، و�ة و7)

  :و�� :A إK&�د �bc7ات ��gت ا��GQWر $(���G@K ه��

:APP ا�jGPP1اج Internal Consistency Coefficient(:   SPP7�>7( ���د�XX	 أ��XX3 آ�و�XX�Uخ .
$R\PJ ا�(�K �P@K<(���P    ا�G&�.% ا��اQ)� GP1�$<��ل 7<�د�P� أ���P، إذ أن SP7�>7 ا�P":Wق ا��"�jGPج       

      �Pا�Cا�� �P-أآ �P� ت�P�-(� ًا�P�? ًا�K�P@:(Nunnally, 1978, P230) .    R\PJ$ ت�P�-اج ا��jGP1Wو
  k�PP1 APP: �PP@K�)س     100ا��PP�@ء ا���PP�$ SPP�(�Gا� �PP��
�CPPا�PP7 �F ا��GPP1رات ،
 S�PP�ا��GPP1رة $

)  SP�(�Gا� �F�Pa3Vا(   �P8 7<�د�(�>GP1ه� ا�PP>$ ،"  خ�P�.آ�و �PPت   "أ���P�-ا� SP7�>7 �PP($ �Pس  و��PP�@�(�
��P     . داWً إ��F�Pa3ً  -و�� �PJy أن ���SP7�>7 �P اWر:��Pط    ). 0.85(ا����� �K ط�P�:ار SP7�>7 CPوه

Tن إ��Cا��<��ر ا��()' ا��آ 
(
  .ا
��Gدا 

�1�C	 إ��دة ا����9ر. )test-Retest Method(:        �P��
 
P(
 �P-3ا��� SP�� �P7 س�P�@ا�� '�;

�ده�  $60)�  Aره��GQا A: ،����;و �ً���;         'P(��: �P�
�CPاP�(; �P7 ��F� ا��)�APg ،��PG أ
$CPaرة 

  ��
C�PP1ور أ�PP7 �PP>$ �PPJ:ذا �PP��>ا� 
PP(
و$<�PP اGPP1<��ل SPP7�>7 ار:��PPط CPP1��$ن $��PP   . ا��@��PPس 
Zا ��@��)Gر:��ط  .ل وا�-�.�وا�Wا S7�>7 �($)0.88(  ط دال�P�:ار S7�>7 Cوه ، ��F�Pa3إ   �P��Kو

 
(
  .ا��<��ر ا��()'-ا��آCن إ��T ا
��Gدا 

  ��ض ا�pZ��4 و�3B(�ه�. 10

    5PPP!Qو �PPPا ا���\PPPه �PPP� S�>GPPP"س ا���PPP�@ء ا���PPP�$ اءات�PPP?8 إPPP�: أن �PPP>$
PPPإ�  SPPP�(�Gا�
�F�a3Vن ا���3-�  ،اw� T�(
  :أه�اف ا���� �Q �7 �J@�@�G ل ل�و:�Gو

10-1- 	���
 ^(�س ا�
��4	 ا��34(	 ��ى ��1	 ا�

@�@�:� Zف ا�J(و� 
(

�Pده�   ا�ل :A :(��' 7@��س ا����
� ا���"��  ���P200<��� ا���� وا�� 
     �$�P"3 iP1CG7 �P($ ،�P���;و ����;)72.84 ( اف��.�P$ )6.68 ( �P?در،  �P7أ   iP1CG7 �PM�� )58 (

 �$C"ا��� ��F�G8 ا�@��� ا�=($ وا�3ة ���>� �F�: ر��GQWل ا��>G1�$و)31.38 ( �K�3 �?و$�ر)199 (
�PPوه �PP�Wذات د �PP���  �PPو���&��$ �PPJG.7@�ر �PP�
 ، EG�GPP". ]�\PP$أنو  �PPا��� �PP��
 �PP
CPP>G�GKن $�����

  :hMCK ذ�[ 3ر�A  &�ولوا�ا���"��، 
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  ��.?��G k,0 و��.? r�� 0/�� k�C(�س ���9ر 0Z�B ����	 ا��3وق ,(iا:3ر^� ��ول 

��.?k   ا��Oاد
0,��G  

ا��LUاف 
  ا�
�(�ري

0/��   	
)^
	,.�L�  

� 	
  �و�(	^(

200  72.84 6.68  58  31.38  1.96  
 

      ��P"ا��� �P

����P7 �P ا���� �P?ر�$ �P>7�&5 ;)�� ا�G�: R 
و:�?5P ا����J^K،    �P-3 ا�&�ول أ
 ]PPذ�
PPإ�    �PP@-ا� �PP7 ز`PP>: �PPGا� �PP�
��G?Wا �mPP��Gا�،     ��PPaj�
 :�@�PP' أه�ا�TPP ا�PP(
و��PPرة ا���PPد 


�� $����a وا��-�$�ة��G?Wن ،وا`G7 S��
�ة    ،و7<�
 و?CدR وا��aGف $�P"7 �P
 وإP1<�د �!ً  
�K�Qrا  AرهC>b 
(
، و:P&�G. 'P�G� ا����P    ا�K�PQr $��"<�دة P1V<�دهA   وإAJ1�"3وا.<��س ذ�[ 

 )2021 ا��)��،(و درا1� ) 2020 ا��$�
�،( ا����� �G. 57&� آS ��7 درا1� 

10-2-         s4X
–ر ذآX. (ا����ف ��r ا��3وق �0 ا�
��4	 ا�)X�34	 ��Xى ا�X��Q	 ��rX و� bX���X)* ا�
 )إ�Uث


 �P�@7س ا����
P� ا���"�P�        أن، �Jy إS�(�: �>$��F�a3 ا����.�ت P(
i1CG7 در?�Pت ا�P\آCر 
 �($  )72.04 ( Rاف 7<��ري ��ر��.�$)ت    أ�7) 6.9�P?در iP1CG7 ث�P.Vا      �P($ TP"�. س�P�@ا�� 
P(


:APPP اGPPP1<��ل ا��PPP1C)� و�=�PPPض PPP��>7� دPPP�W� ا���PPPق $��6.4(.  ،�PPP�J($�PPP.��اف �PPP�>7ري ) 73.7(
  ��P1ا���� ��F�Pa3Vا "  ��G(@GPP"7 ��PG��
 �F�P: ر�PP�GQا" ،  �$CP"�7 �P��@1.73( ا� ( �PP�
ا��Cاز.5PP7 �P  و

��u دا�� إ�F�Pa3�،   أ.0.05(،  �J^K�J(CG"7ى د�W� و) 198(ودر?� K�3�)  1.96( ���� ?�و���
ـPP -ذآCPر ( �CGP"7 �PPى ا����
PP� ا���"�P�=G�� �PP>�: ��P ا�&�PP%     إ�F�Pa3� ا.�P� �PP?C: W TPوق دTPP�W    أي

  :hMCK ذ�[ 4ر�A &�ول وا� ،)إ.�ث
  ��Q	 ��r و�b ��*(� ا�
s4ا����4	 �3U(	 ��ى  ا�
.ازU	 �0: 4ر^� ��ول 

 أ��XXXXXاد ��XXXXXد 
  ا��(4	

 k?.�
ا�
0,��Lا�  

ا��LUاف 
  ا�
�(�ري

 	)Zا���
	,.�L
  ا�

 	)Zا���
  ا�
�و�(	

  ا����	

  f(� دا�	  1.96  1.73  6.4  73.7  ا@�Uث

  6.9  72.04  ا�wآ.ر


�Pم و?CPد ��Pوق ��PP ا����
P� ا���"��P$ ��P ا�P\آCر            R P
و:�?5PP  ،وا�P.Vث �PJ^K ا�&�Pول أ
 ]PPذ� �PP-3ا���
PPإ�  �mPP��: �PPأه�� �K�PPا�Cادإدراك ا��PP�Zاء  اCPP1ن�PPأآ  �PPد ذآ�PPأوا�� 
PP-.Zا  �PP7 ر�PP@$

PP"اة�وا��،  AJPP"�.أ �PP� �PPو� �PP�7ن�PP�KV5  اPP7 �PP�$�&Kإ �PP�
��G?ت ا�PP� >$ AJ>GPP�:و AJ:ء�PPوآ� AJ:را�PP@$
 �K�PQrة    ،ا�Pا��� �PP� AJا��Pح أهCPPMو �P
  ًPP!�.     �PP7 SPPآ �P1درا �PP&�G. 5P7 �PP(Gj: �P&�Gا�� R\PPوه

  .)2021 ا���Cع وا��$���ت،(و:�G. 57 '�G&� درا1� ) 2020 ا��)��،(

10-3-       	)X?ا��را 	X�G�
ا����ف ��r ا��3وق �0 ا�
��4	 ا��34(	 ��ى ا���Q	 ��rX و� bX���X)* ا�
) a,لأو–را( 


 �P�@7س        أن�PJy  ، إS�(�: A:��F�a3 ا����.�ت  أن$<� P(
 �P>$ا��ا �P(3ت ا����P?در iP1CG7
   �P($ ��P"ا��� �
iP1CG7 در?�Pت ;)�P� ا���P(3�      أ�P$)6.71(،  �P7.��اف �P�>7ري ��Pر(    R 73.3(ا����

Zوا     �P($ TP"�. س�P�@ا�� 
P(
 
و�=�Pض P��>7� دP�W� ا���Pق      .)�P$)6.68.��اف �P�>7ري   72.4 ((�
،��J��$ ا�jG1ا A: ام        �$CP"ا��� �P�F�Gا� �P��@8 ا�P=($ �Pو� ��G(@GP"7 ��PG��>� �F�: ر��GQ)0.84 (  �P�
و

    �PP=ا���� �PPا�&�و�� �PP�F�Gا� �PP��@5 ا�PP7 �PPJG.ازC7)1.96  ( �PPK�3 �PP?در �PP�
CGPP"7ى دPP�W�  و) 198(و
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)0.05 (.   TP�Wد ��وق، ذا دC?م و�
، �&�Gت ا���Jyأ ��F�Pa3إ       �P�=G�� �P@و�  ��P"ا��� �P
��P ا����
  :  hMCK ذ�[ 5ر�A  &�ول وا�، )ل أو -را$5( ا��را�1�  ا���3)�
  ا�
.ازU	 �0 ا�
��4	 ا��34(	 ��ى ��1	 ا�
���	 ��r و�b ��*(� ا�
��G	 ا��را?(	: 5ر^� ��ول 

 	�G�
ا�.?k   ا�
0,��Lا�  

ا��LUاف 
  ا�
�(�ري

 	)Zا���
	,.�L
  ا�

 	)Zا���
  ا�
�و�(	

  ا����	

a,دال  1.96  0.84  6.71  73.3  را ��u  
  6.68  72.4  لأو

       �P(3ا��� �P�=G7 'Pو� �P�()ى ا��P� ��P"ا��� �

�م و?Cد ��وق �� ا���� R 
�J^K ا�&�ول أ
$CPaرة أآ-C(P19$    �Pب ا��<�P(7� ا�Cا���g9G:    �PKأن ا����
� ا���"��  إ�
ا��را�1�، و:�?5 ا���3-� ذ�[ 

   �P�>$ �Pه�g9: �7 اد�P�Zت،     ا�;C=P!(� د�Pا�� �P^�K �Pوآ�   �Pوآ�J?اCK PJ�     ت�P.�� $��P7 ]P(G�K �P إ7
Aره��

� .�"�P�  ،و��رات $=s ا��^� 
� أ���$ AJ>G�: ���G��$و.       �P&�G. 5P7 �P(Gj: �P&�Gا�� R\Pوه

  .ا��G و?�ت ��وق �� ا��"�KCGت ا��را�1�) 2021 ا���Cع وا��$���ت،(درا1� 

- 	
B�Fا�  

 �>:        �$�PdVا �P7 }jP��CPن    ،ا���"�7Z�P$  ��Pاض ا����
P� ا���"�P� ا��Pرع ا�CPا�� �): �PGوا�
�P\ا �PJ$ �P�K.    �P7 ا���Pد ��P رTP:��3 �P(3       أنوا�!=C;�ت ا��G وW $�  � ز�7ت.�G&� :<�ض ا���د 

�CPن ?�PJز �PJ� ��P"�. �PK��3        ا�P�Zاد �GKG 5 أنا�!�وري G� �PJ�yCKو �P
�����$.     �Pا��� SPdC: �Pو�
 ���PPا��
PPا�   إ� 'PPو� �PP

PP� ا���"�PP�، و
�PPم CPPJyر ��PPوق ��PP ا���������$ �PP�()5 ا�PPG�: %�PP&أو  'PPو�

  :  إ�
 �\ا :�dC ا���3-� .ا���3)� ا��را1�

 ز�Kدة  -(
 S�>: ا:�&��ت وا���ت�G1�$ Aه�Kو`G� ��()(� ن إ��7� ا���وات وا��ورات�P�KVا   AJ:را�P@$

AJ:؛وآ��ء  

�S ا��3Cات  - S�>�:�Kد�bرVن   اCP�(�K ��� ��()ر ا�\ا:� ��ى ا��a�G1Wا 
(
�� ا�&�9G(� �>7آ�� 

7��.�ت ��G@�' ا�\ات و�`�Kدة ا3V"�س $�����
� ا���"��Vا R\ر ه��-G1ت آ��7� وا�.��  ؛�7 إ7
-  EF�G. �7 دة��Vا  E7ا�$ A��a: �� ا���� ا����� ���Kورش :�ر ��P"ا��� �
PQ �P7 ل    �`�Kدة ا����

���PP أk���PP1 ا� �:  �PP� �PP��>ا�� �PPJ?اC� ادى�PP�Zط    اC=PP!5 ا�PP7 SPP7�>G(� ت�PP7زZوا ،  �PPGا� �PP
C�Gا��
 AJJ?اC:،��7Cا�� AJ:��3 ؛��  

-   �P-3ح ا����G@: آ�� W���GP1ا    ���Pا�� �P��(� :        ت�P��
 
P(
 �Pا����� �P1را�(� �P.ازC7 �P1م $�را�P�@ا�
EF�Gاز.� ا��C7و ��(Gj7 �K��
ا�< �P� اWر:��;���P$ �P ا����
P� ا���"�P�       ل�و:�Gدرا1�  إ?�اءوآ\ا   .

  .?Cدة ا����ةو اG1W-�رة ا���F@�، ا�����، وG7=��ات .�"�� آ����و.� ا�<@)��
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