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Abstract:

L’objet de cette recherche est de connaitre 1’impact de la technologie de
I’information et de la communication dans la motivation et le soutien de
I’activité des entreprises, cela en définissant le concept de technologie et
son r6le dans 1’amélioration de la performance et de la productivité des
entreprises, ainsi que la gestion des opérations, en tenant compte des
changements globaux élaborés par la nouvelle économie celle du savoir et
du numérique qui est devenue une nécessite afin de trouver les mécanismes
appropries a effectuer les opérations économiques.

Les mots clés: Technologie, Informations, Communications, Internet,
Transactions économiques et électroniques.
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