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Abstract:

Les P.M.E. ont des multiples vertus qui représentent en période de crise
des atouts majeurs. Mais les évolutions de la société envers la
reconnaissance des valeurs personnelles pour 'humanité et I'apparition de
la mondialisation induisent des modes de gestion qui vont a I’encontre
des spécificités de ces entreprises et qui exige les pratiques d’excellence
en production. Donc ces entreprises sont appelées a mettre en place des
modes de management implicites et formalisés et que |'orientation des
systémes de gestion droit étre en conformité avec la nature évolutive des
relations du travail et leurs régles dans le sens de la modernisation et en
fonction des mécanismes réalistes et adaptés.

Cette nécessité exige de développer les comportements du leadership
pour les faire évoluer a une participation effective et d’acquérir les
capacités efficaces de motiver les travailleurs vers I’esprit de la créativité.
Ceci provient d'un exercice collectif loin des pratiques anciennes de
I’influence du pouvoir et les regles archaiques qui démotivent les
travailleurs. En plus, en prenant compte le changement culturel comme
dimension influente et déterminante de [I'efficacité de la reaction des
travailleurs.

Les mots clés: P.M.E., Pilotage, Motivation, Comportement innovant,
Mondialisation, Participation.
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