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Abstract: 2018/02/23 :Jgd 53/ 2017-11-25 :Jloy¥l

The aim of this study was to diagnose the effect of organizational trust on
knowledge-building, which is the exchange of knowledge resources among
faculty members of higher education institutions in Algeria. The results of this
study showed that the sense of organizational confidence in all its dimensions was
above average, and that there was a positive effect of the respondents'
understanding of organizational confidence on the exchange of knowledge in the
universities. The study also included a number of important recommendations
that encourage confidence building Regulatory framework and supports the
building of a higher exchange of knowledge resources.

Keywords: organizational trust, organizational knowledge, organizational
knowledge management, higher education institutions.

Résumé

Le but de cette étude était de diagnostiquer l'effet de la confiance
organisationnelle sur le renforcement des connaissances, qui est I'échange de
ressources de connaissances entre les membres du corps enseignant des
établissements d'enseignement supérieur en Algérie. Les résultats de cette étude
ont montré que la confiance organisationnelle dans toutes ses dimensions était
supérieure a la moyenne et que la compréhension des répondants sur la confiance
organisationnelle dans I'échange de connaissances dans les universités avait un
effet positif. Cadre réglementaire et soutient la construction d'un plus grand
échange de ressources de connaissances.

Mots-clés: confiance organisationnelle, connaissance organisationnelle, gestion des
connaissances organisationnelles, institutions d'enseignement supérieur.
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