
  والتنميـة الاستراتيجيةمجلـة   361 - 343ص ، )2025جويلية  ( 02: العـــدد/ 15 المجلد
 

343 

شركة أرامكو  -  المستدامة ةالاقتصادي التنميةتحقيق في للشركات المسؤولية الاجتماعية مساهمة 

  -السعودية انموذجا

The contribution of Corporate social responsibility to achieving 
sustainable economic development - Saudi Aramco case study- 

  1بن شهيدة فضيلة

 Benchehida Fadhila  

  relizane.dz-fadhila.benchehida@univ الجزائر ، ،جامعة احمد زبانة غليزان

  

  01/07/2025: تار�خ�ال�شر��             20/05/2025: تار�خ�القبول              01/03/2025: تار�خ��ستلام

  : ملخص

�دف هذه الدراسة إلى معرفة مدى مساهمة إلتزام شركة أرامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماعية في 

التنمية الإقتصادية المستدامة، ولتحقيق هذا الهدف تم الإعتماد على المنهج التحليلي لتحليل ممارسات   تحقيق

توصلنا من خلال هذه الدراسة . اعتمد�ا الشركة وتاثيرها على التنمية الاقتصادية المسؤولية الإجتماعية التي

ه تأثير إيجابي على التنمية الاقتصادية المستدامة في إلى أن إلتزام شركة أرامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماعية ل

وذلك من خلال دعم وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تعتبر النسيج . المملكة العربية السعودية

الأساسي لتوفير مناصب العمل وتحقيق النمو الاقتصادي المستدام، حيث تجاوزت ممارسات المسؤولية 

  . ا عمل تطوعي إلى عمل استثماري طويل الأجلالاجتماعية للشركة كو�

اقتصادية، تمويل، شركة ارامكو ، تنمية مستدامة، تنمية اجتماعية للشركاتمسؤولية : كلمات مفتاحية

  .السعودية

  .JEL : Q01 ،M14 ،G03اتتصنيف

Abstract:  

This study aims to find out the extent to which Saudi Aramco's commitment to social 

responsibility contributes to the achievement of sustainable economic development. To this 

end ،the analytical approach was drawn on to analyze the social responsibility practices 

adopted by the company and its impact on economic development. Through this study ،we 
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found that Saudi Aramco's commitment to social responsibility has a positive impact on the 

sustainable economic development of Saudi Arabia. Through the support and financing of 

SMEs ،which are the basic fabric for job creation and sustainable economic growth ،CRS 

practices have gone beyond being voluntary to long-term investment work.  

Keywords: Corporate Social Responsibility ،Sustainable Development ،Economic 

Development ،Finance ،Saudi Aramco. 

JEL Classification Codes: Q01 ،M14 ،G03. 

 :مقدمة.1

كان هدف الشركات في العقود الماضية تحقيق اكبر ربح ممكن، ولكن مع تزايد مسؤوليات الدولة لم 

 التنمية عملية في الشركات دور تعد قادرة على توفير متطلبات ا�تمع وتحقيق التنمية المستدامة، لذا أصبح

 ومن هنا لم. تشييد البنية التحتيةة إلى واجبا من خلال تخفيض معدلات البطالة وخلق فرص العمل إضاف

مؤشر الربحية فقط أداة  يصبح سمعتها، كما لم لبناء وتحسين المالي مركزها على فقط الشركات تعتمد تصبح

بل أصبحت تقاس بمدى التزامها بمسؤوليا�ا اتجاه ا�تمع وهو ما يسمى بالمسؤولية . لتقييم الشركات

  .الاجتماعية للشركات

أصبحت المسؤولية الاجتماعية للشركات وليدة لمتطلبات التنمية المستدامة لتوفير احتياجات كما 

وتعتبر المملكة العربية السعودية من بين . الأجيال القادمة �دف إيجاد ودعم برامج اجتماعية وثقافية واقتصادية

  .2030ة في رؤية المملكة لتحقيق أهدافها المتمثل الدول العربية التي تعطي اهتماما لهذا الموضوع

 التزام شركة أرامكو السعودية ما مدى مساهمة: مما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية : الاشكالية.1.1

  في المملكة العربية السعودية؟ التنمية الاقتصادية المستدامةق تحقي في للمسؤولية الاجتماعية

  :التالية اتالفرضيللإجابة على الإشكالية الرئيسية تم اقتراح  :الفرضيات.2.1

توفير مناصب عمل التي تحسن من المستوى التزام شركة أرامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماعية على  يساهم*

  .في المملكة العربية السعودية المعيشي للافراد

  . ية على تحقيق اكتفاء ذاتي محلي من المنتجاتيساهم التزام شركة ارامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماع*

  .يساهم التزام شركة ارامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماعية على دعم المشاريع والصناعات المحلية*

  :يمكن حصر أهم أهداف الدراسة فيما يلي: أهداف الدراسة.3.1

  .نمية المستدامةعرض مختلف المفاهيم المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية للشركات والت*
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نشطة التي تعزز التنمية رامكو السعودية بالمسؤولية الاجتماعية عن طريق الأأالتعرف على مدى التزام شركة *

الاقتصادية المحلية وتحافظ على استدامتها لأن مختلف الدراسات السابقة التي تربط المسؤولية الاجتماعية 

  .اعية والبيئية للتنمية المستدامةوالتنمية المستدامة ركزت على الابعاد الاجتم

السعي الى معرفة مدى الافصاح الكمي لشركة ارامكو عن مساهما�ا الاجتماعية في الجانب الاقتصادي *

  . للاستدامة ضمن تقاريرها السنوية

  :منهج الدراسة.4.1

عرض الجوانب للإجابة على الإشكالية الرئيسية وإختبار صحة الفرضية إعتمدنا على المنهج الوصفي في 

المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية والتنمية المستدامة، كما إعتمدنا على المنهج التحليلي في تحليل المعلومات 

 .الكمية المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية والموجهة لتحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة بالمملكة

  مفاهيم أساسية حول المسؤولية الاجتماعية للشركات .2

ا التزام �جتماعية على أسؤولية الالما ليعرف البنك الدو  :مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات.1.2

م و �لال العمل مع موظفيهم و عائلاستدامة من خلمالتنمية ا فية همسالمات التجارية اطأصحاب النشا

 واحد آن فيدم التنمية يخدم التجارة و يخسلوب أس باوى معيشة النتمس ينتمع ككل لتحس�لي والمحمع ات�ا

(Bank, March 2005, p. 1) . تطرق كماDrucker  المعروف أبو الإدارة الحديثة عن ضرورة تحويل

 المشكلة الاجتماعية إلى فرصة اقتصادية وبالتالي إلى فائدة اقتصادية، ومن ثم إلى طاقة إنتاجية، إلى كفاءة

يرى  Strierأما . (Drucker, 1984) بشرية إلى اجر جيد، ومنه ثروة تعود بالنفع على الشركات وا�تمعات

في مجال المسؤولية التي تتحملها  شركاتتمثيل لتوقعات ا�تمع لمبادرات ال: "المسؤولية الاجتماعية للشركات إ�ا

بوظائفها الأساسية للحصول على عائد مناسب من  لشركةقيام اعلى  تؤثر سلبالا  بحيثتجاه ا�تمع، 

كما عرفها كل من . (Strier, 1979, p. 9) "استثمارا�ا وبما يتجاوز الحد الأدنى من الإذعان للقانون 

Nelson and Venky   نشاطهاثر الايجابي للمنظمة على ا�تمع، والبيئة من خلال دارة الأإ ":�اأب 

صحاب المصلحة الرئيسيين مثل الموظفين والمستثمرين أاو الخدمات ومن خلال تفاعلها مع  والمنتجات

  .(Nelson A & Venky, 2013)" والموردين
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تجنيد   " الاجتماعية للمؤسسات بأنه يقصد بالمسؤوليةوأضاف المرصد الفرنسي للمسؤولية الاجتماعية 

العموميين في التنمية المستدامة،  كل طاقات المؤسسة كي تساهم بشكل ايجابي إلى جانب كل الفاعلين 

في أنشطتهم، وهذا حتى تصبح متوائمة مع  ويكون ذلك بإدماج الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

ما صدر عن  حسبما أ .)440، صفحة 2021جديدي، عياشي، و قداش، ( "مةأهداف التنمية المستدا

عن الآثار المترتبة لقرارا�ا  ؤسسةولية المؤ مسهي : "للمسئولية الاجتماعية  ISO26000منظمة المقاييس العالمية

ا�تمع  يةوأنشطتها على ا�تمع والبيئة عبر الشفافية والسلوك الأخلاقي المتناسق مع التنمية المستدامة ورفاه

   .(Ullah, Muttakin, & Khan, 2019, p. 284) "فضلاً عن الأخذ بعين الاعتبار توقعات المساهمين

ا يهالتي تعرض إل ت أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركاتتعدد :أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركات 2.2

حول  �Shafiqur Rahmanا في دراسة قام ، فوم المسؤولية الاجتماعيةفهالكثير من الباحثين مع تطور م

 للشركات الاجتماعية المسؤولية بعادلأكتلخيص  تقييم تعاريف المسؤولية الاجتماعية للشركات، والتي جاءت  

، فقد حدد عشرة  ظهورها منذ للشركات الاجتماعية المسؤولية على المقدمة جميع التعاريف تحليل خلال من

ا�تمع، وإشراك أصحاب المصلحة، وتحسين نوعية الحياة، والتنمية الاقتصادية، اتجاه الالتزام : د هيأبعا

بالقانون، والطوعية، وحقوق الإنسان، وحماية البيئة، والشفافية  الأخلاقية، والالتزام والممارسات التجارية

 على الأبعاد خمسة يشمل نموذجًا Inoue & Lee اقترحكما .(Rahman, 2011, pp. 173-174) ةوالمساءل

 . (Lee & Inoue, 2011) وتنوع والبيئة ا�تمعية والعلاقات الجودة المنتج الموظفين، علاقات: التالي النحو

ما وتتمثل فيلا تزال تحظى ولحد الآن بالقبول والاحترام لدى الباحثين،   Carrollايهفإن الأبعاد التي تطرق إل

  :)80-79، الصفحات 2014مقدم، ( يلي

الكفاءة  ن الشركات تمارس نشاطها الاقتصادي �دف تحقيقإيقصد �ذا البعد  :البعد الاقتصادي .1.2.2

حتى يتسنى لها إنتاج سلع وخدمات ذات جودة عالية، ومنه  ،والفعالية، وتقوم باستخداـم مواردها بعقلانية

  .يمكن القول بأن الشركة قد تحملت مسؤوليتها الاقتصادية

يتضمن هذا البعد الالتزام الواعي والطوعي بالقوانين والتشريعات الحاكمة لمختلف  :البعد القانوني .2.2.2

  .الخ...جور، العمال، البيئةجوانب ا�تمع بما في ذالك الاستثمار، الأ

الضرر  اقا لتجنب إلحقرارا� كلقي في  لاخجانب الألل شركةمراعاة ال يهفم ويتـ :قيلاخالبعد الأ .3.2.2

  .با�تمع

خدمة  دف� ة،جتماعيبات والمساعدات الاالتبرعات واله لفى مختلذا عه ملويشت :تطوعيالبعد ال.4.2.2

  .اها وتتابعهوتدعم قضايا ا�تمع  نالمنظمة تتبنى قضية م نوقد نجد أ، الربح لاا�تمع 
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هي  الرئيسية تهاوحدات اقتصادية أساسية في ا�تمع، وظيف هي يرى كارول أن مؤسسات الأعمال

الشركة   وهرما يعكس جوهو المسؤولية الأساسية، هي  الوظيفة الاقتصادية، فتكون بذلك المسؤولية الاقتصادية

م إلى الأقل هرمي من المه في شكل �اثم تتدرج المسؤوليات الأخرى التي تضطلع . كمنظمة أعمال ربحية

جصاص، ( ية بعد المسؤولية الاقتصادية، فالأخلاقية، ثم الخيريةأهمالقانونية الأكثر  فتكون المسؤولية. يةأهم

 .)212، صفحة 2019

  :مفاهيم أساسية حول التنمية المستدامة .3

تلك العملية التي تقر بضرورة تحقيق نمو  ": تعرف التنمية المستدامة بأ�ا :تعريف التنمية المستدامة 1.3

اقتصادي يتلاءم مع قدرات البيئة، وذلك من منطلق التنمية الاقتصادية والمحافظة على البيئة هما عمليات 

ية كل ما يؤدي إلى ترق: "�اأكما تعرف ب. )162، صفحة 2014رحالي، ( "متكاملة وليست متناقضة

 نعادلة متواصلة متكاملة للحياة البشرية حاضرا ومستقبلا ؛ ضمن إطار حضاري استراتيجي تعاقدي يصو 

( اللجنــــة الاقتصــــادية والاجتماعيـة لغربـي آسـيا  أما .)904، صفحة 2020عقل، ( "وينمي البيئة والموارد 

وضـمان  عبـارة عـن تعزيـــز التنميـــة الاقتصـــادية مـــع الحفـــاظ علـــى المـــوارد الطبيعية،"  :بأ�ـاعرفتها ) الإسـكوا

 .agency, 2000, p) "،السياســـــية والمؤسســـــية علـــــى أســـــاس المساواة مواصـلة التنميـة الاجتماعيـة والبيئيـة

120).  

لخذاري، ( ترتكز التنمية المستدامة على عدة مبادئ يمكن حصرها فيما يلي :مبادئ التنمية المستدامة 2.3

  :)142، صفحة 2020سعدي، و علون، 

بمعنى إعطاء أفراد إمكانية المشاركة الكاملة الفعالة في صنع القرارات والآليات أو التأثير عليها،  :المشاركة

  . قصد زيادة حسن الانتماء لدى هؤلاء الأفراد بالشكل الذي يمكنهم من مشاركة فاعلة في عملية التنمية

ادئ الشفافية، المحاسبة، أي خضوع السلطات وأهل الحكم والإدارة إلى مب: حسن الإدارة والمساءلة

ا أن تشكل عقبة في �خرى التي من شأالحوار، الرقابة والمسؤولية من أجل تجنب الفساد وجميع العوامل الأ

  . طريق التنمية المستدامة

أي التضامن بين الأجيال ومختلف الفئات الاجتماعية، وذلك من خلال الحفاظ على البيئة  :التضامن

دم تراكم المديونية على كاهل الأجيال اللاحقة وتأمين الحصص العادلة من النمو لكل والموارد الطبيعية وع

  . الفئات الاجتماعية
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يتمثل هذا المبدأ في حماية الكائنات الحية النباتية  :حماية التنوع البيولوجي والحفاظ على الموارد الطبيعية

  . د الطبيعية وتشجيع استخدام الطاقات المتجددةوالحيوانية من الانقراض بالإضافة إلى منع استنزاف الموار 

يجب أخذ التدابير لتعزيز التعليم والوصول إلى معلومات تحفز الابتكار، الوعي، والمشاركة : تحقيق المعرفة

  . الفعالة للجميع من أجل التنمية المستدامة

االيف خلال دورة حيابمعنى أن قيمة السلع والخدمات يجب أن تعكس جميع التك: إستيعاب التكاليف� 

  . من التصميم والاستهلاك إلى التخلص النهائي

يجب إجراء تغييرات في الإنتاج والاستهلاك حتى تكون هذه الأخيرة أكثر  :الإنتاج والاستهلاك المسؤول

سن قابلية للاستمرار من الناحية الاجتماعية، البيئة وباعتماد الكفاءة البيئية من خلال تجنب النفايات وح

  . استخدام الموارد

مفهومي المسؤولية الاجتماعية والتنمية المستدامة مفهومين قريبين جدا فالأول  :أبعاد التنمية المستدامة .3.3

يعني دمج الاهتمامات الاجتماعية والبيئية في النشاطات التجارية والثاني يعني التوفيق بين الجوانب الاقتصادية 

  :لاحظنا عناصر التنمية المستدامة فهي تشمل العناصر التاليةوالاجتماعية والبيئية، فلو 

بالنسبة للدول الصناعية المتقدمة تعني التنمية المستدامة إجراء خفض عميق  :البعد الاقتصادي.1.3.3

إجراء تحولات  ،)440، صفحة 2020ضيف و حمياني، ( ومتواصل في استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية

أما بالنسبة للدول . اقتناعها بتصدير نموذجها التنموي الصناعي عالميا جذرية في الأنماط الحياتية السائدة،

، 2007مصطفى، ( الفقر والحد منالمعيشة للسكان  الفقيرة تعني توظيف الموارد من اجل رفع مستوى 

  .)158صفحة 

   )75-74، الصفحات 2017شليحي و عامر، ( :كما يهدف البعد الاقتصادي إلى

 تحقيـق مسـتوى عـالي مـن الرفاهيـة للإنسـان مـن خـلال زيـادة نصـيبه مـن السـلع والخـدمات الضـرورية، غير أن

  .المتاحـة للعديـد مـن الـدول سـواء كانـت متقدمـة أو متخلفة هذا يتعذر تحقيقه في ظـل محدوديـة المـوارد

توفير عناصر الإنتاج الرئيسية في مقدمتها التنظيم والمعرفة العلمية ورأس المال.  

 زيــادة معــدلات النمــو فــي مختلــف مجــالات الإنتــاج لزيــادة معــدلات الــدخل الفــردي وتنشــيط العلاقــة

   .والتغذية الراجعة بين المدخلات والمخرجات

 الإفراط  النمـو الـذاتي الــذي يعتمـد علـى مبــادئ التـوازن الاقتصـاد الكلــي وتحقيـق أقصـى قــدر مـن النمــو دون

  .في عبء الديون التي سيتم نقلها إلى الأجيال المقبلة
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وتحقيق الرفاهية وتحسـين سبل فتعني السعي من اجل استقرار النمو السكاني  :البعد الاجتماعي.2.3.3

الرفاهية من خلال الحصول على الخدمات الصحية والتعليمية ووضع المعايير الأمنية واحتـرام حقـوق الإنسان، 

  :وعناصره كالتالي

 الاستخدام الأمثل للموارد البشرية.  

  الاهتمام بدور المرأة.  

   و التعليمالصحة.  

  2019شيلي، قيرة، و بونمري، ( .حرية الاختيار والديمقراطية(  

الحفاظ على الموارد المادية والبيولوجية مثل الاستخدام الأمثل للأراضـي فهو يعني  :البعد البيئي.3.3.3

العالم وذلك من خلال الأسس التي تقوم عليها التنمية الزراعيـة والموارد المائية، التنوع البيولوجي، المناخ في 

  .ةالمستدامة من حيث الاعتبارات البيئي

تعني نقل ا�تمع الى عصر الصناعات النظيفة التي تستخدم تكنولوجيا منظفة  :البعد التكنولوجي.4.3.3

 زونللبيئة، وتنتج الحد الأدنى من الغازات الملوثة والحابسة للحرارة والضارة بالآو 

نلاحظ أن نفس العناصر التي تشملها المسؤولية الاجتماعية نراها مطروحة في المفاهيم المتعلقة بالتنمية     

  .المستدامة فالمفهومين متكاملان لا متعارضان و كلاهما يخدم الآخر

  :واقع التزام المملكة العربية السعودية بالمسؤولية الاجتماعية بهدف تحقيق التنمية المستدامة .4.3

عمال تعتمد على ثالثة محاور من أهمها مساهمة قطاع الأ 2030وضعت المملكة أهدافاً طموحة في رؤية 

 .إلى اقتصاد مستدام السعودي في النهوض بمجتمعه ووطنه للمساعدة في مواجهة التحديات الوطنية والوصول

  :حيث مر الاهتمام بمفهوم المسؤولية الاجتماعية في المملكة بالمراحل التالية
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  تطور مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات بما يتماشى مع التنمية المستدامة): 1(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  )2020الاجتماعية، استراتيجية المسؤولية الاجتماعية للشركات في المملكة العربية السعودية، ( :المصدر

من خلال هذا التطور لتبني مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات في المملكة العربية السعودية جعلها 

إبراهيم، ( ما يليلتتماشى مع المفهوم العالمي  ومن نماذج هذه الجهود التي تبنتهاتتصدر الدول العربية 

2022(:  

  افة إلى ممثلين عن القطاع الاجتماعية تضم العديد من الوزراء، إضتشكيل لجنة عليا للمسؤولية

  .طاع غير الربحيالقو الخاص 

 ويهدف . نظاما للمسؤولية الاجتماعية للشركات  م2019مجلس الشورى السعودي في عام  تبنى

ل فعي كما. إلى تنظيم ووضع الاستراتيجيات لتنشيط وتحفيز الشركات للقيام بمسؤوليتها الاجتماعية

  .دور القطاع الخاص في التنمية المستدامة وخدمة ا�تمع

  تشكيل لجنة تعُنى بالمسؤولية الاجتماعية للشركات والمؤسسات في وزارة الموارد البشرية والتنمية

  .الاجتماعية، برئاسة معالي وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

 ستراتيجية المسؤولية الاجتماعية للشركات، وتضمّنت إعية تدشين وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتما

تحليل واقع المسؤولية الاجتماعية للشركات في المملكة العربية السعودية، ومقارنة معيارية لأفضل 

ترسيخ ثقافة المسؤولية الاجتماعية في كافة قطاعات ”الممارسات الدولية في ا�ال، وتمثلت رؤيتها في 

اهمة الشركات في برامج المسؤولية الاجتماعية التي لها أثر على تنمية ا�تمع والبيئة التنمية لتعزيز مس

  .”والاقتصاد

                                                                                              

نشطة بيئية وخيرية أ :1963 

  وإنسانية

أرامكــو الســعودية أول  اعتمــدت

لحمايــة البيئــة، إلــى  سياســة صريحــة

 جانــب أهــداف خيريــة أخــرى

  .تأخذ صبغة رسمية : 1986   

  السـعودية ل تفعيـل الهيئةلامـن خ       

    لى جانب إ للحيـاة الفطريـة           

  غيرها من الإجراءات         

 

  وتتماشى مع المفهوم العالمي: 2018

  للمواصفات اعتمدت الهيئة السعودية         

  ايزو والمقاييس والجودة مواصفة            

  جتماعيةلاامفهوم المسؤولية  2600          

 للشركات وإطار تطبيقها في المملكة         

 

  تراعي النمو: 2000   

  الاقتصادي المستدام        

  الاستمار      الهيئـــة العامـــةأسســـت            

شراكات بين الجهات الحكومية          

 والشركات في القضايا المتعلقة بالاستدامة    
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  لتأطير المسؤولية  "مأسسة المسؤولية ا�تمعية في الجامعات السعودية "أطلقت وزارة التعليم مبادرة

في الجامعات، بما ينسجم مع أبعاد التنمية المستدامة، ويسهم ذلك في تحقيق رؤية  جتماعيةالا

، حيث خصصت الوزارة جائزة للمسؤولية ا�تمعية في الجامعات ضمن المشاريع 2030المملكة 

  .الداعمة؛ لتمكينها من المساهمة في تنمية ا�تمع وتلبية احتياجا�ا وفق مؤشرات أداء معتمدة

عام  حصائياتالإ  إن لموارد البشرية والتنمية الاجتماعيةالمملكة لوزير صرح ه الجهود ونظرا لهذ

 2022نسبة ممارسة الشركات الكبيرة في مجال المسؤولية الاجتماعية، ومع �اية عام % 30تشير إلى  2019

نفاق الاجتماعي في ، مضيفًا أن نسبة مساهمة القطاع الخاص بالمملكة من إجمالي الإ%60وصلنا إلى نسبة 

مؤكداً أن هذه المؤشرات تجعلنا نتفاءل فيما ، %3,5واليوم وصلنا إلى نسبة % 1,19لا تتجاوز  2019

يمكن أن تصنعه المسؤولية الاجتماعية للقطاع الخاص في دفع عجلة التنمية بجميع محاورها الاجتماعية 

  .)2023الاجتماعية، ( والاقتصادية والبيئية

ترجع هذه النتائج إلى أن الحكومة السعودية هيأت أجهز�ا الحكومة إما بتشكيل لجان أو إعداد  

استراتيجيات مخصصة للمسؤولية الاجتماعية �دف إلى نشر ثقافة المسؤولية الاجتماعية في ا�تمع والشركات 

لم تصدر القوانين والتشريعات تلزم وتنظم العمل  من خلال إشراك القطاع الخاص، ولكن من جهة أخرى

  .إضافة إلى أ�ا خصصت جائزة المسؤولية الاجتماعية للجامعات دون الشركات. بالمسؤولية الاجتماعية

المساهمة الاقتصادية لشركة أرامكو السعودية في ظل التزامها بالمسؤولية الاجتماعية لتحقيق  .4

  :التنمية المستدامة

شركة أرامكو السعودية هي شركة تعمل في مجال الطاقة وتنشط في المملكة العربية السعودية ولها فروع 

بعدة مبادرات تمثلت في  2030رؤية المملكة لتحقيق في عدة دول من العالم، قامت شركة ارامكو السعودية 

التكنولوجيا للتنمية المستدامة،  مشاريع وبرامج مست مختلف الأبعاد الاجتماعية، الإقتصادية، البيئية وحتى

ولكن من خلال هذه الدراسة إرتأينا إلى التركيز على البعد الاقتصادي بالرغم من أن هناك تداخل بين مختلف 

فيما يلي نعرض أهم ممارسات المسؤولية الاجتماعية التي قامت �ا الشركة على . أبعاد التنمية المستدامة

  .ية وتأثيرها على التنمية الاقتصاديةمستوى المملكة العربية السعود

 1.350بقيمة  2021ساهمت أرامكو السعودية في سنة  :دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 1.4

كانت قيمة   2022مليون دولار أمريكي محليا ودوليا، أما سنة  360مليون سعودي أي ما يعادل 
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السعودية، ( مليون دولار أمريكي 10الم بفارق مليون دولار أمريكي حول الع 370الاستثمارات الاجتماعية 

الاستثمارات والأعمال التجارية في ا�تمعات التي  لدعم وذلك .)2022نستثمر للنمو ونبتكر للاستدامة، 

 :ومن أهم البرامج والمشاريع نذكر .تنشط فيها

لى المساهمة حيث سعت من خلالها إ لشركة أرامكو تابعةهو عبارة عن حاضنة أعمال  :برنامج واعد .1.1.4

ستثمار والمستثمرين فيها وتعزيز دور ودعم الا ،2030ستثمارات المحلية وفق رؤية المملكة في زيادة حجم الا

قتصاد الوطني وإيجاد فرص للشباب السعودي المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المشاركة الفعالة في دعم الا

ستثمار لاتفاقيات كاتفاقية التعاون مع الهيئة العامة لتوقيع العديد من الاخلال هذا البرنامج تم  منبالمملكة، 

وهذا يدل على تماشي الشركة مع تطور مفهوم المسؤولية الاجتماعية الذي كان في  2017اكتوبر  23بتاريخ 

  .هذه الفترة يرمي الى تحقيق نمو اقتصادي مستدام

شركة ناشئة ساهمت منتجا�ا  100مليون دولار أمريكي لأكثر من  100حيث منذ إنشاؤه قدم 

 ، شملت القطاعات التالية)84، صفحة 2021السعودية، ( وخدما�ا في إحداث نمو في الاقتصاد السعودي

  :)458، صفحة 2021مدفوني و قدري، (

 3  مشروع في قطاع الغاز والزيت؛ 

 14  مشروع في قطاع الرعاية الصحية؛ 

   غذية؛ مشاريع في مجال تصنيع الأ 3أكثر من 

 6  مشاريع في قطاع التعليم؛ 

 في قطاع الترفيه والخدمات الصناعية 3كثر من أ. 

مضاعفة نسبة إقراض وهذا نتيجة إلى مشاريع عدة في قطاع التكنولوجيا والتصنيع والطاقة،  لىإ ضافةإ  

حيث ارتفع عدد القروض من  2020الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة إلى ثلاثة أضعاف خلال العام 

اتفاقيات  9إلى  7، كما زاد عدد اتفاقيات رأس المال المنفذة من 2020قرضاً في  12إلى  2019خلال  4

اتفاقية تعاون مشترك مع برنامج ضمان التمويل من بين الاتفاقيات و  .)2022التحرير، ( خلال الفترة نفسها

يشجع المؤسسات المالية على الذي  2020ماي  19بتاريخ  -كفالة-الصغيرة والمتوسطة  ؤسساتللم

الاقتصاد ق دوره الهام في تحقيه �دف لتغلب على المعوقات والتحديات التي تواجاالالتزام �ذا القطاع من أجل 

الشركات تسهيل تمويل  اضافة الى .)2022شروط برنامج واعد من ارامكو لدعم المشاريع الصغيرة، ( الوطني

في  ساهمةمن أجل المها تمويللذات الجدوى الاقتصادية وغير القادرة على توفير الضمانات اللازمة الناشئة 



شركة أرامكو السعودية  - في تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة للشركات  مساهمة المسؤولية الاجتماعية

  - انموذجا

353 

هذه الأعمال ، جديدة اقتصاديافرص عمل قطاعات ومناطق و خلق  ينتظر منه الذي القطاعرتقاء �ذا الا

سنتي  على جائزة أفضل برنامج داعم للمنشآت الصغيرة والمتوسطةمرتين  هصولواعد ح برنامجسمحت لل

  . من قبل منتدى بيبان 2020و 2017

وهو برنامج لتسريع نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتعزيز مساهمتها في التنمية  :مشروع تليد. 2.1.4

الاستدامة، تحقيق النمو المستدام لهذه المنشات في مجالات  إلى هدفويالاقتصادية وتوفير فرص العمل 

مبادرة توفر نطاقا واسعا من  20من خلال   .والتصنيع، والخدمات الصناعية، والابتكار الاجتماعي والرقمنة،

صناديق متعددة ذات رأسمال إجمالي يتجاوز  05تقديم حلول التمويل والحلول المالية عبر إضافة إلى  الدعم

  .)2022الاسبوعية، ( )مليارات ریال سعودي 3(أمريكي  لارمليون دو  800

   )2022ارقام، ( :مجموعات 3العشرين التي يقدمها برنامج تليد إلى وتنقسم المبادرات    

تركيز على تهدف إلى توفير وظائف في القطاعات الجديدة والناشئة، من خلال ال  :المجموعة الأولى

البرنامج الوطني للتدريب المهني المنتهي  إضافة إلى  تأهيل الكفاءات السعودية،ب تلبية احتياجات سوق العمل

   .بالتوظيف، والبرنامج الوطني للأعمال الحرة

إنشاء  إضافة إلى الصغيرة والمتوسطة، ؤسساتللم  إيجاد فرص أعمال جديدة  وتركّز على :المجموعة الثانية

الزراعة، والحرف،  :مدن سعودية تستهدف مجالات ذات فرص عالية، مثل 9مراكز متكاملة عالمية المستوى في 

  .والمطابخ السحابية

ويشمل  الصغيرة والمتوسطة القائمة وتعزيز منظومة الأعمال،ؤسسات دعم الم وتركّز على: المجموعة الثالثة

وقد  .في استدامة أعمالها وتنميتها المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوالذي يهدف لمساعدة   ذلك برنامج التميّز

  .صغيرة ومتوسطة ببرنامج تليد بالتزامن مع تدشينه مؤسسة 150التحقت 

 30لتنفيذ مبادرات برنامج تليد تتعاون أرامكو السعودية مع مجموعة كبيرة من الجهات ، حيث وقعت الشركة 

ت ؤسسامذكرة تفاهم مع شركاء رائدين من القطاعين العام والخاص؛ لبحث إمكانية تطوير منظومة أعمال الم

  .)2022ارامكو، ( ةالصغيرة والمتوسط

شخص مباشرة، وذلك  2700استفاد من هذه المبادرة أكثر من  :تنمية الصناعات متناهية الصغر .2.4

  :من خلال تمكينهم ماليا بتوفير التدريب المنظم وتوفير فرص العمل ومن أهم هذه نذكر
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  المشاريع متناهية المصغر المشاريع ضمن مبادرة تنمية): 1(الجدول رقم 

  أثره على التنمية الاقتصادية  مساعدات الشركة  المشروع

مشروع إنتاج 

  البن

ألف شتلة بلغ عدد  200توفير زراعة * 

المستفيدين حتى الآن أكثر من ألف مزارع 

  .محلي

  توفير أنظمة ري حديثة وذكية*

طن من البن  800تحقيق إنتاج سنوي يزيد على * 

  .الخولاني

لكسب دخل مُستدام ودعم مساعدة المزارعين *

  .مجتمعا�م

المساهمة في ترشيد استهلاك المياه من خلال خفض * 

  .%80الاستهلاك بنسبة 

مشروع صناعة 

  العسل

أنشأت أرامكو محطات لملكات النحل *

  .في مدينة الباحة

  .التعاون مع شركاء أكاديميين*

  

حاليًا المساهمة في الانتاج المحلي من العسل الذي بلغ *

  .طنًا 120

أصبحت مدينة توسيع في إنتاج وتطوير العسل ومشتقاته *

آلاف نحال، وتوسيع نطاق  3الباحة موطنًا لأكثر من 

مبادرة العسل لتضم مناطق عسير، والطائف، والمدينة 

  .المنورة

صناعة 

  المنسوجات

جمعيات خيرية انشاء بشراكة مع 

سيدة  47ومؤسسات محلية مركزاً لتمكين 

  من خلال تدريبهن على مهارات الخياطة

  .تمكين ا�تمع ودفع عجلة النمو الاقتصادي*

رفع الطاقة الإنتاجية القصوى حتى وصلت إلى حوالي * 

  .ألف قطعة 82

تدشين في جازان مصنع بصمة للملابس والزي الموحد، *

  .مستفيدًا 50 وهو مصنع خياطة سيدعم

مستحضرات 

  التجميل

ابرام الشركة في إطار مبادر�ا لدعم القوى 

العاملة النسائية في مدينة الطائف، شراكة 

مع جمعية اليقظة النسائية الخيرية ومصنع 

الكمال للورد الطائفي لإنشاء مصنع 

  .روزيار

سيدة للعمل في المصنع،  40ضمان تدريب وتوظيف *

  . شهرياً ثابتًا مما سيوفر لهن دخلاً 

افتتحت متجر روزيار الإلكتروني لتسويق منتجات *

 .وبيعها .2021المصنع سنة 

صناعة زيت 

  الزيتون

لإنتاج " جوفا"عقدت لإنشاء مصنع 

مختلف المنتجات التي يدخل الزيتون في 

صناعتها مثل المرطبات المستخلصة من 

  أشجار الزيتون المزروعة محليًا

من خلال تدريبهن وتوفير المزيد من  يدعم المصنع النساء*

  .فرص العمل لهن

توطين هذه المنتجات، التي يدخل الزيتون في صناعتها، *

  .وتسويقها في المنطقة

  )الصناعات الصغيرة -السعودية، المشاريع الاقتصادية وا�تمعية ( من اعداد الباحثة بالاعتماد على  :المصدر
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من خلال الجدول نلاحظ أن الشركة ركزت على تأهيل وتدريب المرأة السعودية في المناطق الفلاحية  وتوفير    

ع جهودها في مجال المواطنة ودعم يتوسل وذلكمما انعكس على زيادة انتاجية هذه المشاريع فرص العمل لهن 

  .التصبح أكثر استدامة وازدهار  التقليديةتطوير الصناعات 

الذي ) اكتفاء( القيمة المضافة الإجمالية لقطاع التوريد في المملكة يعد برنامج :توطين سلسلة التوريد  .3.4

 نذكر منهاها حققتمن بين النتائج التي ، 2015الذي انطلق عام و  .وطنيةمن انجح البرامج تنفذه الشركة 

  :)73، صفحة 2022للاستدامة، السعودية، نستثمر للنمو ونبتكر (

  الإجمالي في سلسلة التوريد إلى إنفاقها المحلي  في الوصول بنسبة 2023نجحت الشركة خلال عام

  .2022 عام % 63مقارنة بــ  %65

  مليار دولار 17,3 ـــــبقيمة تقدر ب اتفاقية 90أكثر من  2022عام أبرمت أرامكو السعودية خلال

الموردين المحليين  بناء علاقات تعاون طويلة الأجل مع من اجل) ریال سعودي مليار 64,9(أمريكي 

  .اتفاقية 100كثر من أبرمت أ 2023اما سنة  الإستراتيجيين

 ،تجاوز إجمالي الإنفاق الرأسمالي لموردي الشركة نتيجة لشراكات أرامكو السعودية وإنفاقها المحلي 

مما خلق أكثر من ، 2022في عام )  سعوديمليون ریال 2,250 (مليون دولار أمريكي  600

  .للقوى العاملة المحلية فرصة عمل 4000

 المحلية في كوادرها البشرية  ستباقية من خلال بناء القدراتإبتنفيذ أنشطة  قامت أرامكو السعودية

  .مختلفا قطاعا 43كياناً تجاريا في 965وشملت هذه الأنشطة حتى الآن إنشاء . وسلسلة التوريد فيها

من خلال هذه النتائج حقق برنامج اكتفاء تحسينات كبيرة في سلسلة التوريد في المملكة العربية السعودية، 

خاصة في ظل أزمة   توجه مشترياتً أرامكو السعودية نحو السلع والخدمات المنتجة محليا وذلك من خلال

  .19كوفيد 

البحث والتطوير  على شركة أرامكو إنفاقبلغ  :الإنفاق على البحث والتطوير في تقنيات الاستدامة .4.4

منها موجهة للانفاق على تقنيات الاستدامة  %59حيث  دولار أمريكي مليون737بـــ 2022 عامفي 

ونظرا لهذا . موجهة لتقنيات الاستدامة % 52منها  2021دولار أمريكي في عام  مليون 607 إنفاق مقابل
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لعام الثاني على التوالي جميع شركات الطاقة العالمية في الإنفاق على تتقدم شركة أرامكو السعودية لالإنفاق 

حيث ان هذا الانفاق . )43، صفحة 2022السعودية، نستثمر للنمو ونبتكر للاستدامة، ( البحث والتطوير

  .من جانب البيئي فقط والمتمثل في تقليل الانبعاثات الكربون

للشركة دعم المشاريع القادرة على إحداث تغيير  شأن الإنفاق على البحوث والتطوير أن يتيحومن 

للمجتمعات التي تزاول  ، وتقديم إسهامات إيجابيةمن الناحية البيئية في أسلوب ممارستها لأعمالها إيجابي

  .عدد فرص العمل المتاحة أعمالها فيها، بالإضافة إلى زيادة

منها كانت نتيجة لأفكار %  87براءة اختراع،  966على  2022أرامكو عام حصلت شركة كما 

جديدة، مما جعل الشركة في المركز الأول لحصولها على العدد الأكبر من براءات الاختراع الأمريكية في قطاع 

لاختراع شركة وجامعة في الولايات المتحدة التي منحت براءات ا 50الطاقة، كما تم تضمينها في قائمة أفضل 

وعلاوة على ذلك، تم تضمين . 300الأمريكية في العام نفسه، وفقا لمكتب الملكية الفكرية لبراءة الاختراع 

 والتي تضم الشركات الأكثر ابتكارا 100الشركة في قائمة كلاريفيت السنوية لأفضل المبتكرين العالميين الـ 

  .)2023طلال، (

رتفعت مدفوعات شركة أرامكو للحكومة السعودية ا :)2022اكرامي، ( الالتزام اتجاه الحكومة .5.4

وتتوزع  .2020مليار ریال خلال  412.8مقابل  2021مليار ریال خلال  557في المائة، لتبلغ  35بنحو 

  :فكانت كما يلي .وريع، وتوزيعات الأرباحضرائب دخل، : مدفوعات الشركة للحكومة إلى ثلاثة بنود هي

  مليار  141.7في المائة، لتبلغ  95ارتفعت مدفوعات الشركة من ضرائب الدخل للحكومة بنحو

  .2020مليار ریال خلال  72.6مقابل  2021ریال خلال 

  مليار ریال خلال  139في المائة، لتبلغ  68بنحو ارتفعت مدفوعات الشركة من الريع للحكومة

  .2020مليار ریال خلال  83مقابل  1202

 مليار ریال  276.3في المائة، لتبلغ  7مدفوعات الشركة من توزيعات الأرباح للحكومة بنحو  ارتفاع

  .2020مليار ریال خلال  257.2مقابل  2021خلال 

يعات مليار ریال، وهي أضخم توز  281 بـــ 2021 عام" أرامكو"لـ الاجمالية  بلغت التوزيعات النقدية  

 وبذلك تفي الشركة  .هنقدية لأي شركة في العالم، كما أ�ا تفوق الأرباح الصافية المحققة خلال العام نفس

مليار  75"مليار ریال  281، الذي قطعته على نفسها قبل طرحها للاكتتاب بتوزيع اتجاه مساهميها بالتزامها

  .2024سنويا حتى " دولار
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مشروع جسارة  نذكر منها، هذه الأخيرةمشاريع بتكليف من كما تلتزم الشركة اتجاه الحكومة بتنفيذ     

الاستثمارات العامة  وجاكوبس الهندسية، وصندوق) سادكو،(السعودية للتنمية  المشترك بين شركة أرامكو

اري، ويشمل تج الاجتماعية على أساسوالإنشاءات لمشاريع البنية التحتية  لتوفير خدمات إدارة البرامج المهنية

امن الطاقة لعالم - السعودية، تقرير ارامكو السعودية للاستدامة ( .ذلك المشاريع الحكومية داخل المملكة

 )86، صفحة 2021، -مستدام

  :الخاتمة .5

المستدامة اهتماما كبيرا في الأونة الأخيرة، حيث لقي كل من موضوع المسؤولية الاجتماعية والتنمية 

تكمن العلاقة بينها بان ممارسات المسؤولية الاجتماعية للشركات تعتبر كأحد دعائم أبعاد التنمية المستدامة، 

وتعبر المملكة العربية السعودية من بين الدول العربية رائدة في المسؤولية الاجتماعية لتحقيق رؤية المملكة 

2030.  

  :نتائج الدراسة

 برنامج واعدليه إشار أولية الاجتماعية كبيرة وهذا ما ؤ رامكو السعودية للمسأن درجة ممارسة شركة إ ،

 .ا خولها لتصبح شريكا أساسيا في التنمية من خلال تمويل مشروعات التنمية الاقتصاديةمم

 لحكومة بالرغم من انخفاض النتيجة الصافية تجاه اإداء التزامها أرامكو السعودية قامت بأن شركة إ

ن تعظيم الربح لم يعد المحرك الرئيسي للالتزام بالمسؤولية أوهذا يعني  ،رباحوالمتمثل في توزيع الأ

 .الاجتماعية 

  نشاء إبتكارية المربحة من خلال فكار الإرامكو السعودية بالدعم المالي والتقني والفني للأأقامت شركة

لى تسريع نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحت تسمية برنامج تليد إضافة إناشئة، مؤسسات محلية 

 .تنمية الاقتصاديةلتساهم في تحقيق ال

 ايجابيا لالتزام الشركة بالمسؤولية الاجتماعية في تحقيق البعد الاقتصادي أثيرا اظهرت نتائج الدراسة ت

عات المصغرة وذلك للحفاظ على الصناعات دعم تطوير الصناللتنمية المستدامة من خلال برامج 

 .كثر استداماأالتقليدية وتوفير فرص العمل في المناطق غير التجارية وجعلها 

  ستراتيجية واضحة لالتزامها بالمسؤولية الاجتماعية خاصة بعد التزامها إرامكو على أتعتمد شركة

بعاد التنمية أوالتي مست مختلف  2022و 2021عداد ونشر تقارير الاستدامة في سنتي إب

 .ها البعد الاقتصاديفي بماالمستدامة 
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  إنشاء على هم نماذج المسؤولية الاجتماعية الذي يعمل أرامكو من أكتفاء لشركة إيعتبر برنامج

ويهدف إلى تحقيق أقصى . قتصادسلسلة توريد محلية موثوقة ذات مستوى عالمي ذي قيمة مضافة للا

  .في قطاع الطاقة قدر من النمو والتنوع الاقتصادي طويل المدى

  :يمكن تقديم التوصيات التالية بناءا على نتائج الدراسة :التوصيات

 السعودية من نماذج الشركات في مجال المسؤولية الاجتماعية، لذا عليها زيادة رامكو أشركة  تعتبر

نشر الوعي على ضرورة التزامهم بمسؤوليا�ا اتجاه الشركات الناشطة في مجال الطاقة بالتزامها 

   .صاح الكاف عنهافبالمسؤولية الاجتماعية والإ

  التنمية للمملكةزيادة الاهتمام بسلسلة التوريد المحلية لتحقيق اكتفاء محلي بما يتوافق مع سياسات.   

  لزيادة  عمال الشركة خاصة الضريبية منهالتسهيلات لأمنح التحفيزات واعلى الحكومة السعودية

  .ممارسات الشركة للمسؤولية الاجتماعية

  رغم أن الشركة قامت بالإفصاح الكمي عن التزامها بالمسؤولية الاجتماعية إلا أن هذا الإفصاح

الرامية إلى ضرورة  للمسؤولية الاجتماعية الأنظمة التشريعيةإختياري، لذا على الحكومة السعودية سن 

  .الإفصاح عن مختلف المساهمات الاجتماعية التي تمس جميع أبعاد التنمية المستدامة

  إنفاق الشركة فيما يخص البحث والتطوير في تقنيات الاستدامة مست الجانب البيئي فقط لذا عليها

 .التركيز على الجوانب الأخرى للتنمية الاستدامة
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