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 : ملخص
العلاقات و لسياسية ايهدف هذا البحث إلى دراسة واقع الرقمنة والتعامل الذكي في كلية العلوم 

تها عى إلى تطوير ممارسا، باعتبارها إحدى أهم المؤسسات الأكاديمية التي تس3الدولية بجامعة الجزائر 
دها، وكيفية لتي تم اعتمالرقمية ااقمي. يتناول المقال أهم المبادرات البيداغوجية والإدارية في ضوء التحول الر 

ذا ها الكلية في  تواجههتوظيفها في خدمة الطلبة والأساتذة والإدارة، بالإضافة إلى رصد التحديات التي
 .المجال

جية ت التكنولو التغيرا وقد توصل البحث إلى أن الرقمنة باتت خياراً استراتيجيا يفرض نفسه في ظل
 علمي، غير أنالبحث الو المتسارعة، حيث ساهمت في تسهيل الوصول إلى المعلومة، وتطوير أنماط التدريس 

 .ةهناك معوقات تقنية وبشرية يجب معالجتها لضمان الانتقال السلس نحو جامعة ذكي
 .رقمنةال؛التعامل الذكي ؛ عاليالليم تعال كلمات مفتاحية:

 JEL : I23 ،O33 ،O15تصنيف 
Abstract: 
This research aims to examine the reality of digitalization and smart 

management at the Faculty of Political Science and International Relations, 

University of Algiers 3, as one of the most important academic institutions 

seeking to develop its pedagogical and administrative practices in light of 

digital transformation. The paper addresses the main digital initiatives 

adopted, their implementation in serving students, faculty, and 

administration, as well as the challenges faced by the faculty in this domain. 
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The study concludes that digitalization has become a strategic option 

imposed by the accelerating technological changes, as it has facilitated 

access to information, improved teaching and research methods, yet there 

remain technical and human obstacles that need to be addressed to ensure a 

smooth transition toward a smart university. 

Keywords: Higher Education; Smart Interaction ;Digitalization. 
JEL Classification: I23 ،O33 ،O15 

 . مقدمة:  1
ق إنتاج ا في طر أصبحت الرقمنة اليوم من أبرز ملامح العصر الحديث، إذ أحدثت تحولًا عميقً 

 لتعليم العالياكن قطاع المعرفة وتداولها، وأعادت تشكيل أساليب التسيير داخل مختلف المؤسسات. ولم ي
ليدي في ن النمط التقملانتقال اتزايد الحاجة إلى  استثناءً من هذا التحول، بل وجد نفسه في قلبه تمامًا، مع

 .ديثةقمية الحالتدريس والإدارة إلى نموذج أكثر مرونة وذكاء يعتمد على توظيف التقنيات الر 
على مواكبة هذا  3لجزائر وفي هذا السياق، تعمل كلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية بجامعة ا

 يتجلى ذلك فيدارية. و وات التكنولوجية في منظومتها التعليمية والإالتحول الرقمي من خلال دمج الأد
انب جدارية، إلى وجية والإتفعيل المنصات الإلكترونية الخاصة بالتدريس، ورقمنة عدد من الخدمات البيداغ
 .اتهمتشجيع الطلبة والباحثين على استخدام الوسائط الرقمية في إنجاز بحوثهم ودراس

ول تحقيق تح المسار مجموعة من التساؤلات حول مدى قدرة الكلية علىومع ذلك، يطرح هذا 
من جهة،  ث العلميرقمي فعلي ومستدام، وعن حجم تأثير هذه الرقمنة في تحسين جودة التعليم والبح

 .ورفع كفاءة التسيير الإداري من جهة أخرى
 :إشكالية البحث 2.1

لية العلاقات الدو لسياسية و امل الذكي لكلية العلوم موضوع الرقمنة والتعا تناولهذه الورقة البحثية ت
اسية لية العلوم السيكيف يمكن تقييم تجربة ك  التالية : ةمن خلال طرح الإشكالي 3جامعة الجزائر 

ير الذكي؟ وما حدود في مجال الرقمنة والتحول نحو التسي 3والعلاقات الدولية بجامعة الجزائر 
 إنجازات وما واجهته من معوقات؟ هذه التجربة من حيث ما تحقق من

 :فرضيات البحث 3.1
 .لإداريةغوجية واساهمت الرقمنة في الكلية في تحسين جودة التعليم وتبسيط الخدمات البيدا .1
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كاملة للتحول هداف التواجه الكلية جملة من المعوقات التقنية والبشرية التي تحد من تحقيق الأ .2
 .الرقمي

ة لتسييرها لبشرية المؤهلاالموارد و ى توافر البنية التحتية الرقمية المناسبة يرتبط نجاح مسار الرقمنة بمد .3
 .وتطويرها

 :أهداف البحث.4.1
 .3ائر تشخيص واقع الرقمنة بكلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية بجامعة الجز  •
 .يدار تحليل إسهامات الرقمنة في تطوير التعليم والبحث العلمي وتحسين التسيير الإ •
 .تحديد أبرز التحديات والصعوبات التي تعترض عملية التحول الرقمي في الكلية •
 .يةامعة الذكاقتراح حلول عملية واستراتيجيات فعّالة لدعم مسار الانتقال نحو نموذج الج •

 منهجية البحث:.5.1
لرقمنة في ال ظاهرة التحليلي، باعتباره الأنسب لتحلي–اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي

ات المرجعية ل الأدبيسياقها المؤسسي والتربوي. وقد جرى توظيف هذا المنهج من خلال الجمع بين تحلي
لسياسية لية العلوم اكمثلة في  ذات الصلة بموضوع الرقمنة في التعليم العالي، ودراسة الحالة الميدانية المت

نية ثلت في جداول ورسوم بياسة إلى بيانات كمية تم. كما استندت الدرا3والعلاقات الدولية بجامعة الجزائر 
لرقمنة يدانية لتوضح مؤشرات التحول الرقمي، إلى جانب معطيات نوعية تعكس خصوصية التجربة الم

 داخل الكلية.
 الدراسات السابقة.6.1

ت التعليم ت ومؤسسالقد عالجت العديد من الدراسات موضوع الرقمنة والتحول الرقمي في الجامعا
لدراسات، مع رز هذه اعالي، خاصة في سياق التغيرات التكنولوجية المتسارعة. ونستعرض فيما يلي أبال

 :3ة الجزائر ية بجامعالتركيز على ما له علاقة بموضوعنا في كلية العلوم السياسية والعلاقات الدول
 دراسة بالعربية:.1.6.1

ية لا تقتصر على  الجامعة الجزائر ( إلى أن الرقمنة في45، ص. 2020أشارت دراسة )بن زينة، 
لين. وقد لف الفاعالجانب البيداغوجي فقط، بل تشمل كذلك طرق التسيير الإداري والتواصل بين مخت

 ة.أوصت الدراسة بضرورة توفير البنية التحتية الرقمية لضمان نجاح عملية الرقمن
 دراسة فرنسية:.2.6.1
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لجامعات الأوروبية ساهم بشكل  تحول الرقمي في ا( أن الDurand, 2019, p. 112بينت دراسة )
ي كاء الاصطناعيقات الذ كبير في تحسين نوعية التعليم، من خلال إدماج منصات التعليم الإلكتروني وتطب

 لمتابعة مسار الطلبة.
 دراسة مقارنة:.3.6.1

، لعربيةلجامعات ا( بدراسة مقارنة بين الجامعات الجزائرية وبعض ا76، ص. 2021قام )مزيان، 
وين المستمر قلة التكوخلص إلى أن التحديات التي تواجه الجزائر تكمن في ضعف الإمكانيات التقنية و 

 نة.للأساتذة، مقارنة بالجامعات الخليجية التي حققت خطوات متقدمة في مجال الرقم
 
 
 دراسة فرنسية حديثة:.4.6.1

الرقمنة لم تعد خياراً تكميليًا (، فإن Dupont & Leclerc, 2022, p. 67وفقًا لدراسة )  
لسياسية، ماعية وابل أصبحت شرطاً أساسيًا في تطوير البحث العلمي، خاصة في ميدان العلوم الاجت

 حيث تسمح تقنيات تحليل البيانات الضخمة بفهم أعمق للظواهر السياسية.
 دراسة تطبيقية:.5.6.1

( أن إدماج 54، ص. 2022د )عويس، ، أك1وفي دراسة تطبيقية أُجريت في جامعة الجزائر   
لية ينية وسهل عمية الروتالرقمنة والذكاء الاصطناعي في كلية الحقوق ساعد على تقليص الإجراءات الإدار 

 الوصول إلى المراجع القانونية.
 الرقمنة في كلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية: .2

المنظومة التعليمية لكلية العلوم السياسية والعلاقات التحول الرقمي أصبح اليوم عنصراً محورياً في   
ى الاقتصار عل يمية دونالدولية، إذ ساعد على تسهيل وصول الطلبة إلى مختلف المراجع والمصادر الأكاد

ع يقات التعليمية من توسي(. كما مكّنت المنصات الإلكترونية والتطب2020المكتبات التقليدية )الجزائر، 
يناميكية ا عزّز من دممترونية، ين الأساتذة والطلبة عبر المحاضرات الافتراضية والورش الإلكقنوات التواصل ب

 (.78ص.  ،2021؛ بن طاهر، Smith, 2019, p.45) التفاعل والمشاركة داخل الفضاء الجامعي
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ارات وبالإضافة إلى ذلك، تؤكد الدراسات أن إدماج التقنيات الذكية في التعليم يساهم في تنمية مه  
يجاباً و ما ينعكس إديهم، وهالطلبة التحليلية وقدرتهم على الاستيعاب السريع، كما يعزز التفكير النقدي ل

، ص. 2020؛ الجزائري، Brown, 2018, p.102) على جودة تعلمهم ومستوى تحصيلهم العلمي
66.) 

 أثر الرقمنة على العملية التعليمية: 1.2
 التحديات المرتبطة بالرقمنة 2.2

على الرغم من المزايا المتعددة التي توفرها الرقمنة، إلا أن الواقع الأكاديمي لا يزال يواجه جملة من   
نية ن ضعف في البمت تعاني التحديات التي تعيق الاستفادة المثلى منها. فقد تبين أن بعض الكليات ما زال

تيجة ات الحديثة نع التقنيمت في التعامل التحتية الرقمية، في حين يواجه عدد من الأساتذة والطلبة صعوبا
بن يوسف،  ؛Hassan, 2020, p.88) الفجوة المعرفية أو غياب التكوين المتخصص في هذا المجال

 (.54، ص. 2019

ومن أبرز العقبات التي تُطرح في هذا السياق: ضعف جودة شبكة الإنترنت، وقلة توفر الأجهزة   
في  رق التقليديةعلى الط ة بعض الأساتذة للتغيير وتفضيلهم الاعتمادالرقمية الحديثة، إضافة إلى مقاوم

رية نحو تحقيق ومع ذلك، فإن تجاوز هذه الصعوبات يعُد خطوة محو  .(Lee, 2021, p.33) التدريس
 .بيئة تعليمية رقمية أكثر تكاملًا وفعالية

 التعامل الذكي في كلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية.3
 وم التعامل الذكي وأهميتهمفه 1.3

مرحلة متقدمة في توظيف التقنيات الرقمية داخل الجامعة، إذ يقوم على  التعامل الذكييعُدّ   
استخدام الأدوات الرقمية والبرمجيات الذكية بهدف الارتقاء بإدارة العملية التعليمية وتطوير البحث العلمي. 

ين الطلبة والأساتذة، وضمان الوصول السريع والدقيق إلى ويركز هذا التوجه على تعزيز كفاءة التواصل ب
 ,Ali, 2020) المعلومات، إضافةً إلى دعم عملية اتخاذ القرار على المستويين الأكاديمي والإداري

p.52 ،89، ص. 2021؛ بن شتوان.) 
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، كما يسهم التعامل الذكي في تمكين الطلبة من تنمية مهارات متنوعة تشمل البحث والتحليل  
وتنظيم الوقت، والعمل الجماعي في بيئات افتراضية، وهو ما يعكس الدور المتجدد للجامعة في إعداد  

 ,Brown & Green, 2019) كفاءات أكاديمية قادرة على التكيف مع متطلبات العصر الرقمي
p.73 ،72، ص. 2020؛ الجزائري.) 
 أدوات وتقنيات التعامل الذكي 2.3
الذكي في البيئة الجامعية مجموعة متنوعة من البرمجيات والتطبيقات التي تتضمن أدوات التعامل   

 :تسهم في تطوير العملية التعليمية والبحثية، من أبرزها
  منصات التعلم الإلكتروني مثلMoodle وGoogle Classroom التي تتيح تنظيم ،

 ,Smith) لبة بشكل منظم وفعّالالمحاضرات، وتوزيع الموارد التعليمية، ومتابعة التقدم الأكاديمي للط
2019, p.56). 

  تطبيقات التواصل الذكي مثلZoom وMicrosoft Teams والتي توفر فضاءً افتراضيًا ،
 ملائمًا للاجتماعات والمناقشات الأكاديمية، مما يعزز من فرص التفاعل والتعاون بين الطلبة والأساتذة

(Lee, 2021, p.45). 
 علمي مثل أدوات التحليل والبحث الZotero وEndNote التي تساعد الباحثين على إدارة ،

 ,Hassan, 2020) المراجع وتنظيمها بطريقة منهجية تسهّل عملية الاستشهاد والتوثيق الأكاديمي
p.92). 

 أثر التعامل الذكي على الأداء الأكاديمي والإداري 3.3

الكليات يسهم بوضوح في داخل  التعامل الذكيتشير العديد من الدراسات إلى أن اعتماد 
 الارتقاء بجودة التعليم، وزيادة تفاعل الطلبة، وتقليص الوقت المستغرق في الإجراءات الإدارية التقليدية

(Brown, 2018, p.110 ،95، ص. 2021؛ بن طاهر).  ويعُزى ذلك أساسًا إلى ما توفره
إلى المحتوى التعليمي في أي وقت ومن أي الأدوات الذكية من بيئة تعليمية مرنة تُمكّن الطلبة من الوصول 

مكان، مما يوسّع آفاق التعلم ويحرره من القيود الزمنية والمكانية للقاعات الدراسية. كما تتيح المنصات 
الرقمية اعتماد أساليب تدريس حديثة قائمة على التعلم التفاعلي والمدمج والتقييم المستمر، وهو ما يعزز 

 .من مستوى استيعابهم للمحتوى الأكاديمي من دافعية الطلبة ويزيد
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المؤسسات  داخل اءلةتعزيز الشفافية والمسإضافةً إلى ذلك، يساهم استخدام الأنظمة الذكية في 
ية جلات إلكترونن خلال سالجامعية، إذ تمكّن هذه الأدوات من تتبّع الأداء الأكاديمي لكل طالب بدقة م

ملة افية رؤية شاهذه الشف والتقييمات والإنجازات العلمية. وتوفرّمحدثة تشمل بيانات الحضور والمشاركة 
 ية، كما تتيحالتعليم لصنّاع القرار في الجامعة، تساعدهم على تحديد نقاط القوة والضعف في العملية

سين لدراسية أو تحلبرامج االبيانات الإحصائية الناتجة عن هذه الأنظمة دعم القرارات المتعلقة بتطوير ا
 .مار الموارد البشرية والماديةاستث

في الحد من الأعباء البيروقراطية التي كانت  الرقمنة الذكيةأما على الصعيد الإداري، فقد أسهمت 
تستهلك وقت وجهد الأساتذة والطلبة، إذ أصبحت العمليات التقليدية مثل التسجيل، واستخراج الوثائق، 

 نجز إلكترونيًا بخطوات بسيطة وسريعة. وتشير بعض الدراسات المقارنةوالإطلاع على النتائج، تُ 
(Hassan, 2020, p.77 ،90، ص. 2021؛ بن شتوان)  إلى أن هذه التحولات لا تؤدي فقط

إلى تسريع الإجراءات، بل تسهم أيضًا في رفع مستوى رضا المنتسبين عن الخدمات الجامعية وتعزيز ثقتهم 
 .بالمؤسسة التعليمية

، رد تحديث تقني يعُد مجلاوبناءً على ذلك، يمكن القول إن إدماج التعامل الذكي في التعليم العالي 
، مما يجعل افية والجودةاءة والشفنحو إعادة هيكلة منظومة التعليم وفق مبادئ الكف تحولًا استراتيجيًابل يمثل 

 .لإداريةوالبحثية وا لتعليميةابين الأدوار  الرقمنة رافعة أساسية لزيادة تنافسية الجامعات وتحقيق التكامل

 3ئر امعة الجزاج –: نتائج تقييم مدى استخدام الرقمنة في كلية العلوم السياسية 1الجدول 
 المحور المؤشر 1النتيجة  2النتيجة  3النتيجة  المتوسط

 البيداغوجيا الرقمية نسبة استخدام المنصات الإلكترونية 72% 74% 76% 74%
 البحث العلمي اعتماد المصادر الرقمية 65% 68% 70% 67.6%
 التسيير الإداري رقمنة الخدمات 80% 82% 83% 81.6%
 التكوين والتدريب تكوين الأساتذة والموظفين 58% 61% 63% 60.6%
 البنية التحتية التكنولوجية توفر التجهيزات الرقمية 69% 72% 73% 71.3%

ية العلاقات الدولسياسية و عليها من كلية العلوم ال لتمادا على احصائيات متحصمن اعداد الباحثين اع المصدر:
 2025،  03جامعة الجزائر 
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 تطور المؤشرات الرقمية البيداغوجية والإدارية :1الشكل 

عليها من كلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية  لمن اعداد الباحثين اعتمادا على احصائيات متحصالمصدر: 
 2025، 03معة الجزائر جا

 :تحليل النتائج.4
ت اسية والعلاقاعلوم السيتبيّن من خلال المعطيات المعروضة في الجدول والتمثيلات البيانية أن كلية ال

عى تس ية مؤسساتية واضحةرؤ حققت تقدّمًا ملموسًا في مجال الرقمنة، ما يعكس وجود  3الدولية بجامعة الجزائر 
ين اصة في الجانببصورة خ قمي الذي يشهده قطاع التعليم العالي. وقد تجلى هذا التقدّمإلى مواكبة التحول الر 
ت رت بعض المجالاينما أظهب، من خلال تطوير الخدمات الرقمية وتفعيل المنصات التعليمية، البيداغوجي والإداري

 .كليةداخل ال كامللضمان تحقيق التكامل الرقمي ال حاجة ملحّة إلى مزيد من الدعم والتطويرالأخرى 
 :على الصعيد البيداغوجي.1.4

و مؤشر ، وه%74 تُظهر النتائج أن معدل استخدام المنصات الإلكترونية في التدريس بلغ نحو
يدية  لوسائل التقلا على ايعكس تحولًا عميقًا في طرق نقل المعرفة داخل الكلية. فلم يعد التعليم مقتصرً 

يات التعليم وظيف تقنورقية، بل أصبح أكثر مرونة وتفاعلية بفضل تكالمحاضرات الحضورية والمراجع ال
أي   أي وقت ومنفيداغوجية الإلكتروني. فقد أتاحت هذه المنصات للطلبة إمكانية الوصول إلى الموارد البي

ات مية أو القاعت التعليمكان، فضلًا عن توفيرها فضاءات رقمية للتواصل مع الأساتذة من خلال المنتديا
 .فتراضيةالا
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%، وهو معدل 67.6أما فيما يخص الاعتماد على المصادر الرقمية في البحث العلمي، فقد بلغ 
وين برزها ضعف تكمل، من أأدنى نسبيًا من المؤشر البيداغوجي. ويعُزى هذا التفاوت إلى مجموعة من العوا

 اعد البياناتغلال قو ق استالطلبة والباحثين في مهارات البحث الإلكتروني، وعدم إلمامهم الكافي بطر 
كوينية نظيم دورات تن خلال تمالعلمية المتخصصة. وتبرز من هنا الحاجة إلى تعزيز الثقافة الرقمية البحثية 

مع  كثر انسجامًاأي وجعله وتشجيع استخدام المكتبات الرقمية، بما يسهم في الرفع من جودة الإنتاج العلم
 .متطلبات التطور المعرفي العالمي

 :على الصعيد الإداري .2.4
، %81.6لغ بنسبيًا  تشير النتائج إلى أن مؤشرات رقمنة الخدمات الإدارية حققت مستوى مرتفعًا

ن الطلبة مة لكل موهو ما يعكس نجاح الكلية في تبسيط الإجراءات الجامعية وتسهيل الخدمات المقد
ستخراج كا –ين قتًا وجهدًا كبير والأساتذة. فقد أصبحت العديد من العمليات التي كانت تتطلب و 

مستوى رضا  اهم في رفعتنُجز حاليًا بشكل إلكتروني وسريع، مما س –الشهادات أو التسجيل البيداغوجي 
 .المنتسبين وتقليص مظاهر البيروقراطية داخل الكلية

، وهو ما %60.6في المقابل، سجّل مؤشر تكوين الأساتذة والموظفين نسبة متوسطة بلغت 
شامل.  منة بشكلن العنصر البشري لا يزال يشكل أحد التحديات الأساسية أمام ترسيخ الرقيكشف أ

تحول فظاً تجاه البدون تحفبعض الأساتذة والموظفين يواجهون صعوبة في التكيّف مع الأنظمة الرقمية أو يُ 
امة ة لضمان استدلحرورة مالتكنولوجي. وعليه، فإن تعزيز برامج التكوين المستمر والتأهيل التقني يظل ض

 .عملية التحول الرقمي ورفع كفاءتها على المدى البعيد
 :البنية التحتية التكنولوجية.3.4

(، %71.3مية )زات الرقأما فيما يتعلق بالبنية التحتية التكنولوجية، فقد بلغ مؤشر توفر التجهي
، أجهزة لحواسيباية مثل وهو معدل متوسط، يعكس أن هناك جهودًا ملموسة لتوفير التجهيزات الضرور 
لطلبة ردة في عدد اادة المطالعرض، وشبكات الإنترنت، غير أن هذه الجهود لا تزال غير كافية لمجاراة الزي
 ستقرة في بعضمبقى غير توالاحتياجات المتزايدة من الموارد الرقمية. كما أن جودة الاتصال بالإنترنت 

 .والبحثية ية التعليميةية العملصات الرقمية ويؤثر سلبًا على فعالالفترات، ما يحد من الاستغلال الأمثل للمن
، فإن تحديث وتوسيع هذه البنية التحتية يمثل خطوة أساسية لتجاوز لرقمية داخل االفجوة  ومن ثَم

 عة الذكية.و الجامالكلية، وتهيئة بيئة تعليمية وإدارية متكاملة قادرة على دعم مشروع التحول نح



 :3جامعة الجزائر  –العلوم السياسية والعلاقات الدولية الرقمنة والتعامل الذكي في كلية 

817 

 

 تائج وفق فرضيات البحث:تفسير الن.4.4
فعل في تحسين سهمت بالأتُظهر النتائج أن الفرضية الأولى قد تحققت جزئيًا، إذ تبين أن الرقمنة 

رته خلال ما أظه حتها، منصجودة العملية التعليمية والإدارية داخل الكلية. كما أثبتت الفرضية الثانية 
رضية يات. أما الفع المستو يم التجربة الرقمية على جميالبيانات من وجود معوقات تقنية وبشرية تعرقل تعم

 ثيقًا بتوافرو رتباطاً الثالثة فقد تأكدت بوضوح، حيث أوضحت المؤشرات أن نجاح مسار الرقمنة يرتبط ا
 .لةلتكوين المسجتجهيز واالبنية التحتية الرقمية والمهارات البشرية المؤهلة، وهو ما انعكس في نسب ال

ياسية ية العلوم السعدًا لكليمكن الاستنتاج أن الرقمنة تمثل خياراً استراتيجيًا وا وبناءً على ذلك،
لجهود اوناً بتعزيز يظل مره والعلاقات الدولية، غير أن تحقيق الانتقال الفعلي نحو نموذج الجامعة الذكية

 .لتحولاذا امة هالرامية إلى تطوير البنية التقنية وتكثيف برامج التكوين المستمر لضمان استد
 التوصيات: -5

  ظمة حول يبية منتتعزيز التكوين المستمر لفائدة الأساتذة والموظفين عبر تنظيم دورات تدر
 .ي الإدار استخدام المنصات التعليمية والتقنيات الذكية في مجالي التدريس والتسيير

  ترنت وتزويد الإن بكةشتوسيع الاستثمار في البنية التحتية الرقمية، خاصة من خلال تحسين جودة
 .الكلية بأجهزة وتجهيزات حديثة تتماشى مع متطلبات التحول الرقمي

  علمي، مع تمكينالبحث التعميم استخدام المكتبات الرقمية وقواعد البيانات الدولية في التعليم و 
 .الطلبة والباحثين من التكوين العملي في كيفية استغلالها بكفاءة

 الأساتذة  تركة بينداخل الكلية من خلال تشجيع مشاريع بحثية مش نشر ثقافة الابتكار الرقمي
سياسية لعلوم الوالطلبة تعُنى بتوظيف الذكاء الاصطناعي والتحليلات الرقمية في ميدان ا

 .والعلاقات الدولية
 الإدارية،  لإجراءاتتطوير نظام إداري ذكي يعتمد على برمجيات رقمية حديثة تهدف إلى تبسيط ا

 .دة الخدمات، وتعزيز مبادئ الشفافية والمساءلةوتحسين جو 
 برات وتبنّي تبادل الخإقامة شراكات وطنية ودولية مع مؤسسات جامعية رائدة في مجال الرقمنة، ل

 .أفضل الممارسات التقنية والبيداغوجية
 ابعة ؤشرات متإعداد إستراتيجية مؤسسية شاملة للتحول الرقمي تتضمن أهدافاً واضحة، وم

 .ذكيةذج الجامعة النحو نمو  دقيقة، وجدولًا زمنيًا مرحليًا يضمن انتقالًا تدريجيًا ومنظمًا وتقييم
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 . خاتمة6
 3ئر بجامعة الجزا الدولية خلص هذا البحث إلى أن تجربة الرقمنة في كلية العلوم السياسية والعلاقات

سين جودة ح في تحهمت بوضو تمثل خطوة نوعية نحو تحديث منظومة التعليم العالي في الجزائر، إذ أس
 .يةاخل الكلدالتعليم والخدمات الإدارية، ووفرت فضاءات أوسع للتفاعل بين مختلف الفاعلين 

يما ما يتصل ربة، لاسغير أن النتائج أظهرت في المقابل استمرار بعض النقائص التي تعيق تعميم التج
 .لوجستيةتحتية التقنية والبنقص التكوين المستمر للأساتذة والموظفين، وضعف البنية ال

ّ، فإن تعزيز هذه التجربة يقتضي  :ومن ثَم
 الاستثمار في تنمية الكفاءات البشرية عبر برامج تكوين مستمرة. 
 ديثةتحديث وتوسيع التجهيزات الرقمية بما يواكب التطورات التكنولوجية الح. 
 توسيع نطاق استخدام المكتبات الرقمية وقواعد البيانات البحثية. 
 تبنّي إستراتيجية مؤسسية متكاملة للتحول نحو نموذج "الجامعة الذكية". 

ا ل أصبحت مسارً بدارياً، وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن الرقمنة لم تعد خياراً ظرفيًا أو ترفاً إ
ال التعليم تسارعة في مجلمية المإستراتيجيًا حتميًا يفرض نفسه على الجامعة الجزائرية لمواكبة التحولات العا

 .العالي والمعرفة الرقمية
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