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 : ملخص
قنية الواقع تيث تسهم حفي ظل التطور التكنولوجي المتسارع، تشهد صناعة السياحة تحولاا كبيراا، 

لمستخدمين استكشاف ليمكن  إذ، .الافتراضي في تقديم طرق جديدة ومبتكرة للتفاعل مع التراث الثقافي
  .ومثيرة ة ملهمةاضي بطريقالمواقع التاريخية بطريقة غير مسبوقة والانغماس في قصص وثقافات الم

 لضوء علىاتسليط ة " احكيلي القصب التاريخ:ولة ثلاثية الأبعاد في الج" تجربة حاولنا من خلال عرض
  السياحة الثقافية. دعمالواقع الافتراضي في  مساهمة تقنية

 ، السياحة الثقافية، تقنية الواقع الافتراضي.صناعة السياحة :يةكلمات مفتاح
 .JEL: XN2 ،XN1  تصنيف

Abstract:  
         In light of rapid technological advancements, the tourism industry is 

undergoing a significant transformation, with virtual reality emerging as an 

innovative tool for engaging with cultural heritage. This technology enables 

users to explore historical sites in unprecedented ways, immersing themselves in 

the stories and cultures of the past in a compelling and inspiring manner. 

Through the case study of the 3D historical tour "Tell Me About the Casbah," 

this paper aimed to shed light on the contribution of virtual reality to the 

enhancement of cultural tourism. 
Keywords: tourism industry, future of cultural tourism, virtual reality 

technology. 

Jel Classification Codes: XN1, XN2. 
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  :مقدمة  .1
لرقمية قنيات اعد قطاع السياحة الثقافية من أبرز المجالات التي شهدت تحولات بفضل التي

ل من اج مستخدمامرة للالحديثة، وعلى رأسها تقنية الواقع الافتراضي التي تقدم تجربة تفاعلية غ
 عمار والعاداتوالملفن استكشاف العناصر الثقافية للوجهات السياحية المتمثلة في التاريخ والتراث وا

ف، المشاركة يخية والمتاحقع التار تشمل السياحة الثقافية تشكيلة متنوعة من الانشطة كالزيارة للموا .والتقاليد
وتعود هذه  قة المحليين.ان المنطفي الفعاليات الثقافية المحلية، وتذوق المأكولات التقليدية، والتفاعل مع سك

وابط ، وتعمق الر ل الثقافيتسهم في إثراء معرفة الزوار، وتعزز التباد الأنشطة بالعديد من الفوائد، حيث
 البينية بين الثقافات.

لتطبيقات ستخدام اومع تقدم التكنولوجيا، ظهرت مبادرات جديدة في مجال السياحة الثقافية، مثل ا
ة اث. تعتمد قو ات والتر والواقع الافتراضي لتحسين تجارب الزوار وتوفير وسائل جديدة لاستكشاف الثقاف

يخية قافية والتار واقع الثتطبيقات الواقع الافتراضي في تنشيط السياحة الثقافية في قدرتها على عرض الم
لية لثقافات المحاكتشاف ابأسلوب واقعي للغاية، مما يتيح للمستخدمين فرصة فريدة للتجول في الوجهات، و 

 بشكل مفصل مع الاستمتاع بهذه الجولات الافتراضية.
 التالية:هذا السياق توصلنا لطرح الاشكالية  ومن خلال

 ئر؟ي الجزافكيف يمكن لتقنية الواقع الافتراضي أن تُسهم في تعزيز السياحة الثقافية 
 :الدراسة اهمية

  حيثئر.فية في الجزاحة الثقاتنبع أهمية الدراسة من الحاجة إلى تبني تقنيات حديثة تعزز من تنافسية السيا
زز من ى التراث وتعلحفاظ علع الافتراضي وسيلة فعّالة لتقديم تجارب سياحية غنية، تُشجع على ايعُد الواق

 .الجذب السياحي
 :أهداف الدراسة

 .ية الجزائريةالتاريخ خلال المعالمترقية السياحة الثقافية من ل تفعيل تقنية الواقع الافتراضي .1
السياحة بهتمام ذب السياح وتحفيز الااستخدام تقنيات الواقع الافتراضي كأداة تسويقية لج .2

 الثقافية.
 . حة الثقافيةالسيا لتنشيطتقديم توصيات عملية حول كيفية دمج التكنولوجيا  .3
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 :ةمنهجية الدراس
 .ثقافيةر السياحة الضي وتطويتم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي لتفسير العلاقة بين توظيف الواقع الافترا

احكيلي مية لنموذج "دانية رقنات ميدانية مباشرة، وإنما تحليل وثائقي وتجربة ميلم يتم الاعتماد على بياو 
 .القصبة"

  السياحة الثقافية .2
يددة المهدا التاريخكيدز علددى معلى استكشداف الددتراث الثقدافي للوجهدات السددياحية، والتر إالسدياحة الثقافيددة تهددف 

اهم أيضدا م بيدنهم، وتسدوالتفداه صدل اتتمعدات ثقافيداوالثقافية وفعاليتها التقليدية. كمدا تهددف إلى تعزيدز توا
 السياحة الثقافية في تنمية اتتمعات المحلية وحماية تراثها الثقافي.

 :مفهوم السياحة الثقافية 1.2
مح له ائح، كما تسقديمة للسال" تجسيد مظاهر حياة اتتمعات بأنها السياحة الثقافية  Smithعرف 

عبد الله، ) "الزينةالزي التقليدي و ن خلال البيوت والحرف اليدوية و باستكشاف التراث والثقافات م
2015) 
 بناءا على  والعمرانيساسي هو استكشاف التراث الثقافيالأه جوهر السياحة الثقافية كل استجمام يقصد ب

القول ان  كناقع، كما يمفي الو  ةوالوطنيالمعالم الدينية والتاريخية، والتعرف على التقاليد والعادات المحلية 
واستغلال  سعى لتطويعتتمثل جسر ترابط بين قطاعي السياحة والثقافة، حيث  لبهاالثقافية في السياحة 
جذابة  جهة سياحيةجل خلق صورة واقعية لبلد ما كو أالموروث الثقافي والحضاري من  وعناصرمكونات 

 صالح محمد( )طبيشات و  ملفتة لأنظار السياح من جميع انحاء العالم.
ط لتعرف على نمغبة في ا السياحة الثقافية عن توجه السياح نحو بعض الوجهات بدافع ثقافي ور كما تعبّ 

عت سات التي توسين الدرابالحياة قديماا وعلى الآثار والتراث الثقافي كعنصر اساسي لهذه السياحة. ومن 
ا الموارد قسم فيه والذي ''Helder De Costa, 1998''وتطرقت الى هذا الموضوع برزت دراسة 

 (2008)عثمان العراقي،  الثقافية لتشمل ما يلي:
 تاريخ ومعمار الإقليم، عاداته وتقاليده.-
 اللغات المتداولة.-
 نمط وشكل الحياة.-
 الدين والمعتقدات.-
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 المأكولات المحلية.-
 الملبوسات والزي التقليدي.-
 المصنوعات اليدوية.-
 الفن والموسيقى.-

ل زيارة لك من خلاجديدة وغير معروفة لدى السياح. وذ الثقافية إلى اكتشاف معارف وتهدف السياحة
قافية عملية السياحة الث نا اعتباروبالتالي، يمكن القديمة المناطق الأثرية الشهيرة التي تعود لمختلف الحضارات

 فيةاجياتهم الثقاحتلبية و ، قامتهم إلى مناطق الجذب الثقافي، بهدف جمع المعلوماتإتنقل الأفراد من مكان 
  (2021)قموري،  من خلال خوض تجارب جديدة.

كشاف ركز على استت لتيا أنواع السياحة نوع من السياحة الثقافية التعاريف السابقة فانمن خلال      
تهدف ا كم.  لحرف اليدويةلمحلية وااالدينية والتقاليد و  المعالم التاريخيةالتراث الثقافي للوجهات، بما في ذلك 

لها جسراا يمة، مما يجعياة القدإلى تعزيز الموروث الثقافي وإثراء معرفة السياح من خلال التعرف على نمط الح
 .ز التفاهم بين الشعوبيعز لتيربط بين الثقافة والسياحة، 

شعوب. ومع الثقافية لل م الهوياتالسياحة الثقافية كونها زيارة للمعالم الأثرية، لتصبح أداة لفهتجاوزت      
 .تراضيالواقع الاف تقنية دخول التقنية، أصبح بالإمكان إعادة إحياء هذه الهويات عب

بوجمعة ) يما يلي:فتتميز السياحة الثقافية بخصائص عدة نوجزها  مميزات السياحة الثقافية: .22
 (2022عمروش، و 
 كثرة استقطاب السياح.-
 سائح في الراحة وجذب اهتمامه.اكتشاف التراث من خلال التوفيق بين حاجة ال-
 .احياء التراث والنهوض به والمحافظة عليه-
 المساهمة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. -
 الاسهام في تطوير هياكل المؤسسات الاقتصادية منها والاجتماعية.-
 الثقافية:السياحة  أهمية 2.3

 (0202)شيخي، واخرون،  لية :تبز اهمية السياحة الثقافية من خلال المستويات التا
تكون السياحة الثقافية عاملا مؤثرا في الجذب السياحي، مما ينعكس إيجابا على  لبلد:اعلى مستوى -

التراث الثقافي والفني والديني للبلد. حيث تسهم السياحة الثقافية في الحفاظ على التراث ، الاقتصاد
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ا تمكن من إعداد الخطط السياحية واتاحة فرص المشاركة عمل على تطويره، كموالالحضاري والثقافي للأمة 
 اتتمعية في تنمية البامج السياحة الثقافية.

يساهم في  سياح، مماسياحة ثقافية متطورة ستسهل التواصل مع ال الحيازة على: على مستوى المجتمع-
يقة ل السياح بطر م. واستقبامنهمن السياح، خاصة الأجانب مكتسبة اثراء الثقافة المحلية بسلوكيات إيجابية 
 لجيد من خلالالانطباع ا ترككما أن مع سكان المنطقة المضيفة.  الألفة حسنة سيعزز الود والتواصل ويخلق 

جين غير إلى مرو ل وأبعد من ذلك التحو الصورة الحسنة لدى السياح سيشجعهم على العودة مرة أخرى، 
 اهم في تقويةخلية، فستسالسياحة. وبالنسبة للسياحة الدا بدورهرسميين للسياحة في المنطقة، مما يعزز 

 العلاقات بين أفراد اتتمع وتعزيز قوته واستقراره.
ات النظر تثري وجهذ إ، فردلدى الأ مر ذو فائدةأسياحة الثقافية التمتع بال: يعد لفردا على مستوى-

تمكن  خرىأاحية خرين، ومن نلآفي التواصل مع ا متهاوقدر  ةالشخصي مستوياتهممما يعزز من لديهم 
نية، وتقديم تهم المهفراد من اكتساب معارف ومهارات سياحية قد تفيدهم في حياالسياحة الثقافية الأ

 ذا قاموا بممارسة دور مرشد سياحي.إالاستشارات السياحية خاصة 
 (2016)قاسم،  يلي:أهمية الثقافة السياحية فيما  وتتجلى

حية على لثقافة السياالتي تعمل الذاكرة التاريخية لأي دولة هي تراثها التاريخي وافهم وتنمية التراث: إنّ -
الوعي لدى  زيادةمع و  ،ثلطريقة أمتنميته والمحافظة عليه لتعريف اتتمع به وكيفية المحافظة عليه واستغلاله ب

يع أفراد الاتجاهات لجمارات و هالسياحية صارت تقدم المعلومات والمفاهيم والم ية الثقافةلاتتمع بأهميته عم
 اتتمع محليا ودوليا وذلك من خلال ما أصبح يسمى بظاهرة العولمة. 

كن أن ة والتي لا يمالاجتماعي لتغيير في أنماط العلاقاتل ماسةحاجة اتتمع للتغيير: إن اتتمع في حاجة -
  تحدث إلا من خلال التفاعل الاجتماعي والثقافي.

 بيئة المحيطةماشى والحيث تعمل على إحلال قيم وتقاليد جديدة تت :سياحية للتنميةضرورة الثقافة ال-
 تغيير ورفع مستوى المعيشة.إلى  تهدفبالفرد 

ومشاركة  ،تنفيذهاالثقافة السياحية نشاط اجتماعي: فهي ضرورية لإعداد خطط التنمية السياحية و -
 الجماهير في إعداد برامجها أمر في غاية الأهمية.

  الواقع الافتراضي تقنية .3
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اكداة تمثدل عالمدا لمح يئة افتراضيةيعد الواقع الافتراضي تقنية تفاعلية تتيح للمستخدم فرصة الانغماس في ب     
ارب تجدا يوفره من لموالطب،  الواقع الفعلي. كما يستخدم في مجالات عديدة مثل: التعليم والترفيه والتدريب

 لمفاهيم المعقدة.ا تيعابأجل استفاعلية غير مسبوقة من 

 الافتراضي:الواقع  تقنية 1.3
دف إما لتماثل الواقع أو اقترابه في التمثيل والتأثير على تهعتب التقنية الافتراضية واقعا للمحاكاة ت 
لاثية ثاعل في بيئة من التف ويتم بناء الواقع الافتراضي باستخدام تقنيات رقمية تمكن المستخدم المستخدم.

 يع الحواس فيرية مع جمد تختلف بشكل كبير عن الواقع الفعلي، وتمكنه من خوض تجربة تفاعلية بصالأبعا
هدافها. ال تحقيق وقت حقيقي. تعتمد هذه التقنية على مجموعة من الأجهزة الرقمية والتقنيات لأج

 لل تعديمن خلا ستخدمين مع المنتجات الصناعية،الموتساهم هذه التقنية في تعزيز التفاعل لدى 
ث للتواصل، حي غة جديدةتصميمها بشكل كبير للتوافق مع التكنولوجيا الافتراضية. ظهرت هذه التقنية كل

 (2023)بركات،  تعتمد على الشاشات الافتراضية والضوء الليزري والخيال.
برامج اسطة صميمها بو تتعريف الواقع الافتراضي على أنه "بيئة تفاعلية ثلاثية الأبعاد تم كما يمكن 

قد نه واقعي، بدو له وكأويدخله في عالم وهمي ي حيث يتم إدماج المستخدم في بيئة افتراضية الكمبيوتر،
ا لواقع حقيقي التي تحدث  لفعلا ردّاتة التفاعل معه نتيجحيث يتم  ،يكون هذا العالم خيالياا أو تجسيدا

  (2012، )علي أحمد بين البيئة الافتراضية وحواس المستخدم واستجاباته".
تراضية،  البيئة الاف حقيقية في يضا الواقع الافتراضي باستخدام التكنولوجيا المتطورة لتجسيد تجاربأف ويعُرّ 
 السمع فيالمتمثلة  للمستخدم الانغماس في هذه البيئة والتفاعل معها باستخدام حواس عدةح ا يت كما

 (2019)بركنو،  الية:ي بالخصائص التوالبصر واللمس والتذوق والرائحة. ويتميز الواقع الافتراض
 . الاعتماد على الخيال.1
 . استخدام الحاسوب اعتمادا على تكنولوجيا المعلومات والانترنت.2
 . تتم المحاكاة في بيئة ثلاثية الأبعاد.3
 . يتصف بمرونة الاستخدام زمانا ومكانا.4
 لدى المستخدم مشابه للواقع. يوهم . خلق شعور5
 .والشمعل باستخدام الحواس: السمع والبصر واللمس والتذوق . يحدث التفا6
 . تسمح للمستخدم الانغماس في تجربته.7
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 .. يعد واقعاا افتراضياا وهمياا 8

خددوض  ة تتدديح للمسددتخدمالواقددع الافتراضددي في السددياق السددياحي بأندده "أداة رقميدد يمكددن تعريددفكمددا         
ير المتاحدة غداللمعروفدة أو غدير اال افية، ممدا يرفدع مدن جاذبيدة الوجهداتتجربة حسية بصرية تفاعلية مع المواقع الثق

 ."فعلياا

 الافتراضي:نظم أدوات الواقع  2.3
بتكددر. لواقدع بشددكل ماة تحدداكي الواقددع الافتراضدي الركيددزة الأساسددية في خلدق بيئددة افتراضدية تفاعليدد تمثدل ادوات

فاعلده مدع توتعزيدز  تحسدين تجربدة المسدتخدم تعتمد هذه الأدوات علدى أجهدزة وبرمجيدات متخصصدة تسدهم في
 .العالم الافتراضي

 :نظم وأجهزة الواقع الافتراضي  
وظيف برامج تضمن تتث تجاوز استخدام أجهزة الحاسوب العادية، حيتن تطبيق تقنية الواقع الافتراضي إ

لعرض ة لأجهز  وأجهزة خاصة لتحقيق تجربة واقع افتراضي مفعمة بالتفاعل مع المستخدمين. تصنف
 ( 2021 )خليل، واخرون ساسين هما:ألى نوعين إوالتفاعل مع الواقع الافتراضي 

حركاته وبين الواقع الوسيط بين المستخدم وتفاعلاته و  تلعب دور : input devices)أجهزة الإدخال ) -
 الافتراضي. 

 لمستخدم.اعلى (: تعمل على نقل المؤثرات الحسية للتأثير output devicesأجهزة الإخراج ) -
 :أدوات الواقع الافتراضي 

 (2021، اخرون)خليل، و  من اهم الأجهزة المستخدمة في تجسيد تجربة الواقع الافتراضي ما يلي:
اع : تعد واحدة من أجهزة الإخراج في شكل قن HMD Head Mounted Display خوذة الرأس-

اد، يغطي بعثية الألعرض النماذج الثلاأو خوذة وتكون مزودة من الداخل بشاشة أو شاشتين صغيرتين 
 ن واحد.آوالرؤية في  ستماعالاس بالكامل ومزود بسماعات مما يتيح للمستخدم أالجهاز الر 

ذ تمكّن إيد، حد أجهزة الإدخال التفاعلية ترتدى في الأ: تعتب Tactile gloveقفازات اللمس -
هزة جالأ هذه تكون فتراضي،ل حركته إلى الواقع الامع البيئة الافتراضية من خلال نق المستخدم من التفاعل

زات في تخدم القفاو شاشة أو غيرها. مثال عن ذلك: تسأخراج لاسلكي سواء كان خوذة إمتصلة بجهاز 
   لفة.وايا مختز تحريك نموذج ثلاثي أبعاد لمبني ما، مما يمكن المستخدم من مشاهدة المبنى من 
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، يمكن Stereoscopyتقنية المنظور المزدوج  تعتمد على : 3D Glassesنظارات ثلاثية الابعاد -
روضة المواد المع ط أن تكون، أو غيرها، شر و صور ضوئيةأمشاهدة الصور الثلاثية الأبعاد سواء كانت أفلام 

وتظهران   ضا معاا،مصممة خصيصاا لهذا الغرض. حيث يتم إنتاج صورتين متجاورتين للمشهد نفسه، تعر 
 (Song, 2009) مة للمشهد.كأنهما صورة مجس

لال فتراضي من خلعالم الاهذه الأجهزة والأدوات المذكُورة سابقاا، تعد وسيلة للوساطة بين المستخدم وا
 مجموعة متنوعة من المؤثرات التي تخاطب الحواس المختلفة.

 

 استخدامات الواقع الافتراضي: 33.
 ) سعيد عبد ة:لافتراضي في النقاط التالياستخدامات الواقع ا بتلخيص "Stuart and Thomas"قام 

 (2016اتيد، 
 التعرف على المواقع والأشياء التي يستصعب على البشر الدخول الوصول إليها. -
 معين. و حجمها أو الارتباط بزمنأارتياد المواقع الفعلية دون التعديل في قياسها  -
 ي.صر الجليدعلى غرار الأرض في العتشكيل الأماكن والأشياء بعدة خصائص قابلة للتغيير،  -
 التفاعل مع العديد من الأشخاص عن بعد. -
 و الطيران.أالتفاعل مع الأشخاص في سياقات غير واقعية مثل: الغوص  -
 ة.تعليم المبادئ الأساسية والمفاهيم النظرية للمنطق الحساب والعلوم المتنوع -
 واقع التاريخية.التفاعل مع الشخصيات والكائنات الخيالية والم -

صنيع، دسة، التنالعلوم، اله لقد انتشر استخدام هذه الأداة في العديد من اتالات بالفعل، مثل: التدريب،
 الطب، الطيران، التعليم، الفنون، والفضاء، بالإضافة إلى التسويق.

 تنشيط السياحة الثقافية من خلال تقنية الواقع الافتراضي .4
ارب تفاعلية تجن خلال تقديم الافتراضي آفاقاا جديدة لتنشيط السياحة الثقافية، متفتح تقنية الواقع      

 .تعيد إحياء المعالم التاريخية بطرق مبتكرة وجذابة
 تطبيقات الواقع الافتراضي في مجال السياحة: 1.4
ث ييسر الواقع الافتراضي في الصناعة السياحة، حي لتأثير الكبير الذي يترتب عنل "Guttentag"يشير 

لى الوجهة السياحية، ويعزز الوعي بها، إضافة على ذلك يساهم في الحفاظ على المواقع الهشة إالوصول 
تبط تأثيرات الواقع التراثية منها والتاريخية، كما يقدم توجيهات قيمة يستفيد منها للسياح. حيث تر 
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ة هائلة لتأثيرات الواقع الافتراضي تجارب وأنشطة السياح في الوجهة، مما يسهم في إضافة قيمالافتراضي ب
 (Alkhaliel ،2022) . احي للوجهةتسويق السيالعلى التخطيط السياحي و 

زة وفريدة ير تجارب مميهور، وتوفيضا في الحفاظ على المواقع الحقيقية من التدأتساهم تقنية الواقع الافتراضي 
 ئة. كما يمكناث والبيأثير سلبي على التر جل الاستمتاع دون الحاجة للحضور الفعلي ودون تأللسياح من 

 رة. مما يعززاضية مبتكجل تقديم تجارب افتر أميزة تنافسية، من كللوجهات السياحية استخدام هذه تقنية  
 (2015)خميس،  الجذب السياحي للوجهة وزيادة الاهتمام بها.

تصين المخ د علىلاب. دمتزايثر استخدام تقنية الواقع الافتراضي في القطاع السياحي بشكل إعلى 
غلال لتحديات واستامواجهة  والباحثين في مجال السياحة الدراية بأهمية هذه التقنية وتأثيرها للقدرة على

 (2019)سعيد سلامة واخرون،  الفرص التي تقدمها هذه التكنولوجيا.
سياحية والمعالم ال ريخيةلتااتقدم تقنية الواقع الافتراضي فرصاا مثيرة للتعرف بعمق والتفاعل في الأماكن 

 لتاريخية التياء العصور يمكن للزوار من خلال هذه التقنية خوض تجربة تفاعلية تعيد إحيا إذوالمتاحف. 
 من الأزمنة بدلاا  ش مع هذهكما تتيح لهم فرصة التعاي  ،تعود إليها هذه المعالم والاستمتاع بهذه التجربة

 (2023لتاريخية.)عبد الفتاح صالح واخرون، مشاهدة اللوحات أو القراءة عن المعالم ا
 دور الواقع الافتراضي في تعزيز السياحة الثقافية: 2.4

ل  ة السياح بشكربسين تجيلعب الواقع الافتراضي دوراا مهماا في تعزيز السياحة الثقافية من خلال تح -
للأفراد  سمحل. كما يشامالثقافية بشكل جذاب و واقع التاريخية و لمافرصة استكشاف  مكبير. اذ يتيح له

هم ممما يثري فه الاطلاع على تفاصيل مذهلة حول التراث الثقافي والتاريخي للوجهات المختلفة،ب
 (2021)احمد خليل الفراني،  وتقديرهم للثقافات العالمية.

 باشرة منم كما يُمكّنه  للواقع الافتراضي القدرة على توفير تجارب تفاعلية مثيرة وممتعة للمستخدم، -
ب وسائط عة متعددة خلفيات ثقافية متنوعة، والاستمتاع بالنشاطات الثقافي ذات التفاعل مع شخصيات

 سهم في بناءرة، مما يُ بتكواستكشافها بطرق مجديدة ويتُيح التواصل مع ثقافات  ،للإعجاب مثيرة متنوعة
 (2021)كين والعزيز،  جسور قوية للتفاهم والتعاون الثقافي بين الشعوب والأمم.

فاق الثقافية كما يعزز الوعي داة تتعدى الترفيه، بل يعد وسيلة فعالة لتوسع الآأيعتب الواقع الافتراضي  -
إيجابي ومسؤول من خلال دمج خداماته بشكل ادة من إمكانياته واستالثقافي، مما يتعين العمل على الاستف
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قيم الثقافية، وتعزيز التواصل والفهم المتبادل بين الثقافات المختلفة وتشييد المع  فتراضيالاقوة الواقع 
 (2021)احمد خليل الفراني،  علاقات يسودها الاحترام والتسامح والتعاون المتبادل بين اتتمعات.

ء العالم، تلف أنحامخ عبتمتع بتنوع الثقافات الات الواقع الافتراضي و جل الاستفادة من تقنيأمن  -
لى ع لصة مثيرة تعميشكل من يتوجب العمل على تعزيز الفهم المتبادل والتقدير الثقافي. فالواقع الافتراضي

كما لمختلفة  الثقافات او غير محدودة لاكتشاف العالم  فرص واتاحةجديدة  تحقيق ذلك، إذ يقوم بفتح آفاق
 (2021)ضرغام،  لى تجربة فعلية.إيحول الرؤية الافتراضية 

 :التحديات التقنية لاستخدام الواقع الافتراضي في السياحة الثقافية 3.4
)ظاهر  :هااهمتعددة يواجه استخدام تقنيات الواقع الافتراضي في تعزيز السياحة الثقافية تحديات م

 (2022والعازمي، 
 واقع الافتراضي.ارتفاع تكلفة تقنية ال -
 نية. يتطلب استثمار مبالغ كبيرة في هذه التقتوفير تجربة ثقافية متميزة للسياح  -
 لغاية، والتيمتطورة ل ة ومعداتيستدعي استخدام الواقع الافتراضي في السياحة الثقافية توفير أجهز  - 
 ضعيفة.فيرها في المناطق النائية أو في البلدان ذات البنية التحتية الصعب تو ي
ة ستجابة وزيادير في الامن ناحية الأداء والاستجابة، قد تواجه بعض التطبيقات مشكلات تتعلق بالتأخ- 

و دم المعقدة أات المستخقد يواجه المستخدمون صعوبة في التكيف مع واجهكما   ك الموارد التقنية.استهلا
 . قد يفتقرون إلى الدعم والتدريب اللازم للتعامل مع هذه التقنية

ى هذه لعيمكن التغلب  هذه التحديات قد تعوق استخدام التقنية في تطوير السياحة الثقافية، ومع ذلك،
ذا هلاستثمار في لجهود واالتحديات وتحقيق تجربة سياحية ثقافية مجزية للجميع من خلال بذل المزيد من ا

  اتال.
 راستعراض تجربة الجولة الافتراضية في تاريخ قصبة الجزائ. 5

 تعريف قصبة الجزائر العاصمة: 1.5
والتي  ."زائرالج"مة في العاص ، من ضمن أقدم المدن الحضارية"القصبة"، المعروفة أيضاا باسم "قصبة الجزائر"

ا، يعود أصلها إلى ، وهي تمثل حياا غنيا تاريخيا 1992جت كموقع تراث عالمي لليونسكو منذ عام ادر 
ن قبل مسيسها أ. تم تا الرومانومن بعدها الببر وأخيرا  للبونيينءا هاماا العصور القديمة، كانت سابقا مينا

 ( 2024الجزائر لتقليديةسرة الزيرية في القرن العاشر.)مديرية السياحة والصناعات االببر في حكم الأ
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من قصور فاتنة  يهيا مما تحتو نية ثقافكما تعُتب القصبة مقصدا سياحياا هاماا نظراا لعراقته تاريخيا مما يجعلها غ
 ة، حيث تعرضتترات صعبتحمل في طياتها جمالاا استثنائياا وتصميماا فريداا. على الرغم من مرورها بف

ية كوارث الطبيعلمن ا لأخيرةا الآونةفي  عانتكما الفرنسي،  للسرقة والتدمير المتعمد خلال فترة الاستعمار 
 الزلازل والفيضانات. لاسيما

ى علنحت ال ،ليلحا ،قليديةت لبسةالأ على غرارالعديد من الصناعات التقليدية الفنية تشتهر هذه المنطقة ب
 النحاس وصناعة الجلود.

. القصور فتها الفريدةائر وثقاتجسد القصبة تراثاا ثقافياا لا يقدر بثمن، حيث تحتفظ بآثار تعكس تاريخ الجز 
 لراقي.ايع والتصميم الفني الفاخرة التي تزين المدينة تظل شاهدة على فن البناء الرف

 :لافتراضياتجربة "احكيلي القصبة" كنموذج لتسويق السياحة الثقافية عبر الواقع  2.5
لتسويق اديثة في في ظل التحولات الرقمية المتسارعة، أصبح من الضروري توظيف التكنولوجيات الح

 هذا صرين. فيسياح المعالا سيما من خلال تقديم مضامين تفاعلية تستجيب لتطلعات ال السياحي،
 والافتراضي، وتعتمد على مبادرة مبتكرة تمزج بين العالم الواقعي "احكيلي القصبة" السياق، تمثل تجربة

قافية في السياحة الث ا لتسويقتقنيات ثلاثية الأبعاد وتطبيقات الواقع الافتراضي، ما يجعلها نموذجاا بارزا 
 .الجزائر بطريقة حديثة وتفاعلية

درجة  360ية ، مع توظيف تقنيات التصوير بزاو Unity وير هذه التجربة باستعمال برنامجتم تط
تيقة مران في القصبة الع، لتوفير عرض غامر يُحاكي تفاصيل الحياة والع(VR) ونظارات الواقع الافتراضي

نفتاح التجربة اما يعزز من ، الفرنسيةبالجزائر العاصمة. تمتد الجولة مدة ثماني دقائق، وتقُدم باللغتين العربية و 
فضوله،  تلقي وإثارةنتباه الماعلى جمهور محلي وأجنبي واسع. تعتمد التجربة على تقنية التأثير المرئي لجذب 

عادة سهم في إمن خلال مزج عناصر السرد التاريخي بالصوت والصورة، في أسلوب تواصلي حديث يُ 
 .تشكيل العلاقة بين الزائر والمكان التراثي

اء، وتتُاح حة الشهدخذ هذا المشروع شكل عروض ثلاثية الأبعاد تعُرض حالياا داخل محطة ميترو سايت
ائري للفرد. يضم دينار جز  200مساءا بسعر رمزي قدره  19:30صباحاا إلى  09:00يومياا من الساعة 

 :الفضاء الرقمي المخصص للعرض قاعتين تفاعليتين
 زود بنظارة واقع مقعداا، كل مقعد م 20يرة وتتسع لد مجهزة بشاشة عرض كب :القاعة الأولى

 .افتراضي تتيح عرضاا جماعياا منظماا
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 كراسي فردية مجهزة بنظارات 5فضاء أصغر مفتوح، يتضمن  :القاعة الثانية VR تتيح تجربة ،
 .فردية أكثر خصوصية

 ي للمكان، بلج البصر وييمثل عرض "احكيلي القصبة" تجربة ثقافية متعددة الأبعاد، لا تقتصر على التر 
ر ضيقة، المعمالأزقة الاتتناول أيضاا أبرز مكونات التراث غير المادي للقصبة، مثل الزليج التقليدي، 

 كلت مصدر رزقش، والتي العثماني، إضافة إلى عرض الصناعات التقليدية والحرف التي عُرفت بها المنطقة
زيتها قصبة ورمدي الذي يعب عن هوية أهل اللسكانها على مر العصور، إلى جانب اللباس التقلي

 .الاجتماعية والثقافية
حياء ة في إعادة إة الحديثإن هذا النموذج يعُد من أبرز الأمثلة على إمكانية توظيف الوسائط التكنولوجي
ثل احد. كما يمُ و ي في آن الذاكرة الجماعية وترويج المواقع التراثية بأسلوب مشوق وذي بعد تربوي وسياح

 .ير تقليديةغل بطريقة ، وفتح آفاق جديدة أمام الزوار للتفاعالثقافة الجزائريةخطوة مهمة في رقمنة 
 تجربة الجولة الافتراضية في تاريخ قصبة الجزائر تحليل .6

لى كن تقسيمها إرها، يمنها وتطوييمن شأنها المساهمة في تحس عدة محاور رئيسية تنطوي هذه التجربة على
 نستعرضها فيما يلي: اقتصاديةأخرى اجتماعية و ، ثقافية ،أبعاد تقنية

 الأبعاد التقنية  1.6
 اضية المستخدمين من تُمكِّن الجولة الافتر  :تكنولوجيا الواقع الافتراضي كوسيلة تفاعلية

لتقنية اية الفريدة. ية والتاريخقصبة الجزائر بتفاصيلها المعمار  تعرضالأبعاد الانغماس في بيئة ثلاثية 
ليدي، لبناء التق، ومشاهدة تفاصيل االعريق الحي التاريخيهذا يح للأفراد التنقل داخل تت

 .في الموقع د الفعليوالزخارف، مما يجعل التجربة أشبه بزيارة واقعية دون الحاجة إلى التواج
  بين الصوت والصورة  زجتمتدُعَدّ هذه الجولة تجربة غامرة  :الافتراضيةالتجربة الحسية والبيئة

تكنولوجيا  . استخدامالحواس، ما يمنح المستخدم إحساساا حقيقياا بجو القصبة وثقافتهالتحفيز 
 .نتماءقافي والاجعل التجربة غنية وواقعية، ما يعزز الوعي الث ثلاثية الأبعاد يساهم في

 الثقافيةالأبعاد  2.6
 علياا لماضي قصبة الجزائر تقدم الجولة الافتراضية سرداا تفا :التعريف بالتاريخ الثقافي للقصبة

وحاضرها، مما يعمق من معرفة المستخدمين بتاريخ هذا المعلم العريق. بتسليط الضوء على 
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الأحداث التاريخية والأبعاد الثقافية والمعمارية، تساهم التجربة في جذب انتباه المهتمين بالتراث 
 .الجزائرية الثقافي والتاريخي، وتعزز من وعيهم بأهمية المواقع التراثية

 لوصول إلى المواقعاالجولات الافتراضية وسيلة تتيح للمستخدمين تعد  :إتاحة الوصول للجميع 
 هذه التجربة .عن كثب كالدخول للقصور ومعاينتها  التراثية التي قد يصعب عليهم زيارتها فعلياا

ديهم اهتمام ليين تراضتخدم السياحة الثقافية من خلال توفير محتوى غني وواقعي يجذب زواراا اف
 .بالثقافة الجزائرية وتراثها، مما يوسع من نطاق الجذب السياحي للجزائر

 الأبعاد الاقتصادية  3.6
 الترويج الذكي لمواقع فييُسهم استخدام الجولات الافتراضية  :تحفيز السياحة المحلية والدولية 

صةا ا للجزائر، خامين فعليا القادليين المحليين وحتى الدو التراث، ما قد يؤدي إلى زيادة عدد السياح 
قع م لزيارة المو ير فضولهعندما تتاح لهم الفرصة لخوض تجربة أولية عب العالم الافتراضي، مما يث

 .الفعلي
 خل دلى مصدر إ "احكي لي القصبة" تحويل تجربة الجولة الافتراضية تم: مصدر دخل إضافي

بادرة تعد هذه المو ثلاثي الأبعاد،  يالسنيمائللعرض من خلال تقديمها كخدمة مدفوعة  إضافي،
كل غير سياحة بشالتعاون مع مؤسسات ثقافية وسياحية، ما يسهم في زيادة إيرادات قطاع الب

 .مباشر
مبادرة تعاون بين اتلس الشعبي الولائي للجزائر العاصمة ومؤسسة مترو الجزائر، بالاشتراك مع هي 

 1.لممتلكات الثقافية المحمية ومؤسسة خاصة لتنفيذ وإشراف المشروعالديوان الوطني لتسيير واستغلال ا
 الأبعاد الاجتماعية  4.6
 ساهم ي للقصبة، ت والتاريخعب تسليط الضوء على التراث الثقافي: تعزيز الهوية والانتماء الثقافي

ث تقدير الترالى عيحفزهم  التجربة في تعزيز الوعي الثقافي والانتماء الوطني لدى الجزائريين، مما
 .يةثقافة الجزائر أصالة الالمحلي وحمايته. كما أنها تقدم للزوار الأجانب تجربة تعرفهم على عمق و 

                                           

 
1 https://www.ahlami-revue.dz/ 

https://www.ahlami-revue.dz/%D8%A7%D8%AD%D9%83%D9%8A-%D9%84%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B5%D8%A8%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7/
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 ين الشعوب، لتواصل بتشكل التجربة الافتراضية جسراا لت: التفاعل المجتمعي وتبادل الثقافا
وجذابة، مما  يقة سهلةحيث يتعرف الزوار من مختلف الخلفيات الثقافية على التراث الجزائري بطر 

 .افييسهم في بناء جسور تفاهم بين الثقافات المختلفة ويعزز من التعاون الثق
 "تحليل نقدي لتجربة "احكيلي القصبة. 7

 ياحة الثقافيةلافتراضي في الستعُدّ تجربة "احكيلي القصبة" خطوة مبتكرة نحو إدماج تقنية الواقع ا        
لتجربة ان تقييم هذه ة. إلا أالتكنولوجيا على عرض التراث الثقافي بطريقة حديث الجزائرية، وتعُزز من قدرة

حديات  ظل التفييتطلب النظر في عدة أبعاد نقدية لضمان تحقيق تقييم موضوعي ومقارن، لا سيما 
 .التقنية والاقتصادية التي تواجهها الجزائر

 :الدولية ة. المقارن1.7
لى في الحفاظ ع لافتراضياد من التجارب الرائدة التي تستفيد من الواقع على الصعيد الدولي، يوجد العدي

 :التراث الثقافي وتعزيز تجربة الزوار. من أبرز هذه التجارب
ربة واحدة تعتب هذه التج :(Lascaux Virtual Cave, France) مغارة لاسكو الافتراضية-

سكو لاق مغارة لا. بعد إغ عرض التراث الثقافيمن أبرز الأمثلة في استخدام تقنيات الواقع الافتراضي في
طوير نسخة رنسية بتالأصلية بسبب تدهور الرسومات الجدارية بفعل اللمس البشري، قامت السلطات الف

ي اقع الافتراضنيات الو افتراضية غامرة تسمح للزوار بمشاهدة الرسومات الكهوفية القديمة باستخدام تق
تكشاف المغارة بشكل ، تُمكّن الزوار من اس2016التي أطُلقت في عام ثلاثي الأبعاد. هذه التجربة، 

  توىتفاعلي، ما يعزز الفهم التاريخي والثقافي ويتُيح للزوار تفاعلاا أعمق مع المح
 "فتراضي لروما القديمةالمتحف الا"قامت إيطاليا بتطوير مشروع  :المتحف الافتراضي لروما القديمة-

ذا المشروع هاقع المعزز. اضي والو الرومانية التاريخية باستخدام تقنيات الواقع الافتر  الذي يعيد بناء المعالم
 الصوت لومات حية عبتقدم مع يسمح للزوار بالسير افتراضياا بين المباني القديمة، ويعُرض في بيئة تفاعلية

يف ميزاا في توظجاا متوذوالصورة. يهدف هذا المشروع إلى زيادة الوعي بتاريخ روما القديمة ويعُتب نم
 .التراثالتكنولوجيا الحديثة للمحافظة على 

رية في مرحلة صبة" الجزائعلى الرغم من هذه التجارب العالمية الناجحة، تبقى تجربة "احكيلي الق       
ل نات رسمية حو توفر بياتمبكرة من التطبيق. فهي تقتصر على جولة رقمية محدودة في الزمن والمكان، ولا 

 .حيةوجهة سياكلية هذه التجربة في جذب السياح أو تأثيرها في زيادة الإقبال على القصبة  فعا
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 :خاتمة .8
ذلك  زة، وقد تأكدة المتميتتمتع الجزائر بتراث ثقافي عريق يؤهلها لاستعراض العديد من التجارب السياحي

تي ى المعالم اللتعرف علاريخ وا، بالتعمق في الت"احكيلي القصبة"من خلال عرض تجربة الواقع الافتراضي 
افظة المح إسهامه في ي وامكانيةتبينت أهمية الواقع الافتراضكما   ،خر بها قصبة الجزائر كوجهة غنية ثقافياز ت

ن مصل إلى جملة تم التو  تعزير الثقافة السياحية. ومن خلال هذه الورقة البحثيةعلى الموروث الثقافي و 
 :نوجزها فيما يليالنتائج 
جديدة  ذب شرائحج في لمعالم الثقافيةلم الواقع الافتراضي من خلال الجولات افتراضية يساه .1

 من السياح الذين يهتمون بالتاريخ والثقافة ويبحثون عن تجارب فريدة.
بشكل  ية التاريخالمعالمتعزيز فهم السياح والتقدير من خلال عرض تجارب افتراضية لاستكشاف  .2

 ية.لمواقع الثقافمعالم واتفصيلية وتفاعلية حول التاريخ والثقافة لل عميق وشامل. وتقديم معلومات
يتم عرضها،  قافية التيمعلومات إضافية عن المقاطع الثفي تقديم تقنية الواقع الافتراضي  تساهم .3

 مثل تفاصيل عن تاريخها وتراثها.
 ية حقيقية.سياحبة ر تج خوضيقدم الواقع الافتراضي المعلومات الكافية للمستخدم مما يدفعه الى  .4

 نوصي ما يلي:إليها،  نااستناداا إلى النتائج التي توصل
ى أعلى مستوى لسياح علاتطوير تقنيات الواقع الافتراضي لتعزيز السياحة الثقافية وتحسين تجربة  .1

 من الجودة والتفاعلية.
دعم ل وفعالة تشجيع الحكومات المختلفة والمؤسسات السياحية على اتخاذ إجراءات مدروسة .2

 .عددةلمتنوعة والمتثقافية ااستخدام تقنية الواقع الافتراضي في الترويج والتسويق الذكي للوجهات ال
افية من جميع احة الثقالدراسة الدقيقة والشاملة لتفهم وتقييم أثر الواقع الافتراضي على السي .3

لاقتصادية اعية وامالجوانب والاخذ بعين الاعتبار عوامل الجودة والاستدامة والناحية الاجت
 .والبيئية

، زائرلموجودة في الجلثقافية ا"احكيلي القصبة" على مختلف المعالم الأثرية والتاريخية واتعميم تجربة  .4
 .ونشرها على نطاق أوسع

لحرف اضوء على ضرورة إنشاء تجارب افتراضية تُظهر أصالة التراث الجزائري، مع تسليط ال .5
 .يااياا ودولواقع التاريخية بطريقة تجذب السياح محلاليدوية، اللباس التقليدي، والم
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