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  :ملخص

 الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث معغؿت إلى الضعاؾت تهضؾ

غة عتحام مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً العالي أهضاؾ هظه الضعاؾت  ولخدلُم، البىٍ

 (45) عضصهم والبالؽ االإضعوؾت العُىت أؿغاص على وجىػَعها ؾدباهتاؿلض جم جصمُم 

 لخدلُل (SPSS) الاحخماعُت للعلىم الؤخصائُت الغػمت اؾخسضام جم بدُث، مـغصة

 .البُاهاث

 إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا أن الضعاؾت إلحها جىصلذ التي الىخائج بين ؿمً

ٌ  االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض  جؼبُم معىكاث خى

 حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة

غة  لازخباع االإلابلت (Sig) الاخخمالُت اللُمت لأن خبرةال ؾىىاث مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 .(          ) أي 0.05 الضلالت مؿخىي  مً أهبر صيالأخا الخباًً

                                                           

 االإغؾل. االإؤلف 
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ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

ت؛ معىكاث :مفخاحيت لمتك ت؛ معىكاث إصاعٍ  جلىُت. معىكاث مالُت؛ معىكاث بكغٍ

Abstract:   

The study aims to know the obstacles to the application of 

electronic management in higher education institutions from the point 

of view of a sample of Bouira University employees. 

Among the results of the study is that there are no statistically 

significant differences at the α ≤      level of significance between the 

averages of the respondents’ answers about the obstacles to applying 

electronic management in higher education institutions from the point 

of view of a sample of Bouira University employees due to the 

variable years of experience because the probability value (Sig) 

corresponding to the one-way variance test is greater The significance 

level is       i.e.               

Keywords: administrative obstacles; human obstacles; financial 

obstacles; Technical obstacles. 

  االإلدمت:

ٌ  عملُت  في الغػبت مً جىؼلم الؤلىتروهُت الؤصاعة إلى الخللُضًت الؤصاعة مً الخدى

ت أصاة بىاء  ووؿم، االإىاؾبين واالإيان الىكذ في، ؿحها للغاػبين الخضماث جلضم مغهت إصاعٍ

 الـغص لىا ًدُذ واالإعلىماث الاجصالاث جلىُاث ؿاؾخسضام، ؿحها االإغػىب االإىاصـاث

 بين الخيامل لخدلم بغمجُاث على بضوعها حعخمض التي الؤلىتروهُت الؤصاعة هـم لخؼبُم

دلم الخىاكع ًمىع بما، االإؤؾؿت أحؼاء  والىـاءة. الجىصة عالي الأصاء مخؼلباث وٍ

غ ؿلؽ حعنى لا الؤلىتروهُت ؿالإصاعة ت الجهت بين الخعامل أهماغ بخؼىٍ  الؤصاعٍ

 أهماغ جؼىع  مً الأهمُت صعحت هــ أًظا جخظمً بل، بها واالإخعاملين االإخسصصت

 والجهاث االإؤؾؿاث بين وهظا، وأكؿامها االإؤؾؿت أحؼاء بين البُيُت والعلاكاث الخعامل

ت  .العلاكت طاث الؤصاعٍ

 الخالُت: الغئِؿُت الؤقيالُت ػغح ًمىً ؾبم ما ول زلاٌ مً الرئيصيت: شكاليتالؤ 
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 مً العالي الخعلُم ؤؾؿاثم في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث جىمً"ؿُم 

غة؟" حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت  البىٍ

 :الدراشت فرطياث

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا -

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة معتحا مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً  ؛الجيـ مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا -

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً  ؛العمغ إلى ٌعؼي  البىٍ

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت ثطا ؿغوق جىحض لا -

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً  االإهىُت. الخبرة إلى ٌعؼي  البىٍ

 جؼبُم كاثمعى  معغؿت هى الضعاؾت هظه مً الغئِس ي الهضؾ إن الدراشت: أهداف

ت  حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعٍ

غة  ًلي: هما هي الـغعُت الأهضاؾ أما، البىٍ

 همغخلت البكغي  الخؼىع  اؿغػه حضًض حهمصؼل الؤلىتروهُت الؤصاعة على الخعغؾ _

 والدؿُير؛ الؤصاعة مُضان في حضًضة

 هى ما بين الخىاؿم مضي ومعغؿت الؤلىتروهُت الؤصاعة بُمجؼ معىكاث على الخعغؾ –

 جدلُله. ًمىً وما ؿعلا مدلم

 الضعاؾت حؿعى الظي الهضؾ على جخىكف البدث مىهج جدضًض عملُت االإخبعت: االإىهجيت

ٌ  إلى  االإىهج اؾخسضام جم خُث، االإؼغوخت الؤقيالُت على الؤحابت زلاٌ مً إلُه الىصى

 في الخدلُلي واالإىهج ومعىكاتها الؤلىتروهُت بالإصاعة للخعغٍف الىـغي  الجاهب في الىصـي

 الخؼبُلي. الجاهب
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 :الدراشت الإوطوع الىظري  الؤطار

 جؤصي ليي، هـؿها ابخياع إعاصة إلى الخيىماث ؾعي الؤلىتروهُت الؤصاعة مـهىم ٌعىـ

 ،الؤهترهذ قبىت عبر ببعع بعظه االإخصل العالمي الاكخصاص في ؿعاٌ بكيل مهامها

ٌ  ؾىي  لِؿذ الؤلىتروهُت الإصاعةؿ  الإباقغة الخيىماث جدبعها التي الؼغق  في حظعي  جدى

  واالإخعضصة. االإسخلـت الؤصاعاث بين واالإعلىماث البُاهاث جيامل جمثل بدُث، أعمالها

 :العالي الخعليم مؤشصاثو  الالكتروهيت دارةالؤ  مفهوم

ف -  مجها: هظهغ الخعاعٍف مً العضًض لضحها الؤلىتروهُت لإصاعةل الؤلىتروهُت: الؤدارة حعرٍ

 زلاٌ مً وطلً وؿاعلُت بىـاءة جخعامل التي الىُاهاث مجمىعت" :أجها على حعغؾ

 بكيل الأعماٌ لأصاء مخؼىعة والاجصاٌ االإعلىماث جىىىلىحُا وآلُاث أهـمت اؾخسضام

 ًع أوكؼتها جسخلف قاملت جلىُت "مىـىمت :أجها على حعغؾ هما -.(1)"وصكُم مىـم

، الؤوؿاهُت االإجالاث لجمُع وقاملا هبيرا مىعؼـا جمثل وىجها، الخللُضًت الؤصاعة أوكؼت

ت الؤهخاحُت، الاكخصاصًت، الاحخماعُت غٍ  الخضماث أؿظل جلضًم أحل مً وهظا، والخؼىٍ

 .(2)الخللُضًت" الؤصاعة جلضمه الإا كُاؾا

ت االإالُت العىائم "حمُع أجها على حعغؾ :االإعوكاث-  والاحخماعُت والـىُت والؤصاعٍ

ت بغامجه اهضاؾ جدلُم عً االإؿؤوٌ حعىق  التي الصخصُتو   في حؿاعض التي الاصاعٍ

  .(3)الخعلم"و  الخعلُم عملُت جدؿين

ف -  الخاصت الخىصُت لىص وؿلا العالي الخعلُم بعباعة ًلصض :العالي الخعليم حعرٍ

 في للُىوؿيى العام االإؤجمغ اعخمضها التي العالي الخعلُم وقهاصاث بضعاؾاث بالاعتراؾ

                                                           
(1) JACOBS, kai , Trying to keep The Internet’s Standards Setting Process in 

Perspective, Computer Science Department, Informatics IV, Technical University 

Of Aachen Ahornstr, Germany, 2003, p11. 

تعؼب مدمض عؼب،  (2) ، صاع الىخب العلمُت لليكغ والخىػَع والؼباعت، الؤدارة الؤلكتروهيت في الشؤون الؤدارٍ

 .8 ، ص2013مصغ، 

، معوكاث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في كليت الآداب جامعت صبراجت، ؾامغ عبض الؿلام طى اللدىاف (3)

 .163، الجؼء الثاوي، ص 2020مجلت ولُت الآصاب، العضص الخاؾع والعكغون، 
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 أو الضعاؾت بغهامج " :1993 عام مً هىؿمبر قهغ في االإىعلضة العكغونو  الؿابعت صوعجه

ب  االإؤؾؿاث أو الجامعاث جىؿغها التي الثاهىي  بعض مؿخىي  على البدىر على الخضعٍ

 الؿلؼاث كبل مً العالي للخعلُم مؤؾؿاث بصـتها بها االإعترؾ الأزغي  الخعلُمُت

 .(4)الضولت" في خصتاالإس

الدراشت محل الجامعت في الؤلكتروهيت الؤدارة جطبيم معوكاث  

 الاعخباع في وطعها ًيبغي التي االإعُلاث بعع الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم ٌعترض

 الؤلىتروهُت الثلاؿت طعف في أهمها وجخلخص، الجامعاث في جؼبُلها هدى الخىحه عىض

 اللؼىي  العائم حاهب إلى، الؤلىتروهُت الىؾائل في لتالث وعضم، تبالجامع العاملين لضي

ت اللؼت على حعخمض الؤلىتروهُت البرمجُاث معـم أن في االإخمثل  الـغوؿُت أو الؤهجليزً

 بعع وملاومت، والـىُين االإبرمجين مً البكغي  العىصغ في والىلص، أؾاؾُت بصـت

ً ٌ  االإدضوصة الؤمياهُاث طوي  االإضًغٍ  بعع حاهب إلى، لىتروهُتالؤ الؤصاعة هدى للخدى

مىً، الأزغي  االإعىكاث  جؼبُلها خاٌ الجامعُت الؤصاعة جىاحه التي االإعىكاث جصيُف وٍ

ٌ  أو ملاخـخه جم ما زلاٌ مً الؤلىتروهُت للإصاعة  مدل الجامعت مً علُه الخصى

 صاعةالؤ  مكغوع لخؼبُم االإلائمت الخدخُت البيُت طعف - :(5)ًلي ؿُما الضعاؾت

ت اليىاصع طعف إلى بالإطاؿت، تالالىتروهُ  - االإكغوع؛ هظا لخؼبُم االإؤهلت البكغٍ

 في االإخىؿغة الأحهؼة جلاصم - والاجصاٌ؛ الؤعلام قبىت وبغامج لخلىُاث العالُت اليلـت

 خماًت بغامج جىؿغ عضم - صوعي؛ بكيل وصُاهتها بخدضًثها اللُام وعضم الجامعي االإدُؽ

 مىؿـي بعع أو أػلب - لها؛ االإهضصة الـيروؾاث مً الجامعت في االإىحىصة للأحهؼة

 البعع أن إلى بالإطاؿت، الخىىىلىجي الجاهب في هبير طعف لضحهم الجامعت وأؾاجظة

 الغكابت لخىؿير االإؿاهضة االإىاكع إلى الاؿخلاع - الخؼُير؛ بملاومت ٌعغؾ ما لضحهم مجهم

 إلىتروهُت وسخ بغامج اؿغجى  عضم - الؤهترهذ؛ مسغبي كبل مً الخضمير لخجىب والخماًت

                                                           
الؼبعت اججاهاث الخعليم العالي في طوء الجودة الشاملت، مصؼـى خؿين باهي، هاهض زيري ؿُاض،  (4)

ت، مصغ  . 15، ص 2009، الأولى، مىخبت الأهجلى االإصغٍ

ججصيد الؤدارة الؤلكتروهيت بلطاع الخعليم بالدول الىاميت: الواكع ػغاػ الؼاهغ، هىعٍت ؾىاالإُت،  (5)

 .100-99، ص ص2020، 01، العضص 14، مجلت البدىر والضعاؾاث الؤوؿاهُت، االإجلض والخحدًاث
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ت غ لىـام هبضًل ازتراكها ًصعب كىٍ  الأحهؼة جيالُف اعجـاع - للىخب؛ الخللُضي الخصىٍ

 .الؤهترهذ وبكبىت صازلُت اجصالاث بكبىت االإىخبت لغبؽ الخاصت

 االإيداهيت الدراشت وجصميم جخطيط

 االإيداهيت الدراشت جلدًم

ٌ  مً الاهتهاء بعض  والتي الضعاؾت بمىطىع االإخعللت لىماثواالإع االإـاهُم بعع جىاو

 االإُضاهُت الضعاؾت في واالإخمثل الخؼبُلي الجاهب إلى هيخلل لها مً الىـغي  الجاهب جمثل

ٌ  وؿتهله  هـغا الخؼىاث أهم مً حعخبر التي االإُضاهُت الضعاؾت جدظير وهي زؼىة بأو

 بها. اللُام لصعىبت

ٌ  هىص التي االإعلىماث هىع ؿتبمعغ  كمىا عليها: الحصول  ومصادر االإعلوماث .1  الخصى

 الؤحابت أحل مً االإؼلىبت االإعلىماث أن وحضها خُث، الغئِؿُت الؤقيالُت زلاٌ مً علحها

ٌ  ًخم والتي أولُت معلىماث إلا هي ما الؤقيالُت هظه على  عُىت زلاٌ مً علحها الخصى

غة حامعت مىؿـي مً  أو ىخباثاالإ في مخىؿغ ػير االإعلىماث مً الىىع وهظا، البىٍ

ت. للمعلىماث باليؿبت الخاٌ هى هما الؿابلت الضعاؾاث  الثاهىٍ

 مُضاوي اؾخلصاء على أؾاؾُت بصـت الضعاؾت حعخمض الدراشت: وعيىت مجخمع .2

 ازخُاعهم جم الجامعت مىؿـي مً ؿغص (60) مً عُىت أزظها بدُث، الجامعت الإىؿـي

لت م عً عكىائُت ػير بؼغٍ  بيؿبت أي عُىت (50) اؾترحاع وجم، الصضؿت ػغٍ

 وبظلً ؿحها والؤحاباث الكغوغ اؾخىماٌ لعضم هـغا عُىاث 5 مجها اؾدبعض (83.33%)

 الؤحمالُت العُىت مً (%75) ٌعاصٌ ما أي عُىت (45) االإضعوؾت العُىاث عضص أصبذ

 .االإىػعت

 في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث جلُُم أحل مً :الاشخبيان إعداد

غة حامعت مىؿـي مً عُىت هـغ وحهت مً العالي مالخعلُ مؤؾؿاث  الاعخماص جم، البىٍ

 وهظا الضعاؾت مدل الجامعت في الالىتروهُت الؤصاعة بعض صعاؾت على ٌعخمض همىطج على

 .الخؼبُم معىكاث
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ت وأهضاؾ عئِس ي هضؾ هىان الاشخبيان: كائمت أهداف جحدًد .1  ؿالهضؾ، زاهىٍ

ٌ  الـغطُاث هـي أو الخأهض كصض لخؼبُما معىكاث معغؿت في ًخمثل الغئِس ي  والخصى

 جىمً ؿُما" في واالإخمثلت الغئِؿُت قيالُتالؤ  على ججُب أن قأجها مً التي إحاباث على

 مً عُىت هـغ وحهت مً العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث

غة حامعت مىؿـي ت الأهضاؾ أما، ؟" البىٍ  هظه حؿاهم هُف غؿتمع في جخمثل الثاهىٍ

 أهم وهظا جؼبُلها ومعىكاث الالىتروهُت الؤصاعة مً ول مؿخىي  جبُين في االإعىكاث

 . هبيرا اهخماما االإىؿـين ًىلحها والتي ؿحها االإىحىصة العىاصغ

ٌ  على الاؾخبُان إعضاص في الاعخماص جم الأشئلت: جحدًد .2  ًغحع والؿبب، الجضاو

 في اؾخسضاما الأهثر الأؾالُب بين مً ٌعخبر لظيا الخماس ي لُياعث ؾلم لاؾخعماٌ

 صعض على ًدخىي  الاججاهاث كُاؽ ميىهاث مً ميىن  ول وهظلً، الاججاهاث كُاؽ

 كام عضمها مً الؤؾدباهت صضق مً ضالخأه ًخم ليي، به االإغجبؼت االإخؼيراث مً هبير

 االإدىمين إلى اللجىء زلاٌ مً طلً علحها الازخباعاث مً مجمىعت بئحغاء ينالباخث

 لظلً. اللاػمت الؤخصائُت الازخباعاث إلى بالإطاؿت

 عغض جم ؿلغاتها ومىاؾبت الؤؾدباهت صضق مً الخأهض أحل مً الؤشدباهت: صدق . 3

 مً هم واللظًً والازخصاص الخبرة طوي  مً االإدىمين مً مجمىعت على الؤؾدباهت

ؿُت الهُئت أعظاء ت موالعلى  الاكخصاصًت العلىم ولُت في الخضعَ  الدؿُير وعلىم الخجاعٍ

غة بجامعت  ومضي الأؾئلت مىاؾبت صعحت على خىمهم بئصضاع كامىا خُث، واالإضًت البىٍ

ٌ  ومضي الاؾخبُان لعباعاث والعلمُت اللــُت الصُاػت وصكت ؾلامت  الاؾدباهت قمى

ً وجم، أهضاؿها وجدلُم الضعاؾت الإكيل  بئحغاء كمىا طىئها وعلى ملاخـاث جضوٍ

ٌ  جم ختى، االإدىمىن  علحها أقاع تيال حعضًلاث  للإؾدباهت. الجهائي للكيل الىصى

 هغوهبار ألـا الثباث معامل الضعاؾت في اؾخسضمىا الاشدباهت: مخؼيراث ثباث .2

((Cronbach Alpha إطا ملبىلت هغوهبار ألـا كُمت جيىن  بدُث، الاؾدباهت زباث للُاؽ 

 هى ما خؿب وطلً مغجـعت واهذ ثباثال كُمت أن الىخائج وأوضخذ 0.60 كُمتها حعضث

ٌ  في مىضح  الخالي: الجضو

 الاشدباهت ثباث للياس Cronbach (Alpha (كروهباخ ألفا معامل :1 الجدول 

 الثباث ألفا معامل االإعامل



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

 0.933 0.871 الأشئلت

 Spss19 بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص االإصدر:

ٌ  مً ًخضح  كُمت واهذ هما، 0.871ـب مغجـعا وان ألـا معامل أن (  ) الجضو

 الاؾدباهت. مخؼيراث زباث على ًضٌ ما هظا أًظا مغجـعت الثباث

 خؿاب جم الاؾخبُان لـتراث الضازلي الاحؿاق صضق الداخلي: الاحصاق صدق .4

 45 عضصها والبالؽ الاؾخؼلاعُت الضعاؾت عُىت على الاؾخبُان لـلغاث الضازلي الاحؿاق

 الاعجباغ معامل بدؿاب كمىا زم، مدىع  ليل الخؿابي االإخىؾؽ بدؿاب لًوط مـغصة

ت االإعىكاث) الاؾخبُان لأحؼاء الضازلي الاحؿاق ؾىدؿب لظا وعباعجه االإدىع  بين ، البكغٍ

ت واالإعىكاث، الخلىُت االإعىكاث، االإالُت االإعىكاث  ، (الؤصاعٍ

ت االإعوكاث لفلراث الداخلي الاحصاق صدق -  االإدىع  هظا ًخيىن  (:ول الأ  )الجزء الؤدارٍ

 هظه زباث مضي معغؿت أحل ومً، (05 ػاًت إلى 01 )مً الـلغاث مً مجمىعت مً

 الاحؿاق مضي ًدبين ختى بيرؾىن  الاعجباغ معامل اؾخعماٌ إلى جؼغكىا هيل االإداوع 

 ؿلغاجه. بين الضازلي

 الدراشت لاشدباهت الأول  الجزء لفلراث بيرشون  الارجباط معامل :2 الجدول 

ت الإعوكاثا  الىديجت Sig الارجباط معامل الؤلكتروهيت الؤدارة لخطبيم الؤدارٍ

 الىاضخت والأهضاؾ الؿلُم الخسؼُؽ إلى الاؿخلاع

 الىاكع أعض على الؤلىتروهُت الؤصاعة ججؿُض لعملُت
 صاٌ 0.000 **0.703

ت الأكؿام بين الخيؿُم طعف  في االإسخلـت الؤصاعٍ

 الجامعت
 صاٌ 0.000 **0.877

 صاٌ 0.001 **0.767 الؤلىتروهُت بالإصاعة زاص كؿم إلى الجامعت جـخلغ

عاث إلى الاؿخلاع  واللىاهين والأهـمت الدكغَ

 الؤلىتروهُت الؤصاعة بخؼبُم الخاصت
 صاٌ 0.000 **0.516

 الخدخُت البيُت في طعف مً الجامعت حعاوي

 على االإؿاعضة ...( والـىُت الخىـُمُت )الهُاول

 الؤلىتروهُت عةالؤصا جؼبُم

 صاٌ 0.000 **0.758

 spss 19 بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص :االإصدر



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

ٌ  زلاٌ مً  ت االإعىكاث ؿلغاث مً ؿلغة ول أن هجض أعلاه الجضو  لخؼبُم الؤصاعٍ

 صاصكت الاؾخبُان ؿلغاث حعخبر ومىه، إخصائُا صالت لـلغاجه الىلي الؤلىتروهُت الؤصاعة

 للُاؾه. وطعذ الإا اصازلُ ومدؿلت

ت االإعوكاث لفلراث الداخلي الاحصاق صدق -  الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم البشرٍ

  (:الثاوي )الجزء

 أحل ومً، (05 ػاًت إلى 01 )مً الـلغاث مً مجمىعت مً االإدىع  هظا ًخيىن 

 ختى بيرؾىن  الاعجباغ معامل اؾخعماٌ إلى جؼغكىا هيل االإداوع  هظه زباث مضي معغؿت

 ؿلغاجه. بين الضازلي الاحؿاق مضي نًدبي

 الدراشت لاشدباهت الثاوي الجزء لفلراث بيرشون  الارجباط معامل :3 الجدول 

ت االإعوكاث  الىديجت Sig الارجباط معامل الؤلكتروهيت الؤدارة لخطبيم البشرٍ

بُت صوعاث ببرمجت الجامعت جلىم  مجالاث في وجيىٍيُت جضعٍ

 الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم
 صاٌ 0.000 **0.794

 في ما زلل خضور خالت في االإؿاءلت مً االإىؿـين زىؾ

 والأحهؼة البرامج
 صاٌ 0.018 *0.747

 اليىاصع بها جلىم التي الخضماث جلُُم ػغق  طعف

ت  صون  بدخت قيلُت بصىعة جلُُمها ًخم خُث البكغٍ

 الخضمت أؾاؽ االإىطىعي الجاهب إلى الىـغ

 صاٌ 0.001 **0.842

 الخبرة وطوي  االإخسصصين االإىؿـين عضص يف هلص وحىص

 الآلي الخاؾب أحهؼة وصُاهت حكؼُل في
 صاٌ 0.000 **0.728

 19spss بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص :االإصدر

ٌ  زلاٌ مً ت االإعىكاث ؿلغاث مً ؿلغة ول أن هجض أعلاه الجضو  لخؼبُم البكغٍ

 صاصكت الاؾخبُان ؿلغاث حعخبر ومىه، إخصائُا صالت لـلغاجه الىلي الالىتروهُت الؤصاعة

 للُاؾه. وطعذ الإا صازلُا ومدؿلت

 االإدىع  هظا ًخيىن  (:الثالث )الجزء االإاليت االإعوكاث لفلراث الداخلي الاحصاق صدق -

 هظه زباث مضي معغؿت أحل ومً، (05 ػاًت إلى 01 )مً الـلغاث مً مجمىعت مً



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

 الاحؿاق مضي ًدبين ختى بيرؾىن  الاعجباغ لمعام اؾخعماٌ إلى جؼغكىا هيل االإداوع 

 ؿلغاجه. بين الضازلي

 الدراشت لاشدباهت الثالث الجزء لفلراث بيرشون  الارجباط معامل :4 الجدول 

 الىديجت sig الارجباط معامل الؤلكتروهيت الؤدارة لخطبيم االإاليت االإعوكاث

 البيُت لخىؿير اللاػمت االإىاعص إلى الجامعت جـخلغ

 الخؼبُلُت والبرامج الأحهؼة بكغاء االإخعللت الخدخُت

غ ومجالاث  االإىاكع وإوكاء الآلُت الخاؾباث جؼىٍ

 الكبياث وعبؽ

 صاٌ 0.000 **0.693

 بالخبراء للاؾخعاهت اللاػم االإالي الضعم جىؿغ عضم

 االإسخلـت الؤلىتروهُت الؤصاعة مجالاث في واالإخسصصين
 صاٌ 0.000 **0.805

 بغامج وجؼىٍغ لخصمُم االإسصصت االإيزاهُت هـاًت كلت

 الآلي الخاؾب وجؼبُلاث
 صاٌ 0.029 **0.326

 االإعاهض مع الخعاون  مجاٌ في االإاصًت الؤمياهُاث طعف

بُت ت الخضعٍ  البلض. وزاعج صازل والاؾدكاعٍ
 صاٌ 0.000 **0.606

 spss 19 بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص :االإصدر

ٌ  زلاٌ مً   الؤصاعة لخؼبُم االإالُت االإعىكاث ؿلغاث مً ؿلغة ول أن هجض هأعلا  الجضو

 ومدؿلت صاصكت الاؾخبُان ؿلغاث حعخبر ومىه، إخصائُا صالت لـلغاجه الىلي الؤلىتروهُت

 للُاؾه. وطعذ الإا صازلُا

 هظا ًخيىن  (:الرابع )الجزء الخلىيت االإعوكاث لفلراث الداخلي الاحصاق صدق -

 زباث مضي معغؿت أحل ومً، (05 ػاًت إلى 01 )مً لـلغاثا مً مجمىعت مً االإدىع 

 الاحؿاق مضي ًدبين ختى بيرؾىن  الاعجباغ معامل اؾخعماٌ إلى جؼغكىا هيل االإداوع  هظه

 ؿلغاجه. بين الضازلي

 الدراشت لاشدباهت الرابع الجزء لفلراث بيرشون  الارجباط معامل :5 الجدول 

 الىديجت sig الارجباط معامل تروهيتالؤلك الؤدارة لخطبيم الخلىيت االإعوكاث

 مً للأحهؼة خماًت بغامج على الجامعت جخىؿغ

 لها. االإهضصة الـيروؾاث
 صاٌ 0.000 **0.554



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

 والخماًت الغكابت لخىؿير مؿاهضة مىاكع إلى الجامعت جـخلغ

 الاهترهذ مسغبي كبل مً الخضمير لخجىب للأحهؼة
 صاٌ 0.000 **0.566

 صاٌ 0.001 **0.591 الجامعت في االإخىؿغة ؾبالخا أحهؼة هـاءة كلت

 الأؾاؾُت االإعلىماث ؿلض خالت في وسخ وحىص عضم

 بها والخعامل االإسؼهت
 صاٌ 0.000 **0.715

 صاٌ 0.000 **0.763 الجامعت في الاهترهذ زضمت طعف

 spss 19 بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص :االإصدر

ٌ  زلاٌ مً   الؤصاعة لخؼبُم الخلىُت االإعىكاث ؿلغاث مً ؿلغة ول أن هجض أعلاه الجضو

 ومدؿلت صاصكت الاؾخبُان ؿلغاث حعخبر ومىه، إخصائُا صالت لـلغاجه الىلي الؤلىتروهُت

 للُاؾه. وطعذ الإا صازلُا

 ملاًِـ أخض البىائي الاحؿاق صضق ٌعخبر :الدراشت لأداة البىائي الاحصاق صدق -4

ٌ  الأصاة حؿعى التي الأهضاؾ جدلم مضي ًلِـ خُث، الضعاؾت أصاة صضق ، إلحها للىصى

بين  بالضعحت الضعاؾت أصاة مداوع  مً مدىع  ول اعجباغ مضي البىائي الاحؿاق صضق وٍ

ٌ ، مجخمعت الاؾخبُان لـلغاث اليلُت  طالً. ًىضح الخالي والجضو

 الدراشت لأداة البىائي الاحصاق صدق :6 جدول 

 الىديجت Sig باطالارج معامل الاشخبيان محاور 

 الؤدارة جطبيم معوكاث

 الؤلكتروهيت

ت االإعىكاث  صاٌ 0.000 **0.796 الؤصاعٍ

ت االإعىكاث  صاٌ 0.000 **0.846 البكغٍ

 صاٌ 0.000 **0.757 االإالُت االإعىكاث

 صاٌ 0.000 **0.817 الخلىُت االإعىكاث

 19spss بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص :االإصدر

ٌ  زلاٌ ًم  الىلي واالإعضٌ مدىع  ول بين الاعجباغ معاملاث هجض (06) عكم الجضو

 للُاؾه. وطعذ الإا ومدؿلت صاصكت االإداوع  حعخبر وعلُه، إخصائُا صالت الاؾخبُان لـلغاث

 البياهاث جحليل أدواث

 صكُم بكيل الاؾخلصاء عملُت مً علحها االإخدصل البُاهاث جدلُل أحل مً



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

ٌ  وهظا االإؤوٍت واليؿب الخىغاع ٌ حضاو  مً ول اؾخعملىا  الخؿابُت االإخىؾؼاث حضاو

ت والاهدغاؿاث ، االإؿخللت واالإخؼيراث الخابعت االإخؼيراث بين العلاكت معغؿت أحل مً االإعُاعٍ

 .الـغطُاث صخت خباعلاز T-Test جدلُل اؾخعملىا وهظلً

 الدراشت هخائج عرض

 عغض زلاٌ مً وطلً ُانالاؾخب هخائج وجدلُل عغض إلى الجؼء هظا في ؾيخؼغق 

 الأؾئلت هخائج وجدلُل وعغض للمؿخجىب الصخصُت البؼاكت هخائج وجدلُل

 الدراشت عيىت وصف

 في ومعالجتها وحجؼها جغميزها جم (45) كضعها عُىت مً اللاػمت البُاهاث حمع بعض

ٌ  ٌؿهلان اللظان، Excelو Spss بغهامج مً ول على بالاعخماص الىمبُىجغ حهاػ  على الخصى

ٌ  وجم، كصير وكذ في الىخائج ٌ  في مبِىت هي هما الىخائج على الخصى  والأقياٌ الجضاو

 Excelو Spss بغهامجي على بالاعخماص الىخائج عغض في االإؿخعملت

 البضاًت في هلىم البدث مظمىن  هخائج عغض إلى الخؼغق  كبل الشخصيت: الىخائج عرض

 زلخه هؿب بهضؾ الأزير في أصعحذ لتيوا باالإؿخلص ي االإخعللت للأؾئلت الىصـي بالخدلُل

 الشخصيت البياهاث : 7 الجدول 

 % االإئوٍت اليصبت الخكرار الخياراث الشخصيت الىخائج

 الجيض
          ذكر

          أهثى

 العمر

          شىت 35 إلى شىت 25 مً

          شىت 45 إلى شىت 36 مً

          فأكثر شىت 46 مً

 ميالعل االإؤهل

          ثاهوي 

          شامي جلني

          ليصاوض

       10 ماشتر

          ماجصخير



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

       10 دكخوراه

 الوظيفت مجال

       07 كصم رئيض

       12 مصلحت رئيض

ت أعمال        08 إشرافيت إدارٍ

ت أعمال        06 إشرافيت ػير إدارٍ

       05 دراشاث جلني

       07 عون 

 الخبرة شىواث

       14 شىواث 5 مً أكل

       15 شىواث 10 مً أكل إلى 5 مً

       08 شىت 15 أكل إلى شىواث 10 مً

       08 فأكثر شىت 15 مً

 100 377 االإجموع

    Spss بغهامج هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص االإصدر:

 الؤشدباهت محاور  جحليل

 كبل لىً، الضعاؾت جمثل التي الأؾئلت هخائج بخدلُل ؾىلىم الجؼء هظا زلاٌ مً

 الخماس ي. لُياعث ملُاؽ في واالإخمثل الضعاؾت في اجبع الظي االإلُاؽ جىطُذ ًجب طلً

 الخماس ي ليكارث ملياس :8 الجدول 

 بشدة موافم موافم محاًد موافم ػير بشدة موافم ػير الدرجت

 5 4 3 2 1 االإصخوى 

 وشطاالإخ

 الحصابي
1-1.79 1.80-2.59 2.60-3.39 3.40-4.19 4.20-5 

 . 2007الـخاح عبض خؿين عؼ االإصدر:

 في الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم الإعوكاث الأربعت دابعالأ عباراث عً االإوافلت درجت :9 الجدول 

 البوٍرة جامعت موظفي مً عيىت هظر وجهت مً العالي الخعليم مؤشصاث

 الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم تالؤدارٍ االإعوكاث

 اججاه الاهحراف االإخوشط الركم اججاه الاهحراف االإخوشط الركم



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

 العيىت االإعياري  الحصابي العيىت االإعياري  الحصابي

01 2.73 1.572 
 مىاؿم غ

 بكضة
04 3.16 1.429 

 مىاؿم غ

 بكضة

02 2.73 1.452 
 مىاؿم غ

 بكضة
05 3.18 1.154 

 مىاؿم غ

 بكضة

03 2.80 1.342 
 مىاؿم غ

 بكضة
 1.00399 2.9200 الكلي

 موافم غ

 بشدة

ت االإعوكاث  الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم البشرٍ

 الركم
 االإخوشط

 الحصابي

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت
 الركم

 االإخوشط

 الحصابي

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت

01 2.51 1.561 
 مىاؿم غ

 بكضة
04 3.05 1.495 

 مىاؿم غ

 ضةبك

02 3.20 1.254 
 مىاؿم غ

 1.15886 2.8953 الكلي بكضة
 موافم غ

 بشدة
03 2.62 1.628 

 مىاؿم غ

 بكضة

 الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم االإاليت االإعوكاث

 الركم
 االإخوشط

 الحصابي

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت
 الركم

 االإخوشط

 الحصابي

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت

01 2.87 1.561 
 مىاؿم غ

 بكضة
04 3.00 1.398 

 مىاؿم غ

 بكضة

02 3.11 1.352 
 مىاؿم غ

 0.87790 3.0444 الكلي بكضة
 موافم غ

 بشدة
03 3.20 1.517 

 مىاؿم غ

 بكضة

 الالكتروهيت الؤدارة لخطبيم الخلىيت االإعوكاث

 الركم
 االإخوشط

 الحصابي

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت
 الركم

 االإخوشط

 لحصابيا

 الاهحراف

 االإعياري 

 اججاه

 العيىت

01 2.73 1.338 
 مىاؿم غ

 بكضة
04 2.87 1.471 

 مىاؿم غ

 بكضة



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

02 3.00 1.331 
 مىاؿم غ

 بكضة
05 2.87 1.325 

 مىاؿم غ

 بكضة

03 3.09 1.379 
 مىاؿم غ

 بكضة
 0.87444 2.9111 الكلي

 موافم غ

 بشدة

 Spss19 هامجبغ  هخائج على بالاعخماص الباخثين إعضاص االإصدر:

ٌ  هظا زلاٌ مً  الإعىكاث الأعبعت الأبعاص االإخعللت العباعاث ول أن ًخضح الجضو

 االإخىؾؽ على مغجـع خؿابي بمخىؾؽ واهذ الجامعت في الالىتروهُت الؤصاعة لخؼبُم

 اهه إلا العباعاث هظه على الأؿغاص مىاؿلت عً حعبر بظلً وهي (3) الؿلمي الخؿابي

  االإعُاعي. الاهدغاؾ ًـهغه ما هظا حاباثالؤ  في هبير جباًً هىان

ت االإعىكاث مؿخىي  أن وؿخيخج جلضم ما على بىاء  مىؿـي مً عُىت لضي الؤصاعٍ

 بعض عً االإبدىزين إحاباث مخىؾؽ بلؽ إط، الضعاؾت الإلُاؽ وؿلا مغجـعا حاء الجامعت

ت االإعىكاث ت االإعىكاث مؿخىي  أنو ، (2.9200) هيل الؤصاعٍ  االإىؿـين لضي البكغٍ

 بعض عً االإبدىزين إحاباث مخىؾؽ بلؽ إط، الضعاؾت الإلُاؽ وؿلا مغجـعا حاء بالجامعت

ت االإعىكاث  بالجامعت االإىؿـين لضي االإالُت االإعىكاث مؿخىي و ، (2.8953) هيل الؤصاعٍ

 االإعىكاث بعض عً االإبدىزين إحاباث مخىؾؽ بلؽ إط، الضعاؾت الإلُاؽ وؿلا مغجـعا حاء

ت  االإىؿـين لضي الخلىُت االإعىكاث مؿخىي  أن إلى بالإطاؿت، (3.0444) هيل الؤصاعٍ

 بعض عً االإبدىزين إحاباث مخىؾؽ بلؽ إط، الضعاؾت الإلُاؽ وؿلا مغجـعا حاء بالجامعت

ت االإعىكاث  .(2.9111) هيل الؤصاعٍ

 االإيداهيت الدراشت فرطياث اخخبار

 وفي االإىاؾبت الؤخصائُت الأؾالُب باؾخسضام وجدلُلها البُاهاث حمع جم أن بعض 

 الجؼء هظا زلاٌ مً ؾيخؼغق ، ازخباعها الضعاؾت هظه اؾتهضؿذ التي الـغطُاث طىء

 وطلً عضمها أو صختها مً والخدلم االإُضاهُت بالضعاؾت االإخعللت الـغطُاث ازخباع إلى

 . ؿغطُت ليل باليؿبت جدلُل هخائج باؾخعغاض

 الأولى الرئيصيت الفرطيت اخخبار



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت اثط ؿغوق جىحض لا ≥ α بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث  مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم  الجيـ؛ مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض ≥ α مخىؾؼاث بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  الجيـ. مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

ٌ  زلاٌ مً جـهغ الـغطُت لهظه مؿخللخين" لعُيخين T ازخباع" هخائج   الخالي: الجضو

 -الجيض – مصخللخين" لعييخين T "اخخبار هخائج :10 الجدول 

 الاشخبيان محاور 
 االإخوشطاث

 T Sig كيمت
 أهثى ذكر

 جطبيم معوكاث

 الؤلكتروهيت الؤدارة

 بالجامعت

ت االإعوكاث  0.028 5.174 2.8667 2.9810 الؤدارٍ

ت االإعوكاث  0.071 3.435 3.8913 2.9000 البشرٍ

 0.018 6.031 2.9167 3.1905 االإاليت االإعوكاث

 0.036 4.669 2.7167 3.1333 الخلىيت االإعوكاث

 0.002 11.147 2.8560 3.0706 ككل الاشخبيان

 SPSS بغهامج مسغحاث على بالاعخماص ينالباخث إعضاص مً االإصدر:

ٌ  في االإىضخت الىخائج زلاٌ مً  (Sig) الاخخمالُت اللُمت أن لىا ًدبين أعلاه الجضو

 جؼبُم الإعىكاث (    >     ) أي 0.05 ضلالتال مؿخىي  مً أهبر T لازخباع االإلابلت

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة ، البىٍ

 ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق "جىحض أهه اؾخيخاج ًمىً وبظلً

α االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث بين  ٌ  في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي علُمالخ مؤؾؿاث  الجيـ". مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 الثاهيت الفرعيت الفرطيت اخخبار ثاهيا:



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا ≥ α بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث  مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم  العمغ؛ مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض ≥ α مخىؾؼاث بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  العمغ. مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 -العمر – الأحادي" "الخباًً اخخبار هخائج :11 الجدول 

 الاشخبيان محاور 

 االإخوشطاث
 

 كيمت

T 

 

Sig 

 

 مً أكل

 شىت 25

 إلى 25 مً

 شىت 35

 إلى 36 مً

 شىت 45

46 

 شىت

 فأكثر

 معوكاث

 جطبيم

 الؤدارة

 الؤلكتروهيت

 الجامعت في

 االإعوكاث

ت  الؤدارٍ
2.0250 3.1086 3.2000 2.9200 4.488 0.017 

 االإعوكاث

ت  البشرٍ
2.0625 3.0909 3.0000 2.8953 2.757 0.076 

 االإعوكاث

 االإاليت
2.9688 3.0857 2.6250 3.0444 0.287 0.752 

 االإعوكاث

 الخلىيت
2.7500 2.9314 3.2000 2.9111 0.246 0.783 

 0.141 2.058 2.9558 3.0063 3.0750 2.4516 ككل الاشخبيان

 SPSS بغهامج مسغحاث على بالاعخماص يناخثالب إعضاص مً االإصدر:

ٌ  في االإىضخت الىخائج زلاٌ مً  (Sig) الاخخمالُت اللُمت أن لىا ًدبين أعلاه الجضو

، (          ) أي 0.05 الضلالت مؿخىي  مً أصؼغ الأخاصي الخباًً لازخباع االإلابلت

 0.05 صلالت ي مؿخى  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا" أهه اؾخيخاج ًمىً وبظلً

≥ α االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث بين  ٌ  في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم مؤؾؿاث  العمغ". مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

 الرابعت الفرعيت الفرطيت اخخبار :ثالثا

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا ≥ α بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث  مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم  الخبرة؛ ؾىىاث مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

H : 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض ≥ α مخىؾؼاث بين 

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة بُمجؼ معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  الخبرة. ؾىىاث مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 -الخبرة شىواث – الأحادي" "الخباًً اخخبار هخائج :12 الجدول 

 الاشخبيان محاور 

 االإخوشطاث

 كيمت

T 
Sig مً أكل 

5 

 شىواث

 5 مً

 10 الى

 شىواث

 11 مً

 15 الى

 شىت

 مً أكبر

 شىت 15

 جطبيم واكع

 الؤدارة

 الؤلكتروهيت

 الجامعت في

 االإعوكاث

ت  الؤدارٍ
                                        

 االإعوكاث

ت  البشرٍ
                                        

 االإعوكاث

 االإاليت
                                        

 االإعوكاث

 الخلىيت
                                        

                                         ككل الاشخبيان

 SPSS بغهامج مسغحاث على بالاعخماص ينالباخث إعضاص مً االإصدر:

ٌ  في االإىضخت الىخائج زلاٌ مً  (Sig) الاخخمالُت اللُمت أن لىا ًدبين أعلاه الجضو

 وبظلً، (          ) أي 0.05 الضلالت مؿخىي  مً أهبر الأخاصي الخباًً لازخباع االإلابلت

 بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض "لا أهه اؾخيخاج ًمىً



  أ.ص ؾمير ًدُاوي  &غ،ص ملُىت بىزاعي 
 

    

ٌ  االإبدىزين إحاباث مخىؾؼاث  مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً العالي الخعلُم  الخبرة". ؾىىاث مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

  خاجمت:

لا لِؿذ الؤلىتروهُت الؤصاعة    ػغٍ
 
ا ت الكـاؿُت لخدلُم سخغٍ  على واللظاء الؤصاعٍ

  لِؿذ أجها هما، جؼبُلها ؿىع  الؤصاعي  الـؿاص
 
  خضزا

 
 الأبض وإلى قاملت وبصـت حؼير مىـغصا

  الؤصاعي  الؤصلاح لخدلُم أصاة هي وإهما، الغاهً الؤصاعي  الىطع
 
  قِئا

 
 حعل بهضؾ، ؿكِئا

 .أصائها عً وعطاهم معها خعامليناالإ بثلت جدـى الؤصاعاث

 الىخائج:

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض -

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  الاخخمالُت اللُمت لأن الجيـ مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

(Sig) لازخباع االإلابلت T ؛(     >    ) أي 0.05 ضلالتال مؿخىي  مً أهبر 

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض -

ٌ  االإبدىزين إحاباث  العالي ُمالخعل مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث خى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  (Sig) الاخخمالُت اللُمت لأن العمغ مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 (؛          ) أي 0.05 الضلالت مؿخىي  مً أصؼغ الأخاصي الخباًً لازخباع االإلابلت

 مخىؾؼاث بين α ≤ 0.05 صلالت مؿخىي  عىض إخصائُت صلالت طاث ؿغوق جىحض لا -

ٌ خ االإبدىزين إحاباث  العالي الخعلُم مؤؾؿاث في الؤلىتروهُت الؤصاعة جؼبُم معىكاث ى

غة حامعت مىؿـي هـغ وحهت مً  اللُمت لأن الخبرة ؾىىاث مخؼير إلى ٌعؼي  البىٍ

 أي 0.05 الضلالت مؿخىي  مً أهبر الأخاصي الخباًً لازخباع االإلابلت (Sig) الاخخمالُت

(          ). 

 الخوصياث:

بُت صوعاث علض - ٌ  الإىاهبت للمىؿـين جضعٍ  الؤلىتروهُت؛ الؤصاعة أؾلىب هدى الخدى



ث جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت في مؤشصاث الخعليم العالي مً وجهت هظر معوكا 

رة  عيىت مً موظفي جامعت البوٍ

 

    

 االإؼلىب الخؼُيراث وجدضًض االإؤؾؿاث في الؿائضة الخىـُمُت الثلاؿت جدلُل -

 والتي العمل في وؾلىهُاتهم وجلالُضهم وعاصاتهم االإىؿـين ومعخلضاث كُم في إخضاثها

 لىترووي؛الؤ العمل زلاؿت ليكغ علحها الخؼلب ًجب زلاؿُت ؿجىة جمثل

 حكىُل إعاصة مً طلً ًخؼلب بما، أؿظل إلىتروهُت إصاعة أحل مً إصاعي  جىـُم -

 اؾخدضار إلى بالإطاؿت، والىاحباث واالإؿؤولُاث الؿلؼاث خضوص وبُان، الؤصاعي  الهغم

 اللائمت؛ الؤصاعاث صمج أو إلؼاء أو حضًضة إصاعاث

، الؤلىتروهُت الؤصاعة الإكغوع الاؾتراجُجُت وطع عملُت جخىلى لجىت حكىُل -

ت بالجهاث والاؾخعاهت  الخؼؽ؛ ووطع الضعاؾت في للمكاعهت والبدثُت الاؾدكاعٍ

غ، الجهاث حمُع بين الكاملت للاجصالاث مخياملت زؼت وطع -  وججضًض وجؼىٍ

 الـىُت؛ اللضعاث على والترهيز الؤلىتروهُت الؤصاعة بغامج

ت االإىاعص جىاؿغ ًجب -  واالإعلىماث االإعغؿت مجاٌ في واالإهاعة برةالخ جملً التي البكغٍ

 الؤلىتروهُت؛ الؤصاعة مع الخعامل على واللضعة

ت اليىاصع جأهُل إعاصة - اث على الخـاؾ كصض، بها والاعجلاء الخالُت البكغٍ  مؿخىٍ

يُت صوعاث إكامت زلاٌ مً وطلً، االإهاعة مً عالُت بُت البرامج وعلض جيىٍ  االإسخلـت الخضعٍ

 لىترووي؛الؤ االإجاٌ في

ً الجامعت في ىؿفاالإ لضي االإعلىماحي الىعي وكغ -  اللضعة ولضًه واع حمهىع  لخيىٍ

 االإسىلين الأشخاص لخدضًض ؿاعل هـام وجىاؿغ، الخضًثت الخلىُاث مع الخعامل على

 ٌ  االإدىؾبت؛ االإعلىماث إلى للىصى

 أصلُت بغامج واؾخسضام، آمىت أماهً في البُاهاث مً اخخُاػُت بيسخ الاخخـاؾ -

 االإعلىماث؛ وخماًت لأمً

 االإعلىماث. وؾلامت أمً ًىتهيىن  الظًً للمىؿـين وعاصعت واضخت ؾُاؾاث جىاؿغ -
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