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Résumé:

Par cette étude, nous avons.tenté de proposer une réponse a la
question suivante ; Pourquoi, depuis plus d'une décennie, la fonction de
gestion est au caeur des conflits professionnels que connaissent les
entreprises publiques économiques.

En étudiant un cas précis et en nous appuyant sur la technique de
I'entretien qui a touché une trentaine d’employés de différentes catégories :
Exécution, Maitrise, Encadrement et Gestion, nous avons essayé de déceler,
au dela des revendications formulées, les vrais enjeux de ces conflils parfois
violents et dépassant en réalité le cadre organisationnel pour toucher le
systeme global des relations sociales.

Au terme de notre enquéte, nous étions conduits a penser qu'a
fravers ces tensions, plusieurs objectifs sont visés. Ainsi, sont concernés : La
. compélence des gestionnaires, I'amélioration des conditions de travail et
L surtout : ’exercice du Pouvair.

8 En effet, il semble que |'autonomie des entreprises a négligé cette
. question. Ses concepteurs ont concentré entre les mains des gestionnaires,
. pour des raisons difficiles a comprendre , tous les pouvoirs de décision, ne
. prévoyant aucune forme de participation. Cela a créé au sein des
. entreprises une «situation structurelle de conflit ».

. L'eclatement de ces conflits sous forme de gréves et autres protestations, oi
le type de gestion est fortement critiqué par les employés, semble étre
'indice d’un mouvement social protestataire visant a mettre un terme ¢ cette
situation.
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