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  الاجتماعي للتواصل pinterest بنترست شبكة عبر اليدوية الحرف تسويق
 - الأمريكية السوق في التسويقية الفرص تحليل -

Handicraft marketing through the pinterest social media network 
-Analysis of marketing opportunities in the American market- 
Marketing artisanal via le réseau de médias sociaux pinterest 
-Analyse des opportunités marketing sur le marché américain- 
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Abstract:  
Through this research paper we aim to uncover the marketing opportunities in 
the foreign markets of the Algerian facilities emerging in the field of 
handicrafts, through social networks, especially the Pinterest network, and we 
used the descriptive analytical approach to analytices the handicraft market 
in America, where the study revealed the readiness The North American 
market to accommodate traditional handicrafts 
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Abstract:  
À travers de ce recherche nous visons à découvrir les opportunités de 
marketing sur les marchés étrangers des entreprises algériennes émergentes 
dans le domaine de l'artisanat, à travers les réseaux sociaux, en particulier le 
réseau Pinterest, et nous avons utilisé l'approche analytique descriptive du 
marché de l'artisanat en Amérique, où l'étude a révélé la disponibilité du 
marché nord-américain Pour accueillir des produits artisanaux traditionnels 

  
Artisanat, Pinterest, Médias sociaux, Opportunités marketing, 
Marchés étrangers, Marché américain, Opportunités de marketing 
sur les marchés étrangers des entreprises artisanales 
Algériennes. 

:clés Mots  

   :ملخص
 الخارج�ة الأسواق في التسو�ق�ة الفرص عن الكشف إلى ال�حث�ة الورقة هذه خلال من نهدف

 التواصل ش��ات خلال من الیدو�ة، الحرف مجال في الناشئة الجزائر�ة ؤسساتللم
 التحلیلي الوصفي المنهج استخدمنا وقد ،pinterest بنترست ش��ة و�الأخص الاجتماعي،

 لاست�عاب الأمر���ة السوق  جاهز�ة عن الدراسة �شفت حیث �أمر��ا، الیدو�ة الحرف لسوق 
 .الشمال�ة أمر��ا سوق  و�الخصوص التقلید�ة الیدو�ة الحرف

  
 الاجتماعي، التواصل ش��ات ،pinterest بنترست ش��ة ،الیدو�ة الحرف  :المفتاح�ة الكلمات

 التسو�ق�ة الفرص ـ،الخارج�ة الأسواق الأمر���ة، السوق  التسو�ق�ة، الفرص
  .الجزائر�ةالحرف�ة  للمؤسسات الخارج�ة الأسواقفي 
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   :المقال مخطط
  مقدمة  
  الیدو�ة الحرف سوق  )1  

  منتوجاتها وتسو�� الیدو�ة الحرف تقد�م )1-1   
  الیدو�ة الحرف سوق  �وناتم )2-1   
  الیدو�ة الحرف منتوجات سو��وت pinterest بنترست ش��ة )2  
  الاجتماعي التواصل ش��ات ضمن الش��ة تقد�م )1-2   
  إمر��ا في الیدو�ة الحرف تسو�� في ش��ةال استخدام )2-2   
  خاتمة 
 
 

  :مقدمة  
 والثقافة، �الفن المتزاید الاهتمام �سبب مطردا نموا العالمي الیدو�ة الحرف سوق  شهد

 الماض�ة، القلیلة السنوات في النام�ة البلدان في الصغیرة المشار�ع من �بیر عدد تطور و�ذا
 تجارة و�ظهور الیدو�ة، الحرف إنشاء في الفقیرة المجتمعات من الحرفیون  �شارك حیث

 إلى الوصول إم�ان�ة زادت الإلكترون�ة، التجارة مواقع مختلف وانتشار الإنترنت على التجزئة
 بنقرة الیدو�ة الحرف سلع شراء من المستهلكین تم�ن حیث ،�بیر �ش�ل الیدو�ة الحرف
 التواصل وسائل سهلت ذلك، على علاوة العالم، في م�ان أ� في وشحنها الذ��ة هواتفهم

 حالة وفي المستهدفة، أسواقهم إلى م�اشرة الوصول الحرفیین على والإنترنت الاجتماعي
 اخت�ار لها ین�غي خارج�ة، سوق  من حصص عن ت�حث تزال لا التي الجزائر�ة المنشآت
 pinterest ش��ة اكتشاف تم حیث الأمر���ة، السوق  لدخول المناس�ة والمنافذ الأدوات
 مع المحادثة لمواصلة مناسب �م�ان الكمبیوتر ورسومات والفیدیوهات الصور إلى المستند
  .هناك الیدو�ة �الحرف المهتمین الز�ائن

 
لتسويق الحرف اليدوية  ي الآلياتما ه :الاساسي السؤال في ال�حث ش�ال�ةا وتتمثل

 ؟الجزائرية من خلال شبكة بنترست في السوق الأمريكية
 
 

                                                
 سوق أمریكا الشمالیة بشكل عام وسوق الولایات المتحدة الامركیة بشكل خاص ،نقصد بالسوق الامریكیة.  
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   :الیدو�ة الحرف سوق  )1  
 أحدثت قد العولمة لأن القر�ب، الماضي في �انت �ما الیدیو�ة الحرف سوق  تعد لم

 في السرعة هي الیوم العالم�ة للسوق  الرئ�س�ة السمة لت�قى العالم عبر علیها �بیرة تغییرات
 مع التكنولوج�ا تحسین ور�ما ولونه، وتصم�مه أسلو�ه في والتغییر جو المنت على الطلب تلب�ة
 دون  الیدو�ة الحرف تجارة حر�ة تسر�ع على شجع �بیر، حد إلى المتقدمة، التحت�ة البن�ة

 التواصل وشبكات المواقع عبر التسویق منھا مختلفة وسائل عبر جدید عالم في 1حواجز
 .2رالمباش غیر أو المباشر بالاعلان التجاریة المؤسسات مع معرفي بتفاعل الاجتماعي

  
 

   :منتوجاتها وتسو�� الیدو�ة الحرف تقد�م )1-1  
 لد� الشراء سلوك في التكنولوج�ة التحولات �سبب جذر�ة تغیرات الیوم أسواق تشهد

 إلى أد� الح�اة أنما� في والتغیر الدخل وارتفاع الس�احة في التوسع أن �ما المستهلكین،
 دفع ذلك، ومع .الد��ور وحرف یدوً�ا المصنوعة المنزل�ة الإكسسوارات على الطلب ز�ادة

  .تسو�قها طرق  وتحدیث جاتهمو منت لتنو�ع �المنتجین
 

  :ماهية الحرف اليدوية 
 وتراثه، وثقافته البلد تقالید تمثل فر�دة أثر�ة قطع �أنها الیدو�ة، الحرف تعر�ف �م�ن

 للمنتوجات ��ون  أن و�م�ن الأدوات، �مساعدة أو �الید إما إعدادها یتم التي المنتوجات وتشمل
 والوظ�ف�ة والنفع�ة والتقلید�ة والزخرفة والإبداع�ة الجمال�ة ذلك في �ما مختلفة ق�م الحرف�ة
ة والاجتماع�ة والثقاف�ة  یدوً�ا المصنوعة المنتوجات إلى تشیر الیدو�ة الحرفف ،3والدین�
 أو معینة لثقافة فني تمثیل هي الیدو�ة الحرفو  ،الآلات من بدلاً  ال�س�طة الأدوات �مساعدة

 الأنشطة من واسعة مجموعة بوصف الإبداع�ة والأنشطة الحرف تعرف و�ما ،4عرقي تقلید
                                                

  مُنْتجَ"للدلالة عن مصطلح " نتجََ عن" / "نتجََ "اسم مفعول من " منتوج"مصطلح) "produit  أوProduct (
أو  producteur" (مُنْتجِ"، وھذا لتفادي الخلط مع مصطلح "منتج"، ولیس "أنَتجََ "اسم المفعول من 

Producer ( ارجع". أنتجَ "اسم فاعل من:  
، مجلة »عناصر المزیج التسویقي لمنتوجات الصناعات التقلیدیة والحرفیة«محبوب بن حمودة، & محمد بن قطاف 

، 06، المجلد )LITA( 3، مخبر الصناعات التقلیدیة، جامعة الجزائر "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالیة"
  .40-11ص  ، ص2017، 01العدد 
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 فني تمثیل فهي ،�5الأید� �أش�اء الق�ام على تنطو�  ما وعادة الهوا�ات تكون  ما عادة التي
 الق�مة الیدو�ة الحرف تضیف ذلك، إلى �الإضافة ،معینة أمة أو مدینة وثقافات تقالید �ع�س

 فإن هذا، عن النظر �صرف ،المحتملین الز�ائن تجذب و�التالي الأماكن، لهذه الجمال�ة
 أكثر لتكون  الحرف�ة للمنتوجات فرصة أوجد قد الإنترنت عبر للبوا�ات المتزاید الاختراق
 دولار ون ملی 526.5 العالم�ة الیدو�ة الحرف سوق  ق�مة بلغت حیث للشراء، ومتاحة وضوحا
 .20176 سنة أمر��ي

 بـ رسم�ا ُ�عرف ما "الیدو�ة الحرف" عن المعبر التعبیر ��ون  الجزائر�، للتشر�ع و�الرجوع
 وف� للنشا� فروع ثلاثة عبر موزعة نشاطات قائمة في ومحددة ،"والحرف�ة التقلید�ة الصناعة"

 :3397-07 التنفیذ� المرسوم
 المرتبطة النشاطات تضم التي الفنیة التقلیدیة والصناعات التقلیدیة الصناعات نشاطات .1

 بما( المعادن - یماثلھم وما الزجاج الحجر، الجبس، الطین، -  الغذائیة المواد :بصناعات
 - لھ المماثلة والمواد الصوف -  ماثلھ وما ومشتقاتھ الخشب -  )الثمینة المعادن ذلك في

  أخرى؛ مختلفة ومواد - الجلود -  القماش
 والصناعة الإنتاج نشاطات تضم التي المواد لإنتاج الحرفیة التقلیدیة الصناعات نشاطات .2

 - الحدید - والكھرباء المیكانیك - والمقالع المناجم :بـقطاعات المرتبطة التحویل أو
 الأشغال - المنزلیة والأدوات الخردوات التأثیث، الخشب، - والجلود النسیـج -  التغذیة

 المختلفة؛ المواد إنتاج ونشاطات - الحلي - البناء ومواد للبناء العمومیة
 المرتبطة الخدمات نشاطات تضم التي للخدمات الحرفیة التقلیدیة الصناعات ونشاطات .3

 -  المخصصة الصناعیة والمعدات للتجھیزات البیع بعد ما والخدمة والصیانة التركیب :بـ
 الصیانة، التھیئة، - المیكانیكیة الأشغال - المستعملة والمواد التجھیزات وصیانة تصلیح

 والصناعیة التجاریة الاستعمالات لكل المخصصة المباني وتزیین وزخرفة التصلیح،
 الحرفیة التقلیدیة الصناعة ونشاطات -  الألبسة - العائلات وصحة النظافة - والسكنیة
  .المختلفة للخدمات

 
 :السوق العالمية للحرف اليدوية 

 العرق�ة التصم�مات من تحولاً  العالمي الیدو�ة الحرف سوق  شهد السنین، مر على
 ،النخ�ة مجتمع قبل من الیدو�ة للحرف المتزاید الاعتماد جانب إلى المعاصرة الأنما� إلى

 والمستشف�ات الم�اتب من القو�  الطلب هو السوق  نمو تحفز التي الرئ�س�ة العوامل أحدو 
 سوق  فإن المعني، المال رأس في الاستثمار لانخفاض نظرًاو  ذلك، على علاوة ،والفنادق
 المستقبل، إلى و�النظر ،وأفغانستان والصین الهند مثل النام�ة الدول في زدهرا الیدو�ة الحرف

 ،2023 سنة �حلول دولار مل�ار 984.8 حوالي إلى السوق�ة الق�مة تصل أن المتوقع من
 الموالي، والش�ل ،20238-2018 خلال %11 من أكثر مر�ب سنو�  نمو �معدل تتوسعل
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 التجارة حجم وصل حیث ،2019 سنة إلى الیدو�ة للحرف الخارج�ة التجارة نمو تزاید یوضح
  .أمر��ي دولار 26590,25 إلى
 

 الیدویة الحرف من العالمیة التجارة حجم - 01 الشكل

 
 ,Article, «Exports of Handicrafts», 11/06/2020  :المصدر

https://www.epch.in/policies/exportsofhandicrafts.htm 
  

 عدد تطورو  ،والثقافة �الفن المتزاید الاهتمام �سبب ارتفاعًا العالمي الیدو�ة الحرف سوق  �شهد
 �شارك حیث الماض�ة، القلیلة السنوات في النام�ة البلدان في الصغیرة المشار�ع من �بیر

 الحرف على الطلب أن لوح� وقد ،الیدو�ة الحرف إنشاء في الفقیرة المجتمعات من الحرفیون 
 السلع تضیف حیث الماضي، العقد في ازد�اد في والفنادق والمستشف�ات الم�اتب من الیدو�ة

 الحرف سوق  وحال�ا ،الز�ائن وتجذب الأماكن هذه د��ور إلى اللون  یدو�اً  والمصنوعة التقلید�ة
 في الس�احة ونمو السفر ز�ادة اجتذبت �ما عوامل، �عدة مدفوعة الشمال�ة أمر��ا في الیدو�ة

 الحرف لمصنعي الفرص من العدید �قدمون  الذین الدولیین الزوار من �بیرًا عددًا المنطقة
 على المال من �بیر مبلغ لإنفاق استعداد على لأنهم للس�اح منتوجاتهم لب�ع المحلیین الیدو�ة
 مدفوع العالمي الیدو�ة الحرف سوق  أن �ما ،9الحرف�ة المواد من وغیرها التذ�ار�ة الهدا�ا

 الحرف سوق  في الرئ�سیون  الیدو�ة الحرف �ائعوف ،المنتوجات أسعار انخفاض �سبب �التجارة،
 �سوق  دفع المعني، المال رأس في الاستثمار فانخفاض ،10ینالآسیو� هم العالمي الیدو�ة
 .11وأفغانستان والصین الهند مثل النام�ة الدول عبر للازدهار الیدو�ة الحرف
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 التجارة مواقع مختلف وانتشار الإنترنت على التجزئة تجارة ظهور فإن ذلك، على وعلاوة
 للمستهلكین �م�ن �ما ،�بیر �ش�ل الیدو�ة الحرف إلى الوصول إم�ان�ة من زادت الإلكترون�ة،

 �الإضافة العالم، في م�ان أ� في وشحنها الذ��ة هواتفهم بنقرة الیدو�ة الحرف سلع شراء الآن
 إلى م�اشرة الوصول الحرفیین على سهلت التي والإنترنت الاجتماعي التواصل وسائل إلى

 التجار�ة والأماكن والمطاعم والم�اتب المنازل في الطلب تحفیز تم حیث المستهدفة، أسواقهم
 ،12یدو�ا المصنوعة الد��ور لملحقات الفر�دة والتصم�مات الجمالي النداء �حفزها التي الأخر� 

 السوق، نمو على إیجابي �ش�ل أثر قد الهدا�ا صناعة في الیدو�ة المنتوجات استخدام أن �ما
 نمو معدل مسجلاً  ،2024 سنة �حلول أمر��ي دولار مل�ار 402 إلى السوق  �صل أن و�توقع
 .13تقر�ً�ا %11 بلغ مر�ب سنو� 

  
 

 :الیدو�ة الحرف سوق  �وناتم )1-2  

 المعدن�ة الصفائح ذلك في �ما المواد من العدید من الیدو�ة الحرف منتوجات تتكون 
 والعظام والقرن  والمنسوجات والخرز النهر وحجر والخشب الطب�ع�ة والأل�اف المطاوع والحدید

 أدوات إلى العالمي والنسیج الغزل سوق  تصنیف �م�نف النوع أساس لىع أما .والسیرام�ك
 والمجوهرات والمفروشات والأثاث الم�تب�ة والأدوات الأطفال ولعب الحدائ� وأدوات المطبخ

 .وغیرها الحمام ومستلزمات
 

  :منتوجات الحرف اليدوية 
 الیدو�ة الحرف سوق  في والمفروشات الأثاث قطاع نمو یتزاید الحاضر، الوقت في

 الأسالیب إلى العرق�ة التصم�مات من ینتقل السوق  أن لوح� �ما ،سر�عة بوتیرة العالمي
 المصنوعة المنتوجات أثبتت فقد ة،والمعاصر  العرق�ة التصم�مات من مز�ج مع ،المعاصرة

 مجموعة ولها للبیئة وصد�قة التكلفة حیث من وفعالة ومخصصة نوعها من فر�دة أنها یدو�اً 
 �الید المطبوعة والمنسوجات الخشب�ة والأواني المعدن�ة الأواني مثل المنتوجات من متنوعة

 المقلدة والمجوهرات الرخام ومنحوتات الجوت ومنتوجات الفخار�ة والأواني والسجاد والشالات
 الحرف سوق  وتحلیل المنتوج تجزئة و�م�ن الأخر�، المتنوعة الیدو�ة الحرف من وغیرها
 سلع، وأوشحة یدو�ة منسوجات، المعادن على الرسم فن، خشبیة وأوعیة أدوات :إلى ةالیدو�
 .14مقلدة مجوهراتو ، Zara ازار  منتوجات، و�روش�ه مطرزة

                                                
 ماركة عالمیة.   
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  :منافذ توزيع المنتوجات الحرفية 
 من العدید وجود �سبب أجزاء إلى مجزأ الیوم العالمي الیدو�ة الحرف سوق  أص�ح

 تطو�رها �عتمد دینام���ة صناعة الیدو�ة الحرف أن �ما والمتوسطة، الصغیرة الخدمات مقدمي
 والاستخدام الماهرة، العاملة والقو�  والتكنولوج�ا، الاقتصاد�ة، الظروف مثل عوامل على

 في للر�ح الهادفة غیر المنظمات من العدید مشار�ة نأ إلى إضافة ،15الخام للمواد المبتكر
 الموالي والش�ل ،العالمي الیدو�ة الحرف سوق  نمو على أ�ضًا ساعد الحرفیین لأعمال الترو�ج
  .2024 للسنوات التنبؤ مع وحجمها التوز�ع قنوات أهم یوضح

 
 العالمیة الیدویة الحرف سوق قنوات - 02 الشكل

 
 Roshan DESHMUKH, «Global handicrafts market by distribution  :المصدر

channel», 12/09/2019, 
https://www.imarcgroup.com/handicrafts-market 

  
 الحرف منتوجات أص�حت الإنترنت، على التجزئة تغلغل وز�ادة التوز�ع قنوات في التقدم معو 

 السوق  تقس�مو� ،العالم أنحاء جم�ع في للمستهلكین �سهولة للشراء وقابلة وضوحًا أكثر الیدو�ة
 هي الیدو�ة الحرف لمنتوجات التوز�ع قنوات من الرئ�س�ة الأنواعف التوز�ع قنوات أساس على
 التجزئة متاجر التجزئة، متاجر �تالوج ،المتخصصة والمتاجر الكبر�  والمتاجر التجزئة تجار
 الكبر�  المتاجر تمثل الحالي، الوقت فيو  ،وغیرها المستقلة التجزئة ومتاجر الإنترنت، على

 .ةالیدو� الحرف مب�عات غالب�ة
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  :الزبائن المشترون للحرف اليدوية 
 ،المتقدمة البلدان إلى النام�ة البلدان في المصنوعة الیدو�ة الحرف تصدیر یتم

 المملكةالامر���ة،  المتحدة الولا�ات تشمل الیدو�ة الحرف لمنتوجات المستوردة الرئ�س�ة البلدان
 أكثر یوضح الموالي والش�ل، ...إ�طال�ا فرنسا، الامارات العر��ة المتحدة، ألمان�ا، المتحدة

  :الیدو�ة الحرف تجارة من العالم�ة الحصص
 

 الیدویة الحرف تجارة من السوقیة الحصص توزیع - 03 شكلال

  
 ,Katalin MARTINAS, «Country wise exports of handicrafts», 04/06/2020  :المصدر

https://www.slideshare.net/IndiaBusinessReports/handicrafts-market 
  

 الرائدة السوق ) الولا�ات المتحدة الامر���ة و�ندا( الشمال�ة أمر��ا تعد�ما یتضح من الش�ل، 
 والمح�� وآس�ا أورو�ا الأخر�  الرئ�س�ة الأسواق وتشمل ،28,6%بـ  العالم�ة الحصة حیث من

 أمر��ا في الحرف سوق  ق�مة بلغت حیث ،اللاتین�ة وأمر��ا وأفر�ق�ا الأوس� والشرق  الهاد�
  .201916 سنة دولار مل�ار 242.4 حوالي الشمال�ة

 Michaels :والحرفیین للهوا�ات الكبر�  التجزئة متاجر �عض تشمل المتحدة، الولا�ات في
Stores وGuitar Centre وHobby Lobby وJo-Ann Stores أكثر هناك �ان 2015 سنة 

 �قارب ما سنتر جیتار وسجل وحدها، ما��لز متاجر تدیره المتحدة الولا�ات في متجر ألف من
 الحرفیین إنفاق بلغ ،2016 سنة وفي .السنة لنفس متجر لكل المب�عات في دولار ملایین 7
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 دولار ملایین س�عة من أكثر الرسم، و�ذلك الأطفال، حرفي على المتحدة الولا�ات في
 في الحرفیون  ینفقه الذ� المبلغ إجمالي من %10.9 حوالي والنسیج الخ�اطة وش�لت أمر��ي،

 في والإناث الذ�ور من �ل قبل من شهرً�ا أمر��ً�ا دولارًا 60.49 إنفاق تم �ما العام، نفس
 .201617 سبتمبر من اعت�ارًا المتحدة الولا�ات

 
  :المؤسسات المتنافسة في صناعة الحرف اليدوية 

 من توظ�فهم أو ال�اطن من معهم التعاقد یتم و�ذلك مستقل، �ش�ل الحرفیون  �عمل
 �زدهرو  الرخ�صة، والعمالة الأولي الاستثمار �سبب ،الصغیرة المؤسسات أو المصدر�ن قبل

 هي الیدو�ة للحرف المصدرة الدول أهم ،الهند مثل النام�ة البلدان في الیدو�ة الحرف سوق 
 ،وغوات�مالا و�ولومب�ا والم�س�ك و�یرو وموزمبی� إفر�ق�ا وجنوب وغانا والهند وفیتنام الصین

 في التحسنف ،والهند فیتنام تلیها ،الیدو�ة الحرف تصدیر سوق  على ته�من الصین أن إلا
 فحص وعند ،العالمي الیدو�ة الحرف سوق  نمو ززع العالم دول بین التجار�ة العلاقات
 Minhou الشرق�ة، الیدو�ة الحرف :وهم الرئ�سیین اللاعبین أهم نجد للسوق  التنافسي المشهد

Minxing Weaving، والحرف، للفنون  لایتشو شاندونغ OSM Handicraft، RT Crafts، 
 إضافة ،NGOC Dong Ha Namو Ten Thousand Villages الآسیو�ة، الیدو�ة الحرف

 .Asian Handicrafts، Fakih، Handicrafts and Handlooms Export Corp :إلى
(HHEC)، NGOC Dong،Oriental Handicraft. السوق  في الآخر�ن ال�ائعین بین ومن 

 Nativeو ،Himalayanو ،Creative Divya، Global Model Art Design :نجد العالم�ة
Crafts and Arts، وNepalal Handicraft Product، وS. Sundaravadivel and 

Company، وSana Hastakala، وShandong Laizhou Arts & Crafts،  وقر� Ten 
Thousand، 18الیدو�ة الحرف ومعرض.  
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   :الیدو�ة الحرف منتوجات سو��وت pinterest بنترست ش��ة )2
 بین التفاعل إدارة أنه على الإلكتروني التسو�� �عبر ،الحرف�ة المنتوجات تسو��ل
 منافع،ل مشترك ت�ادل تحقی�قصد  )الافتراض�ة( المتوقعة البیئة ضمن والمستهلك المؤسسة

 تسو�ق�ة أدوات وتنفیذ تطبی� على وإنما والشراء، الب�ع عمل�ات على فق� تر�ز لا فهو
، 19)مؤسسات أو أفراد( التوز�ع مؤسسات و�ین المستهلك بین الت�ادل حدوث قصد ،لكترونً�اإ

 التسویقي المزیج نلكووهذا  ،pinterest بنترست ش��ة ومنها ،متعددة ش��ات �استخدام
 الحرف جاتومنت ھا فيلتحدید كاف یعد لم )والترویج التوزیع، السعر، المنتوج،( التقلیدي

   .20والانترنیت الاتصالو  معلوماتال تكنولوج�ا ستخدام�ا موسعة أخرى بإدخال إلا ،ةالیدوی
  
  

   :الاجتماعي التواصل ش��ات ضمن الش��ة تقد�م )2-1  
 ترتكز تفاعل�ة اجتماع�ة تواصل ش��ة عن ع�ارة pinterest بنترست ش��ة تعد

 خلاله ومن ملاحظات عل�ه تنشر د�اب�س، عل�ه لوح هیئة على الصور ونشر مشار�ة على
                                                

  بنترست شبكةpinterest  موقع اجتماعي لتبادل وتصنیف الصور الموجودة على الانترنیت، ویوصف في
والاھتمام " Pin"ھو كمعلق للمعاطف مكون من كلمتین دبوسمحتواه الخاص كموقع مرجعي مرئي، فشبكة 

"interest "لحرف الیدویة والأزیاء والطعام والشراب والدیكور فن العمارة والفن وا: فھي تشمل كل الفئات
كما ھو موضح من أسمھا، على فكرة الألواح الخشبیة ، تستند فكرة الشبكةو .المنزلي والعلوم والسفر وغیرھا

كما یمكن ، )Pins(التي تقوم بتثبیت صور وذكریات علیھا من خلال الدبابیس  )Workshopsالورك شوب (
للمستخدم من الإطلاع على صفحات الآخرین ممن قاموا بتثییت بعض الصور على صفحاتھم من خلال تلك 
الدبابیس لیصبحوا أعضاء فاعلین على الشبكة، كما یمكنھم التفاعل مع الدبابیس من خلال الإعجاب أو لایك، أو 

أو إعادة التثبیت، والتي ) re-pin(ن ب- من خلال مشاركة محتوى صفحاتھم من خلال الضغط على خاصیة ري
   .في برنامج تویتر) re-tweet(في الفیس بوك، وخاصیة ري تویت ) share(تتشابھ مع خاصیة شیر 

  نظرا لطبیعة الموضوع المتعلق بعرض نماذج عن طرق التواصل الاجتماعي لتسویق الحرف الیدویة، فقد
علمیة في التعریف بمتغیرات البحث، أما فیما یخص النتائج  اعتمدنا على المصادر النظریة من كتب ومقالات

الإحصائیة، فقد تم استخراجھا من المصادر الكترونیة لمواقع بحثیة متخصصة قامت بدراسات سابقة على السوق 
  : الالكتروني بأمریكا مثل

 ؛ /https://www.statista.comموقع  - 
 ؛/https://www.researchandmarkets.comموقع  - 
  .للأعمال Pinterestبنترست ونتائج بحثیة قامت بھا شبكة  - 
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 اهتمامات، أحداث، مثل( مخصصة صور مجموعات وإدارة إنشاء المستخدمون  �ستط�ع
 �أجهزة مقارنة أضعاف بثلاث الذ��ة الهواتف عبر ت�ادلها لیتم ،)أخر�  وأمور مواهب،

ر  لكل- الاجتماعي التواصل ش��ات �ل عبر التسو�� مد�عت أن و�شتر� .21الكومبیوت
 فإن �صراحة، الجمهور مع التواصل في الشفاف�ة س�اسة على -الیدو�ة الحرف �ما المنتوجات

  .22ز�ائنال لوقت مض�عة إلى یتحول جهد �ل فإن ،ةمؤسسال في ومم�ناً  وارداً  ذلك ��ن لم
 

  :pinterestبنترست عرض عام لشبكة  
 نترنتلإا شبكة على موجودة تقنیات بأنھا جتماعيالا التواصل مواقع تعریف یمكن

 تم�ین هو هاظهور  من والهدف ،23البعض بعضھم مع والتفاعل للتواصل الناس یستخدمھا
 مع إلكتروني اجتماعي نظام خلال من ر�طه ثم ومن بهم خاص موقع إنشاء من المستخدمین

 من مجموعة على �طل� مصطلح وهو ،24نفسه والهوا�ات الاهتمامات لدیهم آخر�ن أعضاء
 من مجموعات أنها على عرفتو  للو�ب، الثاني الجیل مع ظهرت الإنترنت ش��ة على المواقع

 وقد �ما ،25الانترنت ش��ة عبر مشتر�ة اهتمامات أو اجتماع�ة علاقات تجمعهم الأشخاص
 موقع بإنشاء فیها للمشترك تسمح التي الإلكترون�ة الش��ات من منظومة �أنها أ�ضا عرفت
 لدیهم آخر�ن أعضاء مع الكتروني اجتماعي نظام طر�� عن ر�طه ثم ومن �ه، خاص

  .26نفسها والهوا�ات الاهتمامات
 الاجتماعي التواصل مواقع مختلف توظیف هوف ،الاجتماعي التواصل مواقع عبر لتسو��ا أما

 وسیلة وجعلها للمؤسسات التسو�ق�ة الوظائف في )...انستغرام تو�تر، ف�سبوك،( المختلفة
 على التعرف وإم�ان�ة مزا�اها من للاستفادة الز�ائن مجتمع و�ین بینها والتفاعل التواصل
 من pinterest بنترست ش��ة عتبرتو�هذا،  .معه العلاقة تعز�ز ثم منو  ز�ون  �ل سلو��ات

 Cold Brew مختبرات الموقع هذا إدارة على و�شرف العالم، في اجتماع�ة ش��ات خمس أهم
Labs، 27المحتو�  تسو�� مجال في واعدا مستق�لا للش��ة أن المهتمین من الكثیر و�جزم.  
 :28إلى الاجتماعي لتواصلل �أسلوب الش��ة عبر تسو��ال إلى تحولال باس�أ ترجع
 من الكثیر هناكو  ،وجذا�ة ونظ�فة واضحة المرئ�ة الصور :المرئي المحتو�  تسو�� 

 أهم�ة الأكثر ��ون  ر�ما ولكن تسو�ق�ة، لحملة مهمًا المرئي المحتو�  تجعل التي الأس�اب
  ؛ّ ال�شر�  الدماغ بواسطة �سرعة معالجته و�تم الفور�  الانت�اه یلفت أنه هو

                                                
  شبكات التواصل الاجتماعي ھي منظومة من الشبكات الإلكترونیة التي تسمح للمشترك فیھا بإنشاء موقع

خاص بھ، ومن ثم ربطھ عن طریق نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرین لدیھم الاھتمامات والھوایات 
  :ارجع إلى. نفسھا

التجارة الإلكترونیة وشبكات التواصل «ریم عوني المطرمي، & مھا مھدي الخفاف، منیرة عبد الله مفلح 
  .220، ص 2016، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، »الاجتماعي
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 فا�سبوك على ةواجدالمت المنشورات �نت إذا :الافتراضي لعمرا Facebook ل�ضع ت�قى 
  ؛للأبد ی�قى الجدار على تعل�قه تم أو نشره تم شيء �ل ،الش��ة هذه على فأنه ،ساعات

 عمل�ة وتحو�ل الشراء احتمالات من رفع الش��ة على التجول عمل�ة إن :الشراء ن�ة 
 شراء؛ طلب إلى ال�حث

 یتم حیث الإعلانات، مثل تبدو �الكاد فهي ،لمسوقینل أداة أفضل وهي :الدعائ�ة الد�اب�س 
  ؛المعلنین لجم�ع الآن مفتوحة وهي �بیر �ش�ل مشار�تها

  أن �ما ،النساء من هم الش��ة مستخدمي من %85 حوالي :للجمهور الكبیر التواجدو 
 أو للتسوق  %30 بنس�ة عرضة أكثر وهن ،شرائ�ة قوة� دولار تر�لیون  7 لدیهن النساء
 ؛المتوسطة المرأة من الإنترنت عبر الشراء

 إلى وصلت بنترست عبر المنتوجات اكتشاف نس�ة أن لنا یتضح ،04 الش�ل خلال ومن
 وإنما العالمي، المستو�  على انتشارها وقلة حداثتها، رغم الثالثة المرت�ة في لتكون  ،59%

 على للحصول الش��ة �ستخدمون  الذین المستخدمین نس�ة ارتفاع إلى ذلك في السبب یرجع
 منصات أو ال�حث محر�ات فیها �ما أخر�، وسائ� أ� من أكبر الشراء لعمل�ات أف�ار

 بل لشراء، ل�س الش��ة �ستخدمون  الش��ة مستخدمي من %84 فنس�ة الاجتماع�ة، الوسائ�
 یجعلها مما التصفح، أثناء الجدیدة المنتوجات من %77 اكتشاف یتم حیث التصفح، أجل من

  .29المتسوقین ووعي لإدراك أكثر اختراق إلى تسعى التي التجار�ة للعلامات مثال�ة
 مع مقارنة pinterest بنترست ش��ة عبر الم�تشفة المنتوجات معدل التالي الش�ل و�بین
  :الاجتماعي التواصل ش��ات �اقي

  
  pinterest بنترست ش��ة عبر المكتشفة المنتوجات معدل - 04 الشكل

  الاجتماعي التواصل شبكات باقي مع مقارنة

 
    ,KCPB Report, «Sociale media drives discovery», 23/11/2019  :المصدر

https://fredericgonzalo.com/en/2018/10/09/the-evolution-of-social-media-
usage-in-destination-marketing/ 
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  :وتسويق المحتوى pinterestبنترست شبكة  
 رغبات على التعرف اتللمؤسس جتماعيالا التواصل مواقع عبر التسویق یتیح

 حجر وھو للتسویق ساسيلأا العنصر ھو الزبون أن وبما الرغبات، تلك تلبیة ومحاولة الزبائن
 رغبات تلبي التي السلع إنتاج تحاول تمؤسساال أن نجد نتاجیة،لإا العملیة في ساسلأا

 الزبون بین ما راءلآا تبادل فكرة تتیح جتماعيلاا التواصل مواقع أن وبما ،30الزبائن وحاجات
 وتحلیل دراسة عبر الزبائن طلبات لتلبیة نتجةالمُ  اتمؤسسال توجھ وبالتالي ة،مؤسسوال

 وخدمات منتوجات لعرض رائعة فرصة هي المنصة في لاشتراكا فإن وبھذا، .31آرائھم
 مب�عات لتضخ�م واضحة ن�ة لد�ه الذ� المهتم جدًا، �بیر لجمهور ومحتواها المؤسسة

 3 على دبوس مل�ار 175 من أكثر وجود فمع لخوارزم�ة، وفقًا �عملت الش��ةف المؤسسة،
 عدة على تعتمد الغرض، لهذا تقدمه، الذ� المحتو�  في نقص لدیها ل�سو  ،لوحة مل�ارات
  .رؤ�ته الزوار یود الذ� المحتو�  لتحدید الخوارزم�ات من ط�قات
  :32ةالخوارزم� هذه فیها تدخل أساس�ة مجالات ثلاثة هناك

 إلى الدخول �سجل عندما للمستخدم �ظهر الذ� المحتو�  هو وهذا :الذ��ة التغذ�ة .1
 ؛حسا�ه

 المقدمة المسامیر من مجموعة هذه؛ التبو�ب علامة وتتضمن :الاشتراك ترا�� مؤشر .2
 ؛المت�عة والجداول الحسا�ات من والمستمدة زمن�اً 

 أو الرئ�س�ة الكلمات طر�� عن ال�حث عند تظهر التي النتائج وهي :ال�حث عمل�اتو  .3
  .الرئ�س�ة الكلمة ع�ارة

 ق�مة تسو�ق�ة �أداة عملت ش��ةال أن نجد ،الاجتماعي التواصل منصات �اقي عن �عیداو 
 �قود وهو المفضلة، الصور لمجموعة الإنترنت على إعلانات �لوحة �عتبر فهو للمؤسسات،

 ،الش��ات �اقي من أكثر �المؤسسة الخاصة والمدونات الو�ب مواقع إلى أكبر مرور حر�ة
 pinterest لوحة على المؤسسة لمنتوجات صور نشر على القدرة له تجار�  تطبی� أقو�  فهو

 للمتجر �تالوج من نوع لعمل �المؤسسة الخاص الو�ب �موقع أخر�  مرة ور�طها
 .33الافتراضي

  
  

  :إمر��ا في الیدو�ة الحرف تسو�� في ش��ةال استخدام )2-2  
 تجار�ة عمل�ة مجرد تكنولوج�ا راعت�ا  �م�ن لا ،الیدو�ة الحرف تسو�� عمل�ات في

 �مهارة للمنتوجات المشتر�  تزو�د على الأمر ینطو�  وإنما ما، �منفعة تتعل� للملك�ة نقل أو
 الش��ة استخدام حصائ�اتإ تؤ�ده ما وهذا ،34 الانترنت تكنولوج�ا استخدام طر�� عن معرف�ة

 ،2018 سبتمبر في نش� مستخدم ملیون  250 أن الأخیرة الإحصائ�ات تشیر إذ العمل�ة، في



  "والمالیة والتجارة الاقتصاد في دراسات" مجلة 
  2020سنة  –) 01العدد ( 09 المجلد – 3مخبر الصناعــات التقلیدیـة لجامعة الجزائر

      
      

  

  
45 

  
  للتواصل �جتما�� �pinterestسو�ق ا��رف اليدو�ة ع�� شبكة بن��ست «
   �لتوم بن ثامر./ د                                                  » -�مر�كيةال�سو�قية �� السوق  تحليل الفرص -

 

 أن �ما ،35ملیون  291 إلى قفز قد المؤشر هذا أن إلى 2019 مارس 31 من الأرقام وتشیر
 إجمالي أما دق�قة، 14.2 هو ز�ارة �ل في الش��ة على المستخدم �قض�ه الذ� الوقتمتوس�

 وأن ،مل�ار حوالي لوحاتال عدد إجمالي لیبلغ ،مل�ار 175 من أكثر هوف المنشأة سد�اب�ال عدد
 حوالي هایزور  حیث الش��ة، موقع على شهرً�ا تحدث مرئ�ة �حث عمل�ة ملیون  600 حوالي
 جعلها مما ،واحدال یومال في هذا ،لوحاتهم على التسوق  د�اب�س �حفظون  مستخدم ملیوني
 حر�ة من %64 تشغیل یتم حیث ،للغا�ة قو�  مرور حر�ة سائ� أنها النها�ة في تظهر

  .36اللوح�ة والأجهزة الذ��ة الهواتف بواسطة الإحالة
  

  :تحليل دور الشبكة في التسويق 
 200 من أكثر وتضم عالمً�ا شهرً�ا مستخدم ملیون  300 من أكثر على الش��ة تتوفر

 �ان أنه Shopify الإلكترون�ة التجارة منصة خلال من �حث وجد حسن،م دبوس مل�ار
 �ستخدمونه �انوا المستخدمین من %93 وأن موقعهم، إلى الإحالة ز�ارات لجم�ع 2 المصدر
 وسائ� أ� من أعلى( دولارًا 50 �ان الناتجة الطلب ق�مة متوس� وأن لمشتر�اتهم، للتخط��
 �ان ،2018 د�سمبر 31 من واعت�ارًا ،05 الش�ل خلال فمن ،37الأخر�  الاجتماعي التواصل

 ارتفاع استمرار مع وحتى أسبوعً�ا، نشطین مستخدمین شهرً�ا النشطین المستخدمین من 57%
 متعمد �ش�ل الش��ة تعمل المتحدة، الولا�ات خارج من %70حوالي الدولیین المستخدمین أعداد
 الأرقام هذه فارتفعت مختلفة، لغات إلى المحتو�  تعر�ب خلال من دول�ا النمو مواصلة على
 .201838و 2017 سنتي بین ملیون  77.4 إلى ملیون  72.3 من
 

 Pinterest على المرور لحركة الدولیة المصادر - 05 الشكل

 
 ,Mansoor IQBAL, «Pinterest Revenue and Usage Statistics», 06/04/2020  :المصدر

https://www.businessofapps.com/data/pinterest-statistics/ 
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 من اعت�ارًا ،)الأخر�  الفرد�ة �الدول مقارنة( مر�ح �ش�ل المقدمة في المتحدة الولا�ات تزال لاو 
 الم�تب سطح من المشار�ة حر�ة من %40 لحوالي القائمة تتصدر �انت ،2019جانفي

 ضعف أ� فق�، %8 بنس�ة الثان�ة المرت�ة خلال من البراز�ل ساهمت بینما ،�tالش��ة الخاصة
 .%4 تراوح بنس�ة الثالثة المرت�ة تحتل التي الهند �ه شار�ت ما
  

  المتحدة الولایات في الشبكة على السكانیة التركیبة - 06 الشكل

  
  .Mansoor IQBAL لـ السابق المرجع  :المصدر

  
 الأمر���ات النساء من %60 أن أكثر اشتراك تسجیل تم أنه نلاح� ،06 الش�ل خلال من

 أن وُجد وقد ذلك، ومع .الش��ة تطبی� ستخدمن سنة 54و 18 بین أعمارهن تتراوح اللائي
 مما ،)الأمهات وهن( سنة 54و 25 بین أعمارهن تتراوح اللائي الأمیر��ات النساء من 83%

 الب�انات وتؤ�د .الـش��ة عبر التسو�� لتبني التجار�ة للعلامات إضافي حافز خل� إلى یؤد�
 مع أ�ضًا الحال هو هذا .الأعلى الدخل فئات بین الاستخدام من أعلى مستو�ات الس�ان�ة
 مستخدمي ��ونوا أن المرجح من هم �املة جامع�ة شهادة أكملوا الذین أولئك التعل�م، مستو� 

  .39ذلك قبل أو الثانو�ة المدرسة في توقفوا الذین من أكثر
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  :تسويق الحرف اليدوية على شبكة بنترست 
 ق�متها تبلغ صناعة وتش�ل الأمر��ي، للاقتصاد مهمة الحرف�ة الأعمال �انت لطالما

 وتنش� ،201040 سنة والهوا�ات الحرف جمع�ة أجرتها لدراسة وفقًا سنوً�ا، دولار مل�ار 15.4
 الم�ان العالم في الاجتماع�ة الوسائ� موقع ُ�عدت التي ش��ةال على الیدو�ة الحرف تجارة أكثر

 ب�عه، تم �ما ترت�� التي الصور عن فضلاً  الحرف، لمنتوجات الرائعة الصور لمشار�ة المثالي
   :2019 لسنة الیدو�ة الحرف منتوجات أحسن عرض أل�ة یوضح الموالي والش�ل

  
 الشبكة على الیدویة الحرف تسویق - 07 الشكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .pinterset شبكة متصفح على اعتمادا الباحثة إعداد من   :المصدر
    

 هي 2019 سنة خلال الش��ة عبر رواجا الحرف أكثر أن لنا یتضح أعلاه، الصورة خلال من
 الأكثر الد�اب�س لك تظهر "handicraft product" �تا�ة فمجرد الب�ض، قشور على النقش
 الجدار�ات مجموعة لك تظهر منها دبوس أ� على الضغ� وعند الش��ة على وطل�ا ظهورا
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 والرا�� المُنتج علامة تظهر ومعها الحرف�ة، �المنتوجات تعر�ف�ة صور مجموعة تحو�  التي
 بز�ارات تمیزت DaWonda التجار�ة العلامة أن نجد وهنا نتجة،المُ  للمؤسسة الالكتروني

  :التالي الش�ل یوضحه �ما واحد شهر خلال ملایین 10 الـ فاقت
 

 الشبكة على زیارة الحسابات أكثر - 08 الشكل

  
 ,Article, «DaWanda Deutschland», 11/06/2019  :المصدر

https://www.pinterest.com/dawanda_germany/ 
 

 أخ�ارها یتا�ع مشترك 3906000 ولها المنتوجات صور من العدید� جدولا 83 المؤسسة تملك
  ./https://de.dawanda.com الالكتروني الرا�� المؤسسة علامة بجانب ونجد وإعلاناتها،

  
  :زيادة مرئية العلامة التجارية على الشبكةعوامل  

 المنتجین بین الحوار إمكانیة في التوسع فرص تعزز الإلكترونیة التجارة أن باعتبار
 نجد ،41عناء أو كبیر جھد دون حاجتھ المستھلك یجدف بینھم، المسافة تقلل ھانلأ والمستھلكین،

 ش��ة على الوضوح ز�ادة لأجل المؤسسة طرف من مراعاتها یجب التي الحاسمة العوامل من
pinterest42:   

 لمحتوى الأصلي مقابل تحرير المحتوىا:  
 لد� ��ون  فعندما المحتو�، عرض �ه یتم الذ� الاستراتیجي الترتیب إلى النظر من لابد
 الحسا�ات �فضل فالموقع أولو�اتها تحدید من تتأكد أن لابد للعرض أصلي محتو�  المؤسسة
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 الخارج�ة الجهة محتو�  تحر�ر فإن ذلك، إلى �الإضافة منتظمة، �طر�قة المحتو�  تنشر التي
  .للمستخدم جیدة تجر�ة یوفر المشتر�ین اهتمام موضع ��ون  قد الذ�
  المجالجودة : 

 تكون  المحسّنة، المسامیر وتفعیل بنطاق والمطال�ة احترافي حساب إنشاء خلال من
 للد�اب�س الظهور في الأولو�ة �عطي مما الأساسي، للنظام الجودة مؤشرات قدمت قد المؤسسة

 أن الضرور�  من لذلك المثبت، المحتو�  مالك أنشأها التي التصنیف وعلامات والأوصاف
  .�موقعها المؤسسة تطالب

 جودة الحساب:  
 العامة الجودة مؤشرات في أ�ضًا الش��ة ی�حث فرد�، لحساب محتو�  نشر یتم عندما

 سیتم له، یروق  الذ� للمحتو�  �استمرار ینشر الذ� النش� فالحساب الحساب، هذا حول
  .الخوارزم�ة بواسطة أكثر رؤ�ة إعطاءه

 الكلمات الرئيسية المستهدفة:  
 هال و�نظر الوصف، في المستخدمة الرئ�س�ة والع�ارات الكلمات الاعت�ار في الموقع �أخذ

 عن أ�ضًا الخادم سی�حثو  ،السر�  الرقم تسجیل ف�ه تم الذ� الجدول وصفو  عنوان في
 الرئ�س�ة الكلمات وتلعب المقصودة، الصفحة ومحتو�  العنوان علامة في الرئ�س�ة الكلمات

 الخوارزم�ة أ�ضًا تستخدمها المفات�ح وع�ارات الرئ�س�ة الكلمات أن العلم مع هنا مهما دورًا
 .المستخدم بنشا� المتعلقة الد�اب�س لعرض

 جودة التفاعل:  
 تعرض الخوارزم�ةف ،الدبوس على المحتو�  من جزء تثبیت بإعادة المؤسسة قومت عندما

 ولّد إذاف أولا، الدبوس� رت��ت يتال الجدول أو الرسائل سلسلة متا�عة اختاروا الذین للمستخدمین
 أكبر، رؤ�ة على التجار�ة العلامة فستحصل یرونه الذین الأوائل المستخدمین بین قوً�ا تفاعلاً 

 إرضاء في المؤسسة تستمر أن یجب الخوارزم�ة، في التفاعل من جیدة نوع�ة على وللحصول
 .عام �ش�ل ظهورها لز�ادة طر�قة أفضل هي وهذه الحالي، جمهورها

 الدبابيس المتعارف عليها وإحصاءات الدبوسو:  
 عرضه یتم الذ� نفسه �المحتو�  المتعلقة المش�لة الأساسي النظام مستخدمي أول یتذ�ر

 الإصدار أخذت ش��ةفال ،أشهر حتى أو أساب�ع أو أ�ام لعدة رسائل سلسلة في وتكرارًا مرارًا
 �قوم بینما �ه، المرت�طة والب�انات لوصفه الأولو�ة و�عطي المحتو�  مالكل الأصلي

 یوجد ما وغال�ا ،الخاصة �أوصافهم ر�طه إعادة أو المحتو�  بتثبیت الآخرون  المستخدمون 
 والتعل�قات الصور من ومجموعة ،URL المصدر عنوان إلى م�اشر را�� مع واحد دبوس

 �ق�اس للخوارزم�ة �سمح مما ،مختلفة جداول في حفظه مرات لعدد تراكمي وإجمالي المرفقة،
 مما الجماع�ة الأوصاف وعرض دبوسال �استخدام أكبر �سهولة للمستخدمین الساب� التفاعل
  .الأولى للمرة یرونها الذین للمستخدمین ��ثیر أقو�  جودة مؤشرات الموقع �عطي
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  :مةخات  
 الدول�ة، السوق  في الیدو�ة الحرف تسو�� في هاما دورا التسو�ق�ة الاتصالات تلعب

التي تعد  pinterestبنترست ش��ةمن خلال  الاجتماعي التواصل مواقع عبر التسو�� و�عتبر
 بیئةنر� ان الو�الرجوع لحالة الجزائر، . الأمر���ة المتحدة الولا�ات في واستعمالا شعب�ة أكثر

 أهمها�ره، ولعل تطو المانعة ل صعو�ات�الرغم من ال ،ع الصناعة التقلید�ة�قطا للنهوض خص�ة
 التنافس إلى یتجهون  الیدو�ة الحرف منتجي فمعظم الخارج�ة، السوق�ة الفرص تحلیل عدم
 التسو�� أن حین في تقلید�ة، تسو�ق�ة اتصال س�اسات بتوظیف المحل�ة السوق  على

 في جیدة نتائج �حق� بدأ الشق�قة للبلدان الیدو�ة والصناعات الحرف جاتو لمنت الإلكتروني
ننصح �ل  فإننا ،لتقلید�ة خ�ار استراتیجي للجزائرا الصناعة نشاطات ولأن. جاتهاو منت تسو��

�أحد خ�ارات  ش��ةمنتجي وأصحاب الحرف الیدو�ة إلى انتهاج طر�قة التسو�� عبر هذه ال
  .الدعم المتاحة

  
  :ال�حث نتائجمن 
 بنترست ش��ةعبر  التسو�� �عتبرpinterest كثرمیزة للاقتصاد الامر��ي، ل��ون الأ 

 مشترك ملیون  291 �فوق  مستخدمین �عدد الأمر���ة المتحدة الولا�ات في استعمالا
  حال�ا؛

 جیدة مدر�ة صورة لبناء ضرور�ان اهمحتو  وشرح ىالیدو� يالحرفالمنتوج  معلومات نشر 
  ؛للمنتوج

  ش��ة عبر التسو�� طر�قةفي الجزائر  الیدو�ة الحرف وأصحاب منتجي انتهاج ام�ان�ةو 
   .عال�ة، و�التالي تسهل التسو�� جودة مؤشرات تفرضخاصة وأنها ، pinterest بنترست

  
  :الناشئة الجزائر�ة الحرف�ة للمؤسسات توص�اتنقدم 
 الحرف�ة؛ المنتوجات لنوع والمناس�ة المتمیزة التجار�ة للعلامة دقی� اخت�ار 
 استعمالا؛ أكثر وتكون  بدقة، المنتوجات تصف وع�ارات جذا�ة صور تصم�م 
 لد� ��ون  فعندما المحتو�، �ه �عرض الذ� الاستراتیجي الترتیب إلى النظر من لابد 

 ؛أولو�اتها تحدید من تتأكد أن لابد للعرض أصلي محتو�  المؤسسة
 ؛المحسّنة المسامیر وتفعیل بنطاق والمطال�ة احترافي حساب إنشاء  
 للمحتو�  �استمرار ینشر الذ� النش� فالحساب لحساب،ل العامة الجودة مؤشرات� الاهتمام 

 ؛الخوارزم�ة بواسطة أكثر رؤ�ة إعطاءه سیتم له، یروق  الذ�
 ؛ّ الحالي جمهورال إرضاء في والاستمرار التفاعل جودة 
 المحتو�  تكرار تجنبل الدبوس وإحصاءات علیها المتعارف الد�اب�س� أكثر والاهتمام 

   .الدبوس ق�مة عظ�مت ثمة ومن
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