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  الغش م�افحة في الجمر��ة الاستعلامات

 *حسینة �ر�وش /.أ

Abstract:  

les requêtes à l'article douanes sont nécessaires en tous les étapes, nous en 
avons besoin lors de l'examen des opérations de dédouanement comme il est 
nécessaire d'activer la notation et la sélection en sélectionnant la présence de 
marchandises de fraude potentielle où, ce qui est aussi important dans le 
contrôle a posteriori (après) en les dirigeant et de fournir des observateurs et 
enquêteurs nécessaires pour obtenir le contrôle ultérieur de l'information, il 
est une utilisation directe et essentielle Pour une surveillance immédiate 
(pendant l'exercice de routine) et pour un suivi ultérieur. 

  
Enquêtes douanières, Fraude, Contrôle posteriori. :clés Mots  

   :ملخص

 الفحص أثناء لها فنحتاج، المراحل جم�ع في ضرور�ة الجمر��ة المادة في الاستعلامات إن
 تواجد المحتمل ال�ضائع �اخت�ار وذلك الانتقاء لتفعیل ضرور�ة أنها �ما الجمر�ة عمل�ات في

 بینالمراق وتزو�د توجیهها خلال من )اللاحقة( ال�عد�ة الرقا�ة في �ذلك مهمة وهي، فیها الغش
 وأساسي م�اشر استعمال ذات فهي إذن اللاحقة الرقا�ة لتحقی� اللازمة �المعلومات والمحققین

  .اللاحقة للرقا�ة وأ�ضا، )الروتین�ة الجمر�ة أثناء( الفور�ة للرقا�ة
  

  .الغش، اللاحقة المراق�ة، الجمر��ة الاستعلامات  :المفتاحیة الكلمات

  

  
  
  
  

                                                

 3جامعة الجزائر  - ﴾أ﴿ ساعدةم ةأستاذ *
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   :المقال مخطط
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  وسیرها الجمر��ة الاستعلامات مصادر )2-1   
 الجزائر في الجمر��ة الاستعلامات )2 
  الجمر��ة الاستعلامات عرض )1-2   
  الجمر��ة الاستعلامات تقی�م )2-2   

  خاتمة
  
  
  

   :مقدمة  

 فهي العالم دول من دولة أ� في �الغة هم�ةأ  ذات مؤسسة الجمارك إدارة تعتبر
 إدارة فإن عامة و�صفة، الح�ومة س�اسة وتطبی�، الوطني الاقتصاد تنم�ة في هاما دورا تلعب

 وذلك الحدود تعبر التي والأشخاص ال�ضائع على قانون�ة مراق�ة ضمان على تسهر الجمارك
 الج�ائ�ة المجالات مختلف في قهاتطب� على الجمارك تعمل التي والتنظ�مات للتشر�عات وفقا

 هناك تكون  أن هي الإش�ال لهذا حدا تضع التي المثال�ة الحالةو  .والأمن�ة والاقتصاد�ة
 هذه لكن، للمتعاملین مطلقة مصداق�ة أ�، غش أ� دون  والأشخاص للسلع وحر��ة م�ادلات

 الواقع إلى وأقرب �ةمثال أقل أخر�  حالة عن �حثنا إذا أما، الواقع عن تكون  ما أ�عد الحالة
 ��ل علم على تكون  الجمر��ة المصفاة أن أ�، �سهولة الغش حالات تمییز حالة فسنجد
   .العمل�ات من غیرها تعی� أن دون  م�اشرة تض�طها و�التالي الغش حالات

  
 هذه، المصادر مختلف من للجمارك المتاحة المعلومات خلال من تتحق� المعرفة هذه إن

 �الاستعلامات �سمى ما تعطینا فإنها الجمر�ي الوظ�في إطارها في عناهاوض إذا المعلومات
 مجالا تجد أنها غیر، الأمن�ة �المؤسسات أكثر استعمالها یرت�� التي الأخیرة هذه، الجمر��ة

   .والغا�ة المضمون  في مختلف �ش�ل لكن الجمارك لد�
  
 استغلال مد� ما :السؤالعند  الوقوف يدع�ست، الجمر��ة الاستعلامات لموضوع لتطرق ول

  الغش؟ ظاهرة محار�ةو  قمع في الوسیلة لهذه الجزائر�ة الجمارك
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   :الجمر��ة الاستعلامات ماه�ة )1 

 تحصیل( �س�طا ج�ائ�ا دورا ��ون  أن من أعقد الجمارك لإدارة المنتظر الدورإن 
 جیدا ندر�ه أن یجب ام إن، التقلید�ة �الطرق  یتم حمائ�ا دورا ولا، )الجمر��ة والرسوم الحقوق 

 ضغ� دون  شروطها تفرض التي الإدارة تلك عن ال�عد �ل �عیدة السوق  اقتصاد جمارك أن
 تجاه ح�اد�ة معه تكون  �ش�ل بدورها تقوم أن منها المطلوب فإن ذلك من أكثر بل، مضاد
 أن هو ذلك في الأساسي والسبب، حر�یتها أمام عائقا تش�ل لا �حیث الشرع�ة الم�ادلات سیر

 تمییز أن و�ما المیداني الفحص على أكثر تعتمد، تقلید�ة �طرق  یتم یزال لا الغش عن ال�حث
 الجمر�ة عمل�ات طول هي المنطق�ة المحصلة فإن، وقتا �أخذ الطرق  بهذه الغش حالات
   .الم�ادلات حر��ة سیولة إعاقة و�التالي

  
  

  :الجمر��ة الاستعلاماتتقد�م  )1-1  

، لمفهومها دق�قا تحدیدا �قتضي الجمارك لد� الاستعلامات عموضو  إلى التطرق  إن
 ودوافع الجمر��ة الاستعلامات أهم�ة على الوقوف و�ذلك، تعر�فها خلال من سیتم ما وهذا

 الم�ادلات وز�ادة الدول�ة التجارة تشهدها التي التطورات ظل في فأكثر أكثر بها الاهتمام
 إدارة تقوم الذ� الأخیر هذا، الوطني الاقتصاد على أثر من التطور لهذا وما الدول�ة التجار�ة
   .الوسائل هذه إحد� الجمر��ة الاستعلامات ولعل والوسائل الطرق  �شتى �حمایته الجمارك

  

   :الجمر��ة الاستعلامات تعر�ف -

 شخص حول معطى، توض�ح، إعلام، إرشاد �ل هو الاستعلام" لاروس معجم �عرفلغو�ا، 
  ."1ما لشيء أو ما
 مهما معلومات إعطاء شأنه من ما �ل �فید الاستعلام لف� أن نستنتج، التعر�ف هذا خلال من

 دلیل على مثلا الاستعلامات لف� إطلاق فنستط�ع، معین شيء أو شخص حول أهمیتها �انت
 على �حو�  �ما استغلالها ��ف�ة یوضح والذ� الإلكترون�ة الأجهزة یراف� الذ� الاستعمال

 المعلومات مجموع الاستعلام لف� ضمن �ذلك و�دخل، والفن�ة التقن�ة اخصائصه مجموع
   .�الأشخاص الخاصة الهو�ة وثائ� على المدونة

                                                
 Le renseignement est une indication. Information. Eclaircissement donnés sur 
quelqu'un.sur quelque chose. 
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 نحو الجمارك مصالح نشا� بتوج�ه تسمح معلومة �لواصطلاحا، �عرف الاستعلام على أنه 
 رةلإدا تسمح التي فالمعلومات غیره دون  اقتصاد� متعامل نحو أو أخر�  دون  �ضاعة
 التي والتنظ�مات للقوانین والخروقات المخالفات وقمع واكتشاف، الرقا�ات بتوج�ه الجمارك

 الجمارك عرفته وقد، الاستعلام لف� علیها نصطلح المعلومات هذه �ل، بتطب�قها تكلف
   :یلي �ما 1997/05/31 في المؤرخة 1366 التعل�مة خلال من الفرنس�ة

 تلك و�الأخص المصالح نشا� بتوج�ه تسمح معلومة �ل، الاستعلام من نفهم أن یجب"
، لا أم وأهمیتها ق�متها في ز�د معلومة و�ل، المخاطر تحلیل تقن�ات خلال من المحصلة
  .2"جمر��ة مصلحة طرف من والمحصلة

 ��ن مهما معلومة �ل أ� الواسع �معناه �فهم أن یجب الاستعلام �أن �فید التعر�ف هذا
   ...دقتها، مصدرها، منشؤها

  

   :الجمر��ة الاستعلامات أنواع -

 إلى تؤد� والتي میزاتها �حسب وذلك، أنواع ثلاثة بین الجمر��ة الاستعلامات مجال في نمیز
   :هي الأنواع وهذه، استغلالها وآجال طرق  اختلاف

  :عمل�ات�ة استعلامات -
 تحلیل على تقوم حیث للتحق�قات ضرور�ة استعلامات العمل�ات�ة الاستعلامات تعتبر

 في استعمالها قصد وذلك للمعلومات أخر�  مصادر مع ومقارنتها جمعها تم التي الاستعلامات
 �الس�ارات الس�ارات من معین نوع في اشت�اه وجود ذلك ومثال، والتحق�قات الرقا�ة إطار

 عمل�ة استعلامات هناك أن إذ، ZH س�ارات �اسم والمعروفة مثلا ز�ور�خ مدینة من القادمة
، )سنوات ثلاث من أز�د أ�( عمرها یخص ف�ما الوثائ� مزورة الس�ارات هذه مثل أن تقول
   .الاستعلامات تلك على بناء حولها التحقی� یتم �هذه حالة وجود ف�مجرد ولذا

  :تكت���ة استعلامات -
 أو الوقوع وشك على، محددة غش عمل�ة حول استعلامات هي التكت���ة الاستعلامات

 بتحو�له سر�ع فعل رد �ستدعي الاستعلام من النوع وهذا، موجودة آثارها لتزا ولا وقعت أنها
 إجراءات اتخاذ أجل من �ه المعن�ة الجهة إلى المتاحة الوسائل و��ل الآجال أحسن في

 إطار في( أجنب�ة جمارك من معلومة وصول ذلك ومثال، لذلك رقا�ة طرق  وضع أو مضادة
 الجمارك فإن، الدولة إقل�م لدخول طر�قها في، فیها ت�همش معینة حاو�ة بوجود تفید )التعاون 
 لها التصد� أجل من وقت أقرب في المعن�ة الحدود�ة المصالح تخطر أن علیها هنا الوطن�ة

  .خاصة مراق�ة ومراقبتها
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  :إستراتیج�ة استعلاماتو  -
 الغش تطور حول عامة استعلامات هي الإستراتیج�ة الاستعلامات أن القول �م�ن
 التكت���ة الأخر�  للاستعلامات تقس�م وإعادة تحلیل عن تنتج ما عادة وهي، ومناهجه

 وطرق  ش��ات، الجدیدة الغش وطرق  مسارات على الضوء بتسل�� تسمح وهي، والعمل�ات�ة
 متناول في تكون  أن یجب الاستعلامات هذه، ...له محلا تكون  التي والأش�اء، تمو�نه

 تطرح التي المجالات لتحدید وذلك، الجمر��ة الس�اسة مجال يف التسییر ومسؤولي المخططین
 لمسایرة الجمارك مصالح وتكییف، الرقا�ات توج�ه في اللازمة القرارات واتخاذ، إش�ال�ات

 نشاطها ینصب التي المصالح متناول في تكون  أن یجب الاستعلامات هذه أن �ما، النشا�
 تعل�مات طر�� عن وذلك، الغش م�افحة مجال في المفیدة الاستعلامات وتوز�ع إثراء على

   .خاصة وثائق�ة
  

   :الجمارك لد� الاستعلامات أهم�ة -

 الاستعلامات( العنصر�ن واجتماع، المخاطر تحلیل في �ثیرا تفید الجمر��ة الاستعلامات
 اللاحقة الرقا�ة توج�ه و�ذا، الفور�ة الرقا�ة لتنسی� قاعدة �ش�ل )المخاطر وتحلیل

 للغش للتصد� جدو�  ذات ت�قى الاستعلامات فإن الجمارك مهام تكن ومهما .3توالتحق�قا
   :في ذلك ونلخص، �فعال�ة

 الجمارك؛ مصالح مختلف طرف من تتم التي الرقا�ات وتوج�ه �اخت�ار �سمح الاستعلام -
 الاستعلامات �مساعدة توضع لمحددات ت�عا التصر�حات اخت�ار یتم الفور�ة الرقا�ة في -

 غیر �طر�قة، محددین وزمان م�ان في الم�ادلات مجموع الرقا�ة تغطي �حیث، المحصلة
 انتقائ�ة؛ �صفة تمت أنها رغم �لها تغطیها الرقا�ة أن أ�، م�اشرة

 مصادر استغلال على �عتمد للمؤسسات م�سطة إجراءات من الاستفادة امت�از منح -
 المؤسسات؛ هذه حول الاستعلام

 حول المعلومة لمصادر مس�قة دراسة ینجزون  اللاحقة رقا�ةال أثناء والمراقبین المحققین -
 ول�س علم عن الرقا�ة تكون  حتى وهذا، مراقبتهم قبل المعنیین المستوردین أو المصدر�ن

 بتلقائ�ة؛
 المحظورة؛ و�ذا، ما غش على تنطو�  التي أو المز�فة السلع ض�� -
 في مثلا سواب� لها التي أ�، الفوترة مجال في للغش خطرا تش�ل التي المؤسسات انتقاء -

 �عض في �فواتیر تتعامل لا أنها أو، الحق�ق�ة التجار�ة العمل�ة تع�س لا فواتیر تقد�م
 تعاملاتها؛

  .التجار�ة الم�ادلات حر��ة مراق�ةو  -
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   :الجمر��ة �الاستعلامات الاهتمام دوافع -

، الجمر��ة المادة في الاستعلامات �موضوع أكثر الاهتمام �عزز مامثل �ل الاستعلامات، م
   :نذ�ر

  :الخارج�ة التجارة تحر�ر -
 مراعاة مع، التصدیر أو الاستیراد یر�د من لكل المجال فتح الخارج�ة التجارة تحر�ر �عني

 تخلي ومع، الاستیراد وخصوصا الم�ادلات حجم ز�ادة إلى أد� ما وهذا، الشرو� �عض
 تسه�لات تقد�م إلى �الإضافة، الاستیراد �اتعمل فیها �ما الخارج�ة التجارة احتكار عن الدولة

   .التصر�حات من الهائل الكم تسییر أجل من الجمارك طرف من
  :الجمر��ة الإجراءات ت�س��و  -

 جدیدة طر�قة نجد، ترقیتها إلى وتسعى الجمارك إدارة اعتمدتها التي التسه�لات إطار في
 Circuit"(الأخضر الرواق" أو "الأخضر المسار" بـ �سمى ما وهي الجمر�ة عمل�ة لت�س��
vert( ،مراق�ة تتم أن على، المفصل التصر�ح إیداع �مجرد م�اشرة ال�ضاعة برفع �سمح والذ� 

، للمؤسسة المحاسب�ة الوثائ� دراسة على �الأخص �الاعتماد لاحقا السلع وفحص الوثائ�
 الجمر��ة قا�اتالر  عقلنة أجل من المخاطر تسییر تقن�ات على أ�ضا الطر�قة هذه وتقوم

   .الم�ادلات وتسهیل
  
  

   :وسیرها الجمر��ة الاستعلامات مصادر )1-2  

 مد� على تحق�قه درجة تتوقف، الاستعلامات تغط�ه أن �فترض الذ� الدور إن
 توفیر و�ذا، واستغلالها ومعالجتها المعلومة بجمع بدءا مراحلها مختلف في العمل�ة تنظ�م

 لا المعلومات جمع أن �ما، للح� ثمرة ل�س والاستعلام، بذلك كفیلةال وال�شر�ة الماد�ة الوسائل
 سلوك له ��ون  أن یجب وظ�فته تكن مهما عون  ف�ل، والدوافع التحفیزات �عض على إلا �قوم

 مدمج فالاستعلام، الغش م�افحة في تساعد أن �م�ن التي المعلومات واستغلال لجمع تلقائي
   .مصلحته ونشا� نشاطه في
  

   :الجمر��ة الاستعلامات رمصاد -

 ذات معلومة أ� على عون  �ل وحرص حساس�ة أ� �التحفیز �ثیرا مرت�� الاستعلام وجود
 مصالح لنشا� المفید الاستعلام برصد المعني فإن إذن، الاستعلام روح ف�ه تتولد وه�ذا، فائدة

 تلك قي�ست الأخیر هذا لكن وظ�فته أو درجته تكن مهما نفسه الجمر�ي هو، الجمارك
، خارجها من تكون  وقد، الجمارك إدارة داخل من تكون  قد متعددة مصادر من الاستعلامات
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 تكون  قد �ما، طواع�ة إراد�ة تكون  وقد .خارجه من تكون  قد �ما الوطن داخل من تكون  وقد
   .خاص نشا� نتیجة

  :الجمر��ة للاستعلامات الوطن�ة المصادر -
 نظرا وذلك، المصادر طل�عة في لاستعلاماتا على للحصول الوطن�ة المصادر تأتي
 إلى وتتفرع للاستعلامات الوطن�ة المصادر وتتنوع تقدمها التي المعلومات ولنوع�ة لتعددها

   :في إیجازها نحاول سوف، مصادر عدة
 الجمارك مصالح داخل من استعلامات:  

 عن ال�حث هو الأساسي دورها متخصصة ومصالح أجهزة بها تقوم     
 �عض ع�س، الجزائر في تماما واضحة غیر الأجهزة هذه و�انت، وجمعها علاماتالاست
 عن ال�حث في متخصصة بذاتها قائمة أجهزة توجد حیث مثلا �فرنسا الأخر�  الدول

 في الاستعلامات تلع�ه أص�حت الذ� المتزاید الدور أن إلا، توز�عها، تحلیلها، الاستعلامات
 الأجهزةو  المصالح هذه مثل استحداث الجزائر�ة الجمارك إدارة على فرض، الجمر�ي المجال
 :4في تتمثل والتي

   :الجمر��ة للاستعلامات المر�ز�ة المدیر�ة -
 للمدیریة 28 القرار ألغاه القرار هذا لكن، اللاحقة للمراق�ة المر�ز�  المدیر من

 الجهو�ة المصالح جعل والذ�، 2006/04/24 في المؤرخ للجمارك العامة
   .اللاحقة للمراق�ة المر�ز�ة للمدیر�ة م�اشرة تا�عة الغش ةلم�افح

   :المستعملین طرف من المعدة الوثائ� -
 مصدرا تعتبر والتي المستعملین طرف من المقدمة المفصلة التصر�حات *

 أرشفتها الضرور�  من ولذا اللاحقة الرقا�ة مجال في وخاصة، للمعلومة مهما
  الحاجة؛ عند استعمالها من التم�ن أجل من الجمر��ة الم�اتب طرف من بدقة

 أو تسه�لات أو خاصة إجراءات من للاستفادة المقدمة والوثائ� التصر�حات *
  ج�ائ�ة؛ امت�ازات

 الخروج أو الدخول عند المسافرون  �قدمها التي الصع�ة �العملة التصر�حات *
  ال�لاد؛ من
 الحصول طل�ات و�ذا، المتعاملون  �قدمها التي التعر�في التصنیف طل�اتو * 

   .عینات على
   :ن والمخبر  -

 المعلومات عن ال�حث أجل من خص�صا توظ�فهم یتم أعوان هم المخبرون 
، المتعاملین أوسا� في التوغل خلال من عملها في الجمارك إدارة تهم التي

 غیر المخبر�ن هؤلاء فإن للجزائر و�النس�ة، ��ل والمجتمع، المهن�ة التنظ�مات

                                                
 Les informateurs. 
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 أو �عد ثابتة وظ�فة ل�س الذین الأعوان بتوج�ه فق� وإنما، الش�ل هذاب موجودین
   .المهام هذه �مثل للق�ام معتبر فراغ وقت لهم الذین

  
  :المنازعات مصالح -

 خلال من وذلك، المتعاملین سواب� عن معلومات بتقد�م المصالح هذه تساعد
 مراحل و�ل، ئ�ةالقضا الجهات أمام ومتا�عتها، القضا�ا ملفات على إطلاعها

  .التحق�قات ونتائج
   :الجمر��ة الأنظمة �متا�عة الم�لفة مصالح -

 وتسه�لات امت�ازات من المستفیدین والمتعاملین المؤسسات تراقب المصالح هذه
 �الشرو� هؤلاء التزام مد� تتا�ع �التالي وهي، الجمر��ة الأنظمة إطار في

 و�ذا، المحاسب�ة وسجلاتهم ائقهموث على �الاطلاع، المجال هذا في القانون�ة
   .لاحقة برقا�ة ذلك ��ون  ما وعادة، الامت�ازات بهذه المعن�ة السلع

   :SIGAD الألي النظام -
 المعلومات �ل مع الجمر��ة التصر�حات حول �ثیرة معلومات النظام هذا �قدم
 الغش م�افحة في �ساعد أنه �ما، للإحصائ�ات هام مصدر وهو، تحتو�ها التي

 الاطلاع إم�ان�ة و�ذا، أ�ضا السا�قة التصر�حات عن �معلومات لاحتفاظه ظران
 و�تضمن مصالحه لد� المودعة التصر�حات على مسؤول لكل �عد عن

 لق�م أقصى وحد أدنى حد بوضع وذلك، الجمارك لد� الق�مة حول معلومات
   .فیها مش�وك ق�مة �ل إلى الانت�اه أجل من تعر�ف�ة وضع�ة �ل في السلع

 في أدرج انتقاء عنصر إنشاء تم 2001 ف�فر�  ومنذ، فإنه إضافة
 مع الخارج�ة التجارة مجال في المتدخلین قائمة وضع على �قوم، SIGADنظام
 هذه، فیهم موثوق  غیر �عتبرون  الذین أو قبل من �مخالفات قاموا الذین تحدید
، الضرائب ومدیر�ة للجمارك العامة المدیر�ة مصالح بین �التعاون  المعدة القائمة
 تتضمن أن �م�ن التي أ�( الخطورة المرتفعة التصر�حات �اخت�ار تسمح

  .فور�ة ماد�ة رقا�ات إلى م�اشرة إخضاعها و�التالي، )غش حالات
   :CNIS والإحصائ�ات الآلي للإعلام الوطني المر�ز -

 مختلف من المعلومات یتلقى فهو، مهمة معلومات قاعدة المر�ز هذا �عتبر
 غیر للم�اتب �النس�ة أما، SIGAD نظام من و�الأخص الجمارك الحمص

 هذا إلى المعط�ات دور�ا ترسل �أن ملزمة فإنها )الیدو�ة( النظام بهذا المر�وطة
 من سواء �حتاجها من لكل الإحصائ�ة المعلومات الأخیر هذا و�قدم، المر�ز
 تتضمنها التي تالمعلوما إلى �الإضافة .خارجها من أو الجمارك إدارة داخل

   .CNID والتوثی� للإعلام الوطني المر�ز �قدمها التي الوثائ� مختلف
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 الأخر�  والإدارات الهیئات من استعلامات:  
 ین�غي الغرض ولذا" :یلي ما على الجمارك قانون  من 3 -  251المادة تنص     

 طلب أول عند ركالجما أعوان إلى المساعدة ید تمد أن والعس�ر�ة المدن�ة السلطات على
 ".الجمهور�ة و�یل أمام وإحضاره، وحراسته )المخالفین أو( المخالف لتوقیف وخاصة
 �مصالح الأخر�  الإدارات من المساعدة على الحصول في �حقها للجمارك المشرع اعتراف
 الغش م�افحة أجل من، الولا�ة مستو�  على المر��ات تسجیل ومصالح، التجار�  السجل

 والهیئات المؤسسات مع الشيء ونفس، بتطب�قها الجمارك إدارة تكلف التي وانینللق والمخالفات
   .الأخر� 

   :التجار�ة المحاكم -
 ب�عض قانونا مطال�ة المؤسسات أن وذلك، للجمارك قّ�مة معلومات تقدم وهي

، التجار�  السجل في تسجیلها عقد بإیداع و�ذا، المحاكم هذه أمام الإجراءات
 القانوني الش�ل فمثلا، للجمارك مهمة معلومات �لها وهي، ...الداخل�ة نظمها
 �عطي والخصوم الأصول وتوز�ع المیزان�ات أن �ما، المسؤولین بتحدید �سمح
   .المال�ة قدراتها وحول للمؤسسة المال�ة الوضع�ة حول واضحة ف�رة
   :الأمن�ة الأجهزة -

 الوطني شالج� من �ل ومصالح الجمارك مصالح بین �بیر تعاون  هناك
 السلع ض��، الحدود �حراسة یتعل� ما خاصة والشرطة الوطني الدرك، الشعبي

، العموم�ة الصحة أو العمومي الأمن أو العام النظام على خطرا تش�ل التي
 وت�ادل بینها ف�ما الرقا�ات تنسی� إطار في و�ذلك، ...المخدرة والمواد �الأسلحة
   .الأشخاص حول المعلومات

  : المصارف -
 ومختلف الحسا�ات حر��ة عن �شوف �الأخص للجماركمصارف ال تقدم

 أ� وض��، �متلكها التي الق�م تحدید أجل من، المتعامل بها قام التي العمل�ات
 للمؤسسة المال�ة الوضع�ة بتحدید الكشوفات هاته تسمح �ما، للأموال تبی�ض

   ).إفلاس، عجز، أر�اح(
   :الاستعلامات و�الات -

 أن فبإم�انها لدیها معروفة غیر أخر�  مؤسسات مع تتعامل ندماع المؤسسات
 و�الات من وذلك، معها والمتعاملین مصداقیتها وعن عنها معلومات تطلب

، �الإنترنت مرت�طة معلومات بنوك لها الو�الات هذه و�عض، الاستعلامات
 نتائجها، مسیر�ها، للمؤسسات الداخل�ة النظم حول معلومات بجمع وتقوم

 وهذه، الموردین و�ذا المستوردین حول معلومات تجمع أن �م�ن �ما، ال�ةالم
 على بناءا الأولى �الدرجة إعدادها یتم مؤسسة �ل عن المعلومات من ال�طاقات

 على تفرض الدول فإن ولذا، التجار�ة المحاكم من المقدمة المعلومات
   .المحاكم هذه لد� الوثائ� �عض إیداع المؤسسات
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 ن والمنبه:  
، الحال في عمل�ة استعلامات �قدمون  أشخاص هم ن و المنبه، للمخبر�ن خلافا     

 لكن، ما جمر��ة مخالفة معاینة إلى تؤد�، تكت���ة استعلامات نسم�ه أن �م�ن ما أ�
 یجب �ما، �شفهم وعدم سر�تهم لضمان تقن�ات إلى �حتاج المنبهین هؤلاء مع التعامل

، له منافسة �ش�لون  لأنهم الآخر�ن حول استعلامات �قدم هؤلاء �عض أن �ون  من الاحتراس
 �ع�ارة، مثلهم مهرب أنه حین في سجائر یهر�ون  �أنهم آخر�ن أشخاص عن یبّلغ شخص مثلا

   .المنبهون  �قوله ما �ل في مطلقة �صفة الوثوق  یجب لا أخر� 
، الهاتف طر�� عن إما، م�اشر تبل�غ إما، الوسائل �مختلف المعلومات تقد�م للمنبهین و�م�ن

   .سر�ة یتر�وها أن �م�نهم �ما أسماؤهم عن �علنوا أن �م�نهم الحالات جم�ع وفي، رسائل أو
  :الجمر��ة للإستعلامات الدول�ة المصادر -

 ��ون  الحالات من �ثیر في أنه �ما، للدول عابر طا�ع له ما��ون  عادة الجمر�ي الغش
 وهذا، المعن�ة الدول بین �بیرا تعاونا لبتتط م�افحته فإن ولذا منظمة ش��ات رعا�ة تحت

، الجزائر�  الجمر�ي القانون  في م�رس وهو، والخبرات المعلومات على أساسا �عتمد التعاون 
 تزود أن، �المثل المعاملة شر�طة، الجمارك لإدارة یرخص" أنه على تنص 5- 48 فالمادة

 من وغیرها والمحاضر داتوالشها المعلومات ��ل الأجنب�ة البلدان في المؤهلة السلطات
 الخروج أو إقل�مها دخول عند المط�قة والأنظمة القوانین خرق  تثبت أن شأنها من التي الوثائ�

  ".منه
 المعلومات صح�حة �صفة �ذلك تستعمل أن و�م�ن ...:" على تنص 2- 258 المادة أن �ما

 البلدان سلطات اتضعه أو تسلمها التي، الأخر�  الوثائ� من وغیرها والمحاضر والشهادات
 أش�ال ثلاث في تكون  الدولي المستو�  على الاستعلامات ومصادر ".إث�ات �وسائل الأجنب�ة
 أو واتفاق�ات توص�ات طر�� عن )OMD( للجمارك العالم�ة المنظمة إطار في إما :رئ�س�ة
 ن�ةالوط السفارات طر�� عن وإما، المت�ادل الإدار�  التعاون  إطار في وإما، معلومات ت�ادل

   .الخارج في
 للجمارك العالم�ة المنظمة دور )OMD( المعلومات ت�ادل في:  

 بذلك تقوم وهي، للجمارك العالم�ة للمنظمة �النس�ة أولو�ة الغش م�افحة �مثل     
   :خلال من

 معالجتها؛ و��ف�ة الغش ظواهر لدراسة ملتق�ات بتنظ�م الجمارك أعوان تكو�ن -
 م�افحة مجال في ومطبوعات )Modules( ی�سمقا وإعداد م�ونین تكو�ن -

  الغش؛
 وقمع، �حث، توقع أجل من، المت�ادل الإدار�  والتعاون  التعاون  ترق�ة -

 الجمر��ة؛ المخالفات

                                                
 Les aviseurs. 
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، للعمل فرع�ة مجموعات تنظم اللجنة هذه، الغش لم�افحة لجنة إنشاءو  -
 .5الغش لم�افحة الخصوص�ة العناصر ب�عض م�لفة

  العالمي مت�ادلال الإدار�  التعاون A.A.M.I:  
 مساعدات تقدم المتعاقدة الدول أن �حیث، تعاون  اتفاق طر�� عن ��ون      

 والرسوم للحقوق  الدقی� التحصیل لضمان وهذا، الجمر��ة إداراتها بواسطة، بینها ف�ما �التعاون 
 قمعو ، �حث، توقع أجل من و�ذا، الاستیراد أو التصدیر عند، الأخر�  والرسوم الجمر��ة

 إطار في أو، الأطراف متعددة أو ثنائ�ة اتفاقات تح�مه التعاون  وهذا، الجمر��ة المخالفات
   .مثلا للجمارك العالم�ة المنظمة إطار في نیرو�ي �اتفاق�ة دول�ة منظمات

 في �لها تصب والتي الثنائ�ة الاتفاق�ات من عدد بإبرام، العالم دول غرار على الجزائر قامت
   :الاتفاق�ات هذه ومن، وم�افحتها الغش ت�ارات ردع وهو واحد هدف

 المغرب، 1989 لیب�ا، 1981 تونس( العر�ي المغرب دول مع اتفاق�ات -
   ؛)1991 ومور�تان�ا

 إ�طال�ا، 1985 فرنسا، 1970 إس�ان�ا( الأور�ي الإتحاد دول مع اتفاق�ات -
   ؛)1986

 إفر�ق�ا جنوب ،1998النیجر، 1997 الأردن( أخر�  دول مع اتفاق�اتو  -
1998.(   

 فمع، الغش م�افحة مجال في النتائج �عض تحقی� في الجزائر الاتفاق�ات هذه وساعدت
 فز�ادة لتونس و�النس�ة، المخدرات تجارة حول المعلومات ت�ادل البلدین جمارك عرفت المغرب

 ةاللاحق الرقا�ة عمل�ات في التونس�ة الجمارك ساعدت المنشأ صحة إث�ات طل�ات على
 خاصة فرنسا مع یتم وتجاوب تعاون  أكبر أن هنا ونسجل .ال�ضائع و�عض الس�ارات لتصدیر

  .6الأخر�  الدول مع معتبر تعاون  وجود مع هذا، والفواتیر الوثائ� صحة إث�ات مجال في
 السفارات ن والجمر�ی ن والملحق�:  

، عس�ر�  ملح� یوجد ف�ما، الدول من الكثیر تط�قها تجر�ة الجمر�ي الملح�     
 عدة یتولى جمر��ا ملحقا أ�ضا تدرج فإنها الخارج في الدولة سفارات فيوأخر�ن  ثقافي ملح�
 والنصائح المعلومات تقد�م و�ذا، �الخارج الجمارك مصالح تمثیل إلى ف�الإضافة، مهام

، الغش م�افحة في �بیرة بإیجاب�ة أ�ضا �ساهم فإنه، الأجانب والعمومیین الخواص للمتعاملین
، المستض�فة الدول لد� الغش �م�افحة الم�لفة المصالح مع واتصالات علاقات �ق�م فهو ذال

 السلع حر�ة �متا�عة وذلك، الممنوعة التجارات �اكتشاف تسمح التي الاستعلامات �ل و�جمع
 مثل فإن للجزائر �النس�ة لكن، الأم والدولة المستض�فة الدولة بین الأشخاص، الأموال ورؤوس

 مع الأقل على، ذلك تدارك الأحسن ومن، الخارج في �سفاراتها موجودین غیر لملحقینا هؤلاء
   .معها تعاملاتها في للغش حساس�ة الأكثر أو الجزائر مع ت�ادلا الأكثر الدول
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  :الجمر��ة الاستعلامات عمل�ة سیر -

 بدءا، تالعمل�ا من مجموعة تضم سلسلة ضمن مرحلة آخر ��ون  ما استعلام استغلال إن 
 أو، إطارها في معلومة �ل بوضع ومعالجتها، المصادر مختلف من المعلومة جمع أو ب�حث

 خلال من المعط�ات تحلیل �أتي والمعالجة الجمع و�عد، جهة لكل مفید هو ما انتقاء �الأحر� 
 ثم منها استفادته �م�ن ما واستنتاج، �الموضوع علاقة ذات الأخر�  المعلومات مع تر�یبها

   .عملها في إلیها �حاجة هي التي الجهات على المعلومات تلك توز�ع اأخیر 
 یتم فقد، المراحل هذه على المعلومات �ل تمر أن شرطا ل�س أنه إلى الإشارة تجدر لكن

 إلى م�اشرة إرساله یتم أو، عل�ه الحصول �مجرد م�اشرة الاستعلام أو المعلومة استعمال
 على �عد ف�ما ستمر الاستعلامات هذه فإن الحالة ههذ في حتى لكن، تستغله التي الجهة

   .أخر�  عمل�ات في منها الاستفادة أجل من الأخر�  العاد�ة المراحل
  :المعلومات جمع -

 العمل�ة في القاعد�ة المرحلة وهي، والأهم الأولى الخطوة المعلومات جمع�عد 
 الجمع أما، متخصصة الحمص �ه تقوم سا�قا ذ�رنا �ما المعلومات عن وال�حث، الاستعلام�ة

   :طر�� عن ��ون  المعلومة إلى والوصول، الجم�ع مسؤول�ة فهو
 لهم تكون  أن یجب استعلامات جمع منهم المطلوب الأعوان :المیدان معرفة 

 الاتصالات یرقوا أن علیهم أن �ما، ف�ه ینشطون  الذ� �المح�� �اف�ة معرفة
  ؛...ضرائب، درك، شرطة، بلد�ة، المحل�ة الإدارات مختلف مع

 على �الحصول �سمح الاقتصاد� الوس� معرفة :الاقتصاد� �الوس� معرفة 
 فإن مال�ة صعو�ة في مؤسسة مثلا، غش وجود مخاطر لتقی�م هامة معلومات
 طر�قة تتناسب لا أشخاص أ�ضا، وارد نفسها لإنقاذ الغش إلى لجوئها احتمال
  ؛...مثلا بها المصرح مداخیلهم مع ح�اتهم

 طر�قة المحلیین المتعاملین مختلف إحصاء �م�نهم الأعوان هؤلاء أن �ما� 
 أو خطرا الأكثر المعنو�ین أو الطب�عیین الأشخاص إلى الرقا�ة بتوج�ه تسمح

 للغش؛ إحتمالا
  لأن المهن�ة �النقا�ات وإتصالات لقاءات إجراء الأعوان هؤلاء على فإن �ذلكو 

  .مهمة معلومات على �الحصول �سمح أن شانه من ذلك
 في الوثائ� حجز و�ذا الإطلاع ح� طر�� عن إلیها والتوصل المعلومات جمع �م�ن �ما

، )ج.ج.ق 50 المادة( الأشخاص هو�ة على الإطلاع وأ�ضا، جمر��ة مخالفة ض�� حالة
 قانون  من 48 المادة وتنص )من قانون الجمارك الجزائر�ة 47 المادة( منازلهم وتفت�ش

 الأقل على مراق�ة ضا�� رت�ة لهم الذین الجمارك لأعوان �م�ن" :أنه على الجزائر�  الجمارك
 الوثائ� أنواع �ل على �الإطلاع، وقت أ� في �طالبوا أن، القا�ض �مهام الم�لفین والأعوان
 النقل وعقود الإرسال وجداول التسل�م وسندات �الفواتیر مصلحتهم تهم التي �العمل�ات المتعلقة
   ".الخ ...والسجلات والدفاتر
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  :الإستعلامات تحلیل -
 وإلا، تحلیلها أ�ضا اللازم من فإنه، وتخز�نها جمعها الاستعلامات دعائم من �ان إذا

 لمختلف تسمح مضافة ق�مة تعطي التي هي العمل�ة فهذه سد� ق�متها من �ثیرا فقدت
 ر�طه خلال من الاستعلام وراء ما اكتشاف هو الاستعلام تحلیل إن، �استغلالها المصالح

 �سمح وهذا، مستقلة �حادثة لا، مح�طه خلال من إل�ه �النظر أ�، أخر�  �استعلامات
   .المحتملة ونتائجه خلف�اته �اكتشاف

 ومن، الكفؤة ال�شر�ة المواد من �اف�ة إم�انات بتوفیر إلا تحق�قها ��تمل لا أهدافا للتحلیل إن
   .العمل في ةمحدد منهج�ة �ستلزم أنه �ما )معلومات قواعد( المعط�ات

 ینصب التي الأهداف بتحدید نقوم البدا�ة ففي مراعاتها من لابد مراحل الاستعلامات ولتحلیل
 والفرز الترتیب مع الاستعمال المم�نة والمعلومات الوثائ� �ل جمع ذلك �عد ثم التحلیل علیها
   .منها الانطلاق تم التي الغش فرض�ات تطاب� مد� استنتاج ذلك �عد ثم، الأهم�ة حسب

  :الاستعلامات توز�عو  -
 تكون  الحالات �عض ففي، مبررات من �فرضه ما له الاستعلامات وت�ادل توز�ع إن
 تكون  لا الأخیرة هذه، أكثر وتوض�حات لمعلومات تحتاج أو منقوصة الاستعلامات �عض
 �فاءات لاستغلالها تتطلب الاستعلامات �عض هناك أن �ما، الجمارك مصالح لد� متاحة

 إرسال من لابد الحالات هذه ففي، الجمارك عن خارجة مصالح مع تعاون  أو، خاصة �ةتقن
، معه للتعامل الاختصاص ذات أو، استغلاله على �فاءة الأكثر المصلحة إلى الاستعلام

 ضمان ذلك ومثال التحو�ل أو التوز�ع تستوجب عمل�ة متطل�ات هناك فإن هذا عن فضلا
 و�التالي واحد آن في تتم رقا�ات أو تحق�قات وجود بتفاد� �سمح مما العمل ومر�زة تنسی�

   .النشاطات في التداخل
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   :الجزائر في الجمر��ة الاستعلامات )2 

 لكن، عامة �صفة الجمر��ة المادة في الاستعلامات إلى النظر�  الجانب في تطرقنا
 التجر�ة وأن خصوصا، الواقع على المعط�ات تلك إسقا� الأحسن من أكثر المعنى لتقر�ب

 النموذج على و�ناءا، الشأن هذا في عدیدة نماذج تحو�  أنها إلا حداثتها ورغم الجزائر�ة
 تقی�م خلال من وذلك الجمر��ة الاستعلامات تقی�م إلى نخلص أن نحاول سوف المدروس
   .الاستعلام عمل�ة سیر وإجراءات طرق  تقی�م و�ذلك، خلالها من تعمل التي المختلفة الوسائل

  
  

   :الجمر��ة الاستعلامات عرض )2-1  

 وقمع اكتشاف في الجمر��ة الاستعلامات تلعبها أص�حت التي الكبیرة الأهم�ة �عد
 للجمارك العامة المدیر�ة على �ان، ال�ضائع جمر�ة إجراءات وتسهیل، الجمر��ة المخالفات

 المدیر�ة إنشاء خلال من فعلا ن�ا ما وهو، للاستعلامات المتنامي الدور لهذا تستجیب أن
 المرسوم �موجب وذلك، للجمارك العامة المدیر�ة مستو�  على الجمر��ة للاستعلامات المر�ز�ة
 للاستعلامات المر�ز�ة للمدیر�ة أسندت وقد، 2008/02/24 في المؤرخ 08/63 التنفیذ�

 والتعاون  نسی�الت وضمان، الجمر�ي المجال في الاستعلامات واستغلال وجمع ال�حث مهام
  .والأجنب�ة الوطن�ة المصالح مختلف مع المت�ادلة والمساعدة

  

   :FNC للمخالفین الوطني البرنامج تقد�م -

 في خصوصا الاستعلام دور وتعز�ز وجه أكمل على المهام هذه إنجاز إلى السعي إطار في
 للاستعلامات ةالمر�ز� �المدیر�ة الآلي الإعلام خل�ة قامت، الجمر��ة المنازعات مجال

 یخص ف�ما بخروقات قاموا الذین �المخالفین خاص معلوماتي برنامج �استحداث الجمر��ة
 وقد ".للمخالفین الوطني الملف أو البرنامج" بـ البرنامج هذا یدعى، الجمر�ي والتشر�ع التنظ�م

 2011/09/26 في المؤرخةللمدیر�ة العامة للجمارك  التعل�مة �موجب البرنامج هذا أنشأ
  .الجمر��ة للاستعلامات المر�ز�ة المدیر�ة عن ةالصادر و 
  
  
  

                                                
 FNC: Fichier national des contrevenants. 



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 02العدد (  06 ا�لد                 3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

859 
  
  

  »الغش م�افحة في الجمر��ة الاستعلامات«

  حسینة �ر�وش /.أ                                                                                       

 

 �مخالفات قاموا الذین والمعنو�ین الطب�عیین الأشخاص �أسماء قائمةبوضع  البرنامج هذا�عمل 
 الخاطئ التصر�ح أو �ال�ضائع التصر�ح �عدم الم�اتب مخالفات �انت سواء جمر��ة
 المستو�  على معلومات�ة ب�انات قاعدة إنشاء جلأ من وهذا، التهر�ب مخالفات أو، والكاذب
   .المر�ز� 

 الجهو�ة المدیر�ة غرار على، للجمارك الجهو�ة المدیر�ات مستو�  على البرنامج هذا تثبیت تم
 للأعوان �منح سر�  برقم مؤمن وهو، الآلي الإعلام في مختصین طرف من بورقلة للجمارك
 �ه الخاصة المرور �لمة عون  لكل أنه حیث� البرنامج هذا على للعمل خص�صا المعینین
 طرف من م�وناته وأهم البرنامج تسییر حول شروحات قدمت �ما، البرنامج إلى للدخول

   .الغرض لهذا خص�صا المرسلین الإطارات
، المخالفین قوائم تسجیل في الأولو�ة الجمر��ة للاستعلامات المر�ز�ة المدیر�ة أعطت

من  �السنوات الخاصة المخالفات تسجیل یتم أن على الجار�ة ةالسن في المرتك�ة للمخالفات
 �المخالفات المتعلقة والمعط�ات المعلومات لجم�ع اهتماما أولت �ما، 2011إلى  2008

 تسجیل طر�قة وتتم، للمخالفین الوطني البرنامج ضمن �املة �صورة تسجیلها وضرورة
 الجمر��ة �المخالفة المتعلقة المعلومات مجموع بإعداد وذلك، الجهو�  المستو�  على المخالفین
 نموذج ضمن الجهو�ة للمدیر�ة التا�عة للق�اضات المنازعات م�تب مستو�  على ومرتكبیها

 الم�تب إلى و�الض�� الجهو�ة المدیر�ة إلى النماذج هذه وترسل، البرنامج بهذا مرف� موحد
  .7البرنامج هذا ضمن تسجیلها ذلك �عد ثم للمخالفین الوطني �البرنامج الخاص

  

  :FNC للمخالفین الوطني البرنامج م�ونات -

 المستو�  على وطن�ة معلومات قاعدة تكو�ن في �ساهم سوف للمخالفین الوطني الملف أن �ما
 الصلة ذات أو �المخالفة المتعلقة المعلومات جم�ع یتضمن أن اللازم من �ان فقد، المر�ز� 

   .الخ ..النقل وسائل وحتى الفةالمخ موضوع ال�ضائع وطب�عة �المتهمین
 البرنامج لهذا الم�ونة المعلومات لجم�ع قصو�  أهم�ة للاستعلامات العامة المدیر�ة أعطت وقد
 الإطارات على الإلزام�ة الواج�ات ضمن المعلومات هذه تسجیل واعتبرت، استثناء دون 

 �م�ن وطني لوماتيمع مرجع س�مثل الملف هذا �ون ، البرنامج هذا على العاملین والأعوان
   .والمخالفین �المخالفات تتعل� معلومة أ� و�خصوص وقت أ� في إل�ه الرجوع

 وهذا، البرنامج لهذا الم�ونة والفرع�ة الرئ�س�ة المعلومات مجموع 421 التعل�مة تضمنت وقد
 المعلومات جم�ع تسجیل من البرنامج على للعمل المعینین الجمر�یین للأعوان یتسنى حتى
 جم�ع مستو�  على للبرنامج موحد نموذج وضمان، نقصان أ� دون  والضرور�ة مةاللاز 

 المؤسسة المعلومات تتضمن ملاح� مجموعة �التعل�مة ألحقت وقد، الجهو�ة المدیر�ات
   :هما فرعین أو فئتین إلى تنقسم والتي للمخالفین الوطني للملف والم�ونة
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   :التهر�ب مخالفات -1
 التي الجمر��ة الم�اتب خارج المرتك�ة المخالفات بتسجیل الفرع هذا یختص      

 والتي، التهر�ب �أعمال علیها �صطلح ما أو الجمارك لد� ال�ضائع إحضار عدم عن تنتج
 طرف من أو الجمر��ة الفرق  طر�� عن الجمارك مصالح طرف من سواء ض�طها یتم

  .والشرطة الوطني �الدرك الأخر�  الأمن�ة المصالح
 الجمر�ي الم�تب :أهمهاو  تسجیلها الواجب المعلومات الفرع بهذا الخاص ملح�ال و�تضمن

، المخالفة معاینة تار�خ ؛القض�ة أو المخالفة رقم، الجمر��ة مخالفة مستواه على سجلت الذ�
، )...الشعبي الوطني الج�ش، شرطة، الوطني الدرك، جمارك( للمخالفة المعاینة المصالح

، لقبالو  سمالا( المخالف، معلومات عن )المخالفین( المتهمین ددع ،المخالفة معاینة م�ان
، رقم المخالف مهنة، الجنس�ة، الالخارجوفي  الجزائر في عنوان، الم�لاد �ان، مم�لادال تار�خ

  .الخ... المخالفة تكییف، المخالفة محل ال�ضاعة طب�عة، أخر�  وث�قة أ� أو السفر جوازال
  :الم�اتب مخالفاتو  -2

 واختلاف، التهر�ب مخالفات عن الم�اتب مخالفات طب�عة لاختلاف نظرا     
 الخاص الملح� تضمنها والتي تسجیلها الواجب فالمعلومات النوعین �لا في المخالفین طب�عة

 أن �حیث، التهر�ب مخالفات في تسجیلها الواجب تلك عن ما نوعا تختلف الم�اتب �مخالفات
 أشخاص یرتكبها من أكثر أنه �ما، والتصر�حات �الوثائ� أكثر متعلقة الم�اتب مخالفات
  .المخالفات هذه وطب�عة تتلاءم معلومات جمع اللازم من �ان لهذا معنو�ون 
 الجمر�ي الم�تب :أهمهاو  تسجیلها الواجب المعلومات الفرع بهذا الخاص الملح� و�تضمن

، المخالفة معاینة تار�خ، �ةالقض أو المخالفة رقم، الجمر��ة مخالفة مستواه على سجلت الذ�
 التعر�ف رقم، المخالفة �الشر�ات خاصال الاجتماعي المقر، للمخالفة المعاینة لمصالحا

، المسیر اسم، العنوان، �المخالف الخاص التجار�  السجل رقم، �المخالف الخاص الج�ائي
 تسجیل ار�خت، الجمر�ي التصر�ح رقم، الاعتماد قم، ر الجمارك لد� المصرح، المسیر جنس�ة

، المخالفة محل ال�ضاعة طب�عة، الجمر�ي النظام، الجمر�ي الم�تب رمز، الجمر�ي التصر�ح
   .الخ... الغرامات مبلغ، الجمارك قانون  مواد وف� المخالفة تكییف

، للمخالفین الوطني البرنامج ضمن فیها تسجل خاصة خانة المعلومات هذه من معلومة لكل
 المعلومات إكمال و�ذلك، عل�ه المدونة المعلومات تعدیل خ�ارات البرنامج هذا �ذلك و�منح

 البرنامج �منح �ما، المسجلة القضا�ا تخص جدیدة معلومات على الحصول حال في الناقصة
  .�ه متعلقة معلومة أ� بإدخال وذلك المسجلین المخالفین عن ال�حث وظ�فة

  
  
  

                                                
 أخر�  مخالفة نجد لا �حیث، الوطني المستو�  على الرقم هذا و��ون  تسلسل�ا رقما مخالفة �ل بإعطاء وذلك 

 .الوطني المستو�  على الترق�م نفس تحمل
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   :FNC للمخالفین الوطني البرنامج وفوائد أهداف -

، الجمارك مصالح داخل الاستعلامات بوظ�فة أكثر الارتقاء هو البرنامج هذا من الهدف
 منازعات�ة قضا�ا في المسبوقین على مثلا الرقا�ة بتشدید وذلك ،الانتقاء عمل�ات وتوج�ه
 والرجوع إلیها الوصول �سهل آل�ة معلومات قاعدة تكو�ن إلى البرنامج هذا یهدف �ما، سا�قة

 في علیهم والق�ض المخالفین اكتشاف یتم، هذه المعلومات قاعدة خلال ومن، جةالحا وقت لها
 والمشبوهین الأشخاص هو�ات من التحق� في �سّهل �ما، الجمر�ي الإقل�م نقا� من نقطة أ�

 مشار�ة من ّ�م�ن �ما، وفعال سر�ع فعل رد وضمان الحال في التصرف ثمة ومن والمجرمین
 الجمر�ي النشا� �مجال علاقة لها التي الأخر�  مصالحال مع هذه المعلومات قاعدة

 مع المعلومات ومشار�ة ...التأمین شر�ات، التجارة مدیر�ات، الضرائب مدیر�اتمصارف، �ال
 �الوثائ� یتعل� لا الغش هذا �ان وإن حتى، م��را الغش اكتشاف في �ساهم المصالح هذه

 جمر��ة مخالفات ارتكب وأن له سب� مستورد �قوم �أن ذلك ومثال، الجمر��ة والتصر�حات
 طر�� عن المصّدر إلى الأموال تحو�ل من لابد الاستیراد عمل�ات و��اقي، استیراد �عمل�ة

   .يمصرفال التحو�ل
 الفحص في التشدید یتم قد، للمخالفین الوطني البرنامج یوفرها التي المعلومات قاعدة �مساعدة

 �حول الذ� الأمر، المتعامل لهذا التوطین لمنح طّنالمو مصرف ال بها �قوم التي والإجراءات
   .حدوثها حال في قمعها أو أخر�  مخالفات ارتكاب دون 

 المستو�  على الجمر��ة المخالفات حول المعلومات تجم�ع من البرنامج هذا طر�� عن و�م�ن
 لمبتكرةا الطرق ( الجدیدة الغش ت�ارات اكتشاف في �ساعد ما وهو وتحلیلها ومقارنتها، الوطني
 رسائل بنشر وذلك، الت�ارات لهذه السر�ع التصد� ثمة من، و )...التهر�ب مسارات، للغش

   .المیدان�ة التدخلات وتسر�ع بتوج�ه تسمح التي "الغش وإعلانات" "التحذیر
 أعمال في المشار�ین الأشخاص ومتا�عة اكتشاف من للمخالفین الوطني البرنامج و�سّهل
 ما فعادة، مثلا ال�ضاعة �مالك، الجمر��ة �المخالفات م�اشرة غیر علاقة لهم الذین أو الغش
 من و�تدبیر �قصد ذلك ��ون  لكن المصرح أو السائ� هو الجمر��ة المخالفة مرتكب ��ون 
 الوطني البرنامج یوفرها التي الإضاف�ة المعلومات طر�� فعن، ال�ضاعة مالك طرف

، لها المدبرة ؤوسوالر  المخالفات وراء �قفون  ینوالذ الأشخاص معرفة من نتم�ن للمخالفین
   .الغش في مختصة دول�ة أو وطن�ة ش��ات اكتشاف إلى �قودنا قد الذ� الأمر

 وسر�عة دق�قة إحصائ�ات یوفر �حیث، هام إحصائي دلیل للمخالفین الوطني البرنامج و�عتبر
 �الاقتصاد متعلقة إجمال�ة إحصائ�ات أو، معینة فترة خلال المرتك�ة الجمر��ة المخالفات حول

 هذه جراء العموم�ة الخز�نة تتكبدها التي والخسائر الأموال تبی�ض �ظاهرة، ��ل الوطني

                                                
   les alertes de fraude. 
 les avis de fraude. 
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 الغرامات �م�الغ الخاصة البرنامج یتضمنها التي المعلومات و�واسطة هذا عن فضلا، الظاهرة
 بل، القا�ضات وتسییر �محاس�ة خاصة إحصائ�ات إعداد نستط�ع المخالفین على المحتس�ة

، المخالفات ض�� في الجمارك أعوان مردود�ة حول إحصائ�ات إعداد نستط�ع ذلك من أ�عد
 هذه �عاینون  الذین الأعوان �عدد ومقارنتها المحصلة الغرامات احتساب خلال من وذلك

   .المخالفات
 ت�ارات یل�تحل للمخالفین الوطني البرنامج یوفرها التي والمزا�ا الفوائد هذه �ل خلال منو 

 إجراءات اتخاذ من �م�ننا، الجمر��ة المخالفات حول وهامة دق�قة إحصائ�ات وإعداد الغش
 الجمر�ي الغش أنشطة مختلف قمع سبیل في بها الأخذ اللازم والاحت�اطات، وقائ�ة وتدابیر

 تسعى الذ� التحد� وهو، الجمر��ة الإجراءات وسرعة الم�ادلات حر��ة على التأثیر بدون 
  .8العالم دول عبر الوطن�ة الجمارك غرار على لتجاوزه الجزائر�ة الجمارك رةإدا
  
  

   :الجمر��ة الاستعلامات تقی�م )2-2  

 تكتسیها التي والأهم�ة الجمر��ة الاستعلامات مفهوم على سب� ف�ما تعرفنا أن �عد
 تقی�م الم�حث هذا في نحاول سوف، الجمر�ي المجال في لها الأساس�ة الاستعمالات وأهم

 الماد�ة الوسائل ومجموع، تض�طها التي القانون�ة المنظومة تقی�م خلال من وذلك الاستعلامات
 وتوز�ع وتحلیل جمع في المت�عة الإجراءات بتقی�م سنقوم �ما، فعالیتها ومد� وال�شر�ة

 في الجمر��ة الاستعلامات لمستقبل تصور إعطاء إلى الأخیر في نخلص ثم، الاستعلامات
   .ئرالجزا

  

   :وال�شر�ة الماد�ة والوسائل القانون�ة المنظومة تقی�م -

 النصوص مختلف من الجمر��ة الاستعلامات عمل تؤطر التي القانون�ة المنظومة تتكون 
 و�ذلك، عمله إطار في الاستعلامات رجل علیها �عتمد التي التنظ�م�ة والنصوص القانون�ة

 الاستعلامات مجال في الأطراف ومتعددة الثنائ�ة الدول�ة والاتفاق�ات المعاهدات مختلف من
 خاص واضح قانوني نص غ�اب فنجد الوطن�ة القانون�ة النصوص فعن، الجمر��ة

 وأجهزة هیئات استحدثت �موجبها التي النصوص تلك �استثناء، الجمر��ة �الاستعلامات
 المدیر�ة وج�ه�م أنشأت الذ�، 639- 08 التنفیذ� المرسوم غرار على �الاستعلامات خاصة

 المسندة والمهام المصالح هذه تنظ�م تتضمن النصوص فهذه، الجمر��ة للاستعلامات المر�ز�ة
 المخولة والصلاح�ات ذاتها حد في الاستعلام عمل�ة وسیر تنظ�م على تنص ولا فق� إلیها

 یرشد عملي دلیل توفیر على العمل الأفضل من أنه �ما، الخصوص بهذا الجمارك لأعوان
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 العملي الدلیل شاكلة على وذلك، �الاستعلامات المتعلقة �المهام الق�ام أثناء الجمارك وانأع
   .للجمارك العالم�ة المنظمة بإعداده قامت الذ� التجار�  الغش عن للمتحر�ین

 عن ال�حث مجال في �التعاون  المتعلقة الأطراف والمتعددة الثنائ�ة الدول�ة الاتفاق�ات أما
 المعلومات جمع مجال في المت�ادل الإدار�  التعاون  إلى تهدف فهي وقمعها ةالجمر�� الجرائم

 لكن، تلقائ�ة �طر�قة أو الأطراف الدول من �طلب سواء وذلك، التجار�  الغش حول المختلفة
 بل، الحدوث نادرة التلقائ�ة المساعدة أن نجد أننا إذ �ذلك ل�س الأمر أن یؤ�د المعاش الواقع

 فهي طلب على بناءا تكون  التي المساعدة أما، الأح�ان من �ثیر في منعدمة تكون  تكادو 
 یتنافى المعلومات هذه إعطاء أن �حجة أخر�  لعراقیل أو إدار�ة لعراقیل تتعرض ما �ثیرا

 في �أتي لا ما غال�ا فهي المعلومات تلك قدمت وأن حصل وإن، الوطن�ة الس�ادة ومقتض�ات
   .المناسب الوقت

 دور لتطو�ر سعیها وفي الجمارك إدارة أن فنجد، وال�شر�ة لماد�ةا الوسائل عن أما
 هذا على دلیل وخیر، بذلك الكفیلة وال�شر�ة الماد�ة الوسائل رصد تحاول فهي، الاستعلامات

 وتوفیر بتسخیر وذلك، للمخالفین الوطني الملف بإنشاء الخاصة 421 التعل�مة عل�ه نصت ما
 حتى أنه غیر، الجهو�ة المدیر�ات مستو�  على البرنامج یرلس اللازمة الآلي الإعلام محطات

 المز�د توفیر یجب، الغش م�افحة في أكبر دورو  أكثر فعال�ة الجمر��ة للاستعلامات تكون 
 لضمان معلومات قواعد وإنشاء الوطن�ة الش��ات �توفیر الماد�ة والوسائل الإم�ان�ات من

 تعمل والتي الجمر��ة الفرق  تجهیز إلى افة�الإض، المناسب الوقت في الاستعلامات ت�ادل
 �الإضافة الشأن هذا في المیداني المتدخل �ونها الغش لم�افحة النشا� قطاعات مع �التنسی�

 الاستعلامات ودور مهام حول تكو�ن�ة حلقات وتنظ�م ال�شر�  العنصر تكو�ن ضرورة إلى
 على للإطلاع المهمة هذهب الم�لفة الجمارك لإطارات الرس�لة ضرورة و�ذلك، الجمر��ة

 المحصل النتائج و�التالي المت�عة للأسالیب أكثر نجاعة تضمن والتي والمبتكرة الحدیثة الطرق 
   .عنها

  

   :الاستعلامات في المت�عة الإجراءات تقی�م -

 وهي الأولى الخطوة هو المعلومات جمع فإن، الثاني الفصل في إل�ه تطرقنا وأن سب� �ما
 وطن�ة مصادر عدة من الاستعلامات جمع و�م�ن، الاستعلام�ة العمل�ة في ةالقاعد� المرحلة

 دول�ة ومصادر، )الأخر�  والهیئات الإدارات S.I.G.A.D الآلي والنظام �المخبر�ن(
   ).المت�ادل الإدار�  والتعاون  O.M.D للجمارك العالم�ة �المنظمة(

 فهناك، المناسب الوقت في زمةاللا المعلومة على الحصول ��ف�ة هو هنا المطروح والمش�ل
 على الحصول فإن الوطن�ة للمصادر ف�النس�ة، المعلومات جمع في والعراقیل المشاكل �عض

 وغال�ا، ثان�ا المعن�ة للمصلحة تبل�غها ���ف�ة و�ذا، أولا المصادر هذه بتوفر مرت�� المعلومات
 ترسلها وث�قة عن ع�ارة هو ذ�ال الأخیر هذا، �الغش الإشعار طر�� عن التبل�غ طر�قة تتم ما

 بوجود الإشعار قصد الغش م�افحة ومصالح للجمارك الخارج�ة المصالح إلى العامة المدیر�ة
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 في الحالة هذه في المش�ل و��من، عنه الاستعلامات وجمع التحر�  وضرورة، غش ت�ار
   .الغش عمل�ة لض�� الفرصة �فوت ما وهو الإشعار هذا تبل�غ تأخیر إم�ان�ة

 على والحصول المنبهین هؤلاء تسییر ���ف�ة یتعل� المش�ل فإن المنبهین یخص ف�ما اأم
 �شتى معها المتعامل المخبر ثقة �سب تحاول أن الجمارك إدارة فعلى، منهم معلومات
   .المستقبل في �ه الاستعانة قصد وذلك الوسائل

 قصد وذلك والتحر�ات التحق�قات في مؤهلین وأعوان �فؤة بإطارات الاستعانة یجب �ذلك
 ما وهذا، اللاحقة المراق�ة إطار في الملفات ودراسة الجمر��ة التصر�حات ومراق�ة معالجة
   .الغش عمل�ات اكتشاف سهولة ثمة ومن أمثل �ش�ل الاستعلامات استغلال في �ساعد

 اماه مصدرا یوفر S.I.G.A.D الآلي النظام فإن إل�ه الإشارة س�قت و�ما، هذا إلى �الإضافة
 وحر�ة، الاقتصادیین �المتعاملین یتعل� ف�ما وخاصة، الأوقات �ل وفي المختلفة للمعلومات

 التعر�في والنوع �الق�مة �ال�ضائع تتعل� أن �م�ن التي المختلفة المعلومات و�ذا، ال�ضائع
   .والمنشأ

 �امل على استعمالها وتعم�م، المعلومات�ة المنظومة هذه على أكثر الاعتماد یجب لهذا
 مر�وطة غیر والق�اضات الجمر��ة الم�اتب �عض هناك تزال لا حیث، الجمر��ة المصالح

   .مهمة معلومات�ة سیولة من و�التالي خدماته من محرومة فهي و�التالي، النظام بهذا
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   :خاتمة  

 تكییف في جدا فعال دور للاستعلامات أن، سب� مما استنتاجه �م�ن ما أول إن
 والاندماج الانفتاح في أساسا والمتمثلة الراهنة للتطورات لتستجیب الجمارك لحمصا عمل

 أ� وم�افحة ض�� وهو الجمارك لإدارة دور أهم عن التنازل دون  هذا، والتجار�  الاقتصاد�
   .بتطب�قها تكلف التي والأنظمة للقوانین خرق 

  
 مع �مقارنتها أولا هابتحلیل وذلك، الاستعلامات هذه استغلال مرحلة تأتي الجمع �عد

 أو توز�عها ذلك �عد ثم، ورائها ما اكتشاف ومحاولة مجالها من القر��ة الأخر�  الاستعلامات
 �ما المراحل هذه على المرور فإن ذ�رنا و�ما لكن، إلیها �الحاجة هي التي للمصالح تبل�غها

   .المسار هذا مراحل �عض تجاوز �م�ن بل، الحالات �ل في شرطا ل�س هي
  

، �ه �أس لا شوطا قطعت أنها القول ف�م�ن، حدیثة �انت وإن الجزائر�ة للتجر�ة �النس�ة
 العامة المدیر�ة مستو�  على الجمر��ة للاستعلامات مر�ز�ة مدیر�ة استحداث هذا على والدلیل

 المخاطر وتسییر الجمر�ي �الاستعلام خاص م�تب یتواجد الجهو�  المستو�  وعلى للجمارك
 العامة للمدیر�ة الجدید لمشروعإضافة ل، الغش لم�افحة الجهو�ة صالحالم مستو�  على

 �ع�س ،هذا �لو . الجمر�ي والاستعلام �التحق�قات خاص قسم استحدث الذ� للجمارك
 وهذا، الجمر�ي الاستعلام ودور مهمة بتطو�ر الجزائر�ة للجمارك والجاد الحق�قي الاهتمام

 التراب عبر المنتشرة الجمارك مصالح حققتها التي ةالإیجاب� المیدان�ة النتائج على بناءا
   .الاستعلام عمل�ات على الاعتماد بدون  لتحققها �انت ما والتي الوطني

  
 خلال من وهذا، التعاظم في آخذ الجمر��ة الاستعلامات دور أن نذ�ر أن ،الأخیر في ��قىو 

 المنظمة إلى للانضمام الجزائر سعي ظل وفي، السوق  اقتصاد بجمارك المنو� الجدید الدور
 دور یجعل هذا �ل، الأور�ي الإتحاد مع حر ت�ادل منطقة إنشاء في ورغبتها، للتجارة العالم�ة
 هنا من، والتجار�  الاقتصاد� والارت�ا� الاندماج �حق� اقتصاد� وشر�ك حمائ�ا دورا الجمارك
 من تستفید حتى اتالاستعلام غرار على ذ��ة وأف�ار طرق  إلى تحتاج الجزائر�ة فالجمارك

   .منقوص غیر �املا دورها تلعب وحتى، الاندماج هذا مسار
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