
 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2013سنة   –  العدد - 02ا%لد                    3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

   

   
  

  
  
  

 »-"الشفاء" بطاقة استخدام على وفقة مع - الجزائر في الاجتماعي الضمان نظام واقع«
 نوال عجالي ./أ

 

127 

  الجزائر في الاجتماعي الضمان نظام واقع

  - "الشفاء" بطاقة استخدام على وفقة مع -
  

  *نوال عجالي./ أ

Abstract:  

L'idée de la sécurité sociale se base sur la solidarité entre les travailleurs, 
ainsi que les employeurs à supporter la charge des risques couverts par cette 
assurance, qui étaient signes apparaissent système d'assurance mutuelle. De 
la, le système de sécurité sociale en Algérie continue son ambitieux 
programme de réforme, et qui a été marquer récemment par l'introduction de 
la "carte de Chifa" comme une conception de modernisation.  
 

Système de sécurité sociale, Algérie, Médicaments, Carte de 
Chifa. 

:Les mots clés 

  :ملخص
 وكذا بینهم فیما العاملین جمیع بین التضامن على أساسا ةالاجتماعی اتالتامین فكرة تقوم

 ظهورها بوادر كانت التي التأمینات هذه تغطیها التي الأخطار أعباء تحمل في العمل أرباب
 برنامجا لجزائرا في الاجتماعي الضمان نظام یواصل وقد هنا، ومن .التبادلي التأمین نظام

  .عصرنةلل تصورك "الشفاء بطاقة" في اخرها تجسد تم طموحا إصلاحیا
  

 .الشفاء" بطاقة، الأدویة، الجزائر، الاجتماعي الضمان  :الكلمات المفتاحیة

  
  
  
  
 
  

                                                 
  3الجزائر جامعة - دكتوراه علوم طالبة* 
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  :المقال خططم

  مقدمة 
  الاجتماعي للتأمین مدخل )1 

  الاجتماعي للتأمین عام تقدیم )1-1   
  الجزائري ماعيالاجت الضمان نظام تقدیم )2-1   
  الجزائري الاجتماعي الضمان نظام في كالاشترا )2 

  الجزائري الاجتماعي الضمان نظام تمویل )1-2   
  الجزائري الاجتماعي الضمان نظام وعصرنة الشفاء بطاقة )2-2   
  خاتمة 
  
  

  :مقدمة  
 لالشغ )الاجتماعي التأمین أو( الاجتماعي الضمان نظام یبقى العالم، بقاع كل في  

 حقوق من حق واعتباره الاصعدةـ كل على تهلأهمی نظرا والدول، والمؤسسات للمواطن الشاغل
 مظلة تحت الشمول بإمكانیة یتمتعون لا العالم سكان من 80% فإن ذلك، ورغم .الإنسان
 فيف .الصحیة الرعایة أشكال من شكل بأي من یتنفعون لا %33و الكافي الاجتماعي الضمان

 الضمان برامج خلال من العاملة القوى لجمیع تقریبا ةلماش تغطیة وفیرتت ،المتقدمة الدول
 المتقدمة الدول في تسجل الدخل منخفضة لدولا من الكثیر في تزال لا أنه إلا ،الاجتماعي

 حد وإلى شأنه من مراحل عدة الإجتماعي الضمان نظام عرف الجزائر، فيو  .%5 حوالي
  .السائد والاجتماعي والاقتصادي السیاسي المناخ طبیعة مع مرحلة كل تتوافق الیوم

  
 نظام آفاق هو ما :الأساسي السؤال في البحث إشكالیة طرح یمكن سبق، ما على بناء

  ؟"الشفاء" بطاقة استخدام واقع هو وما هو وما ؟الجزائر في الاجتماعي الضمان
  :التالیتین الفرضیتین نضع الإشكالیة، من اطلاقً انو 

 قواعد ووضع عصرنة دون الجزائریة الاجتماعي الضمان ساتمؤس تنجح لا -
 تنظیمیة؛

 عدة منذ الجزائریة الاجتماعي الضمان مؤسسات في المطبق الأتمتة نظام ووجود -
  .الاجتماعي التأمین ترقیة على سیعمل سنوات
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   :الاجتماعي للتأمین مدخل )1  

 هذه .المزدوج تماعيالاج التضامن أساس على یقوم الاجتماعي التأمین إن  
 في صرفها یعاد والتي المؤمنین طرف من المقدمة الاشتراكات تحصیل في تتمثل الازدواجیة

 الاعتماد نأ التجارب ثبت قدو  .المباشرة وغیر المباشرة والتعویضات الأداءات أنواع مختلف
 البلدان من لدب كل على یجب ولذلك كافیاً، لیس وحدها والدیمقراطیة الاقتصادیة التنمیة على
 كل احتیاجات یلبي الاجتماعیة للحمایة وطنیاً  نظاماً  الاجتماعي الحوار خلال من یطور أن

   .1العمل عن والعاطلین والمعاقین والنساء الأطفال منهم وخاصة سكانه،
  

 لحقوق العالمي الاعلان ةعالجبم نبدأ دوما الاجتماعي، والضمان التأمین عن وللحدیث
 شخص لكل" :منه 28 المادة في الاجتماعي الضمان في الانسان حقل 1948 لسنة الانسان
 المجهود وساطة تحقق إن وفي الاجتماعي الضمان في الحق المجتمع في عضوا بصفته

 والاجتماعیة الاقتصادیة الحقوق ومواردها دولة كل ونظم یتفق وبما الدولي والتعاون يوطنال
  ".لشخصیته الحر وللنمو لكرامته عنها غنى لا التي والتربویة

  
 

   :الاجتماعي للتأمین عام قدیمت )1-1  

 مجتمعات، في للعیش أنفسهم وتنظیم الاستقرار في الناس بدأ عندما الأزل قدیم منذ  
 لتطور المراحل عبر وتطورت ،المفاجئة الحیاة ظروف من الحمایة إلى حاجةال نشأت

 الرعایة وتقدیم الدخول لدعم الرسمیة يالاجتماع الضمان نظم استحداث كلولتش المجتمعات،
 إلى جمیعاً  البشر حاجة على یشهد وما .2البشریة المجتمعات تطور في رئیسیة خطوة الطبیة،
 من مختلفة أشكال ظهور هو الواضحة، والمستحقات الحقوق وأهمیة الاجتماعي الضمان

 القائمة الطوعیة الاجتماعیة ةالحمای آلیات بین تتراوح التي الرسمیة الاجتماعیة الحمایة آلیات
 في القانونیة الاآتتابیة، وغیر الاآتتابیة العامة الاجتماعي الضمان وخطط المجموعات على
   .3العالم أصقاع شتى

  
 مؤشرات وتحسن الاجتماعیة الحمایة وسائل أهم من الاجتماعیة التأمینات صنادیق تظلو 

 من كلا في العاملین تقي فهي ،4لمعمورةا وجه على إنساني مجتمع أي في البشریة التنمیة
 والفقر والحاجة العوز من العامة الوظیفة قطاع في یعملون من وكذا الاقتصادیة القطاعات
 غیر بشكل تقوم فهي البطالة مشاكل معالجة في به تقوم الذي الهام الدور إلى بالإضافة

 إلى الأجلین احد وابلغ من إحالة خلال من الاقتصاد في جدیدة وظائف خلق في مباشر
 یلبي بما التعلیم مخرجات من تأهیلهم تم الذین بالشباب استبدالهم من یمكن بما التقاعد
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 من العدید معالجة أي العام، القطاع في او الخاص القطاع في سوى العمل سوق احتیاجات
5الاجتماعیة الاختلالات

.  

 

  :الاجتماعي نضماال تعریف 

 الإجباریة( الإلزام عنصر :الثلاثة العناصر فیه توفری نظام هو الاجتماعي ضمانال  
 هیئة( المؤمن بدور الحكومة وقیام التأمین، تكالیف من لجزء الحكومة تحمل ،)التأمین في

 لیس لأخطار تعرضهم حالة في لمجتمعا لطبقات المادیة الحمایة توفیر إلى یهدفو  .)التأمین
 أو البطالة، المبكرة، الوفاة أو العجز لعمل،ا حوادث أو المرض كأخطار تحملها قدرتهم في

6الاجتماعي التكافل صور من فهو .الشیخوخة سن وصولهم
.  

  :أبعاد ثلاث في الاجتماعي التأمین مفهوم نركز أن یمكن وعلیه،
 الضمان وقوانین نظم لسیر المنظم والقانوني التشریعي الإطار :القانوني البعد .1

 الاجتماعي؛
 من المقتطعة الاشتراكات على یرتكز لكونه وذلك أثر، من له وما :الاقتصادي البعد .2

 التجار؛ ومداخیل العمال أجور
  .الدولة قبل من الاجتماعي التكافل مبدأ على القائم وهو :الاجتماعي والبعد .3

  

  :التأمین التجاري والتأمین الاجتماعي 

هناك جملة من  وعلیھ، ،الاجتماعي والتأمین التجاري التأمین بین اختلاف هناك  
 الأسس أو القواعد التي نتأكد بواسطتها على وجود خلاف جوهري بین التأمین التجاري

  :7والتأمین الاجتماعي، وهذه القواعد هي
 معرفة الهدف من التأمین هل هو تحقیق الربح أم الحمایة الاجتماعیة؛ -
 لا؟ سیاسة تحدید الأسعار أو الأقساط هل تحدد مراعاة لوضعیة المؤمن أم -
 مزایا التأمین والتعویضات المتحصل علیها؛ -
 طبیعة المؤمن علیهم؛ -
 نوعیة المؤمن ونشاطه؛ -
  .وأخیرا موضوع التأمین -

 على التأكید مع وسیاسیة، اقتصادیة عوامل على الاجتماعي التأمین توفیر في النجاح ویتوقف
 البعد أن إلا وقانونیة، عیةاجتما نفسیة، سیاسیة، أبعاد فله الوجوه، متعدد الاجتماعي الأمن أن

8أهمها هو للمشكلة الاقتصادي
.   

 طریق عن مؤكد غیر معینة أحداث على المترتبة المالیة الآثار ضد للتحوط آلیةالتأمین هو 
9مخاطر أیضا الأحداث هذه تسمى وقوع والتكالیف ،أشخاص عدة بین مسبق توزیع

التأمین و  .
عات منظمة، قصد توزیع المنتوج الاجتماعي الاجتماعي هو مؤسسة توضع بین أیدي جما
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وهي تعمل على تحصیل وصرف المداخیل الاجتماعیة من جهة وإعادة توزیع جزء من الدخل 
 والتأمین التجاري التأمینونلخص الاختلاف بین  .الوطني على فئة معینة من جهة أخرى

   :بینهما مقارنة ضعبو  التاليفي الجدول  الاجتماعي
  

 الاجتماعي والتأمین التجاري التأمین بین مقارنة :10 رقم جدول
  

  
 الوطني الصندوق حالة دراسة :الوطني الاقتصاد حركیة على الاجتماعي الضمان نظام أثر« عیاش، درار   :المصدر

 الاقتصادیة، العلوم في ماجستیررسالة  ،»بومرداس شبكة CASNOS الأجراء لغیر الاجتماعیة للتأمینات
  .43 ص ،2005 الجزائر، جامعة التسییر، وعلوم الاقتصادیة العلوم كلیة قتصادي،الا التحلیل فرع
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 من الاجتماعي التأمین إلى الحاجة تنبع التجاري، للتأمین خلافا الجدول، یوضحه ما مثلو 
   :رئیسیتین حقیقتین
 ؛اجتماعیة مخاطر وجود مفادها ىالأول -
  .المخاطر هذه اتقاء في رغبة هناك أن والثانیة -

  

  :الدولیة المواثیق في الاجتماعي الضمان 

 الإعلان في علیه منصوص هو كما الإنسان، حقوق من حق الاجتماعي الضمان  
 الاقتصادیة بالحقوق الخاص الدولي المیثاق عن فضلا ،1948 سنةل الإنسان لحقوق العالمي

 التنمیة لميالعا القمة مؤتمر اعتمد ،1995 سنة ففي .1966 سنةل والثقافیة والاجتماعیة
 القمة مؤتمر صوت 2005 سنة وفي ،2000 سنة في للألفیة الإنمائیة الأهداف الاجتماعیة،

  .الاجتماعیة الرفاهیة من أدنى حد توفیر عن ولةؤ مس دولة كل أن لمبدأ المتحدة للأمم العالمي
 بتاریخ المتحدة للأمم العامة الجمعیة عن الإنسان لحقوق العالمي الإعلان صدر

 في عضوا بصفته إنسان كل حق" الإعلان هذا من 22 المادة أرست حیث ،1948/12/10
 من بمستوى الحق إنسان لكل"أن منه 25 المادة وعبرت ".الاجتماعي بالضمان المجتمع
 حالات في بالضمان الحق له كما ...ولعائلته له اللائقة والحیاة الصحة لتأمین الكاف العیش

 عیشه وسائل فیها یفقد التي الحالات في أو والشیخوخة ترملال العجز، المرض، البطالة،
  .إرادته عن خارجة لأسباب

 الانسان حقوق من تعتبر التي الاجتماعیة الحمایة نظام على سلبي تاثر للعولمة أن والملاحظ
 الدول سیطرت ان بعد الدول بین التنافس مجال في تتوسع العولمة لان نظرا الاساسیة،

  .10العالمي لسوقا على الغربیة
 المنصوص الإلزامیة الموجات على تركز الاجتماعیة للتأمینات ةالدولی الاتفاقیات تعد لم

 في المدرجة الأساسیة الشروط مراعاة شریطة مقبولة الأنظمة كل تعتبر أصبحت بل ،علیها
   :في تتمثل والتي ،الاتفاقیة

 اعي؛الاجتم الخطر مدة طیلة دوریة دفعات التعویضات تكون أن -
 محددة؛ بنسبة إلا السابق الدخل محل تحل لا أن -
 ؛50% نسبة الأجراء عاتق على اشتراكات یقطر  عن الممنوحة التقدیمات تمویل -
 المؤسسات؛ وإدارة التقدیمات بمنح یتعلق فیما المسؤولیة الدولة تتحمل أن -
  .النظام إدارة في المضمونین الأشخاص ومشاركة -

 الاجتماعي الضمان ترقیة في والمساهمة المؤیدة التنظیمات أهم نم الدولیة العمل منظمة تعد
 الأعضاء الدول أن" منظمةال دیباجة في جاء فقد .المجال هذا في الدولیة للاتفاقیات وفقا
   :الاجتماعي بالضمان الخاصة الأهداف عدیدة، أهداف ضمن من ،تحقق أن في رغبتها تعلن

 ؛البطالة مكافحة -
 ؛العمل عن الناجمة والحوادث المهنیة أو العامة مراضالأ من العمال حمایة -
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 ؛والنساء الأولاد حمایة -
 ".والعجز الشیخوخة حالتي معاشات تأمینو  -
  :أهمها والمساعدات الإسهامات من جملة في المنظمة هذه تعمل

 الاقتصادیة الأوضاع دراسة( الاجتماعي الضمان نظام تبني على المساعدة -
 والوسائل للإمكانیات تبعا توجیهي مخطط وإعداد السائدة، والإداریة والاجتماعیة

  ؛)للبلد المتاحة
 أنظمة جدیدة، قوانین إدخال( الاجتماعي الضمان تشریع بروز في ةالمساهم -

  ؛)الحال التشریع في والتعدیل النظر إعادة تطبیقیة،
 یرتطو  على للعمل وذلك الاجتماعي الضمان لأجهزة الإدارة تنظیم مشاكل دراسة -

 وآلیاتها؛ وسائلها
 والمحاضرات والتأهیل، بالتدریب للقیام النامیة للدول الشابة الكوادر مساعدةو  -

  .المعلومات لتطویر والإقلیمیة الوطنیة والدراسات والحلقات
 تطور على مهما تأثیرا أحدثت الدولیة العمل منظمة اتفاقیات أن من ،للشك مجالا هناك لیسو 

 اختیار في الدول مختلف بین الكبیر التباین هو یلاحظ وما .العالم في الاجتماعي الضمان
 التأمینات كأنظمة القانون، بقوة مفروض هو ما فمنها الاجتماعیة، الحمایة تأمین طرق

 وصنادیق المؤسسات مستوى على المهنیة بالأنظمة مرورا الأجراء، لحمایة الموجهة الإلزامیة
   .11الشخصي الادخار

  

  :الاجتماعي الضمان على الانفاق 

 للوفاء لازمة مالیة موارد تدبیرب تمویل هو الاجتماعي الضمان على الانفاق  
 الإداریة المصروفات إلى بالإضافة العینیة أو النقدیة التأمینیة المزایا حیث من تزاماتلبالا
 إنفاق إلى یُنظر یعد لم أنه العالم نطاق على حدثت التي التطورات ومن .التنفیذ یتطلبها التي

 متطور منظور إلى الانتقال وتم الاجتماعیة التكلفة إطار في وتمویله الاجتماعي الضمان
 تدور ،لذلك .الاجتماعي والتماسك الاقتصادي النمو في استثماراً  الاجتماعي الضمان یعتبر

12تحقیقه )تكلفة( على ولیس المطلوب تحقیق )كیفیة( على النقاشات
.   

 القطاعات في العاملین إنتاجیةو  الأفراد ومعیشة حیاة مستوى لىع ثارأ لإنفاقا ولهذا
 منفعة تحقیق بقصد ینفق فهو ،13للأجور الحقیقیة القیمة تدهور نتیجة والاجتماعیة الاقتصادیة

14العملیة في وشفافیة حوكمة تحقیق یتطلب ما وهو المجتمع، منها یستفید
.  

 أنواع ثلاثة هناكو  .الاجتماعي الضمان یلتمو  لتحقیق علیها كالتزام الدولة تتدخل أن یجب
  :15الاجتماعیة التأمینات نظم لتمویل
  :الكامل التمویل .1

 التي والاحتیاطیات الأموال تكوین أساس على الاشتراكات طریق عن التمویل وهو
 وتحصل النظم هذه طریق عن الناشئة المستقبلیة للالتزامات الحالیة القیمة تمثل
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 اللازمة السیولة یوفر والاستثمار وتستثمر العمل وصاحب العامل من الاشتراكات
  .التعویضات لدفع

  :الجزئي التمویل .2
 المدى في المزایا لمقابلة تكفي احتیاطیات تكوین أساس على الاشتراكات فیه وتقدر

 متزایدة أقساط أساس على الالتزامات زادت كلما دوریاً  الاشتراكات وتعدل ،القصیر
  .والثبات التوازن حاله تصل حتى لآخر جیل من ترتفع

  :ممولة غیر نظمو  .3
 لمواجهة تخصص مبالغ من المیزانیات في تعتمده بما نفقاتها الدولة تتحمل وهذه

 نةیالخز  وتكون بالنظام خاصة احتیاطیات هناك تكون لا ذلك وعلى ،المزایا
   .ةالدول ایرادات ضمن المحصلة الاشتراكات وتدخل الوحید الممول هي ةیممو الع

 والضمان التامین في الفرد حق أن من وبالرغم الانسان، لحقوق الدولیة للمواثیق وبالرجوع
 دولة من یختلف الاجتماعي الضمان على لانفاقا أن إلا ،16الاحوال كل في الاجتماعي

 بنس لحساب كمرجّح السكان حجم تخدمیس الذي التالي الجدول یوضحه ما مثل لأخرى،
  :الإجمالي يالمحل للناتج متوسطة

  
  )2011( العالم في الاجتماعي للضمان الاجمالي الانفاق :02 رقم جدول

  الاجمالي المحلي الناتج من %

  
 المناقشة عادلة وعولمة الاجتماعیة العدالة أجل من الاجتماعي الضمان« :السادس التقریر الدولي، العمل مؤتمر   :المصدر

 العدالة بشأن الدولیة العمل منظمة إعلان بموجب )الاجتماعي ضمانال( الاجتماعیة الحمایة عن المتكررة
  .29 ص ،2011 جنیف، الدولي، العمل مكتب .ط ،2011المائة، الدورة ،»عادلة عولمة أجل من الاجتماعیة
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 فـي عنهـا المتقدمـة الـدول فـي أحسـن هـي الاجتماعیـة الرعایـة ان ،الجـدول فـي یتضح ما ومثل
  .التاریخیة الاجتماعیة المطالب ومكاسب جهة من المالیة الموارد للتوفر نظرا ،النامیة الدول

  
  

   :الجزائري الاجتماعي الضمان نظام قدیمت )1-2  

 الیوم حد وإلى شأنه من مراحل عدة الجزائر في الإجتماعي الضمان نظام عرف  
 أطلق وقد .السائد والاجتماعي والاقتصادي السیاسي المناخ طبیعة مع مرحلة كل تتوافق
 الشفاء نظام في اخرها تجسد تم طموحا إصلاحیا برنامجا بالجزائر الاجتماعي الضمان قطاع
 التأمین أو( الاجتماعي الضمان یبقى هذا كل ورغم .الجزائري للدولة العصرنة تصور وفق

   .للأهمیة نظرا والدولة، والمؤسسات للمواطن الشاغل الشغل )الاجتماعي
  

  :الجزائري يالاجتماع الضمان نظام إصلاح 

 الیوم حد وإلى شأنه من مراحل عدة الجزائر في الإجتماعي الضمان نظام عرف  
 أطلق وقد .السائد والاجتماعي والاقتصادي السیاسي المناخ طبیعة مع مرحلة كل تتوافق

  :17على ذلك في مرتكزا الأخیرة، العشریة خلال طموحا، إصلاحیا برنامجا قطاعال
 قبل من الدفع ونظام الجواریة الهیاكل تطویر عبر ولاسیما الأداءات نوعیة تحسین -

 مع التعاقد جهاز طریق عن الصحي لعلاجل امتد الذي الصیدلانیة للمواد الغیر
 للتصویر الجهویة المراكز :أهمها الصحیة النشاطات وتطویر المعالج، الطبیب
 المتخصصة؛ والعیادات الشعاعي الطبي

 العمل وتعمیم الهیكلیة، البنى وتحدیث لاجتماعيا الضمان إدارة تسییر وعصرنة -
 له للمؤمن الإلكترونیة البطاقة وإدراج البشریة الموارد وتأهیل الآلي، بالإعلام
 نظام ویمثل الوطني التراب كل مستوى على تعمیمها تم التي "الشفاء " اجتماعیا
  .ةالعصرن مجال في مشروع أكبر وعربیا، قاریا نوعه من الفرید الشفاء،

 الأخیرة، العشریة خلال طموحا، إصلاحیا برنامجا بالجزائر الاجتماعي الضمان قطاع أطلقو 
  :18على ذلك في مرتكزا
 قبل من الدفع ونظام الجواریة الهیاكل تطویر عبر ولاسیما الأداءات نوعیة تحسین -

 مع التعاقد جهاز طریق عن الصحي العلاج إلى امتد الذي الصیدلانیة للمواد الغیر
 للتصویر الجهویة المراكز :أهمها الصحیة النشاطات وتطویر المعالج، الطبیب
 المتخصصة؛ والعیادات الشعاعي الطبي

 العمل وتعمیم الهیكلیة، البنى وتحدیث الاجتماعي الضمان إدارة تسییر وعصرنة -
 له للمؤمن الإلكترونیة البطاقة وإدراج البشریة الموارد وتأهیل الآلي، بالإعلام
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 نظام ویمثل الوطني التراب كل مستوى على تعمیمها تم التي "الشفاء" ماعیااجت
  .العصرنة مجال في مشروع أكبر وعربیا، قاریا نوعه من الفرید الشفاء،

 

  :الجزائري الاجتماعي الضمان صنادیق وعمل 

   :19ةالاجتماعی الضمان صنادیق من الجزائر في الإجتماعي الضمان نظام یتكون  
 ؛)CNAS( الأجراء للعمال الاجتماعي للضمان لوطنيا لصندوقا -
 ؛)CNR( للتقاعد الوطني الصندوق -
 ؛)CNAC( البطالة على للتأمینات الوطني الصندوق -
 الجویة الأحوال سوء عن الناجمة والبطالة الأجر المدفوعة للعطل الوطني الصندوق -

 ؛)CACOBATH( والري العمومیة الأشغال البناء، قطاعات في
  ).CASNOS( الأجراء لغیر الاجتماعي للضمان الوطني قوالصندو  -

  :یلي ما في نجملها والتي المخاطر من العدید الاجتماعي الضمان صنادیق غطيت
 عائلته؛ ولأفراد للمضمون والعلاجیة والوقائیة الطبیة العنایة بتقدیم وذلك المرض -
 الولادة؛ وبعد وأثناء قبل الطبیة العنایة بتقدیم الأمومة، -
 المؤمن وفاة حالة في الدفن نفقات لقاء للمضمون مقطوعة مساعدة بتقدیم لوفاة،ا -

 السنة؛ عن تقل لا اشتراك مدة باشتراط الحق لأصحابه أو لعائلته وذلك
 للمتوفى؛ الحقوق وذوي العائلة لأفراد شهریة تعویضات بتقدیم المنقول، التقاعد منحة -
 الفعلي التعویض بین الفرق یساوي الخدمة، نهایة تعویض مع مبلغ بدفع العجز -

 خدمة؛ عن یستحق الذي والتعویض خدماته عن للمضمون المستحق
 المسبق؛ والتقاعد الإجباریة البطالة -
  .الشیخوخة حمایة أو والتقاعد -
  :الأهداف من جملة أجل من الاجتماعي الضمان صنادیق وجدت
 المأجورة للفئات لاجتماعيا بالضمان المتعلقة المختلفة الاجتماعیة الخدمات توفیر - 

 المأجورة؛ وغیر
 یخص ما في الاجتماعي والضمان والتشغیل العمل وزارة أهداف وتوجیه ربط - 

 ؛)العائلي القطاع العمل، مناصب( الاجتماعي والبرنامج بالصحة المتعلقة برامجها
 خلال من بالعامل المحیطة الأخطار ومختلف العمل حوادث من التقلیل محاولة - 

 ثم جهة، من آثارها من للتقلیل الممكنة الحلول إیجاد ومحاولة المعطیات هذه دراسة
 أخرى؛ جهة من وقوعها حالة في الضحایا على التأمین

 الصحیة، المؤسسات الصیادلة،( والمؤسسات القطاعات بعض مع الوسیط دور لعب - 
 تحملها خلال من وذلك )التأهیل إعادة المعدنیة،عیادات بالمیاه المعالجة مؤسسات

 الفئات؛ هذه من كبیر لجزء
 الطبیة؛ المراقبة تنظیم - 
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 الدولیة؛ الأداءات موافقات واعتماد ضمان - 
 سهلة بطریقة خدماتال من الاستفادة لهم یسمح بما المؤمنین وتسجیل ترقیم ضمان - 

 اخرى؛ جهة من التزاماتهم وتسویة اشتراكاتهم دفع یسهل وبما جهة من
 للسهر والبشریة المادیة الإمكانیات وتوفیر لائیةوو  جهویة وطنیة، صنادیق وضع - 

 شعار وجعل بالنظام، المتعلقة والتشریعات المراسیم تنظیم واحترام تطبیق على
 الأولى؛ الأولویة العامل وخدمة

 المزایا مختلف من للاستفادة للمكلفین التأمینیة النوعیة في المساهمة وأخیرا - 
  .الاجتماعي الضمان صنادیق تقدمها التي والخدمات

  
 

   :الجزائري الاجتماعي الضمان نظام في الاشتراك )2  

 في تمثلالم المزدوج الاجتماعي التضامن أساس على الاجتماعي التأمین نظام یقوم  
 الأداءات أنواع مختلف في صرفها یعاد والتي المؤمنین طرف من المقدمة الاشتراكات تحصیل

 اعتمادا الاجتماعیة التأمینات نفقات تمویل یتم وعلیه، .المباشرة وغیر المباشرة والتعویضات
 اعد ما القانون مزایا من المستفیدین وكذا العمل أصحاب ذمة على إجباري اشتراك قسط على

 لا الذین والمعوقین الوطني التحریر حرب ومعطوبي المجاهدین كفئة بنص استثني ما
 والمعوزة المحرومة الفئات لفائدة دولةال دعم نظام من والمستفیدون مهني نشاط أي یمارسون
 نفقات تسییر مهمة أسند وقد .منهم بدلا التأمین اشتراكات دفع الدولة تتولى حیث والطلبة،
 وصایة تحت تعمل عامة هیئة وهي الاجتماعي الضمان هیئة إلى الاجتماعیة التأمینات

   .الاجتماعي بالضمان المكلف الوزیر
  
  

   :الجزائري الاجتماعي الضمان نظام تمویل )2-1  

 التمویل هما التمویل لموارد مصدرین على الجزائري الاجتماعي الضمان نظام یعتمد  
  :20الاشتراكات طریق عن والتمویل الضرائب طریق عن

  :الضرائب طریق عن التمویل - 
 أساس على مباشرة المبنیة الاشتراكات غیر أخرى مساهمات إلى اللجوء به یقصد ما

 نحو تحوّل لا الضرائب هیئات أن وباعتبار ذلك، یشبه ما أو مهنیةال المداخیل
 ،للقطاع الدولة قبل من المقدم الدعم به فیقصد الاجتماعي، الضمان صنادیق
 .مالي عجز حالة في الأخیر هذا ویكون

  :الاشتراكات طریق عن والتمویل - 
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 الضمان یلتمو  في اجتماعي مؤمن كل مساهمة الاجتماعیة الاشتراكات فكرة تعني
 بین علاقة توجد أنه یفسر ما وهذا الاجتماعیة الحمایة من الاستفادة قبل الاجتماعي

   .منها یستفید التي الاجتماعیة والخدمة مساهمته قیمة
  

  :التحصیل نظام 

 النصوص على أساسا الاجتماعي للضمان الاشتراكات تحصیل نظام یستند  
 الضمان مجال في المكلفین بالتزامات المتعلق 83-14 القانون خاصة والتنظیمیة التشریعیة

  :على بنفسه المنخرط یجبر والذي الاجتماعي
 الاجتماعي؛ للضمان والانتساب بالنشاط بالتصریح القیام - 
  .والأجور العمال عدد بحسب المستحقة بالاشتراكات والتصریح - 
 فنجد المنخرطین قساطأ على أساسا الاجتماعي الضمان لهیئة المستحقة المبالغ تحدید یعتمد

 هیئة تجاه بواجباته المنخرط بوعي الأحیان من كثیر في تتأثر الاشتراكات تحصیل فعالیة أن
 الإداریة الطبیعة ذات المؤسسات بین والتكامل التنسیق فعالیة بمدى ثم الاجتماعي، الضمان
 المؤسسات بین والتكامل التنسیق فعالیة بمدى ثم الاجتماعي، الضمان هیئات مع والمالیة

 یوجب قانوني وضع تكلیففال .الاجتماعي الضمان هیئات مع والمالیة الإداریة الطبیعة ذات
 لصالح المكلف عاتق على الوضع هذا وینشئ الاجتماعي الضمان هیئة نحو المكلفون علیه
  .المختصة الضمان هیئة

 عاتق على القانون یقرره التي الالتزامات مجموع الاجتماعي، الضمان مجال في هب ویقصد
  .المكلف

 یقرره الذي الالتزام عاتقه على یقع من فهو ،الاجتماعي الضمان اطار في المكلف وأما
  :نوعان السابق التعریف وفق هوو  ،21القانون
 حرا نشاطا یمارس من وهو الاجراء لغیر الاجتماعي التأمین إطار في المكلف - 

 لحسابه؛
  ).العمل ورب العامل( بهم یلحق ومن للأجراء الاجتماعي التأمین إطار في والمكلف - 

  

  :التحصیل في المكلف التزاماتو  

 فتتمثل مخالفتها، عن المترتبة القانونیة والإجراءات المكلفین التزامات السابقة التعریفات من
  :نقاط أربعة في المكلف التزامات

  :بالنشاط التصریح -1 
 بمزاولة نفسه عن بالإعلان الأجراء یرلغ الاجتماعي الضمان نظام في المكلف یقوم  

 العشر خلال المتخصصة، الاجتماعي الضمان هیئة لدى أجیر أوتشغیل مأجور غیر نشاط
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 هیئة لدى التصریح أو النشاط رخصة أساس على تحسب مدة وهي النشاط، بدایة من الأولى
 جتماعيالا الضمان هیئات مصالح طرف من تسلم استمارة في التصریح ویتم .الضرائب

 الاجتماعي التأمین هیئة لدى التصریح ویتم .یمارسه الذي والنشاط بالمصرح التعریف تضمن
  :الوثائق وفق

  ؛الحرفي أو المهني أو التجاري السجل من نسخة �
  ؛الضرائب إدارة طرف من تسلم النشاط بدایة شهادة �
  ؛العائلیة أو المدنیة الحالة شهادة التجاري، المحل عقد �
  ؛للشركاء مؤسسةال عقد من نسخة �
   .المعني الصندوق من تسحب التسجیل ووثیقة �

 الأشغال بعمال الخاص المناخیة الظروف بسب للبطالة الخاضعین بالعمال التصریح أن كماو 
   .العمل عن التوقف تسبق التي ساعة 24 خلال یكون والبناء، العمومیة

  :والأجور بالمداخیل التصریح -2 
 الأجراء لغیر بالنسبة المداخیل :الحالات حسب مجالال هذا في التصریح یكون  

 الدخل سواء الدخل من الاشتراك حصیلة تحتسبو  .للعمال بالنسبة والأجور )العمل أرباب(
 بالنسبة العامل أجر من ٪35 ونسبة ٪15 بـ وتقدر الأجراء لغیر بالنسبة للضریبة الخاضع
 بحیث ).المكلف( العمل رب عاتق على والباقي .منها ٪9 نسبة الأجیر یتحمل حیث للأجراء،

 یحتلو  .العمال عدد حسب وذلك سنویا أو فصلیا أو شهریا إما بالأجور التصریح یكون
 الاجتماعي الضمان هیئة لدى بالغة أهمیة السنوي التصریح خاصة بالأجور التصریح
   .اجتماعیا والمؤمنین

 كما بهم، التصریح بعدم العمل أرباب تجاوزات من العمال یحمي أنه باعتبار ذلك ویتجلى
  :خلال من الاجتماعي الضمان هیئات لمصلحة حمایة یعتبر

 المستحقات؛ فاتورة إعداد من الاجتماعي الضمان هیئات تمكین �
 المدفوعة، العطل التقاعد، البطالة،( الصنادیق مختلف حصص تحقیق من تمكینه �

  ؛)وغیرها الاجتماعي السكن ترقیة الأجر، ترقیة
  ).الحقوق فتح( الأداءات لتحقیق مرجع وهو �

  :الاشتراكات دفع - 3 
 السنوي الدخل من ٪15 بـ الإشتراك نسبة تحدد الأجراء غیر للمؤمنین بالنسبة  
 نسب إلیها تضاف ٪35 بـ الإشتراك نسبة تحدد الأجراء للمؤمنین بالنسبةو  .للضریبة الخاضع

 العطل تأمین ٪12.21( العمومیة غالوالأش الري بالبناء، المتعلقة القطاعات حالة في
 من الوقایة ٪0.13و المناخیة، الظروف عن الناتجة البطالة على التأمین ٪0.75 المدفوعة،
  ).المخاطر
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  :والمخالفات - 4 
 فإنه القانونیة، الآجال في الدفع عدم أو التصریح بعدم التكالیف لمخالفة بالنسبة  

 .قانونا المحددة للنسب وفقا التوالي على التأخیر توزیادا التأخیر بعقوبات المكلف یعرض
 توقیع بها، القیام عدم على تترتب العمل وأرباب الخواص عاتق على الملقاة الالتزامات فمجمل
 أداء أكثر فتجعله المالي، التأمین تدعیم شأنها من الالتزام باختلاف تختلف مالیة جزاءات
  .جیدة ظروف في المؤمنین حقوق تأدیة في المتمثلة الاجتماعیة لوظیفته

 المكلف، على جزاء من مخالفتها عن یترتب وما الالتزامات، هذه أن من بالرغم أنه والملاحظ
 الاشتراكات مبلغ تحدید خاصة جمة، صعوبات أمام نفسها تجد الاجتماعي الضمان هیئة فإن

 لهیئة یقدمون فلا هم،التزامات یؤدون لا الأحیان من كثیر في المكلفین لأن لها، المستحقة
 التعلیمات رغم ٠سنویا أو فصلیا أو شهریا كان سواء المطلوب، التصریح المعینة الضمان
 الاجتماعي الضمان هیئة تجد كما ٠الواجبات بهذه للالتزام تدعو التي الشأن هذا في العدیدة
 ختلفم لدى الاجتماعي الضمان هیئة دیون ذلك وأحسن حقوقها تحصیل عن عاجزة نفسها

  .القطاعات
 امتناع حالة في القضائیة بالمتابعة تسمح قوانین الاجتماعي الضمان لهیئات أن ونشیر

 بصفة تتم القطاع تمویل عملیة أن كما .القانون بقوة التحصیل وبالتالي الدفع عن المدینین
 دخاراتا إلى منها كبیرا جزءا یوجه التي المكلفین قبل من المدفوعة الاشتراكات من أساسیة
 الاجتماعي الضمان صنادیق لتمویل ومداخیلها الاستثمارات بهذه ویستعان بعد، فیما تستثمر

 عدم حالة في الأخیرة هذه تلجأ وقد ٠القطاع نفقات تغطیة عن المداخیل عجز حالات عند
 طریق عن وذلك الدولة قبل من المقدمة الإعانات على العجز تغطیة على القدرة

 .للقانون وفقا ددتح التي المخصصات
  
  

   :الجزائري الاجتماعي الضمان نظام وعصرنة الشفاء بطاقة )2-2  

 "الدقیقة" التكنولوجیات إستعمال على یعتمد الذي الطموح الشفاء نظام مشروع یعتبر  
 الشاملة العصرنة إطار في النظام هذا ویأتي .الشفاء تسمى شریحة ذات بطاقة ینتج والذي
 نظام فهو .وعربیاً  قاریاً  به العمل في السباقة الجزائر تعتبر إذ اعي،الاجتم الضمان لقطاع
 هیكلیة انعكاسات ذو الأبعاد متعدد الوظیفیة، أو العملیة أو التقنیة الناحیة من سواء معقد
  .وبیئته الصندوق سیر على
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  :الشفاء نظام استخدام تطور 

 في الإصلاح عملیات علیها تقوم التي المحاور أهم بین من الشفاء ظامن یعتبر  
 بین یجمع للتسییر، عصري نظام فهو .ومتواصلة حثیثة لجهود ثمرة الواقع في هو القطاع،
 أحدث على مرتكزا واللاسلكیة السلكیة والاتصالات والإلكترونیك الآلي الإعلام تقنیات

 له ؤمنوالم الاجتماعي الضمان هیئة بین وصل همزة بذلك مشّكلا وأدقها، التكنولوجیات
  .الصحة ومهنیي اجتماعیا

 تطویر مسار حلقات أهم من الوطني المستوى على الشفاء بطاقة استعمال توسیع مرحلة عدت
 بطاقة على الحائزین حقوقهم وذوي اجتماعیا لهم المؤمن بإمكان أصبح أین الشفاء، نظام

 الصیدلانیة المواد تناءاق الصیدلانیة، للمواد الغیر قبل من الدفع نظام من الاستفادة الشفاء،
 كانت مهما وذلك الوطن، بأرض نقطة أي ومن معها متعاقَد صیدلیة أي لدى الموصوفة

  .2013 فیفري 03 من ابتداء انتسابهم، وكالة
  :الشفاء بطاقة ظامن أهــداف من

 في المنتهجة الإجراءات تبسیط :طریق عن المقدمة الآداءات نوعیة تحسین - 
 والسریعة؛ المنتظمة والتعویضات ،الأداءات على الحصول

 والأطباء الصیادلة فیهم بما الصحیة، الخدمات مقدمي بین فیما العلاقات تحسین - 
 وغیرها؛ الصحیة والهیاكل

 الى إضافة المراقبة، في والدقة الإنتاجیة القوة طریق عن سواء التسییر في والتحكم - 
  .والتجاوزات الغش أشكال كل مكافحة

  :مرحلتین عبر الجزائري للدولة العصرنة تصور وفق الجزائر في الشفاء نظام تجسید تمو 
 والتي الشفاء، نظام علیها یرتكز التي الأسس وضع في تمثلت الأولى المرحلة - 

 كافة وضع على القطاع، خلالها عكف 2012 في لتنتهي 2007 في انطلقت
 بإقامة مرورا لتجهیز،ا من انطلاقا للنظام، الحسن السیر تكفل التي والآلیات الأدوات

 ؛المعلوماتیة التطبیقات إلى وصولا معلوماتیة شبكة
 الوطن، ولایات جمیع عبر الشفاء بطاقة استعمال تعمیم تشهد التي الثانیة المرحلةو  - 

 استعمال اجتماعیا له مؤمن أي بمقدور أصبح بحیث ،2013 فیفري 03 من بدءا
 یقیم التي الولایة داخل معها، تعاقدم صیدلیة أي من الدواء لاقتناء الشفاء بطاقة
  .الوطن ولایات من ولایة أي في خارجها، أو فیها

  :التالي الجدول في الشفاء بطاقة مشروع تطور مراحل ونلخص
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  الشفاء بطاقة مشروع بها مر التي المراحل أهم :03 رقم جدول
 

 
  ،)CNAS( الأجراء للعمال الاجتماعي للضمان الوطني الصندوق موقع :المصدر

 http://www.cnas.dz/index.php?p=SysChifa 
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 :الشفاء نظام استخدام أساسیات 

 حائز اجتماعیا له مؤمن كل الصیدلانیة للمواد الغیر قبل من الدفع نظام من یستفید  
 ومهما الوطن ولایات كل عبر معها متعاقد صیدلیة أي إلى بالتوجه وذلك الشفاء، بطاقة على
   .22انتسابه مركز إلى تابعا اجتماعیا له المؤمن ویبقى الانتساب، وكالة كانت

   :لدى لبطاقةا تعملیس
 ؛الأطباء - 
 ؛لصیادلةا - 
 ؛الطبیة التحالیل مخابر - 
 ؛لمستشفیاتل الدخول مكاتب - 
 ؛الطبیة النظارات زجاج صانعي - 
 ؛الأجراء للعمال الاجتماعیة للتأمینات الوطني للصندوق المستشارین الأطباء - 
 التنشیط( الأجراء للعمال الاجتماعیة للتأمینات الوطني الصندوق أعوان ومختلف - 

  .)...والتحیین
  :يف "الشفاء" الإلكترونیة البطاقة تستعمل

 البطاقة؛ صلاحیة مدة مراقبة - 
 الاجتماعي؛ الضمان أداءات في اجتماعیا لهم المؤمن حقوق مراقبة - 
 الصیدلانیة؛ المنتجات استهلاك مراقبة - 
  ؛)العلاجات ورقة( الإلكترونیة للفاتورة الأوماتیكي الإعداد - 
 البطاقة؛ حامل هویة من التأكد - 
 للفاتورة؛ الإلكتروني التوقیع - 
 الوطني الصندوق إلى لصحةا هنيم قبل من الإلكترونیة الفواتیر وإرسال وإنتاج - 

  .الأجراء للعمال الاجتماعیة للتأمینات
  :بـ معهم المتعاقد الصیادلة لدى برمجیة وضع بواسطة النظام تعمیم یسمحو 

 الشفاء؛ بطاقة قراءة - 
 الأدویة؛ قائمة تدوین - 
 الشفاء؛ بطاقة تحیین - 
 المهني؛ مفتاح بواسطة الالكترونیة الفواتیر توقیع - 
 الالكترونیة؛ الفواتیر ولجدا استخراج - 
 للبرمجیة؛ الجدیدة الطبعات تحمیل - 
   .المنتهیة للبطاقات السوداء القائمة وتحمیل - 
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  :بها المتكفل الطبیة الوصفات 

 علیه یجب الاجتماعي، الضمان أداءات من اجتماعیا له المؤمن یتمكن حتى  
 وتلك وضعیته تحیین یتم حتى ةالتبریری الضروریة بالوثائق مرفوقا انتسابه، مركز من التقرب

 وضعیة في تغییر عند أو محینة، غیر الشفاء بطاقة كانت حال في حقوقه، بذوي الخاصة
  .حقوقه ذوي

 :مزمنة بأمراض المصابین حقوقهم ذوي أو اجتماعیا لهم للمؤمن بالنسبة 
 على الصیدلانیة للمواد الغیر قبل من الدفع نظام من الاستفادة توسیع إطار في  
  :التالیة الطبیة بالوصفات التكفل یتم الوطني، المستوى

 ؛أشهر 3 أقصاها لمدة موصوفا خاصا علاجا متضمنة وصفة كل - 
 ؛وعددها مبلغها كان مهما خاصا علاجا تتضمن لا وصفة كل - 
 أو المرجعیة، التسعیرة تطبیق شروط أو للتعویض خاصة لشروط خاضع دواء كل - 

 وأن سبق والذي الشفاء، ببطاقة المدون الخاص جالعلا فئة من الدواء هذا كان اذا
 ؛المستشار الطبیب قبل من علیه الموافقة تمت

 له المؤمن بتوجیه الصیدلي یقوم الشفاء بطاقة ضمن الدواء ورود عدم حال فيو  - 
 لمركز التابعة تلك غیر تكون ان یمكن التي الطبیة المراقبة مصالح إلى اجتماعیا

  .القبلیة الرقابة حال في وذلك نتسابه،ا لمركز أو الأقرب الدفع

  :فوق فما سنة 75 البالغین اجتماعیا لهم للمؤمن بالنسبة 
 قبل من الدفع نظام من الاستفادة توسیع إطار في الطبیة الوصفات بكل التكفل یتم  

 الموصوف العلاج طبیعة :كانت مهما وذلك الوطني المستوى على الصیدلانیة للمواد الغیر
  .والعدد والمبلغ

 تطبیق بشروط معني أو للتعویض الخاصة للشروط خاضعا دواء الوصفة تضمنت حال فيو  
 إجراء عدم( الصندوق موافقة طلب دون للمریض الدواء الصیدلي یقدم المرجعیة، التسعیرة
 مبلغ تسدید بعد البعدیة الطبیة الرقابة إلى الوصفة تخضع حین في ،)القبلیة الطبیة الرقابة
  .الصیدلي إلى ةالفاتور 

  :الضمان امتیازات من المستفیدین اجتماعیا لهم للمؤمن بالنسبة 
 امتیازات من المستفیدین اجتماعیا لهم للمؤمن الطبیة الوصفات بكل التكفل یتم  
 عندما الریوع من المستفیدین العجز، منح من المستفیدین المتقاعدین،( الاجتماعي الضمان

 من الاستفادة توسیع إطار في )...%50 نسبة تساوي أو تفوق لدائما الجزئي العجز نسبة تكون
 مبلغها كان مهما وذلك الوطني المستوى على الصیدلانیة للمواد الغیر قبل من الدفع نظام

 تطبیق بشروط معني كان او للتعویض خاصة لشروط الدواء خضوع حال فيو  .وعددها
 التي الطبیة الرقابة مصالح إلى اجتماعیا له منالمؤ  بتوجیه الصیدلي یقوم المرجعیة، التسعیرة
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 الرقابة حال في وذلك انتسابه، لمركز أو الأقرب الدفع لمركز التابعة تلك غیر تكون أن یمكن
   .القبلیة

 :الخاصة الفئات لإحدى التابعین أو الناشطین اجتماعیا لهم للمؤمن بالنسبةو  
 على الصیدلانیة للمواد الغیر لقب من الدفع نظام من الاستفادة توسیع إطار في  
  :التالیة الطبیة بالوصفات التكفل یتم الوطني، المستوى

 ینار؛د 3.000 عن یقل أو مبلغها یساوي طبیة وصفة كل - 
 ؛أشهر ثلاثة فترة وخلال المستفید لنفس الطبیتین الوصفتین أولى - 
 الثالثة وصفةبال الامر یتعلق عندما أو ،ینارد 3000 الـ الوصفة مبلغ یفوق عندماو  - 

 الى یدفع ان اجتماعیا له المؤمن على یجب أشهر، ثلاثة فترة خلال المستفید لنفس
 وفق انتسابه مركز لدى بتعویضها بعد فیما یقوم التي الوصفة، مبلغ الصیدلي

  .بها المعمول الاجراءات
 

  :الصیدلي قبل من الأدویة تقدیمو  

 بطاقة بإدخال الصیدلي یقوم ماعند الوصفة، مقدم المریض على النظام یتعرف  
 للتسویة قابلة الوصفة هذه كانت إذا فیما یبین كما البطاقة، بقارئة اجتماعیا له للمؤمن الشفاء

  .الغیر قبل من الدفع نظام مجال في
 بعد ثم الفاتورة، وتحریر الوصفة، مبلغ لمعرفة الموصوفة الادویة قائمة بحجز الصیدلي یقوم
 المواد الصیدلي یقدم الطبیة، الوصفة على وإلصاقها القسیمات نزع بعدو  .الأدویة تقدیم ذلك

 اجتماعیا، له المؤمن إلى الشفاء بطاقة الصیدلي یعیدو  .اجتماعیا له المؤمن إلى الصیدلانیة
 80%بنسبة به متكفلا كان حال في وذلك عاتقه، على تبقى التي 20% نسبة بتسدید ویطالبه

 من إعفاؤه فیتم معها، المتعاقد التعاضدیات إحدى لدى منتسبا عیااجتما له المؤمن كان إذا
 للتعویض، القابلة غیر الأدویة مبلغ یسدد أن اجتماعیا له المؤمن على یجبو  .20% نسبة
  .المرجعیة والتسعیرة البیع سعر بین الفرق الاقتضاء وعند
 أو العلاجیة، جیهاتالتو  بعض وفق إلا تعویضه یمكن لا دواء الطبیة الوصفة تضمنت إذا

 اجتماعیا له المؤمن بدعوة الصیدلي یقوم المرجعیة، التسعیرة تطبیق بشروط معني الدواء كان
 الأقرب الدفع لمركز التابعة تلك غیر تكون ان یمكن التي الطبیة، الرقابة مصالح من للتقرب

   .انتسابه لمركز أو
  :ونذكر
 ؛توطینها دفع مركز إلى تابعة الصیدلیة تبقى - 
 تعویض امكانیة عدم حال في فقط القبلیة الطبیة الرقابة إجراء على الابقاء یتم - 

 تطبیق بشروط معنیة الأدویة هذه كانت إذا أو خاصة، شروط وفق إلا الأدویة
 ؛المرجعیة التسعیرة
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 رغبته، وفق خاصة لشروط الخاضع الدواء مبلغ تسدید اجتماعیا له للمؤمن یمكن - 
 ؛المستشار الطبیب موافقة شریطة التعویض، طلب ذلك بعد یمكنه أین

 تكون ان یمكن التي الطبیة الرقابة مصالح من التقرب اجتماعیا له للمؤمن یحق - 
 الرقابة حال في وذلك انتسابه، لمركز أو الأقرب الدفع لمركز التابعة تلك غیر

 ؛القبلیة
  .انتسابهم عدف مركز من التقرب اجتماعیا له للمؤمن یمكن إضافیة، معلومات ولأي - 

  
  

   :خاتمة  

 في الفرنسي الاستعمار تواجد ظل في الجزائر في الاجتماعي الضمان نظام نشأ  
 .أخرى وخدمات مزایا ولیضم أوسع شرائح لیمس الاستقلال بعد النظام هذا تطور وقد الجزائر،

 ري،الجزائ الاجتماعي الضمان لنظام أكبر تطویرا 1983 سنة المتخذة الإصلاحات كرست وقد
 والتشریعات القوانین مجال في إثراء أكبر تمثل الساعة حد إلى الإصلاحات هذه تزال لا حیث

 النظام داخل المعروفة الاجتماعیة للتأمینات الخمسة الصنادیق وتلعب .النظام بهذا المتعلقة
 تأمین في صندوق كل یختص حیث الاجتماعیة، التغطیة مجال في أساسیا دورا الجزائري
 اشتراكات تتلقى وبالمقابل .قانونیا محددة وخدمات مزایا وتوفیر معینة، اجتماعیة شریحة
  .بها الخاصة النفقات تمویل في لاستعمالها وتدخرها علیهم المؤمن
 الجزائر الاجتماعي الضمان مؤسسات تنجح لاف ،نؤكدهما فإننا البحث، فرضیتي ذكر وعلى
 الضمان مؤسسات في المطبق الأتمتة منظا ووجود ،تنظیمیة قواعد ووضع عصرنة دون

  .الاجتماعي التأمین ترقیة على سیعمل سنوات عدة منذ الجزائریة الاجتماعي
 

  :التالیة النتائج جملة إلى وصلنا البحث، هذا خلال من
 والتسییر الإدارة مجال وفي التقني المجال في كفاءة ذات بشریة موارد توفر یتطلب - 

 الاجتماعي؛ مانالض مؤسسات عصرنة لانجاح
 الضمان لمؤسسات تحدیا تشكل الجزائر في والثقافیة الاجتماعیة البیئة إن - 

 والاقتصادیة؛ الاجتماعیة بالتنمیة النهوض أجل من الاجتماعي
 الاجتماعي دورها تلعب ان الجزائر في الاجتماعب الضمان للمؤسسات یمكن ولا - 

  .المدني للمجتمع ةفعال مشاركة ودون واضحة اجتماعیة سیاسة وجود دون
  :التوصیات أهم إلى ولنصل
 وفق باستمرار واللاسلكیة السلكیة الاتصالات قاعدة تعزیز العمومیة السلطات على - 

  الاجتماعي؛ الضمان مؤسسات تسییر في النجاعة لتحقیق التقنیات أحدث
 ونهایة الصحة من بدءا القطاعات كل وبمشاركة واتصال إعلام سیاسة وضع - 

 المدني؛ المجتمع بمؤسسات
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 التعامل فن على وتدریبهم عمالها وتأهیل تكوین الاجتماعي الضمان مؤسسات على - 
 الزبائن؛ مع

 وتعزیز ،الاجتماعي الضمان لمؤسسات والفنیة والإداریة التنظیمیة البنى تطویر - 
 ؛ممكنة صورة بأفضل لرسالتها أداءها یحقق بما عملها وأسالیب وسائل

 المتوازن الثلاثى التمثیل مبدأ وفق الاجتماعى الضمان سساتمؤ  إدارة على التأكید - 
  ؛)عمال أعمال، أصحاب حكومة،(

 ؛المجتمع فى الاجتماعیة للحمایة كأداة الاجتماعیة التأمینات بأهمیة الوعى نشر - 
 الوطنى القرار صنع فى اجتماعي كشریك المدنى المجتمع منظمات واعتبار - 

 .الاجتماعي الضمان لمؤسسات
  
  

   :والمراجع وامشلها
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