
111-162/  ص   (0102) 11/ العدد 11المجلد                                           الإنسانيةالاجتماعية و المجلة الجزائرية للعلوم   

163 

 

 

 دراسة میدانیة  -ةیاضـــیأهداف المنشــــأة الر  قیفي تحق ميیالتنظ رییدور التغ
 بمدينة الاغواطبالمركب الریاضي 

The Role of Organizational Change in Achieving the Objectives of the 

Sports Establishment - A Field Study at the Sports Complex in the City of 

Laghouat 

  1ط.د/ طريف عرابي
التطبیقیة في علوم التدریب  والتصورات مخبر الأبعاد المعرفیة

 الجزائر-الأغواطجامعة – الریاضیین من  خلال مقاربات متعددة

univ.dz-a.terif@lagh 

 يسعد الله دحماند/ 
التطبیقیة في علوم التدریب  والتصورات مخبر الأبعاد المعرفیة

 الجزائر-الأغواطجامعة – الریاضیین من  خلال مقاربات متعددة

univ.dz-mani@laghb.dah 
 01/00/2020تاريخ القبهل:                                 12/00/2022 تاريخ الاستلام:

 ملخص :ال
إبراز دور التغییر التنظیمي في تحقیق أهداف المنشــــأة الرياضـــیة من حیـ  تناولنـا الى  تهدف دراستنا

فــي هــلد الدراســـــة لــدعا أغعــاد التغییــر التنظیمــي منهــا التتــهر التهنهلــهوي وتغییــر المهــام واله ــا    و ــد 
ــــة فـــي جـــلاا وهانـــن النانـــن المنهنـــي تناولنـــا  یـــ  إ ــــهالیة وت ــــا لا ذ الدراســــة و ـــلا وـــاهذ هـــلد الدراســ

الفرضــــیاذ وایهمیـــة وایهـــداف و ـــلا الدراســــاذ ال ــــاغقة  النانـــن النظـــرن التغییـــر التنظیمـــي و المنشــــــ ذ 
یتم تهصـیف اله ا   غعد أحداا تغییر  :الرياضـــیة   وأخیرا النانن التتبیقي وخلصـنا الى النتا ج التالیة 

عد التغییـر التهنهلـهوي علـى انفتـام المر ـن الرياضــي علـى هیكلي غالمر ـن الرياضــي محـل الدراســة    ــا
المحــیا الرــاروي غــالرأم مــن أن الهســـا ل المتــهفرة غالمر ــن أیــر  ا یــة لمها دــة هــلا الانفتــام  لا تصـــمم 

 . برامج تدري ـیة ودیدة عند حدوا تغییر تهنهلهوي ويتم الا تفاه غالدوراذ التههينیة

 الاغواط.الجواري،  بالمرك، التنظیمي، المنشاة الریاضیة: التغییر  الكلمات المفتاحیة
Abstract :  

Our study aims to highlight the role of organizational change in achieving the goals of the 

sports facility, as we dealt with in this study some dimensions of organizational change, 

including technological development and changing tasks and functions. The theoretical side, 

organizational change and sports facilities, and finally the practical side, and we concluded 

the following results: Jobs are described after the events of a structural change in the sports 

complex under study, the technological change helps to open up the sports complex despite 

the openness of the external sports complex that is available to the complex environment New 

educational programs are not designed when technological change occurs, and training 

courses are sufficient. 

 Keywords: organizational change; sports facility; neighborhood compound؛ 

Laghouat 
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 مقدمة: 
 : مقدمة .1

 ثر مأ ضر ر  علا المؤسسات تبنيی ح   م حتمية  ,ی ح الت   ر حقيقة لابد منهاملقد 
ل ذلك یت ل  منها إتن ا   ها مض ربة  غ ر مستقر     الب ئة التي ,نها تعيش حالة مت  ر م

 مأ ب أ المجالات التي عر ت  ,سال    البرامت الكف لة الفداثی مأ قبلهااةنجع ملا االلجوء 
" ح   حظي  ایتمام كب ر مع منی حدی  الن     " علت الإدار  ت ورا كب را  ت  رات متتالية نجد

 هو ین وي علا مجموعة مأ الوظائف  ,یتمام الا طبيعتی  میدا ی يرجع ی ا الإ , علت مستق 
 تتست   (78ص  ,2005 ,) يوسف سعدون ت  يا  التنظيت  التوجيی  الرقا ة,اةساسية یي ال

 تستهدـ تفق ف مغراض مفدد   لك   ظيفة خصائص مع نة یی ا الوظائف  التداخ ؛  مع من
نها تجتمع معا لتفق ف میداـ المنظمة  الإدار  كا   الإدار  نجدیا  ي ك  منواع المنظمات ملا ا

 هي المفرك اةساسي للنهوض  التنمية  ي كا ة  ,كا ة المستويات  المؤسسات  اله ئات  علا
یي المسؤ لة عأ نجا  ال  ا    ,غایات  مغراض مفدد    مجالات الفيا  لتفق ف میداـ

 الإستثمار الج د  ي  , ی ا  للاست لال اةمث  لك  منواع ال اقات , السياسات  الم اريع  البرامت
 ي ی ا  ,لمادیة المتاحة ةقصا حد مماأ  افاء    عالية عاليةالموارد ال  رية  ا   الإماانات

ل مسية للت   ر  ال ي یماأ للمؤسسة سایت المداخ  اةم طار یعتبر الت وير التنظيمي مأ الإ
ساسية  الهدـ المفوري لكث ر ی ح یمث  القضية اةمنی میم تی  ي كونی م ح   تكمأ  ,تنتهجی

م ر عا لاستمراریا  نمویا  مدا  مساسية تكف  لها القدر  الدائمة مأ المؤسسات  التي جعلت منی 
  (45ص  ,1975 ,) علي السلمي. عادیام  رات  الت ورات الب ئية  م تلف علا موا  ة الت

یقتضي استمرار المنظمات  المفا ظة علا كيانها  ضر ر  تكيفها مع المت  رات الب ئية 
تلك    يؤثر  النظت الداخلية لها   یت ثر ,المنظمة نسف مفتو التي تواجهها  ذلك ان لاقا مأ مل 

حتم تی  ي كونی عملية مقصود   یاد ة     مأ ینا ظهرت میمية الت   ر التنظيمي ,المفي ة بها
اذ تعبر ی ا العملية عأ حركة انتقال  ,لل قاء  التكيف  الت قلت  الملائمة مع مت  رات الب ئة

المؤسسة م  المنظمة عأ  اقع م  حالة راینة الا حالة قد تكول مت ور  ت تلف عأ سا قتها 
ن   مأ  راغ  ليس مرحلة  ليا ,الت   ر كظایر  نسقية   تماويا مع مت ل ات المنظمة الآنية

 أ مي مل عملية الت   ر من قية ةل الت   ر قد یاول مرغوب م  مر وض مأ طرـ الموظف
ليست دائما مقبولة مأ طرـ الموظف أ لت ور الإنسال مفتمة  لا نموذج للتنظيت الاجتماعي 

انی تفول نسف الفع   ,اة ض  ةنی م ثر عقلانية  ليس نتيجة للصراع ب أ اة راد  مصالفهت
) حسأ مفمد   .  ريقة  اعية لتفق ف میداـ م تركة علا مساس المصالح ال  صية  العامة

 ( 96ص  ,2009 ,احمد مفمد م تار
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عقلانية مت   القرار ليفا ظ علا  , الت   ر التنظيمي یج  مل ی ضع للعقلانية النسبية
 عقلانية اة راد للففاظ علا مرا زیت الوظيفية د ل التفريا  ي  ,سل تی ثت  عالية النظام

م  انتاج الت   ر الاجتماعي یعتبر محد   الت   ر التنظيمي  صفتی محد منواع .مصالفهت ال  صية
 ی ا ليقتصر علا الجوان   ,حسأم جی حيا  المنظمة تفا ل مأ خلالی النهوض  التقدم نفو اة

 الت   ر یستلزم تنظيمها للجان  ال  ري  ,ب  یتعدى الا النسف الاجتماعي للمؤسسة ,المادیة  قا
 ل لك  إل ك  ت   ر یفدث  ي المنظمة  , يعم  علا نجاعتی  ي الم دال ,لكي یتماوا معی

 .یصاح ی  الضر ر  ت   ر  ي جانبها ال  ري 
لت تعاس الت ور  الرقي  القيت  ي االرياضة ظایر  اجتماعية حضارية كانت  لار 

 ها تعنا   یت عنایریا  یو الإنسال  كرا  جسداةنبرر دعائت التنمية ال املة م تعد  ,المجتمعات
 نفسية  اجتماعية  لت تعد تلك الممارسة البدنية التي لها م عاد یفية  ,ة ت  ر مفهوم الرياض

قتصادیة لر  س اةموال  ایتمام القوى الإ حد المجالات اة ثر جاذبيةم فس  ب  می فت 
 ملي مجتمع والت ب لك م لوية یامة  ذات قيمة عند السياس  أ  , الإضا ة الا ایتمام الد ل بها

قد تفولت الرياضة مأ مجرد ن اط یمارس كهوایة  تستمتع  ی الجمای ر له ا   ,مأ المجتمعات
) حسأ ابرابيت  .المتفرج أ الا یناعة تقدم علا مسس علمية مت صصة  ي ت وير الرياضة

 ( 35ص  ,2002 ,بلوط
مفيا التعتبر المؤسنننسننننات الرياضنننية وننن صننننية معنوية  كيال جامع للأ راد   ي 

ح   ت نننننن   ح زا كب را مأ  ,بها ماطات لا یماأ للفرد الواحد القياعلا معمال  ن ننننننجتماعي الإ
 اة  د بنجا  م    ننننن  مي م نننننر ع رياضننننني  ,ایتماماتنا مأ مج  مداء مهام  تقدیت خدمات

مأ قري  م  سنواء  ,متوقف علا تضنننننا ر جهود جميع اةطراـ التي لها ینلة  المجال الرياضني
ذا كانت الفاجة ا , لا یماأ حصر مي نجا  م      علا عنصنر م  طرـ  احد  قا , ع دمأ 

 تفع   مداءیا  الارتقاء  ی لتفق ف اةیداـ  ,ملفة الا تنس ف جهود ك  اةطراـ  رضا یفو ها
  (40ص  ,2002 ,) حسأ ابرابيت بلوط .المرجو 

 سن ر  التسا ل التالي: ا  له 
   للت   ر التنظيمي د ر  ي تفق ف میداـ المن    الرياضية؟ی 

   تفت ی ا التسا ل تندرج التسا لات الفرعية التالية:
  ی  للت   ر التكنولوجي د ر  ي تفق ف میداـ المن    الرياضية؟  
 ی  لت   ر المهام  الوظائف د ر  ي تفق ف میداـ المن    الرياضية؟ 
 الفرضیات : .2
  التكنولوجي د ر  ي تفق ف میداـ المن ا  الرياضيةللت  ر. 
 لت  ر المهام  الوظائف د ر  ي تفق ف میداـ المن    الرياضة 
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 أهداف الدراسة :  .3
 ,لك  دراسة غایات تجري مأ  رائها  میداـ تسعا الا الویول ال ها ملمأ ال بيعي 

عأ اةسئلة التي ت رحها الم الة  مأ اج  تقدیت البدی  م  تعدی  ما یج  تعدیلی  ت قا الإجا ة 
 :یدـ ك  دراسة  يماأ تل يص میداـ ی ا الدراسة إيما یلي

  ثار المترت ة عليیبرار الآإ  یت النقاط المتعلقة  مفهوم الت وير التنظيمي م التعرـ علا 
  ر.ومة الاحتراإية المعتمد   الجزائالتي تت ابف مع میداـ ادار  النوادي مع المنظ  

 الك ف عأ    معر ة درجة استجا ة الهيا   التنظيمية المعتمد   الجزائر الویول الا
س اب الكامنة لمقا مة مس ري النوادي الرياضية لبرامت الت   ر التنظيمي لمت ل ات اة

  .الت وير التنظيمي
  حتراـ ات الت وير التنظيمي  ي انجا  الإالویول الا معر ة مدى مسایمة مت ل

  .الرياضي الجزائري 
 قدیت مجموعة مأ التویيات التي مأ و نها المسایمة  ي تفس أ مداء ادار  الت وير ت

 الارتقاء  المستوى مداء كا ة الجهات المستف د  مأ ادار  الت وير  تفس أ اةداء 
  .الوظيفي

 علا مساس مل الممارسة العلمية لل ف   ,مفا لة ر ع مستوى كفاءتنا منهجيا  موضوعيا
 . تمرننا علا التفات   د ات  مسال   المنهجية العلمية ,معار نامأ و نها اثراء 

  اثراء المات ة للمرجع الجدید قد یاول  ي یوم ما  ي متنا ل  احث أ آخريأ لإنجار
  .دراسات مخرى ماملة

 استفداث الوسائ  لت  يا  توجيی  تنظيت العملية الإدارية. 
 من    الرياضيةبرار د ر الت   ر التنظيمي  ي تفق ف میداـ الا. 
 ابرار د ر الت   ر التكنولوجي  ي تفق ف میداـ المن    الرياضية. 
 ابرار د ر ت   ر المهام  الوظائف  ي تفق ف میداـ المن    الرياضية. 
 أهمیة الدراسة :  .4

تكمأ میمية الدراسنننننة الفالية  ي ابرار د ر التع  ر التنظيمي  ي تفق ف میداـ المن ننننن   
تنا لنا  ي ی ا الدراسة  ع  م عاد الت   ر التنظيمي منها الت ور التكنولوجي  ت   ر  مأ ح  

 .الوظائف  المهام
 ما تكمأ میمية الدراسة  ي اعت اریا مدخ  اداري  تنظيمي لت وير العمليات الإدارية 

لما لها مأ  ي الإدار   , ك لك رغ ة ال اح   ي است دام اةسال   المنهجية الفدیثة , التنظيمية
اضا ات یامة  ح وية علا السياسات الإستراتيجية  ي ظ  الت ور الفای  علا مستوى الإدار  

  .ل یاول ی ا ال ف  نق ة ان لاق نفو م فاث مخرى م يماأ  ,الرياضية
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 المفاهیم الإجرائیة:  .5
  .وقد فرق بین  التغییر التنظیمي والتغیر التنظیمي

طبيعية  مستمر   ي حيا  المنظمات  تفدث د ل ت  يا  الت  ر التنظيمي: یو ظایر  
قد ینجت تفت ت ث ر الت  رات الب ئية  المناخية ذات الصلة  مدخلات  , هي تلقائية  عفوية ,مسبف

  (65ص  ,2005 ,) حسأ حريت .المؤسسة م   عملياتها  م رجتها
ف الب ئي   ما الت   ر التنظيمي:  هو ت   ر موجی  یادـ یسعا الا تفق ف التكي مما

 .یضمأ التفول الا حالة تنظيمية م ثر قدر  علا ح  الم ا  
مم  المنظور  , به ا  قد تت ربا الت  ر  المنظور الواسع  ي الب ئة المؤسسة ال ارجية

 .الض ف  ي الب ئة الداخلية للمؤسسة
ملية تسعا الا رياد  الفعالية ع"  :الت   ر التنظيمي علا منی "مندر  مارك" یعرـ

اةیداـ التنظيمية  است دام  التنظيمية عأ طريف توح د حاجات اة راد للنمو  الت ور مع 
 ( 76ص  ,1975 ,) علي السلمي ". معارـ  مسال   مأ العلوم السلوكية

أ جهد طوي  المدى یدار  يدعت م: "   یقدم"  رانش  ب  " تعريفا للت  ر التنظيمي علا منی
 التما أ  التعلت  ح  الم الات مأ خلال  ,قب  الإدار  العليا لت وير الر ية المستقبلية للمنظمة

العمليات الجماعية المستمر  لإدار  ثقا ة المنظمة مع الترك ز علا  رق العم   النظريات 
خلال مأ  ,السلوكية  ال ف  العلمي  ت   ر ثقا ة المنظمة  ي سب   التفس أ المستمر لقدرتها

ص  ,2000 ,) یلا  الدیأ عبد ال اقي ". م اركة  تعا ل الموظف أ بها لتفق ف رسالتها  ید ها
18 ) 

  :المنشأة الریاضیة
 .من آت هال ة : مؤسسة للعم   عدد مأ العامل أ  الآلات جمع

این لاحا: یي ذلك الماال المجهز  الوسائ   الإماانات الرياضية الم صصة لممارسة  
) طلحة  .الرياضة  تقدیت ال دمات اللارمة لتفق ف اةیداـ الرياضة حاضرا  مستقبلااةن  ة 

 ( 128ص ,1997حسام الدين 
 ,التعريف الإجرائي: یي ك  ماال مبرمت  معد خصنيصا لاحتضال ن اط رياضي مع أ

م  عد  ن اطات م  ممارسننات م  منا سنننات رياضننية سنننواء كانت تر يفية م  علاجية م  
 التي تتو ر علا جميع الظر ـ  المقایيس لإنجا  الممارسات الرياضية  التا عة لدیوال  ,تنا سنننية

 .المرك  المتعدد الرياضات  ي دراستنا
 الجانب النظري :

 :أهمیة التغییر  التنظیمي .6
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سوـ نت رق الا میمية الت   ر التنظيمي  التي تن ع مأ كونی یسایت  ي تفق ف التنمية 
 :الإدارية  ذلك مأ خلال

  تفس أ مستوى اةداء لك   رد عأ طريف التدري   التكويأ ال ي یتلقاا عأ ك  ت   ر
 .یفدث داخ  التنظيت

 عيت جيع ر   الفريف  تفس أ التعا ل عأ طريف ن ر ر   العم  الجما. 
   ستقرار الوظيفي للعمال  الت جيع  منح الماا آتر الإتقل   د رال العم  بتو. 
 التجدید  ي ماال العم   ي الوسائ   المهارات. 
 تنمية الموارد ال  رية بت وير القدرات  المهارات الماتس ة  ترقية اةنماط السلوكية لها. 
 ترو د النفقات مأ مج  التفات  ي التكاليف. 
 توارل التنظيمي عأ طريف جع  ك  ماونات المنظمة تتناس   میدا هاتفق ف ال. 
  ت ب ف المنهت العلمي  ي ات اذ القرارات مأ خلال الت ني  ي ات اذا  عدم التردد  ي

 .الاستقرار عليی  الفزم  ي تنف  ا
   ت وير  تنمية منماط السلوك الإنساني حتا تسود الجدیة  ي العم   الإتقال مأ مج 

 ( 49ص  ,2006 ,) محمد يوسف النمران العطیات .النجا 
 اهداف التغییر التنظیمي: .7

حفظ استقراریا  ي    تعتبر مفا لة المنظمات احداث الت   ر التنظيمي مفا لة ایجاد توارل 
نما ا الت   ر التنظيمي لا ی تي   ريقة عفوية  , سا الت   رات التي تفدث  ي المناخ المفيا

 :نجد جالية رتلإا مأ میداـ برنامت  , مدر سة  م   ةیاول عملية یاد ة 
  الارتفاع  مستوى اةداء  تفق ف مستوى عالي مأ الدا عية  درجة عالية مأ التعا ل

 مسال   م ضح للاتصال  خف  معدلات الغياب  د رال العم   الفد مأ الصراع 
  . تفق ف التكاليف المن فضة

  التنظيمي الا جع  المنظمة م ثر  اعلية للتكيف مع یج  مل یهدـ برنامت الت   ر
 .الب ئة الفالية م  المتوقعة

  لابد للبرنامت مأ است دام ال رق المعد  لإحداث ت   ر  ي المعارـ  المهارات
 . الاتجایات  العمليات  اةنماط السلوكية  تصميت الوظائف  بيا  المنظمة

    اةداء الفردي    ل مستوى الفعالية التنظيميةیج  مل یستند البرنامت علا الا تراض مأ
 یرتقيال  القدر ال ي یتيح تفق ف التكام  اةمث  ب أ اةیداـ الفردیة  اةیداـ 

 .التنظيمية
 نفتا  ب أ اة راد العامل أ  التكيف مع الب ئة المفي ة بها  تفس أ جو مأ الثقة  الإ بناء

 .قدراتها علا ال قاء  النمو
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 نفتا  ب أ اة راد العامل أ  المجموعات  ي المنظمةة  الإبناء جو مأ الثق. 
 تما أ المدیريأ مأ ات اع مسلوب الإدار   اةیداـ بدلا مأ مسال   الإدار  التقل دیة. 
  مساعد  المنظمة علا ح  الم ا   التي تواجهها مأ خلال تز يدیا  المعلومات عأ

 ( 92ص  ,2006 ,) حسن حریم .عمليات المنظمة الم تلفة  نتائجها
 :الأسباب التي تستدعي التغییر .8

 التي تفرض عل ها احداث ت   ر  ,تعيش المؤسننسننة  ي ظ  مواجهة الت  رات ب ئة م تلفة
 . مأ ینا یماأ تقسيت مس اب الت   ر الا مس اب داخلية  مس اب خارجية ,تنظيمي
 الأسباب الداخلیة :  

ح ننن  ال تعميت بياننن  یركز علا المنتت مثلا بننندلا عأ  تغیرات الهیكـــل التنظیمي:
الترك ز علا اةسلوب الوظيفي ال ي ینجت عنی احداث  ع  الت   رات التنظيمية لتوا   مع ی ا 

 (75ص  ,2009 ,) حسن محمد احمد محمد المختار.الت   ر
 ,یتقلدل مناینننن  قيادیة عليا : اردیاد نفسننننية النسننناء اللاتيالتغییر الدیمغرافي للعاملین 

 مث  ی ا العوام  تقود المؤسنننسننننة ةحداث ت   ر  ,سنننني ر   العامل أ اة بر سنننننا  ,   سنننن يةم
 , رياد  طموحاتهت  حاجاتهت ,ما   يضنننننيف القرنوتي الا ی ا القوى: ت ور  عي العامل أ

لب ئة  ب أ رغ ة العام   ي تسننن  ر جميع قدراتی الكامنة اضنننننا ة الا رياد  ادراك العلاقة ب أ ا
للم ننننناركة  ي ات اذ  سننننننا  المجال لی إنننلة ب أ مسننننننلوب التعام    للعم  اضنننا ة الا ادراك الصننن

 (75ص  ,2009 ,) حسن محمد احمد محمد المختار .القرارات
مما یؤدي  المؤسننسننة الا التوجی نفو  ما مل یناك ت  رات تفدث علا مسننتوى العم  

ی ا الت   ر  ي مسنننتوى الوظائف یؤدي الا  ,الرسنننكلة ,ر ع مسننتوى العام  عأ طريف التدري 
ونننننننناغلها  الموائمة ب أ    تفل لها  ت   ر بيالتها مأ ح   الوینننننننف الجدید لمت ل ات الوظيفة

 ت  رات مخرى تفرض علا المؤسنننننسنننننة تجدید  ,الماتسنننننن ة مجداالفرد  عملی حسننننننن  المؤیلات 
 . قدرتها لتفق ف میدا ها عأ طريف احداث ت   ر تنظيمي ,اماانياتها

  الأسباب الخارجیة:
  تصنف بد ریا الا :

سننننننب  ی ا الت  رات السننننننوقية تكول  ي ال ال    التغیرات الاقتصــــادیة وتغیرات الســــــوق:
ا الت  رات.  كما یمث  الت  ر مما یلزم المؤسننننسننننة  موا  ة ی  , المنا سنننن أ  ي اةسنننننواق ,العملاء

قتصننننادي  ي الت ور السنننريع للسنننلع  ال دمات  سنننني ر  اقتصنننناد السنننننوق مع ال ف  عأ الإ
 ,) حسن محمد احمد محمد المختار. لإنتاجية يركز علا الكفاء   الفاعلية  ا ,نموذج تنظيمي

 ( 90ص  ,2009
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 المسننننننننایمة  ي عملية  , یو النناتت عأ حتمية ت  ر الظر ـ الب ئية التغییر الاجتمـاعي:
مما مدى الا الان قاق  ,الصفة ,ترا ت الم ا   الاجتماعية كال  الة   التنظيمي الت   ر

ضننننف علا الت  رات المسننننتمر   ي سنننننوق القوى العاملة مأ  , الإختلالات  ي سلوك اة راد
 المعرـ  الترك  ة النوعية  ,نظت التق يت  التدري  ,ناح تي الكت  العدد نظرا للت  رات  ي الهيا 

  (91ص  ,2009 ,) حسن محمد احمد محمد المختار .للعمالة  الكفاءات
ال الت ادل  ي التكنولوجيا مأ  تر  الا مخرى یجع   عضنننها متقدما  التغیر التكنولوجي:

  : قد حصر" ابرابيت بلوط" مس اب الت   ر ال ارجية إيما یلي مما یسنننتلزم ت   ریا م ل    ل
 . تصوي  السياسات  ي الداخ   ال ارج , تزاید ض وطاتی  ي التوجی ,: الرمي العامالعولمة
الت وير لدى  ,ال فوث  ر ع الموارنات  ,بتكارات الجدید الإ ,ختراعاتلتننا س العالمي  الإا

یتمام العالمي الإ ,عالمية الإدار  اضننا ة الا ارتفاع المسننتوى الثقا ي لدى الناس  ع  الد ل
 ( 91ص  ,2009 ,) حسن محمد احمد محمد المختار.  الب ئة
 خصائص ن كر منها:: ال میمية الت   ر تت ل  خصائص التغییر التنظیمي .9
 تتجنی الا تفق ف یندـ  تسنننننننعا الا غایة معلومة  موا ف عل ها ســــــــتهـدافیـةالإ :

 .الت   ر  مقبولة مأ قوى 
 ال ي تمليی عل ها ب ئتها ی ا الواقع  ,: ترت ا ك  مؤسنسة  الواقع المفر ض عل هاالواقعیة 

 .اماانياتها  مواردیا  ظر  ها التي تمر بهاالمؤسسة یج  مل یتت  ي اطار  ال ي تعي ی
 ب أ رغ ات  احتياجات  ,روائمنة  ملارمة ب أ عملية الت   : یقصنننننننند بهنا مالتوافقیـة 

 .الم تلفة لها  ت لعات القوى 
 خريأ  توجيی قوى الفع  المستهدـ ت   راالآ: القدر  علا الت ث ر  ي الفاعلیة. 
 بنجا  یج  مل تكول نسنننن ة الم نننناركة عالية ی ا النسنننن ة التي  : ل تت الت   رالمشـــاركة

 . اةطراـ التي تت ثر  الت   ر  تتفاع  مع قاد  الت   ر تمثلها القوى 
 :مأ مج  الففاظ علا ال رعية القانونية  إنی یتع أ علا المؤسسة تعدی   الشرعیة

القانول القائت  ي المؤسننسننة مع   ت   ر القانول قب  اجراء الت   ر خ ننية معارضننة
 .اتجایات الت   ر ل ا یج  مل یتت  ي اطار ال رعية القانونية

 :الت   ر مي مل یتست  الرود لكونی یفة لارمة لك   ’لابد مأ عقلأ الرشد والعقلانیة
 .عم  اداري 

 :یتمام فر ضة علا المؤسسة  إنی یتوج  الإنظرا لق ود الب ئة الم القدرة على التكییف
 التفات  ي الاتجای أ  ,مع الإحداث الب ئية  مفا لة السني ر  عل ها   التكيف السريع

)  . مسناریا ب   قد تقود  تضع اةحداث ب اتها للإ قاء علا ح وية   اعلية المؤسسة
 (86ن ص 2006 ,محمد يوسف النمران العطیات
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 الدراسات السابقة : .10
 الدراسة الاولى : 
دراسننة حالة  –الت   ر التنظيمي  د را  ي تفسنن أ مداء الموارد ال  ننرية عنوال الدراسنة: 

ريال عبد المالك م كر  الت رج: م كر   ,یاح  الدراسة: كنال یوسف - مؤسننسننة نيم لوغ  البوير 
المؤسسة: جامعة م لي مفند م لفاج البوير  میداـ  2018-2017ماستر السنة الجامعية: 

   :الدراسة
 .د ر الت   ر التنظيمي  ي تفس أ مداء الموارد ال  رية اظهار
  التعرـ علا م تلف المجالات التي یفدث   ها الت   ر 
.  مفا لة اع اء یور   اضفة عأ كيفية س ر عملية الت   ر. 

 .المنهت المست دم:  یفي .  رد 30ع نة الدراسة:  .ستبيالالمقابلة  الإ أداة الدراسة:
لت   ر التنظيمي ضنر ر  حتمية  ممر لارم  النس ة للمنظمات حتا تضمأ ل :میت النتائت

 سب  الت  رات  التقل ات التي تفدث  ي الب ئة المفي ة  التي تتم ز   قاءیا  استمراریا  ذلك
 .عدم الث ات    الفركية
ف  ا ةل یرت ا نجا  الت   ر التنظيمي  مدى م نننناركة اة راد العامل أ  مسنننننایمتهت  ي تن 

 .عدم م اركتهت تؤدي الا     برامت الت   ر
 .مثبتت الدراسة مل یناك علاقة طردیة ب أ الت   ر التنظيمي  اةداء

 ظهرت الدراسنننننة مل یناك ارت اط موج  ب أ الت   ر التنظيمي  اةداء  ي مؤسنننننسنننننة 
 .نيم لوغ

 دراسة الثانیة:
د ریا  ي    تفادیاتاستراتيجية الإدار  الرياضية للإ  عنوال: ,لل ال : مقرال اسماع  

 ,تفادیة الجزائرية لكر  القدمدارسة م دانية للإ , يفية تس  ر النوادي  المنت  ات  ي الجزائر
 2010 ,جامعة الجزائر ,مطر حة دكتوراا 

الهدـ مأ الدراسة: یو الویول الا  ع  المفابيت المتمثلة  ي المؤورات الدالية علا  
     . جود خل  م  قصور  ي التس  ر الإداري علا مستوى المؤسسات الرياضية الفعالة

تفادیة الجزائرية لكر  القدم ت ب ف استراتيجية ة: ی  تنتهت الإدار  الرياضية للإالإواالية العام
ادارية ذات منهجية مفامة لتس  ر وؤ ل اله ئات الرياضية التا عة لها؟  جاءت یياغة الفرضية 

لعامة علا النفو الآتي: ظهور عدم الاستقرار  التس  ر الع وائي علا مستوى النوادي ا
یرجع الا غياب الإستراتيجية الإدارية المفامة  ي تس  ر  , المنت  ات الرياضية الوطنية عموما

 .ال ؤ ل الرياضية
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رق  الإدارات مل عدم امتلاك الاتفادیة للأجهز  الإدارية الكاإية  الدائمة یع - :الفرضيات 
 .عأ ت ب ف استراتيجياتها  ي التس  ر   ف مت ل ات الإدار  الرياضية الفدیثة

یعود  جود التس   الإداري علا مستوى اله ئات الرياضية لاتفادیة كر  القدم الجزائرية  
 .الا  جود المس ر المت وع مجانيا

أ ضعف عاملي المؤی  غياب التجس د الم داني للممارسة الت  يا  التنظيت الناتت ع 
 .العلمي  الوظيفي للمس ريأ

تلع  الإماانات د را یاما  ي الت ث ر سل ا علا ت ب ف اله ئات الرياضية الاتفادیة كر  
 .القدم الجزائرية للإستراتيجية الإدارية   ف مت ل ات ال دار  الرياضية الفدیثة

 .المنهت المت ع: المنهت الویفي
مس ر  53الدراسة تت اختيار مجتمع تفرعت عنی ع نات قوامها  قصد الویول الا مبت ا 

 :النتائت المتوی  ال ها .مدا  الدراسة: استبيال .مأ م تلف ورائح الع نات مأ ضواحي العایمة
مراعا  اةسس  القواعد الإدارية العلمية عند تصميت الهيا  الإداري  تفدید السل ات  -

 . المسؤ ليات
 ,ي الكفاءات العلمية العليا  الم تص أ  ي الم دال الإداري منح  رص التوظيف ل    

 .ضر ر  الایتمام  المؤی   الت صص العلمي للموظف
 . ذلك لت جيع القاد  الإداري أ  العامل أ الم لص أ المجدیأ ,الایتمام  عام  التفف ز 

 دراسة ثالثة:
التنظيمي  ادار  الت   ر   عنوال  عالية مت ل ات الت وير لل ال ة ابتسام ابرابيت مرر ق:

 قد ید ت  2006 ,لدى المؤسسات الفلس  نية غ ر الفاومية ,رسالة ماجست ر  جامعة غز 
ؤسسات الفلس  نية الدراسة الا ور   عالية مت ل ات الت وير التنظيمي  ادار  الت   ر لدى الم

دار  الت   ر اتفتاج عملية   : قد تویلت الا النتائت التالية ,برار العلاقة ب نهماإغ ر الفاومية   
ستراتيجية للمؤسسة ل  ة الإل تدخ  ضمأ ام يج   ,لا ت  يا مدر سا الت وير التنظيمي 

ملية ی فت قادر  علا دار  عملت  يا الاستراتيجي السليت كلما نی كلما ات عت المؤسسة ام
لا تنمية االفلس  نية غ ر الفاومية  فاجة  ل غالبية المؤسساتمالت   ر  الت وير التنظيمي 

دار  الت   ر  الت وير اأ  ي المؤسسة حتا تنجح  ي عملية  ت وير مهارات  قدرات العامل 
   .التنظيمي
  :منهج الدراسة .11

بناء علا طبيعة الدراسنننننننة  اةیداـ التي نفا ل الوینننننننول الا تفقيقها  قد تت اسننننننت دام 
 . ال ي یعتمد علا دراسة الظایر  كما یي  ي الواقع ,الویفي التفل  المنهت 
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یعرـ المنهت علا منی '' مجموعة مأ العملات  ال  وات التي یت عها ال اح   غية تفق ف 
معلومنات  الب ناننات یننننننننفي علا مننی " المنهت الن ي یهندـ الا جمع ال يعرـ المنهت الو  ''  فثی

جا ات عأ تسنا لات تتعلف  الفالة الراینة ة راد الع نة  الدراسة ار الفر ض م  خت اا مفنا لنة 
 (119ص ,2000 ,)رشید زرواتي .الویفية تفدد  تقرر ال يء كما یو عليی  ي الواقع

 ما یعرـ المنهت الویننفي   نی دراسننة اسننت لاعية نقوم بها  قصنند الك ننف عأ م ننا   
 ب نی مفا لة منظمة لتقرير  تفل    تفس ر الواضع الرایأ لنظام اجتماعي م  لجماعة  ,المجتمع

 ( 85ص  , 2007 ,رشید زرواتي) . مع نة
 عینة البحث : .12

ال تفدید  اختيار ع نة الدراسنة لی میمية كب ر   مسنناسننية  ي مي  ف  علمي  یي ت تلف 
دراسنننننننة م  خ ئها یتوقف علا طريقة اختيار الع نة ح    اختلاـ الموضننننننننوع  صننننننننفة نتائت ال

مل اختيار الع نة الملائمة لل ف  مأ میت الم ننننكلات التي تواجی مي  اح   ي مي  ف  
مل تفم  ال صننننائص  المم زات التي تمث  المجتمع اةیننننلي فالعینة من الضروري  اجتماعي

 ( 96ص  ,1998 ,)عثمان حسن عثمان .مث لا یفيفاح   تمثلی ت ,ال ي مخ ت منی الع نة
عام   80ح   تت اختيار ع نة تضت  ,اختيارنا لع نة الدراسنة كال   ريقة ع نوائية 

 . المرك  الرياضي  الاغواط  اام   ر عی 
 الجانب التطبیقي: 
 :البیانات الشخصیة

 :01الجد ل رقت 
 النسبة التكرار الجنس

 %65 32 ذكر

 %35 28 انثى

 %100 80 المجموع

 % 65قدرت ب    ناث بر مأ الإمال كور ل نس ة م 01نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
ل  اةغلبية ذكور  ی ا ما یبأ مل اةعمال م لع  ذلك راجع الا   % 35ناث بنس ة تل ها الإ  

 مل لا طاقة  قو  مع نة اتعتمد علا ال كور نظرا لت لبها  الم لوب آدا یا  المؤسسة مغلبها
 . ع د  علا العم  الإداري  ,مغلبها  ي الم دال

 :02الجد ل رقت 
 النسبة التكرار مدة الخدمة بالمنشاة 

 % 45 36 سنوات 5اقل من

 %42.5 34 سنوات 10سنوات إلى  5من  

 %12.5 10 سنوات 10اكثر من 

 %100 80 المجموع

ل الفئة اةعلا نس ة ممد  ال دمة  المن ا  الرياضية  02نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
مخ را     42.5سنوات بنس ة  10سنوات الا  5تل ها  ئة  مأ    45سنوات بنس ة  5ق  مأ میي  
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لعمال لهت خبر   ي العم   المرك  ال ملع  ذلك راجع الا    سنوات بنس ة 10 ثر مأ م
 .لمد  طويلةار  بقائهت  ي عملهت الرياضي  ك لك یناك استقر 

 :03الجد ل رقت 
 النسبة التكرار طبيعة العمل  

 %81.25 65 دائم

 %18.75 15 مؤقت

 %100 80 المجموع

ال ي یمث  طبيعة العم  لدى مس  ري المن ا     03نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
لع  ذلك    18.75تل ها مؤقت بنس ة    81.25قدرت ب    الرياضية مل اةعلا نس ة یي دائت

سنة   40عمار اة ثر مأ ا النس ة تضت ك لك العمال ذ ي اةلملاحظ مل ی اراجع الا مل 
 .سنة 50 ال یأ نس ة منهت قري ة الا سأ التقاعد م ثر مأ 

 البیانات الموضوعیة:
 :04الجد ل رقت

يتم توظيف وسائل تكنولوجية حديثة في 

 النشأة الرياضة

 النسبة التكرار

 %57.5 46 نعم

 %42.5 34 لا

 %100 80 المجموع

یتت توظيف  سائ  تكنولوجية حدیثة  ي الن    الرياضة  04نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
لع  ذلك راجع الا مفيا    %42.5الإجا ة بلا بنس ة    %57.5 كانت الإجا ة بنعت بنس ة 

المؤسسة مل تجد  قد می ح لزاما علا  ,المؤسسة الرياضية می ح یتست  الفركية  الدینامياية
الوسننننن لة الدائمة التي تمانها مأ التجدید  الت قلت  الت  يا لإحداث الت   ر التنظيمي ال ي یماأ 

 .مل لمسنننننی مأ خلال عد  منماط منها الت   ر التكنولوجي
 :05الجد ل رقت

تتلقون تكوينا في مجال عملكم على الوسائل التكنولوجية الحديثة من 

 أهداف المنشأة الرياضيةأجل تحقيق 

 النسبة التكرار

 % 81.25 65 نعم 

 %18.75 15 لا

 %100 80 المجموع

تتلقول تكوينا  ي مجال عملكت علا الوسائ  التكنولوجية  05نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
  تل ها % 81.25الفدیثة مأ مج  تفق ف میداـ المن    الرياضية ال الإجا ة بنعت قدرت ب 

ل الت   ر التنظيمي بدی  للوضننننع الرایأ  إل ملع  ذلك راجع الا    %18.75بلا بنس ة  الإجا ة
 ,بتكارات ت ن ر للت   رلإنننن أ ال دمة  به ا  إل جميع ابتكار یو  كر  جدید  ت بف لبدء م  تفسالإ

 . لكأ ليسنت جميع الت  رات ابتكارات  اعت ار قد یت ل  م كار جدید 
 : 06الجد ل رقت 

ة في المنشأة كافية لمواكبة ترى أن الوسائل المتوفر

 ت التكنولوجيةيراالتغ

 النسبة التكرار
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 %81.25 65 نعم 

 % 18.75 15 لا

 %100 80 المجموع

 ي المن    كاإية لموا  ة  ترى مل الوسائ  المتو ر  06نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
لع      % 18.75  تل ها لا بنس ة % 81.25ت التكنولوجية  كانت الإجا ة بنعت بنس ة راالت  

م  ادخنال آلات  ,نی ی نننننم  تبدی   سننننننننائن  النتناج م  التعندین   ي تند ف العمن مذلك راجع الا 
 نتيجة الت   ر ال ي قد یفصنن   ي  , معندات جندیند   ین ا منالنی علاقنة بوظيف نة التدري 

 .القيام  إعاد  التنظيت بوظيفة مااسننتراتيجية المؤسنسننة یفصن  الت   ر الهيالي  ال ي ی ننم  
 

 :07الجد ل رقت 
ترى أن الطريقة التي يتم بها العمل 

 في مؤسستكم كفيلة لتحقيق أهدافها

 النسبة التكرار

 %61.25 49 نعم 

 %38.75 31 لا

 %100 80 المجموع

ل ترى مل ال ريقة التي یتت بها العم   ي مؤسستكت م 07نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
 % 38.75  الإجا ة بلا بنس ة % 61.25 ف لة لتفق ف میدا ها  كانت الإجا ة بنعت بنس ة 

لا ستكول ینالك  ل ا مأ لنما مأ الت   ر قد یاول وننناملا م  جزئيا ٕ الع  ذلك راجع الا   
سننلبية الثار لآلدنيا لهيا  المؤسسة الرياضية  االضر ر  مجراء ت   ر  ي المؤسسات العليا م  ا

تنعاس علا اسننتمراريتها.  ترت ا تفق ف الت   ر الهيالي بوظيفة ادار  الموارد ال  ننرية المتمثلة 
 . ي ت  يا الموارد ال  ننننرية

 :08الجد ل رقت 
حدوث تغيرات في المهام والوظائف داخل المنشأة بعد 

 الرياضية هل ترى أن مكانتك تغيرت

 النسبة التكرار

 %28.75 23 نعم 

 %71.25 57 لا

 %100 80 المجموع

ت  ي المهام  الوظائف داخ  المن    را عد حد ث ت   08خلال الجد ل رقت نلاحظ مأ 
تل ها نعت بنس ة    %71.25الإجا ة بلا بنس ة الرياضية ی  ترى مل ماانتك ت  رت  كانت 

ام الموارد ال  ننننرية لع  ذلك راجع الا ةل  اعلية الت   ر یرت ا بدرجة مسنننننه   % 28.75
 .ل الت   ر التنظيمي ی نملها   نك  مسناسي  ی ا ةج  تعدی  م  ت   ر سلوكياتهتم اعت ار 

 : 09الجد ل رقت 
والوظائف دور في تحقيق أهادف برأيك هل لتغيير المهام 

 المنشأة الرياضية

 النسبة التكرار

 %13.75 11 نعم 

 % 86.25 69 لا

 %100 80 المجموع
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لمهام  الوظائف د ر  ي تفق ف یك ی  لت   ر امر ب 09نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت  
 % 13.75  الإجا ة بنعت بنس ة % 86.25ـ المن    الرياضية  كانت الإجا ة بلا بنس ة دامی
لع  ذلك راجع الا الترك ز علا ما یاول مأ قدرات  موای   توظيفها  ي اةعمال التي تسنننعا   

 ی ا مأ خلال الت   ر الفني ال ي لی یننننننلة م اوننننننر   عملية  ,المؤسنننسنننة الرياضننننية لتفقيقها
 .ت   ر الوظائف  المهام

 :10الجد ل رقت 
المنشأة الرياضية عند حدوث ترى أن هناك رضا من العاملين في 

 ت في المهام والوظائف؟راتغي

 النسبة التكرار

 %87.5 70 نعم

 %12.5 10 لا

 %100 80 المجموع

  الرياضية ترى مل یناك رضا مأ العامل أ  ي المن   10نلاحظ مأ خلال الجد ل رقت 
 لع   % 12.5تل ها المركز بنس ة    %87.5بنس ة ت  ي المهام  الوظائف؟ راعند حد ث ت  

 كيال جامع للأ راد   ي مفيا  المؤسنننسننننات الرياضنننية وننن صننننية معنوية الا اعت ارذلك راجع 
ح   ت نننننن   ح زا كب را مأ  ,بها ماطات لا یماأ للفرد الواحد القياجتماعي علا معمال  ن ننننننالإ

 اة  د بنجا  م    ننننن  مي م نننننر ع رياضننننني  ,مداء مهام  تقدیت خدماتایتماماتنا مأ مج  
 .التي لها ینلة  المجال الرياضني متوقف علا تضنننننا ر جهود جميع اةطراـ

 نتائج الدراسة: 
داريو المن ا  الرياضننية ی ضننعول لد رات تندريب نة اذا كال یناك ت   ر إل عمال ٕ  ا

اسنننت دام آلات جدید  م  برامت معلوماتية جنندینند    ي ینن ا الفننالننة یاول التنندرينن  تكنولوجي مث  
 .تننی التكنولوجيا الجدید اموجننی لفئننة العمننال النن یأ یسنننت نندمول ی

 الدراسة یتت توینننيف الوظنائف  عند محنداث ت   ر بيالي بنالمركن  الريناضننني مفن   
 الرغت     ر التكنولوجي علا انفتا  المرك  الرياضني علا المفيا ال ارجيیسناعد الت 

 .مأ مل الوسائ  المتو ر   المرك  غ ر كاإية لموا  ة ی ا الانفتا 
 تفاء  الد رات نند حد ث ت   ر تكنولوجي  يتت الإلا تصنننمت برامت تندريسننية جندیند  ع 
 .التكوينية

 خاتمة: 
رضها الواقع الإجتماعي  الإقتصادي  خایة  نفأ  ي رمأ العولمة نظراً للظر ـ التي یف

 رمأ المنا سة العالمية التي ن مح مل ندخلها خایة  ي المجال الرياضي  التي تعتمد علا 
عل نا د ع  إدار   مس  ري المن ا  الرياضية الا تفس أ  ت وير مداء  ,ت ور المن آت الرياضية

 . بالإعتماد علا استنتاجات الدراسة  إننا نقتر  التویيات التالية نرایا ضر رية ,عامل ها
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لتفس أ  ضعية عمال  المن    الرياضية  تفف زیت لضمال مسایمتهت  ي اةداء الج د 
 :  تكول التویيات كالتالي

 علا اةخ   ي الفس ال  ,اعاد  النظر  ي ما ی ص اةجر ال ي یتقاضاا العمال
 .اة راد العامل أ  احتياجاتهت  ماانتهت  ي المجتمع مسؤ ليات

  ضر ر  قيام المؤسسة  عملية تق يت اةداء للأ راد مأ خلال  ضع معای ر  مؤورات ترت ا
 اةن  ة الم تلفة التي یقوم العامل أ  المؤسسة تساعد  ي الفات علا مستوى مداء 

  . لت معالجتها ا  تفادیها مستقبلاً النقائص التي یعانول منها لمفاعلا اة راد  التعرـ 
 عقد لقاءات د رية لمناق ة نتائجها معهت ,اعلام اة راد بنتائت تق يت اةداء المتعلقة بهت  
 لجعلهت ی عر ل  مدي  ,اوراك العمال  ي  ضع اةیداـ  الإستراتيجيات  المؤسسة

 .میم تها  بالمسؤ لية علا تفقيقها ك  حس  منص ی الوظيفي
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