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 في ظل جائحة كورونا  المصادر الرقمية واستعمالها 

The Digital resources and their use during the corona 

virus pandemic  

  

     ، 1ويكان  باية 

   2جامعة الجزائر    1
 

 31/12/2025: النشر تاريخ                       05/02/2023: تاريخ الاستلام 

   ص ل خ ست الم 

تدريجيا على  أثرتالتي مظهرا من مظاهر الثورة الرقميةتعتبر الوثيقة الرقمية 

 منططططططططا النصططططططططف الثطططططططططان  مططططططططن القططططططططرن العشططططططططرين وأد لططططططططط  الأنشططططططططنة النسططططططططانية

علططى  سططاعدلمحتططوو والوعططام، ممططا بالفصططل بططين ا علططى مصططنلو الوثيقططة تغييططرات

ها   ططى  مصططادر رقميططةتداول واسططتعمال  علططى ال ططب المبااططر بططالنص الكامططل و ططم 

المصططادر الرقميططة  عمالاسططت تناولطط  هططاد الدراسططة  اططكالية .مصططادر المعلومططات

مطط   تزامناا ، 2020-2019السططنة الجامعيططة   ططلال مططن فططرط النلبططة الجططامعيين

التطططي نجمططط  ارسطططات الفعليطططة ، بهطططدط  بطططرا  المم19وفيطططدتفطططاقم جائحطططة كورونطططا ك

 المططن   التططي اسططتعمل  فططي نيططةة الميداالدراسطط هططاا الاسططتعمال اسططإنادا   ططى  عططن

ل   كأداة لجم  البيانات.  الوصف  التحليلي والاستبيان   ى نتائج الدراسة توص 

رط النلبططة اسططتعمالا مططن فطط  أن الرسططائل الجامعيططة الرقميططة اططي المصططادر الأك ططر

ن يعتبطططرون أن النيرنهططط  هطططو المصطططدر الأسطططاي للمصطططادر الرقميطططة. كمطططا عبطططر الطططاي
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والماديطططة التطططي  اللغويطططةو  التقنيطططة م هطططا واجهططط،هم،التطططي  عطططن الصطططعو ات النلبططة

اسطططتخدام المصططادر الرقميطططة، ويقيروططون التكطططوين كحططل  أسا ططط ي  مصططعب  علطط ه

 لهاد الصعو ات. 

)كو :  المفتاوية كلمات  ال  الصحية  الرقمية؛  (19فيد  الأ مة  جامعة  المصادر  ؛ 

 ؛ الوثيقة الرقمية؛ التكوين.بشار(محمد ) فاهري 
 

Abstract 

The digital document is considered a manifestation of the digital 

revolution that has gradually affected human activities since the 

second half of the twentieth century. The changes were made to the 

term document by separating the context from container, which helped 

in the circulation and use of digital sources in full text and their 

inclusion in information sources.  This study addressed the problem of 

the digital resources by university students during the academic year 

2019- 2020, coinciding with the worsening of the corona virus 

pandemic with the aim of highlighting the actual practices that have 

resulted from this use, based on the field study that was used in the 

descriptive analytical approach, and the questionnaire is used as a data 

collection tool. The study concluded that the digital university theses 

are the most frequently used sources by students who consider the 

internet to be the primary source of digital resources. The students 

also expressed the technical, linguistics, and material difficulties they 

faced, which made it difficult for them to use digital resources, and 

they suggest training as a fundamental solution to these difficulties.  

Keywords :Corona virus pandemic; Digital resources: 2020; Tahri 

Mohamed University (Bechar); Digital document; Formation.  
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 مقدمة    . 1

عن   الناتجة  الصحية  الأ مة  عبر  ظهور  أثرت  كرونا  فيروي  وانإشار 

الأعمال   سير  وسن  على  الميادين  العالم  جمي   ةو في  النشافات    أغلبي 

الظروط المنفا    قمية في ظل هادبات  البهئة الر النسانية في المجتم ، وقد  

الم تلفة،  لضمانالوويد   القناعات  في  لا سيما   استمرارية عمل المؤسسات 

انقناع  قناع التعليم العا ي والبحث العلمي لمواصلة العمل الجامعي وتفادي  

الجامعات   اتجه   ولاا  البيداغوجي.  وضحاها  النشاط  عشية  تدريجيا  بين 

ي  نحو   ها  تبن  أهم  من  جديدة،  عمل  بعدفرق  عن  في    E-learning  التعليم 

العا ي،   التعليم  ومؤسسات  مداري  التأغلبية  جمي   عبر  خصصفي  كل  ات 

في هاا السياق تعز  ت لدو النلبة والباوثين الحاجة            اليراب الوفني.  

الكبيرة للوثائق والمصادر الرقمية على ال ب لنجا  بحوثهم وماكراتهم، ومن  

ن الحاجة   ى  مثم  معلوماتية  ال نو ظم  البحث على  بأدوات  دة  تعمل على زو 

الرقمية   تاوة المكتبات  مثل  الكامل،  بالنص  بعد  عن  رقمية  مصادر 

ثم، والمستود ومن  المثال  سبيل  على  والأجنبية  المحلية  الرقمية   رورة    عات 

ال والباوثين  النلبة  بممارسات  االاهتمام  عن  و ناتجة  الاستعمال  لقبال 

والم للوثائق  فيالميزايد  الرقمية  ودراس،ها.   صادر  الجزائري  الجامعي  المحيب 

السيا هاا  في  دراسإنا  متندرج  السعيق  ال     على  الرئهس يللإجابة  ما    :سؤال 

الرقمية  المصادر  استعمال  على  النلبة  كورونا    مدو  قبال  جائحة  ظل  في 

ممارساتهم؟  اي  وما  أسئلة   فيروي؟  ة  عد  الرئهس ي  السؤال  هاا  عن  ينبثق 

ة:فر   عي 
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التقنية    - ال صائص  اي  ويث  والمعلوماتيةما  من  الرقمية  للوثائق 

أنواعها    والمضمون الشكل   اي  للمصادر  وما  نة  المكو  الوثائق   الناب   ذات 

 الرقمية؟ 

أنواع    - استعمالا  صادر الممااي  الأك ر  الالرقمية  اي  التي وما  صعو ات 

 ؟ ها النلبةيواجه

ة للولطططوج   ططططى المصططططادر اططططي الما طططا الأك ططططر اسططططتعمالا مطططن فططططرط النلبطططط  مطططا -

 الرقمية؟

 الدراسة   ى: وتهدط

 مططططططططططن ويططططططططططث الشططططططططططكل يططططططططططةئق الرقموثططططططططططاال صوصططططططططططيات التقنيططططططططططة لل بططططططططططرا   -

اات النططاب  الوثططائق  التططي تططد ل نواعطط الضططوم علططى الأ  وتسططليبوالمضططمون 

 تكوين المصادر الرقمية.في 

 طططططر الأكة المصططططادر الرقميططططط م  اليركيطططططز علططططى أنطططططواع النلبططططةممارسطططططات دراسططططة -

 .عمالا ومصدرهااست

الكشططططططف عططططططن الصططططططعو ات والعراقيططططططل التططططططي واجهطططططط  النلبططططططة والحلططططططول  -  

 المقيروة من فرفهم.

على الأسئلة المنرووة وقبططل تحليططل نتططائج الدراسططة الميدانيططة لا بططد  مططن للإجابة  

استكشاط ال لفية النظرية للمصادر الرقمية والوثيقة الرقمية، اعتمادا على 

بططر د بعطط  ا لتعريفططات مططن جوانططف مختلفططة لمصططنلو الوثيقططة الرقميططة مططن مططا تر
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ثططططططططائق الرقميططططططططة ذات النططططططططاب  لو لأنططططططططواع اهططططططططا ويططططططططث الشططططططططكل والمضططططططططمون واقيراو

لرقميططة للمؤسسططات الوثائقيططة.  وتنططاول الوثائق  التي تد ل في تكططوين المصططادر ا

فطططططط  المطططططططن
 
   الجططططططزم الثططططططان  عططططططرر وتحليططططططل نتططططططائج الدراسططططططة الميدانيططططططة التططططططي وظ

جريطط  فططي قسططم العلططوم الاجتماعيططة بالقنططف الجططامعي صف  التحالو 
ر
ليلي والتي أ

وفطططق محططاور ورصطط  علطططى ن كطططأداة لجمطط  البيانططات باسططتعمال الاسططتبيا 1ببشططار

 بلورة ممارسات النلبة في استعمال المصادر الرقمية.
 

 المصادر الرقمية والوثيقة الرقمية  . 2

ميدان  والأرايف    في  والمعلومات  الرقمية    رتأثالمكتبات  الجانف    من الثورة 

 les ميةرقوجيات الالمفاهيمي على تعريف الوثيقة على  وم ما أد لته تكنول

Technologies du numérique   من أبعاد جديدة كالفصل بين المحتوو والوعام

 .تهاوالحاجة   ى وسيب آ ي لقرام
 

 الوثيقة الرقمية،  صائصها وأنواعها   . 1.2

  ائطططططططداطططططططي منطططططططص أو محتطططططططوو  2Pedauqueالوثيقطططططططة الرقميطططططططة بالنسطططططططبة لمجموعطططططططة 

ة كططالف فططي تعريططف ثططان ل وتبر  هاد ال اصي )Pedauque,2005(3وسيب قرامةم

Hubert Fondin  وثيقططة فططي اططكل  لكيرونطط  بحيططث :مالوثيقططة الرقميططة الططاي يعتبططر

 لأن  الملططططف ا  ططططي، )Fondin ,1998(4م كططططن قرامتهططططا عبططططر آليططططات قططططرامة البيانططططاتيم

يحتططططاج   ططططى عر ططططه علططططى اااططططة واسططططوب أو هططططاتف أو أي وسططططيب آ ططططي  هبنبيعتطططط 

الوثيقططططة الورقيططططة التططططي يثبطططط   ، عكطططط  همتطططط ة مططططن قراآ ططططر لتمكططططين العططططين البشططططري
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ا مقيطططططططططططططاي  محتواهطططططططططططططا مبااطططططططططططططرة علطططططططططططططى الطططططططططططططورق وتقطططططططططططططرأ بطططططططططططططالعين المجطططططططططططططردة.  أمططططططططططططط 

لطططة مطططن اطططكل فقطططد تنططط 11620 يطططزو  ر ق فطططي تعريفطططه   طططى الوثيقطططة المرقمنطططة أي المحو 

دة المضطططططمون،  والتطططططيورقطططططي   طططططى اطططططكل رقمطططططي  يعتبرهطططططا: م ووطططططدة معلوماتيطططططة محطططططد 

رقمية أو مرقمنة، مبتكرة أو مرقمنة من فرط المكتبة أو تم  اقتناؤها في اكل 

د الوثيقططة الرقميططة فططيرقمي  م  أو أك ططر ويمكططن أن  ن رصيد المكتبة. تجسطط 
 

ملططف

فططي  فططار يططف التعر هططاا  . يهططتم  )ISO,2014(5يحتوي على عدة وودات معلوماتيططةم 

جاعطططططةقيطططططاي  ويطططططة بتحديطططططد فبيعطططططة الوثيقطططططة الرقميطططططة مطططططن النافطططططي المكتبطططططات  الن 

ة أو نيططط التق ة  (مرقمنطططةة )ملططططف أو أك ططططر، رقميطططط  وتحديططططد المضططططمون )ووططططدة أو عططططد 

ي للمكتبطططة.فطططي  فطططار انتماىهطططا   طططى ويضطططعها ووطططدات معلوماتيطططة( 
 

ا  الرصطططيد الكلططط أمططط 

المكتبططططططططططات الرقميططططططططططة فططططططططططي  بإوصططططططططططام الوثططططططططططائقاهتمطططططططططط   دفقطططططططططط  Counterمؤسسططططططططططة 

ووطططططططططدة مفطططططططططي هطططططططططاا الفطططططططططار علطططططططططى تحديطططططططططد  صائصطططططططططها  :الجامعيطططططططططة، وورصططططططططط  

ية أو سطططططططمعية بصططططططرية وويطططططططدة وممعل معالجططططططة آليطططططططا  Uniqueاتيططططططة، وثيقطططططططة نصطططططط 

و مجموعة من الأعمططال المنشططورة فططي ننططاق أ Œuvres Originalesلمؤلفات أصلية 

 ة الوصام.اد عل ها في عمليالتي يمكن الاعتم ) ,2008Counter(6وثيقة م

 

 أنواع الوثائق الرقمية ذات فاب  وثائق  .1.1.2
قميطططة، م هططططا التعطططاورصططط   ريف المطططاكورة أعطططلاد علططططى التيطططان بطططأنواع الوثطططائق الر 

الرقميططة للمؤسسططات  أنواع ذات الناب  الوثائق  التططي تططد ل فططي تكططوين المصططادر 
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ة، يحطططططددها المؤلططططف   documents Le traitementكتابطططططه في .Fondin Hالوثائقيطططط 

des numérique قمية ذات الناب  الوثائق   الوثائق  (: Fondi ,1998( 7 ت كا الر 

 .Un article مقالة -

 .Un Livreكتاب  -

 .Un Message vocal رسالة صوتية -

 .Une image صورة -
 .Une Séquence visuelle animée  مقن  مرئ  متحر  -

 ( كما يلي:(Iso11620, 2014ويحدد ها مقياي  يزو 

 .Les Livres électroniques ou e-books  الكتف اللكيرونية  -

 .Brevets d’invention  برامات الا يراع  -

معية البصريةال -  .Les Documents audio-visuels  وثائق الس 

 .Les Rapports  التقارير  -

ة أنطططططوا يطططططتم دمطططططجنطططططوع النظطططططام المعلومططططات  و مكانياتطططططه  ووسططططف ع مطططططن نططططوع أو عطططططد 

المصطططططططادر الرقميطططططططة  طططططططمن الرصطططططططيد الكلطططططططي للمكتبطططططططة، مركطططططططز الأراطططططططيف أو مركطططططططز 

 قابلة للاستعمال عن بعد.  وتكون التوثيق 

 

 

 الرقمية المصادر  .2.2

التنظيم   المعلومات    ى  النظام  في  فار  الرقمية  المعلومات  مصادر  تخض  

المعتمدة   ة  التقني  العمليات  ي وفق 
 
الكل ومعالجة،    ا تيار من  المعتمد للرصيد 
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 المباار 
 
 بخصوصية التاوة على ال ب

 
ز فيما يخص  البث ،ها  لصبغنظرا    وتتمي 

مبتمديد   تسمح  مرونة  تكسبها  التي  ة  ة  Extensionالرقمي  الرقمي   السلسلة 

Collectionnumérique  . المكتبةم جسور  “و   8 ارج  مناب     Passerelles نشام  م  

لنظم    .(2010Bermes ,(9 مأ رو   sreocumentaid Gisementsوثائقية   يمكن  كما 

القيام   معنى    “تجمي    ط بالمعلومات  ذات  من  افيراض ي  متجانسة  لمجموعة 

ا والمبع رة  السهامات  دة  المتعد  مقيروة    مصادر  لإشكيللوثائقية  وثائقية 

ل تواجد (Bermes(2010 ,10للاستعمال الوثائق  لفائدة مستفيديهام  ، فقد سه 

ها افي  ة  م  ة عبر المواق  اللكيروني  را يا   ى أرصدة أ رو وتكمل،ها  وثائق رقمي 

ملهس  محفوظة بالضهاد  لأن     من ويث المحتوو  قمية  الر  في  الأرصدة  رورة 

 . Calenge,2010)(11م المكتبة

ة فططرق   بعططد 
 
تاح الاستفادة من المصادر الرقميططة واسططتغلالها علططى ال ططب سططوام  :تر

سططططات الو بططططين المؤ  فطططي  فططططار اتفاقيططططات مسططططبقة ثائقيططططة أو بفططططتح  مكانيططططة الولططططوج س 

ا ليطططات،  اصطططة الحطططرة م هطططا د هطططاالحطططر  بطططدون وطططدود  منيطططة أو مكانيطططة. وتجلطططف 

ر هططاد اهتمام ا
 
لنلبة في ميادين تخصصهم ودراسطط،هم  اصططة فططي ظططل  عططدم تططوف

ر الاسططططططتعمال المبااططططططر 
 
المعلومططططططات والوثططططططائق فططططططي محططططططينهم المبااططططططر أو عنططططططد تعططططططا

حية التططي عرفهططا العططالم  لأنظمططة المعلومططات مثلمططا كططان الحططال فططي ظططل الأ مططة الصطط 

ل فططططططي العنصططططططر المططططططوا ي اسططططططتعمال المصططططططادر إناو نططططططا. سططططططنمطططططط  انإشططططططار فيططططططروي كرو 

 ة من فرط فئة من النلبة الجزائريين في أ مة كورونا.الرقمي
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 ومناقش،ها   الميدانية  استعمال المصادر الرقمية ،نتائج الدراسة   -3

الرقمية    الميدانيةالدراسة    تناول  المصادر  الماسير  استعمال  فلبة  من فرط 

الجامعي    بقسم بالقنف  الاجتماعية  محمد  العلوم  نهاية فاهري    ببشار، 

مجموعة من العناصر ذات  ورص  على التدقيق في   وقد  2020  و داية  2019

كالمتنلبات التقنية للولوج   ى المصادر الرقمية  الاستعمال    مباارة بهاا صلة  

المستعملة  وقرامتها الرقمية  الوثائق  أنواع  الصعو ات   ومصدر ،  م   برا   ها 

 المقيروة من فرفهم لتدليل هاد الصعو ات. والحلول  النلبةالتي واجهها 
 

 عينة الدراسة   . 1.3

المجتم   من  العشوائية  العينة  أسلوب  باستخدام  الدراسة  نة  عي  ا تيار  تم  

بالقنف  تخصص علم الاجتماع  ل  2وماسير    1الأصلي المتمثل في فلبة ماسير  

 . ببشارالجامعي فاهري محمد 

 النسبة  التكرار  المتغيرات 

 ٪64 80 الجابات عدد  

 ٪36 45 عدم الجابة 

 ٪ 100 125 المجموع 
 : عينة الدراسة 1جدول رقم 

عة عبر  125 جابة من أصل  80بلغ  عدد الجابات  البريد  استمارة مو  

%  64الجابات نظرا للظروط الصحية، هاا وقد بلغ  نسبة  الالكيرون 

 . من المجموع 36%بهنما بلغ  نسبة عدم الجابة 
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 النسبة  التكرار  غيرات ت الم 

 الجن  

 

 

 55  ناث 

 

68,75٪ 

 ٪31,25 25 ذكور 

 ٪ 100 80 المجموع 

 المستوو الدرا  ي 

 ٪ 93,75 75 سنة أو ى ماسير 

 ٪ 06,25 05 سنة ثانية ماسير 

 ٪ 100 80 المجموع 
 الدرا  ي   والمستوو   الجن   :2جدول رقم 

 

بهنمطططططا اسطططططة ٪ مطططططن عينطططططة الدر 68,75أغلبيطططططة النلبطططططة مطططططن النطططططاث ويمثلطططططون 

كور تصل   ى 
 
ن مجتمطط  الدراسططة مططن فلبططة ٪31,25نسبة النلبة الا . كما يتكو 

نة الأو ططى ماسططير بهنمططا  ٪93,75الماسير للتخصص الماكور:    06,25مطط هم مططن السطط 

نة الثانية ماسير٪  .م هم من الس 
 

 الوسائل التقنية المساعدة لاستعمال المصادر الرقمية: 2.3-

الرقميططططططة   ططططططى تططططططوفير مجموعططططططة مططططططن العناصططططططر يحتططططططاج اسططططططتعمال المصططططططادر 

التقنية مثططل الحاسططوب كوسططيب آ ططي للقططرامة والأنيرنهطط  التططي تسططمح بططالولوج   ططى 
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ة عططططن بعططططد. و  نلبططططة الوسططططف النتططططائج المتحصططططل عل هططططا فططططإن كططططل المصططططادر الرقميطططط 

ة أماكن.100بنسبة يستعملونهال ها و يتوفرون ع  ٪ ومن عد 
 

 
 

 مية التقنية اللا مة لاستخدام مصادر المعلومات الرق   وسائل : ال 3جدول رقم  

 

 المنزل المكان المفضل لاستعمال الحاسوب والنيرنه  بنسبة تفوق  يمثل 

تأت   ٪ للولوج   ى المصادر الرقمية،  45 الثانية  بهنما  المرتبة  في  الجامعة 

من   النيرنهت  35لأك ر  فضام  يمثل  كما  النلبة.  من  لاستعمال  ٪  البديل 

 نسبة ال  التكرار  المتغيرات 

 الحاسوب 

الجامعة   من  28 35  ٪ 

 ٪  45,25 37 المنزل   من

 ٪  18,75 15 النيرن فضام   من

 ٪ 100 80 المجموع

 النيرنه   

الجامعة   من  65 38,92  ٪ 

 ٪  47,90 80 المنزل   من

 ٪  13,18 22 النيرن فضام   من

 ٪  100 167 المجموع
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النلبة    18,75لط  بالنسبة  الحاسو  من  لاستعمال    ومنفا٪  النيرنه     افي 

 ٪.  13,18بنسبة

 المستعملة   الرقمية   المعلومات   ر مصاد  ..33

للمصادر  مكملة  أو  الرقمية  رورية  المصادر  يعتبرون  النلبة  أغلبية 

ة
 
وقل معلوماتها  لحداثة  نظرا  ويستخدمونها  و   الورقية  تخدمونها يستكلف،ها 

رات أو في  فار البحث الدرا  ي وتحضير ال
 
دروي،  بصفة منتظمة لنجا  الماك

عن   ا  لبة  ستخدامالا دواف   أم 
 
الن ذكر  على   فقد  واوتواىها  التكلفة  ة 

 
قل

 معلومات وديثة. 

 

 . قمية المستعملة من فرط النلبة المصادر الر    : أنواع 4جدول رقم 

  صادر المعلومات الم أنواع  

 الرقمية 

 النسبة  التكرار 

 الكتاب 

 

 اللكيرون    

44 30,34 ٪ 

 ٪40 58 الرسائل الجامعية 

 ٪  10,34 15 المقالات 

 ٪  19,31 28 الدوريات  

 ٪ 100 145 المجموع 
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يوضو  يخص    فيما  كما  دة  متعد  فهي  المستعملة  الرقمية  المصادر  أنواع 

الرسائ اللكيرونية  40% بنسبةالجامعية    لالجدول:  الكتف  لأك ر  تل ها 

 . 20%بنسبة  الدوريات اللكيرونية ثم   30%من 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها. ما ا و   قمية المستعملة من فرط النلبة المصادر الر    ل أاكا   : 5جدول رقم 

 النسبة  التكرار  المتغيرات 

 ( ا  ي الملف    نوع ) الشكل  

 PDF 52 40 ٪ 

WORD 32 18,46   ٪ 

PPT 24 24,61  ٪ 

HTML 02 1,75  ٪ 

VIDEO 20 15,18  ٪ 

 ٪  100 130 المجموع 

 المعلومات الرقمية   ما ا مصادر 

 65,04 ٪ 80 مواق  الأنيرن  

 
 ٪  34,95 43 المكتبات الرقمية 

 ٪  100 123 المجموع 
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ل لططططططططدو النلبطططططططة فهطططططططي المصطططططططادر الرقميطططططططة فططططططططي  كل الرقمطططططططي المفضططططططط 
 

ا عطططططططن الشططططططط أمططططططط 

، بهنمططا   %24.61بنسططبة WORDالوثططائق فططي اططكل ا، تل هطط %40 بنسططبة PDFاططكل

علططططى و أ يططططرا  %18.46بنسططططبة  مسططططتعملة PPT(Power-point)الوثططططائق فططططي اططططكل

 Vidéoالفيديو  .
 

 الحلول المقيروة و  النلبة    التي يواجهها الصعو ات    -4.3

ذكططططططططر النلبططططططططة الططططططططاين يجططططططططدون صططططططططعو ات فططططططططي اسططططططططتعمال المصططططططططادر اللكيرونيططططططططة 

٪ من مجتم  الدراسططة العديططد مططن الصططعو ات 40فالف، يمثلون   32وعددهم  

التططي يواجههططا النلبططة  التقنيططة تططأت  الصططعو ات كمططا هططو مبططين فططي الجططدول التططا ي:

، الجابطططاتمطططن  43,57%لاسطططتعمال المصطططادر الرقميطططة فطططي الدرجطططة الأو طططى  ذ تمثطططل

 والنيرنهططط نظطططرا ر مطططا لقلطططة اكإسطططابهم للمهطططارات ال اصطططة باسطططتعمال الحاسطططوب 

م الجيططد فططي البحططار علططى 
 
مثططل التعامططل مطط  البرمجيططات بال ططافة   ططى عططدم الططتحك

 الانيرن 

 

 

 

 

. 

 

 النسبة التكرار المتغيرات 

 ٪  43,75 14 صعو ات تقنية 

 ٪  18,75 06 صعو ات مادية 

 ٪  37,75 12 صعو ات لغوية 

 ٪  100 32 المجموع 
 مصادر المعلومات   استخدام   ت صعو ا   : 6رقم جدول  
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المفرط في بع  الأويان للإنيرنه  من فرط النلبة    الاستعمال فبالرغم من  

م    التواصل  لغرر  الش ص ي  الناب   عليه  يغلف  أنه  الحا ي   ى  في عصرنا 

اليرفيه. أو  من    تل ها  ا  رين  أك ر  يواجهها  التي  اللغوية  من    37%الصعو ات 

النلبة، نظرا لعدم تمك هم من اللغات الأجنبية مما يشكل عائقا في التعامل  

.
 
أما الصعو ات المادية الني    م  مختلف مصادر المعلومات الرقمية على ال ب

من   أك ر  م ها  أساسا    18%يعان   راجعة  فهي  المجيبين  النلبة  عدم  من    ى 

لديهم   الشرائية  القدرة  ال اصة    لاقتنامتوفر  والضَرورية   مة 
َ
اللا الأجهزة 

 د. مات عن بععلى مصادر المعلو  بالافلاع

النلبططططة بعططططدة اقيراوططططات كمططططا يوضططططحه الجططططدول  مجططططاتططططدليلا لهططططاد الصططططعو ات، 

 ا ت :

 ستخدام مصادر المعلومات الرقمية المساعدة على ا   الحلول   : 7رقم جدول  

 

 النسبة  التكرار  المتغيرات 

 ٪  33,61 80 رقمية ال   صادر الم تكوين وول استخدام  

 ٪  18,90 45 اسإشارة الم تصين دا ل المكتبة الجامعية 

 ٪  33,61 80 رقمية تدري  استخدام مصادر المعلومات ال 

 ٪  13,86 33 وملات توعية 

 ٪  100 238 المجموع 
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اعتماد  - يقيروون  استثنام  دون  النلبة  مصادر  جمي   استخدام  تدري  

ال بنسبة  رقمية المعلومات  المعتمدة  المقايه   الجابات    33,61% من  من 

ليزيد من فعالية البحث عن المعلومات لما لالف من تأثير على المسار الدرا  ي 

 للنالف ومستواد التعليمي الجامعي. 

استثنام  - دون  النلبة  عددهم  جمي   الجابات    33,61%يمثلون   80و  من 

المعلومات   مصادر  استخدام  يخص  فيما  التكوين  على  رورة  دون 
 
يؤك

في لاكإساب    وأساسيا مهما    ويرونهالولوج  ل ها    وأدواتالرقميَة      برة 

الرقمي البحث  أدوات  تلعبه استعمال  أن  يمكن  الاي  الفعال  للدور  نظرا  ة، 

 . والأدواتاستخدام هاد المصادر  الدورات التكوينية لتفادي معوَقات

من     - أ يد  اقيرح  الم تصين  %18كما  اسإشارة  النلبة  نحو  ل من  راادهم 

 الرقمية، فريقة التعامل م  المصادر 

النلبة تنظيم وملات توعية وول استخدام %13أ يد من    الأ ير يقيرحوفي    -

 مصادر المعلومات الرقمية. 

 

 النتائج العامة للدراسة. 4

المعلومات    - لمصادر  الأول  المصدر  اي  الأنيرنه   مواق   أن  النتائج  و  توض 

 ، تل ها المكتبات الرقمية. لدو النلبةالرقمية 
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الرسائل الجامعية في اكلها الرقمي اي المصادر الرقمية الأك ر استعمالا من    -

 لبة.نفرط ال

المعلومات    - مصادر  استخدام  يخص  فيما  التكوين  على  رورة  يد 
 
التأك

 من جية البحث عن المعلومات كوودة أفقية. وتدري يَة  الرقم

التكوين وول أدوات البحث الرقمية المساعدة للولوج   ى مصادر المعلومات    -

 الرقمية على ال ب.

الرقمية    - المعلومات  مصادر  عن  البحث  في  لمساعدتهم  الم تصبن  اسإشارة 

 .ماتهمواهتماوسف تخصصاتهم 

 

 ال اتمة .  5

لاستعمال    مة 
 

اللا التقنية  للوسائل  الأمثل  الاستخدام  أن  اف  لا 

الحاسوب   م   عامل  الت  مهارات  اكإساب  تحتاج   ى  الرقمية  المصادر 

والنيرنه  من قبل النلبة اللاين يقيروون التكوين كحل  أمثل لمساعدتهم  

ال تجاو   يواجهونها.  عفي  التي  التقنية  يستحسن  راقيل  هاا  كما   دراج 

المس في  كوودة  في  التكوين  به  معمول  هو  ما  مثل  للنالف  الدرا  ي  ار 

مستمر.  ر  تنو  في  الرقمية  الأدوات  لأن   العالم  عبر  فيما    الجامعات 

يمكن للمكتبة الجامعية  للبحث عن المعلومات  أدوات البحث الرقمية  يخص

هأن تلعف دورا في تكوين النلبة   ة الأو ى  ا الوجهبإنظيم دورات تكوينية، لأن 

البحث   في  ممارس،هم  بحكم  النلبة  فرط  من  البحث  مهارات  لاكإساب 

ما   عادة  الجامعية  المكتبات  أن   كما  المستفيدين.  ولتكوين  البهبليوغرافي 
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فهاري المحلية وأ رو  تجم  على موقعها بين أدوات البحث ال اصة بها كال

لة البياناتلكا   مكم  وقواعد  دة  الموو   فهاري 
 
ال ب على  المتاوة  ة  .من  الم تص 

أبر تها الدراسة كالف أن الرسائل الجامعية في اكلها الرقمي    النتائج التي

ويعتمدون على  اي الأك ر استعمالا من بين المصادر الرقمية من فرط النلبة

كالمنتديات  رسمية  الغير  المواق   و اصة  ع ها،  للبحث  كبير  بشكل  النيرن  

الدكاترة   اعلى    والكتابوصفحات  بهنمامواق   الاجتماعي  توجد لتواصل 

الوفنية   ابة  البو  مثل  ال ب  على  المصادر  من  النوع  بهاا  ة  أدوات  اص 

الأفرووات عن  على     PNSTللإاعار  بالاعار  تقوم  مركزية  ابة  بو  واي 

وتمنح  ة  يالأفرووات المنتجة من فرط الباوثين عبر كل الجامعات الجزائر 

هيكلة  من  الولوج  ل ها.   ومر الرسمية  الجهات  فرط  من  معتمدة  البوابة 

الوفني   النظام  واي  أامل  عن  بوابة  بهنما       SNDLبعدللتوثيق 

الش صية على مواق  التواصل الاجتماعي والمنتديات له  الغرر  الصفحات

م ها معلومات  أو وثائق  بل التعريف الاات  واليرويج الش ص ي للباوث أو 

ية الاهتمام الأول للنلبة بهنما  ت الرقمتستقنف المكتبالا  لتبادل المعلومات.

وروابب ذات  تبقى الفار المعمول به لتوفير المصادر الرقمية بالنص الكامل  

للالتقام،  ال ب،  ضع   رقمية على  يرج     مصداقية لمصادر  السبف  ر ما 

المكتبات   من  النوع  هاا  ة 
َ
قل الت  وأدوات  ى  المحيب    يالبحث  في  ترافقها 

المكت فرط  من  اعتمادها  ة 
 
وقل الجزائريين  للنلبة  الجامعية.  المباار  بات 
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دعامة فالمكتب تكون  أن  يمكن  الرقمية  الاين   ة  للنلبة  ة  مهم  وثائقية 

النوع من المصادر من   ل بهاا  الرقمية والتكف  أك ر فأك ر المصادر  يستعملون 

أنها   بحكم  موثوق  المكتبة مصدر  وأن  أصبح  رورة،  اصة  المكتبات  قبل 

بعملية   المستفيدين  ا تيار  تقوم  لمتنلبات  وفقا  عامة  المعلومات  مصادر 

 وتخصصات المكتبة. 
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o  : مواق  النيرنه 
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