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Résumé :

Le progrés des technologies de I'information et de la communication durant les deux
dernieres décennies a bouleversé les fonctions des bibliothéques et le travail quotidien des
spécialistes de I’information, dont 1’émergence des applications Web 2.0 comme étant la
deuxieme génération des techniques de communication via internet a changé
remarquablement les méthodes de recherche et d’acces a I’information par les usagers. Ces
applications favorisent principalement les interactions sociales et placent I'usager au centre
des réseaux et se veut plus social et collaboratif en renforcant sa participation a la création et
le partage des contenus sur la toile. Aujourd’hui, les fonctionnalités du Web 2.0 ouvrent de
nouvelles voies et donnent aux bibliothéques et centres de documentation la possibilité de
proposer des services mieux adaptés et axés sur les communautés d'utilisateurs, grace a
I’utilisation des applications des réseaux sociaux tels que: les blogs, Wikis, fil RSS, facebook
et autres. L’intégration de ces fonctionnalités dans les bibliothéques a donné naissance a
I’expression « Bibliothéque 2.0 ».


mailto:gouali.nourdine@gmail.com

Cet article vise a définir le concept « Web 2.0 » et sa relation avec la « Bibliothéque 2.0 », et
les applications les plus importantes utilisées par les bibliothéques dans le développement et
la fourniture de nouveaux services aux usagers.

Mots clés : Web 2.0, Bibliotheéque 2.0, wikis, Blogs, fil Rss, Folxonomie, Taxonomie, OPAC
2.0.
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