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ب̿˄ة التعليمية،  ، وذߵ لارتباطه بمعطيات م˗ˤددة تعمل ̊لى تحديث ال دينامك̀ةيعد التعليم من ǫٔكثر العمليات  

التعليمية  ̲ومن ذߵ تطور ˔ك  اҡٔنظمة  التعليمية، هذا ما دفع  ولوج̀ا التعليم التي تطرح وسائل وتق̲يات تعزز العملية 
تطبيق   ̊لى  العمل  إلى  الجزاˁرية  الجامعات  ˓سعى  ذاته  ه  lالتو وفي  والإداري،  التعليمي  بمفهومه  الرقمي  التحول  نحو 

ا߱راسة ̥لكشف عن سير عملية التحول    تهدف .المدمج بتفعيل اஒҡليات الممك̲ة  التحول الرقمي في ظل تˌني التعليم
عملية وتحليل  ونتائجه المحققة، وذߵ من ˭لال دراسة تفا̊ل الطلبة مع ال   تهلجزاˁرية، ومدى قابلي الرقمي في الجامعة ا

. توصلنا في هذه ا߱راسة إلى ǫٔن عملية التحول الرقمي في التعليم ˔ر̝كز ̊لى نجاح  نظرهم حولها  اتوݨǫرٓاء وخ̀ارات  
  ا نو̊دمج، ومع تق̲ياته ووسائࠁ في ǫٔنظمة الإدارة، ̎ير ǫٔن ا߱راسة Դǫٔنت  م تعليم    في تفا̊ل الطلبة مع ǫٔدواته وتطبيقاته  

  . ̊ل الطلبة مع اஒҡليات المس̑ت˪دثةتفا في نقصمن ال 
ஒليات التحول الرقمي؛ وݨة نظر الطلبةا̦كلمات المف˗اح :   ǫ تحول رقمي؛ تعليم رقمي؛.   

Abstract : 
Education is one of the most dynamic processes, due to its connection to renewed 
data that works to modernize the educational environment, including the 
development of educational technology that offers means and technologies that 
enhance the educational process. This has pushed educational systems towards digital 
transformation in its educational and administrative sense. In the same vein, Algerian 
universities seek to work on implementing it in light of the adoption of blended 
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education by activating possible mechanisms. The study aims to uncover the progress 
of the digital transformation process at Algerian universities, its feasibility, and its 
achieved results. This is achieved by examining students' interactions with the 
process and analyzing their opinions, choices, and perspectives on it. We concluded 
that the process of digital transformation in education is based on the success of 
students' interaction with its tools and applications in integrated education, and with 
its techniques and means in management systems, but the study showed a kind of 
deficiency in students' interaction with the new mechanisms. 
Keywords: Digital transformation; Digital learning; Digital transformation 
mechanisms; Students' perspective 

 
  
  قدمة: الم

̼شهد العالم تحولا ˔ك̲ولوج̀ا مس كافة ا߽الات والقطا̊ات، والتي دفعها لتغيير إدارة نظمها نحو اعۡد التق̲ية  
في ˓س̑ييرها، وتطبيقها في مختلف عملياتها، لتحسين ˭دماتها وهي الإستراتيجية التي ˓سير ̊ليها مختلف المؤسسات 
˭اصة مع المس̑ت˪دԶت التق̲ية التي تقدم ˭دمات مميزة، ما يجعلها في تنافس مس̑تمر للاس̑تفادة من ǫٔ˨دث التق̲يات.  
ǫٔصبح تطبيق التقانة حتمية ˓س̑تدعي التحول الرقمي، ولم ˓سُ̑ت˝نى مؤسسات التعليم العالي من تداعيات هذا التحول، 
والتي تعرف تحولا رقميا في إدارة نظمها و˭دماتها، وتحولا رقميا في العملية التعليمية بتˌني التعليم Գلكتروني بمختلف 
اته ومفاهيمه الحديثة، لتحق̀ق ب̿˄ة تعليمية رقمية، وهذا ما تعمل الجامعات الجزاˁرية ̊لى تحق̀قه من ˭لال تطبيق   تفر̊

اللازمة. الجزاˁرية،   اஒҡليات  المدمج ورقمنة الجامعة  التعليم  الرقمي في ظل  التحول  ̥لتعرف ̊لى  ˡاءت هذه ا߱راسة 
مع   وتفا̊لهم  الطلبة  اس̑تˤابة  مدى  لتˌ̀ان  التحول،  هذا  يمسها  التي  العينة  الطلبة، وهي  نظر  وݨة  بدراسة  وذߵ 

  المنصات Գلكترونية ومختلف الوسائل Գلكترونية، وتق̲يات الاتصال الحديثة، ̥لوصول للاˡٕابة عن السؤال التالي: 
ஒليات التحول الرقمي؟  ǫ رية من تطبيقˁهل تمك̲ت الجامعة الجزا    

 التحول الرقمي في التعليم - 1
التك̲ولوج̀ا   تطبيق  فقط  يعني  "لا  وهو  الرقمية،  Դلتق̲يات  العمل  المؤسسات  بتˌني  الرقمي  التحول  ارتبط 
دا˭ل المؤسسة بل هو ˊرԷمج شمولي كامل، يمس المؤسسة، ويمس طريقة وǫٔسلوب عملها دا˭ليا، وǫٔيضا ̠يف̀ة تقديم  

وǫٔسرع."  ǫٔسهل  ˉشكل  تتم  الخدمات  لجعل  المس̑تهدف  ̥لجمهور  عمل   1الخدمات  Դنتقال  الرقمي  التحول  يتحقق 
  المؤسسات ̥لعمل Դلتق̲يات الرقمية في كل نظمها بما في ذߵ الجانب الإداري والخدماتي. 
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التغييرات   من  ̊دد  عن  عبارة  "فهو  ذاتها  اҡٔبعاد  العالي  التعليم  مؤسسات  في  الرقمي  التحول  ويت˯ذ 
التك̲ولوج̀ة، والتنظيمية، الناجمة في المقام اҡٔول عن تطور التق̲يات الرقمية، والتحول الرقمي الحق̀قي لهذه المؤسسات 
اعۡدها   التنظيمية... وتم  قˍل جميع و˨داتها  الرقمية وقˍولها من  الثقافة  إذا تم اس˖̀عاب وفهم  إلا  يتحقق  ǫٔن  لا يمكن 

يتحقق التحول الرقمي عندما تحتل ت߶ التغييرات التق̲ية محل الممارسات القديمة بترس̑يخ    2̡جزء من ثقافتهم الخاصة." 
  الثقافة الرقمية لتصبح من ǫٔساس̑يات عمل و˨داتها التنظيمية. 

لتك̲ولوج̀ا   الواسع  Գس̑ت˯دام  ̊لى  تعتمد  التي  العملية  ت߶  "هو  التعليم  في  الرقمي  التحول  يعد  و̊ليه 
اҡٔدوار   ح̀ث  من  التعليمية  المنظومة  مكوԷت  كافة  ̊لى  تنعكس  والتي  التعليمية،  الب̿˄ة  في  والاتصالات  المعلومات 

تقويمهم." وǫٔساليب  ل߲ارسين  التعليمي  المحتوى  عرض  وطرائق  والتعلم،  التعليم  واستراتيجيات  ̥لمعلمين،   3الجديدة 
التعليمية   الب̿˄ة  كافة مكوԷت  التي تمس  التق̲ية  الممارسات  التعليمية من ˭لال  الب̿˄ة  الرقمي في  التحول  ˔تمظهر عملية 

شمل ذߵ:    ومختلف النظم القائمة ̊لى إنجاݩا و̼
نها ̊لى تصميم ا߱روس وإتقان تق̲يات التعلم.  -  هيئة التدر̼س: بتكو̽
نهم ̊لى اس̑ت˯دام التق̲يات التعليمية.   -  الطلبة: بتكو̽
التعليمي:    -  التق̀يم  ب المحتوى  ذߵ:  في  بم  تقني،  محتوى  تصميم  شروط  جميع  ف̀ه  تتوفر  رقمي  محتوى  إلى  تحويࠁ 

Գلكتروني، Գخ˗بارات Գلكترونية، واستراتيجيات التعليم Գلكتروني، وطرائق التدر̼س، والبرامج وǫٔدواته...، كما 
  لبات التحول الرقمي. وإدارة ǫٔنظمة الجامعة بتطبيق م˗ط ̼شمل ال̱شاط البيداغوݭ 

تبعا  المعلومات والاتصال، والتي ظهرت  تعتمد ̊لى ˔ك̲ولوج̀ا  تعليمية  ǫٔنماط  الرقمي اعۡد ̊دة  التحول  فرض 
ǫٔو تبعا لطرائق التدر̼س ومن ذߵ: التعليم   لتطور مختلف التق̲يات، ومن ذߵ: التعليم الرقمي، والتعليم Գفتراضي؛ 

  عن بعد، والتعليم المدمج. 
 ٔǫ -     فتراضيԳ التعليم الرقمي والتعليم : 

  : التعليم الرقمي
يعد التعليم الرقمي ǫٔ˨د ǫٔشكال التعليم Գلكتروني، انطلاقا من ǫٔن التعليم Գلكتروني هو "التعليم Դس̑ت˯دام  

بحث   ஒليات  ǫو ورسومات  وصورة  صوت  من  المتعددة  ووسائطه  وش̑بكاته  ˨اسب  من  الحديثة  الاتصال  ஒليات  ǫ
الفصل ا߱راسي."  ǫٔو في  فهو التعليم ا߳ي ̽كون   4ومك˗بات الكترونية وكذߵ بواԴت Գنترنت سواء كان عن بعد 

  بواسطة مختلف الوسائط التق̲ية بداية من الحاسوب والشاˊكة إلى ǫٔ˨دث الوسائط والتق̲يات في التعليم. 
وصورة  صوت  من  المتعددة  وسائطها  بجميع  التق̲ية  اس̑ت˯دام  ف̀ه  يتم  ̥لتعليم  "طريقة  بˆٔنه  يعرف  كما 

ஒليات بحث ومك˗بات إلكترونية لإيصال المعلومة ̥لمتعلم بˆٔقصر وقت وǫٔقل ݨد وǫٔكبر فائدة." ǫ̼شمل   5ورسومات، و
  التعليم Գلكتروني كل تعليم يعتمد ̊لى الوسائط المتعددة في العملية التعليمية.... 

المتزامن  Գلكتروني  "التعليم  ǫٔما  متزام̲ة،  ̎ير  ǫٔو  متزام̲ة  بصورة  Գلكتروني  التعليم  محتوى  إيصال  ويتم 
Synchronous -Elearning    التعليمية (المعلم والمتعلم)، ح̀ث وهو نمط من التعليم يفترض ف̀ه وجود طرفي العملية 

وهو نظام   Asynchronous E-learningيتفا̊لان مع مصادر المعلومات في وقت وا˨د، وتعليم الكتروني ̎ير متزامن  
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التعليمية في وقت محدد ˔زام̲يا."  العملية  ǫٔطراف  التعليم لا ̼شترط ضرورة حضور  المتزامن    6من  التعليم  ̼شترط في 
لا   المتزامن  ̎ير  التعليم  ǫٔما  ˔زام̲يا،  المحتوى Գلكتروني  مع  مس̑تمر  تفا̊ل  في   Էليكو التعليمية  العملية  عنصري  توفر 
̼شترط توفر المعلم والمتعلم في العملية التعليمية ˔زام̲يا، ح̀ث يتم عرض المحتوى ̊بر مختلف الوسائط Գلكترونية كما  

  ̼سمح Դلتفا̊ل وحتى التغذية الراجعة.
النصف   ˭لال  التعليم  في  الحاسوب  اعۡد  م̲ذ  ˓شˆكلت  واسعة  مفاهيم  التعليم Գلكتروني  مصطلح  يحمل 
والويب   Գلكترونية  الوسائط  يعد  لا  وا߳ي  الرقمي  التعليم  تطورا  اҡٔكثر  المفاهيم  ومن  العشر̽ن،  القرن  من  الثاني 
وԳنترنت مجرد وس̑يߧ لنقل المحتوى وإنما وسطا لإنتاˡه، "فلم تعد عناصر العملية التعليمية التقليدية (المتعلم، المعلم، 
Գلكترونية   المك˗بة  م˞ل  من  مؤ˛رة  ǫٔخرى  عناصر  و́رزت  الكترونية،  تعليمية  م̲ظومة  لبناء  كاف̀ة  التعليمية)  المادة 

تجاوز التعليم الرقمي   7وԳعۡد ̊لى الحاسوب واҡٔنترنت...وكذߵ اس̑ت˯دام ˊرامج ا̦نمذˡة والمحˆكاة في الزمن الحق̀قي." 
ت߶ المفاهيم المتعلقة ˊرقمنة المحتوى التعليمي إلى بناء محتوى رقمي لا يمكن تفعيࠁ إلا في وسط رقمي من ˨اسوب ويب 

  ووسائط تق̲ية Դس̑ت˯دام ˊرامج لتصميمه.
  : التعليم Գفتراضي 

يعد من ǫٔ˨دث ǫٔنماط التعليم Գلكتروني، وا߳ي ظهر بتطور تق̲يات التعليم، فهو "يعتبر الواقع Գفتراضي   
ا من محˆكاة الحاسوب ح̀ث ˓س̑ت˯دم ˊرمجيات ˭اصة لمحˆكاة الواقع لعمل ب̿˄ة ̎ير موجودة ̥لتعامل معها ويتم ذߵ  نو̊
من ˭لال اس̑تغلال قدرات الحاسوب في الخرف والمعالجة Դلإضافة إلى وجود ǫٔݨزة ˭اصة ˓س̑ت˯دم لهذا الغرض  

) ا߽سمة  النظارات  (Glassesم˞ل  وǫٔݨزة Գس˖شعار   (Sensors) الحركة  ونقل   (Actuators "(8   هذا ̽ر̝كز 
النوع من التعليم ̊لى الواقع Գفتراضي لبناء ب̿˄ة افتراضية تماثل الب̿˄ة التعليمية في الصف، وذߵ بتوفر تق̲ياته (الواقع  
Գفتراضي) وǫٔݨزة ا̦نمذˡة والمحˆكاة، ߒٔݨزة التحسس، والعدسات ثلاثية اҡٔبعاد... و̎يرها التي تعمل ̊لى تجس̑يد  

  الب̿˄ة الحق̀ق̀ة. 
مجهزة   ˭اصة  "غرف  وهي  Գفتراضية  Դلفصول  يعرف  ما  Գفتراضي  الواقع  مكوԷت  ǫٔهم  بˆٔنظمة ومن 

 ٔǫنترنت، وهي فصول  سالكترونية تعمل بوصلات وԳ و هي وس̑يߧ رئ̿س̑ية لتقديم ا߱روس والمحاضرات ̊لىǫٔ ...،لاك
 9دراس̑ية ذ̠ية يتوفر فيها العناصر اҡٔساس̑ية التي يحتاݨا كل من المعلم والمتعلم وتعتمد ̊لى ǫٔسلوب التعلم التفا̊لي."

ة البرامج   قد ˓شير الفصول Գفتراضية إلى غرف مجهزة بˆݨٔزة تق̲ية توفر جميع مكوԷت الب̿˄ة التعليمية، ǫٔو هي مجمو̊
التعليمية   والتق̲يات والبرامج  اҡٔدوات واҡٔݨزة  اҡٔ˭يرة من مختلف  تتكون هذه  افتراضية، و̊ليه  فصولا  ˔كون  التي 

  الحديثة التي توفر ǫٔدوات ومكوԷت الفصول الحق̀ق̀ة. 
 : التعليم عن بعد والتعليم المدمج  - ب 

    : التعليم عن بعد 
عندما   التعليم  إلى  الوصول  وتوفير  لإ̮شاء  "عملية  بعده  Դلمراسߧ  التعلم  بمفهوم  بداية  بعد  عن  التعليم  ارتبط 

فهو التعليم ا߳ي لا ̼شترط حضور المتعلم    10̽كون مصدر المعلومات والمتعلمين مفصولين Դلوقت والمسافة ǫٔو كليهما."
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يقدم فرص   ǫٔنه  كما  التعليم الحضوري،  ǫٔثناء  المتا˨ين  الطلاب ̎ير  تعليم ̼سا̊د  والمعلم في مكان وزمان وا˨د، هو 
 التدريب والتعلم المس̑تمر. 

˭اصا   مفهوما  التك̲ولوج̀ة  والوسائط  المعلوماتية  تق̲يات  وتطور  اҡٔنترنت  ظهور  مع  بعد  عند  التعليم  ǫٔ˭ذ 
واس̑ت˯داما ǫٔوسع، فˆصٔبح "يعتمد ̊لى ا߱ورات التعليمية والبرامج التعليمية ̊بر اҡٔنترنت من ˭لال ǫٔنظمة إدارة التعلم  

م˞ل:   Դلف̀ديو،  Blakboardو   Moodeleا߿تلفة  مؤتمرات  م˞ل:  مختلفة،  بˆٔشكال  التعليمية  ا߱ورات  د  lوتو  ،
ǫٔصبح التعليم عن بعد   ˡ11لسات البث المباشر، ا߱روس الصوتية ǫٔو المرئية ̎ير المتزام̲ة، الواجˍات، المشاريع...إلخ. 

ه اҡٔنظمة التعليمية لهذا النوع من التعليم.  lنه صار المفهوم المعاصر ࠀ مع توǫٔ لكتروني، حتىԳ هم طرائق التعليمǫٔ من  
  : التعليم المدمج 

من المصطل˪ات التي فرضها تطور وسائل التعليم وطرائقه، "فهو مزيج من ̊دة طرائق تجمع ما بين التقليدي 
يت˪دد التعليم المدمج من ˭لال ̠يف̀ات توظيف هذه   12وԳلكتروني Դس̑ت˯دام ǫٔ˨دث ˔ك̲ولوج̀ا التعليم المتوفرة." 

طرائق  من  بعدها  التعليم  ˔ك̲ولوج̀ا  Դعۡد  ا߱راس̑ية،  الصفوف  في  التعليم  ǫٔثناء عملية  ا߱مج  ̽كون  فقد  الطرائق، 
 13وبذߵ يصبح "مزيج من عمليات التعليم المعززة Դلتك̲ولوج̀ا ج̲با إلى ج̲ب مع اҡٔساليب التقليدية."   التدر̼س،

اҡٔ˨دث  قائما بذاته، وهو  الصفي والتعليم Գلكتروني ا߳ي ̽كون  التعليم  التعليم:  ين من  نو̊ ǫٔو قد يعني ا߱مج بين 
التعليم   فيها  يتكامل  ǫٔو  يندمج  ا߳ي  التعلم  ǫٔو  التعليم  صيغ  "إ˨دى  فهو  المعاصر،  التعليم  في  توݨا  واҡٔكثر  تطورا 

  14الإلكتروني مع التعليم الفصلي في إطار وا˨د." 
لا يخرج مفهوم التعليم المدمج عن دمج ǫٔو مزج طرائق ǫٔو ǫٔساليب التدر̼س، فهو  مصطلح ˭ادع ҡٔنه ل̿س  

ة   lالمۡز التدر̼س  ǫٔساليب  هو  اҡٔدق  والتعبير  بذاته  التعليم  المۡزج  Blendedpedagogiesهو  التدر̼س  ǫٔو   ،
Blended Teachings   ة lالمۡز التدر̼س  ǫٔساليب  بواسطة  التعليم  ǫٔو حتى   ،Learning with Blended 

pedagogies :وذߵ الۡزج ̽كون مابين كل من ،  
 التعليم Գلكتروني والتعليم التقليدي. -
ه.  - lنترنت والتعليم وݨا لوԳ التعليم القائم ̊لى الاتصال ˉش̑بكة 
̼سعى التعليم المدمج لتحق̀ق التكامل   15التعليم القائم ̊لى الاتصال المتزامن والتعلم القائم ̊لى الاتصال اللامتزامن.   -

 المطلوب بين طرائق التدر̼س التقليدية والحديثة وԳلكترونية، بمزج ǫٔنجعها ̥لوصول ǫٔهداف العملية التعليمية. 
ஒليات التحول الرقمي في الجامعة الجزاˁرية   - 2 ǫالتعليم و :  

التعليم  بدعم  الرقمي  التحول  توˡه  ف˗ب̱ت  الحديثة،  التعليم  تق̲يات  تطور  لموا̠بة  الجزاˁرية  الجامعات  سعت 
(الهˤين) المدمج Դلاعۡد ̊لى ǫٔدوات التعليم عن بعد ح̀ث "توقع ̊دد من الباح˞ين نموا ̠بيرا في الطلب ̊لى تق̲يات  
في زمن    ٔˆˤمل التعليم عن بعد  ليصبح  العملية  العالمية عجلت  الصحية  اҡٔزمة  اҡٔنترنت م̲ذ س̑نوات، لكن  التعليم ̊بر 
ة للابتكار وتحويل منهجها بما يۡشى مع م˗طلبات التعليم عن  فيروس ̠وروԷ، قامت العديد من الب߲ان نفسها مدفو̊

العالي في الجزاˁر لاعۡد تق̲يات التعليم عن     16بعد."  فيرروس ̠وروԷ دافعا لتوˡه مؤسسات التعليم  شكل ظرف 
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والنظام  البيداغوݭ،  ال˖س̑يير  ذߵ  في  بما  وطرائقه،  التدر̼س  وǫٔساليب  التعليم  ǫٔنظمة  التحول  هذا  مس  بعد، 
  المعلوماتي ا߳ي ǫٔصبح جزءا من مفهوم التعليم عن بعد. 

التعليم عن بعد   المدمج Դلمزج بين تق̲يات  التعليم  الرقمي Դعۡد  التحول  ̥لسير نحو  عمدت الجامعة الجزاˁرية 
وتوظيف  ˓س˯ير  ̊لى  اعتمدت  هذا  سعيها  وفي  الرقمي،  التعليم  تطبيق  ذߵ  في  واتبعت  الصفي،  التعليم  وǫٔساليب 

  اஒҡليات الممك̲ة.
 ٔǫ -     :ليات التحول الرقميஒ ǫ  

س˯ير  و˓ التعليمية،  Գلكترونية  Դلتق̲يات  التعليم  ǫٔنظمة  ˔زويد  الرقمي  ̥لتحول  الجزاˁرية  الجامعة  تˌني  فرض 
  مختلف الوسائط Գلكترونية في العملية التعليمية، ومن ذߵ: 

  المنصات Գلكترونية: 
  م̲صة موودل:  

مف˗وح  تعلم  إدارة  نظام  "فه̖ي  الكتروني،  تعليم  نظام  ̊لى  تقوم  التي  التعليمية Գلكترونية  المنصات  من  تعد 
المصدر مصمم ̊لى ǫٔسس تعليمية ل̿سا̊د المدربين ̊لى توفير ب̿˄ة تعليمية إلكترونية، ومن الممكن اس̑ت˯دامه ˉشكل 

تضم   ˡامعة  يخدم  ǫٔن  يمكن  كما  الفرد،  مس̑توى  ̊لى  م˗درب."   40000شخصي  إدارة محتوԹت   ǫٔ17لف  نظام  فه̖ي 
م˞ل   من  و́رامج  وǫٔدوات  تق̲يات  ̊دة  ويدعم  الحاسوب،  شاشة  ̊بر  معاي̱تها  يتم  الكترونية،  مقررات  لإنتاج  التعليم 

scorm .و ̎ير متزام̲ةǫٔ الويب... فهو ̽تميز بعدة خصائص وخ̀ارات ̥لمعلم والمتعلم بصورة متزام̲ة ،  
ل̿سا̊د   تعليمية  ǫٔسس  ̊لى  "صمم  فقد  تفا̊ليا،  تعليميا  نظاما  م̲ه  يجعل  ما  المس̑تمر  التق̀يم  إمكانية  يقدم  كما 
لإدارة  وسهوߦ  ̼سر  ˊكل  به  ˭اص  موقع  وتصميم  إ̮شاء  وإمكانية  الكترونية،  تعليمية  ب̿˄ة  توفير  ̊لى  المساق  ǫٔس̑تاذ 

˓سا̊د هذه المنصة القائمين ̊لى العملية التعليمية لبناء مقررات الكترونية تبعا لҢٔهداف    18المبحث بصيغة الكترونية." 
اة، وهذا ما يتوافق ومفهوم ومكوԷت المقرر Գلكتروني "القائم ̊لى التكامل بين المادة التعليمية وبين ˔ك̲ولوج̀ا   المتو˭
من  التفا̊لية  المتعددة  الوسائط  بمكوԷت  وتقويمه... وهو محتوى غني  وإ̮شائه وتطبيقه  تصميمه  لالكتروني في  التعليم 

معتمدة..."  ̎ير  ǫٔو  معتمدة  و́رمجيات  وسائط   19صورة  من  التعليم  ˔ك̲ولوج̀ا  بخيارات  غنية  تعليمية  ب̿˄ة  المنصة  توفر 
م˗عددة: اҡٔقراص المدمجة، الملفات (ملفات الصوت، الف̀ديو، وورد..)، البريد Գلكتروني، صف˪ات الويب، ˭اصية  

  الروابط، بناء Գخ˗بارات Գلكترونية، المحادԶت، المنتدى... 
، والتي يمكن من ˭لالها تحق̀ق 2007اتجهت الجامعة الجزاˁرية إلى اس̑ت˯دام المنصات Գلكترونية م̲ذ س̑نة  

ا ما في القضاء ̊لى مشˆكل ب̿˄ة التعلم التقليدية.  ومن خ̀ارات الجامعة    20عملية التعلم Գلكتروني، ̡˪ل ̼ساهم، نو̊
  الجزاˁرية م̲صة موودل ̦تهيئة ب̿˄ة تعليمية رقمية. 

ه عملت   lاس̑تدعى تˌني م̲صة موودل لتعليم مدمج توفير ب̿˄ة تعليمية هجينة و̮شر اس̑ت˯داࠐا، وفي هذا التو
ن  ن هيئة التدر̼س لتحق̀ق كفاءة في إدارة المنصة وبناء مقرر الكتروني. كانت بداية "انطلاق ˔كو̽ الجامعة ̊لى ˔كو̽

والاتصال الإ̊لام  س̑نة  TIC ˔ك̲ولوج̀ا  البيداغوج̀ة  ǫٔطلق˗ه 2012والممارسات  ا߳ي  المرافقة  لبرԷمج  اس̑تˤابة   ...
ˡاء التكو̽ن حول تمكين اҡٔساتذة من تصميم مقرراتهم   21)" 2016جويلية    28الصادر في    932الوزارة (القرار رقم  
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ش̑بكة   إ̊داد  يف̀ات  و̠ الت̱س̑يقات  ومختلف  التواصل،  تق̲يات  فيها  بما  المنصة  توفرها  التي  التق̲يات  بمختلف  ودعمها 
  التق̀يم، وخ̀ارات بناء Գخ˗بارات والندوات، وهيكلة ا߱رس بيداغوج̀ا... 

ǫٔنه كان   إلا  التعليم،  اس̑ت˯دام م̲صة موودل وتˌني هذا النوع من  تˌني  ن̿تها في  الوزارة ووضوح  رغم بوادر 
̼سير بصورة بطيئة، ولم يتم تطبيق قرار اس̑ت˯داࠐا بصفة شامߧ (߱ى كافة الجامعات)، ̎ير ǫٔن فترة ان˖شار فيروس 

ف̀فري   29الكوف̀د جعل تطبيق قرار اس̑ت˯داࠐا ̽كون بصورة حتمية في جميع الجامعات وذߵ تطبيقا "لتعليمة بتاريخ  
الحضوري..." 2020 ̥لتعليم  ̠بديل  بعد  عن  التعليم  إلى  ا̥لجوء  بضرورة  تقضي  تعمل   22،  التاريخ  هذا  من  انطلاقا 

  الوزارة ̊لى تعز̽ز اس̑تعمالها لتحق̀ق التعليم المدمج. 
دات اҡٔفق̀ة عن بعد Դس̑ت˯دام المنصات   ه ذاته وسعيا نحو تعليم مدمج ǫٔقرت الوزارة تدر̼س الو˨ lوفي التو

ǫٔبلغكم    2022سˌتمبر    22المؤرخ في    Գ1242لكترونية وذߵ بموجب "القرار رقم   وتطبيقا لتوجيهات الس̑يد الوز̽ر 
دات اҡٔفق̀ة حصرا ̊بر نمط التعلم عن بعد بدءا من السداسي الثاني ̥لس̑نة الجامعية   ǫٔنه قد تقرر تعميم تدر̼س الو˨

2022-  2023 "  
  م̲صة ˊروغرس: 

معلوماتي  "نظام  فه̖ي  نظاࠐا،  وعصرنة  الجامعة  إدارة  شؤون  ˓س̑يير  في  لتوظيفها  المنصة  هذه  اس̑ت˪داث  تم 
والموظفين."  واҡٔساتذة  ̥لطلبة  والمهنية  والبيداغوج̀ة  الشخصية  المعلومات  مختلف  ̊لى  مظاهر    23̼ش̑تمل  ǫٔ˨د  هي 

س̑يير شؤون الطلبة واҡٔساتذة.   التحول الرقمي في الجامعة التي ˓سهل المهمات البيداغوج̀ة لҢٔساتذة، و˓
نترنت التي تمكن المس̑ت˯دمين من المشاركة والمساهمة في إ̮شاء وهي "مواقع اҡٔ   وسائل التواصل Գجۡعي:

ˉسهوߦ."  صف˪اتها  إضافة  بخاصية    ǫٔ24و  ˔تميز  كما  المس̑ت˯دمين،  بين  ما  والتفا̊ل  التواصل  من  المواقع  هذه  تمكن 
غرف  ومختلف  ماس̑نجر...  وا˓ساب،  فا̼س̑بوك،  المواقع:  هذه  ومن  ˭دمات.  ̊دة  ̊لى  تنف˗ح  يجعلها  ما  المشاركة 
ات ا߱ردشة ̦كل قسم  ا߱ردشة. ǫٔصبح ̦كل ˡامعة حسابها الخاص كما ǫٔننا نجد صف˪ات لୖكليات واҡٔقسام، ومجمو̊

  ǫٔو تخصص... 
الرسائل Գلكترونية واس̑ت   البريد Գلكتروني:  إرسال  ت˖̀ح ˭اصية  المس̑ت˯دمين  وهو وس̑يߧ  قˍل  قˍالها من 

 ٔҡرية بوضع الإيميل المهني بعَ  ،إضافة إلى الإيميل العادي ،نترنت ̊بر اˁده وس̑يߧ ̥لتواصل الرسمي. قامت الجامعات الجزا  
 : الطريقة واҡٔدوات - 3
 ٔǫ -   ا߱راسة:   عينة  

من   ا߱راسة   81˔كونت  مجتمع  من  عشوائية  بصورة  اخ˗يارها  تم  ˡامعة   عينة  من  الطلبة  ف˄ة  في  المتمثߧ 
 ߿تلف مس̑توԹت وتخصصات كلية اҡدٓاب وا̥لغات.  معسكر -مصطفى اسطمبولي 

  الحدود الزمانية والمكانية ل߲راسة:   - ب 
ا߱راس̑ية    الس̑نة  ا߱راسة ˭لال  فقد وݨت Գس˖ˍانة 2025  -2024˓شكلت  ا߱راسة  ǫٔما عن مكان    .

ة من الطلبة في كلية    . ˡامعة معسكر -وا̥لغات اҡدٓاب߽مو̊
ஒليات ا߱راسة:    -ب   ǫ  
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عمدت ا߱راسة ̥لنظر في اஒҡليات الممك̲ة لتحق̀ق التحول الرقمي، وذߵ ضمن ˨دود اஒҡليات المس̑ت˯دمة ǫٔو   
المتوفرة في الجامعة الجزاˁرية في ظل تعليم مدمج، وهي: م̲صة موودل؛ م̲صة ˊروغراس؛ الإيميل؛ وسائل التواصل 

  Գجۡعي. 
    منهج وǫٔداة ا߱راسة: - ج

 الت˪ليل ، و معطيات̥ل   ت˪ليل الإحصائي تم رصدها في ا߱راسة، وال اتبعنا المنهج الوصفي بوصف الظواهر التي 
ة من اҡٔس̑ئߧ الرئ̿س̑ية حول    بت˪ليل خ̀ارات ووݨات نظر الطلبة.  ك̀فيال  و߱راسة العينة وݨنا اس˖ˍانة تضم مجمو̊

ஒليات وتق̲يات التحول الرقمي من ̊دمه، وǫٔس̑ئߧ Զنوية موݨة لمعرفة ǫرٓاء وخ̀ا ǫ رات الطلبة حول اس̑تعمالهااس̑تعمال  ،
ليتم تحليل البياԷت ومعالجتها بحساب التكرارات وال̱سب المئوية، إضافة لت˪ليل ǫرٓاء وخ̀ارات الطلبة Դلنظر لنتائج  

 البياԷت. 
  وم̲اقش̑تها :   النتائج   - 4

يف̀ات تطبيقها Դلنظر إلى   ஒليات التحول الرقمي في التعليم الجامعي و̠ ǫ في ا߱راسة الميدانية ̊لى اس̑تقصاء Էركز
 تفا̊ل الطلبة معها، من ˭لال عرض بياԷت العينة المس̑تهدفة، والتي توصلنا بعد تحليلها إلى النتائج التالية: 

 
تبين النتائج الموضحة في الجدول ǫٔن ̮س̑بة ̊دم الولوج ǫٔو اس̑ت˯دام م̲صة موودل هي اҡٔ̊لى، والتي بلغت  

  ، وحسب رǫٔي الطلبة حول نقص الإقˍال ̊لى اس̑ت˯دام المنصة، ǫٔنه يعود إلى جمߧ من اҡٔس̑باب منها: 9662%,
 لم يتعامل بعض الطلبة قط مع المنصة، ولم يتعرفوا ̊ليها من قˍل.  -
 لا يعرفون ̠يف̀ة ا߱خول إ̦يها ǫٔو اس̑تعمالها.  -
 صعوبة اس̑تعمال المنصة، مرهقة في التعامل معها، و̊دم ا̦تمكن من الولوج إ̦يها.  -
- Գ وǫٔ نها تعزز الغش وذߵ عند التق̀يم سواء في الواجˍاتǫٔ ي إضافة. كماǫٔ د lلكترونية، بتكر̼س  لا توԳ تԷم˗˪ا

 . الاˡٕاԴت˔كالية عند نقل الإ 
  وǫٔرجعت هذه الف˄ة ذߵ إلى:  

  ̊دم توفر اҡٔنترنت ߱ى بعض الطلبة.  -
 لا ˨اˡة لاس̑تعمالها، وذߵ ˉسˌب تلقي ا߱روس حضورǫٔ ،Թي Գكتفاء Դلتعليم الحضوري.  -
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المنصة، فلم تتعدى ̮س̑بة   اس̑ت˯دمت  التي  الطلبة  ف˄ة  ǫٔنها تمكن من Գطلاع ̊لى ǫٔ03, %37ما  ، رǫٔت 
ا߱روس والمحاضرات وتلخيصها والفهم بتˆنئ، وهي م˗ا˨ة في ǫٔي وقت، وǫٔنها توفر عناء الحضور بصورة دورية، وǫٔنها 
تضم ̊دة خصائص ˓سهل عملية الفهم من م˞ل ا߿ططات، والصور التوضيحية، وا̦تمكن من Գطلاع ̊لى مصادر  
المحاضرات من ˡǫٔل الفهم ǫٔكثر، وǫٔن المحاضرات ˔كون كامߧ.  ومع ذߵ ǫٔشار بعض الطلبة إلى ǫٔنهم يفضلون التعليم  

  الحضوري، وǫٔرجعوا ذߵ إلى: 
ǫٔن المنصة تقدم فقط محاضرات ينقصها اҡ̮ٔشطة، و̊دم وجود تفا̊ل بين الطالب واҡٔس̑تاذ بصورة متزام̲ة وحتى    -

 ̎ير متزام̲ة، ̥لمناقشة والفهم. 
 ǫٔن ا߱روس المقدمة في المنصة ينقصها الشرح، وǫٔيضا طريقة الإلقاء والتواصل.  -
ǫٔن اس̑ت˯دام المنصة هو مكمل ̥لتعليم الحضوري، بحيث ǫٔن عملية الفهم والشرح تتم دا˭ل الفصل ا߱راسي، ويتم   -

  ̮سخ المحاضرات وا߱روس من المنصة (هذا حسب فهم الطلبة). 
 ٔǫ-   :تحليل النتائج  

  يبدو ǫٔن ارتفاع ̮س̑بة ف˄ة الطلبة التي لم ˓س̑ت˯دم المنصة يعود إلى: 
  المنصة، وريما ̽رجع ذߵ لس̑ياسة اس̑ت˯داࠐا ˉشكل تدريجي في بعض المقاي̿س.   نقص تعميم اس̑ت˯دام -
يدر̠ون وجود مكوԷت المنصة وǫ̮ٔشطتها:    - الطلبة لا  بعض  ǫٔن  اس̑ت˯دام المنصة، حتى  الطلبة حول  ن  نقص ˔كو̽

 المنتدԹت، Գم˗˪اԷت Գلكترونية...
ا ما.  -  التعليم ̊بر المنصة وحضورԹ بنفس الطريقة نو̊
ن بعض اҡٔساتذة في و   - ن    نجد م˞لا ذߵ عندضع مقررات رقمية،  نقص ˔كو̽ اҡٔساتذة ا߳̽ن توظفوا قˍل قرار التكو̽

 Դس̑ت˯دام التك̲ولوج̀ا. 
 ̊دم حسن اس̑ت˯داࠐا من قˍل الطلبة واҡٔساتذة إلى ˨د ما.  -
̊دم اس˖̀عاب الهدف من التعليم ̊بر المنصة، فه̖ي ل̿ست مجرد وس̑يߧ الكترونية لإكمال التعليم الحضوري،  وإنما   -

والتي  الحضوري  ا߱رس  مختلف خصائص  تضم  الكترونية  دروس  لبناء  ǫٔداة  ̊دة  يم  هي  تضم  كما  بها،  كن Գكتفاء 
 خصائص لا يوفرها التعليم الحضوري إن تم اس̑تغلالها، وهذا يبرز ̊دم فهم ماهية التعليم المدمج. 
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̥لتواصل مع اҡٔساتذة هي اҡٔ̊لى ب̱س̑بة   النتائج ǫٔن اس̑ت˯دام الطلبة للإيميل  ، %53,08يتضح من عرض 
وذߵ حسب رǫٔيهم لإمكانية التواصل في ǫٔي وقت، وذهبت ف˄ة إلى اس̑ت˯داࠐا للإيميل فقط س̑نة التخرج من ˡǫٔل  

  - نظرا لفرض اҡٔس̑تاذ التواصل بهذه الوس̑يߧ–التواصل مع المشرف حول رساߦ التخرج 
، وǫٔرجعت هذه الف˄ة من الطلبة إلى ̊دم ام˗لاك ǫٔ46,91%ما ف˄ة الطلبة التي لم ˓س̑ت˯دم الإيميل بلغت  

وتفضيل  اҡٔساتذة،  مع  المباشر  التواصل  يفضل  من  هناك  وǫٔن  اس̑ت˯دامه،  لك̀ف̀ة  معرفتهم  و̊دم  إيميل،  حساب 
  التواصل ̊بر وسائل التواصل Գجۡعي. 

  : النتائجتحليل   - ب 
يعد Գيميل وس̑يߧ تواصل لف˄ة معتبرة من الطلبة، وذߵ لسهوߦ اس̑تعماࠀ، وفي ǫٔي وقت، وإن كان هناك 
رى   د ف˄ة ل̿ست Դلقليߧ لا تحسن اس̑ت˯دام الإيميل، و̝ lمن المس̑ت˯دمين من فرض ̊ليهم التواصل به، ومع ذߵ تو

  ǫٔن التواصل المباشر ǫٔفضل وذߵ ربما لعدم الرد ̊لى الرسائل Դلسر̊ة المطلوبة، ǫٔو ̊دم التˆٔكد من اس̑تلام الرسائل.

 
اس̑تعمال   اҡٔساتذة م˗قاربة، بين  ̥لتواصل مع  الطلبة  اس̑تعمال وسائل التواصل Գجۡعي ߱ى  نتائج  ˡاءت 

بـ   اҡٔولى  المرتبة  في  ماس̑نجر  اس̑تعمال  ˡاء  ح̀ث  والوا˓ساب،  الوا˓ساب  %38ـ,  27ماس̑نجر  ǫٔما   ،35,80% ،
التي    %25,92وذߵ لسهوߦ اس̑ت˯داࠐا، ولام˗لاك كل الطلاب لحساԴت في الماس̑نجر، ǫٔو الوا˓ساب؛ ǫٔما ̮س̑بة  

مع  المباشر  التواصل  تفضل  التي  الطلاب  ف˄ة  اҡٔساتذة هي  مع  ̥لتواصل  التواصل Գجۡعي  وسائل  ˓س̑ت˯دم  لا 
  اҡٔساتذة. 

 
من الطلبة ˓س̑تعمل صف˪ة القسم، وذߵ من ˡǫٔل Գطلاع ̊لى   ǫٔ 06,95%ظهرت النتائج ǫٔن ̮س̑بة ̠بيرة

ت̱شر   التي  اҡٔخˍار  وكل  وԳم˗˪اԷت،  الزمن  اس̑تعمال  وكذا  والمراسلات،  الإ̊لاԷت  ˭اصة  القسم،  مس̑تˤدات 
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الطلبة د ف˄ة قليߧ من  l߱راسة، ومع ذߵ توԴ رجعت ذߵ لعدم   04% 93,الخاصةǫٔلا ˓س̑ت˯دم صف˪ة القسم، و
  تجاوب القائمين ̊ليها مع اس̑تفسارات الطلبة. 

 
الطلبة   قˍل  من  ˊروغرس  م̲صة  اس̑ت˯دام  ̮س̑بة  ومعدلات ,ˡ54  %76اءت  نقاط  ̊لى  للاطلاع   ،

التنقل،  ǫٔي وقت ومكان، مما يجنب مشقة  المعلومات وفي  إلى  الوصول  المنصة لسر̊ة  تفضيل  السداس̑يات، وˡاء 
˓س̑ت˯دم   (التي  الطلبة  من  وف˄ة  حرج،  دون  المعلومات  اس̑تظهار  في  خصوصية  ǫٔكثر  وҡٔنها  اس̑ت˯داࠐا،  وسهوߦ 
ا̮شغالات   ̥لتˆكٔد من المعلومات، ففي بعض الحالات لا تجيب عن  ǫٔيضا) تفضل المنصة مع التوˡه للإدارة،  المنصة 
البروغرس. وˡاءت ̮س̑بة  الطلبات في  ا̦كاف̀ة ̊لى  الرد Դلسر̊ة  ̥لتوضيح، وǫٔيضا ̊دم  للإدارة  ه  lالتو ف̀تم  الطلبة 

ˊروغرس، لعدم تمكن الطلبة من الولوج إلى حساԴتهم، معربين عن م̲صة  من قˍل الف˄ة التي لا ˓س̑ت˯دم    23%, 45
ه للإدارة لتفادي  lعطاب التي تص̿ب المنصة وبطˆٔ وضعف اس̑ت˯داࠐا، مفضلين التوҢٔساؤلهم عن سˌب ذߵ،  ول˓

  عراق̀ل ومشˆكل المنصة.   
  : اس̑ت̱˗اج     - 5

اஒҡليات  مختلف  مع  الطلبة  بتفا̊ل  ̽رتبط  الجامعية  المؤسسة  في  الرقمي  التحول  ǫٔن  ا߱راسة  نتائج  تعكس 
ǫٔقل من المتوسط، فلم يتعدى   الوسائل التعليمية Գلكترونية بصورة  التق̲ية، ح̀ث نجد تفا̊ل الطلبة مع  والوسائل 

ن الطلبة في اس̑تعمال المنصة والتعرف ̊ليها، وهذا ما  37% ,03اس̑تعمال م̲صة موودل    ، وذߵ راجع إلى ̊دم ˔كو̽
  يبرر ̊دم معرفة الطلبة لك̀ف̀ة الولوج إ̦يها، ǫٔو مكوԷتها. 

ن ف˄ة من اҡٔساتذة في وضع المقررات Գلكترونية، مما يجعل الطالب يجد مجرد دروس بصيغة  ونقص ˔كو̽
لبناء تعليم   الوصول إلى اҡٔهداف التي وضعت ˡҡٔلها المنصة  ǫٔو بيدԹف، هذا ما يؤدي إلى ̊دم ا̦تمكن من  وورد 
ات بيداغوج̀ة يتم تحميلها وشرݩا في الحصة الحضورية، و̽رتبط ذߵ بحداثة اعۡد الجامعة ̊لى  رقمي بدل مطبو̊

  المنصة في التعليم ˉشكل تدريجي بتعليم المقاي̿س اҡٔفق̀ة عن بعد. 
، كان اس̑تعمال وسائل التواصل Գجۡعي (ماس̑نجر، وا˓ساب) ام الطلبة لوسائل الاتصالǫٔما عن اس̑ت˯د

ǫٔكثر من الإيميل، وإن كان الإيميل من ǫٔكثر الوسائل ࠐنية ورسمية ̥لتواصل، ح̀ث ǫٔن للإيميل الجامعي ̊دة ميزات  
تمكن الطالب من Գس̑تفادة من ̊دة مواقع تعليمية، ودورات تدريˌ̀ة، وǫٔبحاث مجانية... وفي ظل ̊دم توفر الإيميل 

اس̑تعمال الإيميل  من  الطلبة  ل̿س Դلقليل من  ن  العادي  الجامعي، و̊دم تمكن ̊دد  إلى نقص ˔كو̽ فإن ذߵ يحيل   ،
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ه لاس̑تعمال وسائل التواصل Գجۡعي والتي تعد   lالطلبة في اس̑ت˯دام مختلف الوسائل التق̲ية، ما يجعل الطالب يتو
  وس̑يߧ تواصل يوم̀ة لا تخدم الجانب المهني في التواصل Դلصورة المطلوبة.

ات الإ̊لاԷت المعلقة في ردهة بناية  من مظاهر التحول الرقمي صف˪ات اҡٔقسام التي ǫٔصبحت بديلا عن لو˨
̮س̑بة   سجلت  ح̀ث  ا̦كلية،  ǫٔو  التواصل  %06,95الإدارة  وسائل  ̊لى  الصف˪ات  هذه  لإ̮شاء  ذߵ  و̽رجع   ،

  Գجۡعي، التي تمكن الطالب من الوصول إ̦يها ˉشكل سهل ليطلع ̊لى كل مس̑تˤدات القسم بصورة دورية.
لارتباطها  اس̑تعمالها  الطالب  ̊لى  ˊروغرس  م̲صة  فرضت  فقد  الجامعية،  الإدارة  في  الرقمي  التحول  عن  ǫٔما 
Դلجانب البيداغوݭ، و˭اصة ̠ونها ǫٔرضية لرصد ̡شوف نقاط الطلبة، ومع ذߵ لم ̼س̑تغني الطالب عن التواصل مع  

  الإدارة في الك˞ير من المسائل، وحتى Գكتفاء بها لتفادي ̊دم ا̦تمكن من اس̑ت˯دࠐا ߱ى البعض. 
ه ̥لتحول الرقمي إن كان يۡشى واس̑تعمالاته التق̲ية اليوم̀ة من م˞ل   lن الطالب يفضل التوǫٔ يتضح مما س̑بق

وسائل التواصل Գجۡعي، في ˨ين ǫٔنه لا يبذل الجهد ذاته إلى ˨د ما ̥لوصول إلى تق̲يات ǫٔكثر فا̊لية في العملية  
˨ائلا   إدارتها  ࠐارات  واك˖ساب  التق̲ية  التعليمية  الوسائل  ̊لى  التعرف  في  الطالب  ن  ˔كو̽ نقص  يعد  كما  التعليمية، 

  لتفضيلها. 
  :  والنتائج   اتمة الخ  - 6

زال في مرا˨ࠁ اҡٔولى، وهذا ̽يبدو من ˭لال هذه ا߱راسة ǫٔن التحول الرقمي التعليمي في الجامعة الجزاˁرية لا  
  ما يبرر نقص التفا̊ل مع تطبيقاته Դلصورة اللازمة. 

يحتاج التحول الرقمي في العملية التعليمية إلى بذل ݨد ǫٔكثر سواء Դل̱س̑بة ̥لطالب ǫٔو اҡٔس̑تاذ في التعامل مع 
المبذوߦ   يقزم كل الجهود  الوسائل المطلوبة، كما لا يمكن إغفال نقص تدفق Գنترنت ا߳ي  التق̲يات الحديثة وتوفير 

  لإنجاح العملية. 
̠يف̀ات  بمراجعة  ̽رتبط  سيره  نجاح  ǫٔن  إلا  الرقمي،  التحول  نحو  التوˡه  في  المبذوߦ  الجهود  إقصاء  يمكن  لا 

  تطبيقه، ومعالجة بعض اҡٔسس العامة المرتبطة بتك̲ولوج̀ا التعليم والمعلوماتية، وتهيئة ب̿˄ة تعليمية رقمية. 
التعل  التعليم Գلكتروني في ظل  تˌني م̲صات  من  المراد تحق̀قها  اҡٔهداف  والتعليم  يمǫٔيضا مسˆߦٔ  بعد،   عن 

اة من التعليم عن بعد قد لا ˓سا̽ر نتائج التعليم ̊بر المنصات Գلكترونية ولا التعليم المدمج.   المدمج، فالنتائج المتو˭
المنظومة   في  النظر  تطبيقه  ̼س̑تلزم  ا߳ي  بعد،  عن  التعليم  إلى  الحضوري  من  التعليم  بتحول  ذߵ  نجاح  وارتباط 

  التعليمية من ح̀ث: المنهج التعليمي، وطرائق التدر̼س وتق̲ياته،... 
مختلف  مع  التعامل  في  التق̲ية  المهارات  اك˖ساب  في  الطالب  نجاح  دون  ̽كون  لن  الرقمي  التحول  نجاح 

رغيب الطالب في اس̑تعمالها ب˖س˯ير وتوفير كل المحفزات اللازمة.    الوسائل التق̲ية التعليمية والتواصلية الحديثة، و̝
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  . 2020ف̀فري   29المؤر˭ة بتاريخ   ǫٔ /2020 خ و/ 288المراسߧ رقم   22
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