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تهدف هذه ا�راسة الى �سليط الضوء jلى فاjلية �رامج ا�كاء �صطناعي في تعليم ا�لغات لغير       
لبحث دور هاته الرامج ا�¡ية في تحسين جودة التعليم؛ بحيث �كون الناطقين بها، إذ نت�ين من �لال هذا ا
، �اصة تعليم ا�لغة العربية وا�لغة ةا¯ٓ® ودورها الك�ير في العملية التعليمي Yكٔثر مرونة وتفاjل، كما §س¦ت¥لي Yٔهمية

كاء �صطناعي فا�. بها، مع إعطاء نماذج تطبيق¶ة لتدعيم الجانب النظري م�نجليزية �لف²ة التي لا تتكل
إذ ¿كشف كذ½ عن Yٔهميته في تعليم لغة الضاد . ة¼س¦تطاعته تهيئة جو م-اسب �لمتعلم Yٔثناء عمليته التعليمي

Æٔ̄ر والخصائص التي يترÁها هذا النظام ا�كي في نفس¦ية المتعلم   .وا�لغة �نجليزية لغير المتÊدÉن بها، Èهيك عن ا
إلى Yٔي مدي يمكن لتطبيقات ا�كاء �صطناعي : عن �شكالية الاتيةوjليه يحاول هذا البحث �*ابة      

ومن �Yٔرز النتائج المتوصل اÒٕيها هو Yٔن اس¦تÐدام ا�كاء . تحق¶ق نتائج فعّا® في تعليم ا�لغات لغير المتكلمين بها؟
م×ل هذه البرامج �صطناعي في مجال التعليم �اصة ا�لغات يعد وس¦يÕ ج¶دة في عملية التعلمّ ا�اتي، كما Yٔن 

توفر خصوصية �لمتعلم و¼لتالي فإنه لن Üشعر ¼لإحراج والخ¥ل من الوقوع في الخطØٔ والخوف من طلب 
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لبرامج ا�كاء �صطناعي  �jادة �لنقطة الواàدة jدّة مرات، فوجب �كاتف الجهود لتوفير ب²ßة تحتية رصينة
  .في مجال التعليم

  .لغات، تعلمّ  ãير Èطقين، فاjلية، عليم،ت ذكاء اصطناعي، :المفâاحالكلمات 
Abstract : 
     This study aims to shed light on the effectiveness of artificial intelligence (AI) 
programs in teaching languages to non-native speakers. Through this research, 
we will examine the role of these smart programs in improving the quality of 
education, making it more flexible and interactive. We also clarify the 
significance of technology and its crucial role in the educational process, 
particularly in teaching Arabic and English to non-native speakers, providing 
practical examples to support the theoretical aspect. Artificial intelligence is 
capable of creating a suitable learning environment for the learner during the 
educational process. We also reveal its importance in teaching Arabic and 
English to non-native speakers, in addition to the impact and characteristics that 
this intelligent system leaves on the learner's psyche. Therefore, this research 
seeks to answer the following question: To what extent can artificial intelligence 
applications achieve effective results in teaching languages to non-native 
speakers? 
Among the most prominent results is that the use of artificial intelligence in the 
field of education, especially languages, is a valuable tool in the self-learning 
process. Such programs also provide privacy for the learner, thus preventing 
them from feeling embarrassed or shy about making mistakes and being afraid to 
ask for repetition of the same point multiple times. Therefore, concerted efforts 
must be made to provide a solid infrastructure for artificial intelligence programs 
in the field of education 
Keywords: Artificial intelligence, Education, Effectiveness, Non-native speakers, 
Languages, learning. 
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  مقدمة .1 

Æٔ̄ر في ولادة jدّة تطبيقات ذ¡ية و�رامج àاسوبية       كان لثورة ا�كاء �صطناعي وتطور jلم ا¯ٓ®، Yٔبلغ ا
̄ٔوضاع  اس¦تطاعت Yنٔ �زاحم �§سان وذكائه، ح¶ث تم تطوÉرها لتكون قادرة jلى التّعامل مع مختلف ا

�§سان وفرت õ العديد من س¦بل  والظروف والتصرف óشكل حكيم، هذه التطبيقات التي اجâاحت مجال
ف-¥د في مجال تعلمّ ا�لغات jدّة �رامج مك-ت �§سان من . الرّاàة في العديد من �خâصاصات؛ كالتعليم م×لا

لتعلم ا�لغة الإنجليزية لغير الناطقين  �DuolingoرÈمج  تحسين مس¦تواه وقدراته؛ jلى س�¶ل المثال لا الحصر
  .لم ا�لغة العرية لغير الناطقين بهالتع Bree AIبها، و�رÈمج 

̄ٔهداف من بßنها      بيان Yٔهمية ا�كاء �صطناعي في مجال التعليم، : Üسعى هذا البحث إلى تحق¶ق جمÕ من ا
واس¦تك-اه فاjلية هذه التطبيقات في تعليم ا�لغات كموضوع ûم، وا�ي Yٔصبح àديث الساjة؛ ¡ونه يوا¡ب 

̄ٔفراد ودفعهم لموا¡بة هذه التطبيقات التحّولات الحاصÕ في الحياة   .اليوم¶ة، ¼لإضافة إلى زýدة الوعي �ى ا
  :للاàٕاطة بهذا الموضوع والإ*ابة jلى اشكاليته طرح-ا jدّة Yٔس¦ئY Õٔهمها 
  هل تنجح م×ل هذه البرامج في مجال التعليم؟-
  بها؟  هل يمكن �عfد jليها اعfدا كليا في ممارسة ا�لغات لغير المتÊدثين-  
  .هل س¦ي��ت ا�كاء �صطناعي كفاءته و*دارته؟-
  دراسات سابقة.2

من ا�راسات التي تناولت موضوع ا�كاء �صطناعي في مجال التّعليم كثيرة، نذ¡ر منها اّ�راسة التي قدûا 
عي، التي حملت عنوان التعليم وتحدýت المس¦تق�ل في ضوء فلسفة ا�كاء �صطنا ،مجدي صلاح طه المهدي

التي تطرق فيها الى اجâياح ا�كاء �صطناعي جميع ا�الات �اصة التعليم وا�ي كانت مدعوما بعدة �رامج 
̄ٔشÐاص ذوي الهمم العالية التي Yٔعطت لهم مساàة وخصوصية Yكٔبر   .كان لها صدى إيجابي، �اصة jلى ا

في تعلم  �صطناعيا�كاء وان التي حملت عن Yٔيضا دراسة الباح×ة �روبي 
يدة والباحث دادون مسعود،
̄ٔج-بيةوتعليم ا�لغات  ، ا��ان ركزا jلى تعليم وتعلم ؛ تعلم ا�لغة العربية �لناطقين بغيرها jلى دوولينجو Yٔنموذ*اا

، وقد Yٔظهرت هذه ا�راسة إلى المميزات والتطور لتطبيق Duolingoا�لغة �نجليزية فقط jلى �رÈمج 
  .ل التطبيقات الموا¡بة لنظام التعليمدولينجو وا�ي يعتبر من Yٔفض

دراسة حول اس¦تÐدام ا�كاء �صطناعي في تعليم ا�لغات في : دراسة عبد السلام jلي Yٔحمد التي حملت اسم
اذ تطرق الباحث الى مميزات اس¦تÐدام ا�كاء �صطناعي في تعليم ا�لغات لغير الناطقين بها في  العربية،ا�ول 
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فالباحث كانت ب²ßة تطبيقه . ات التي àYٔد�ا ا�كاء �صطناعي و�رامجه في مجال التعليما�ول العربية، والتغيير 
  .لهاته البرامج jلى ا�ول العربية فقط، في àين دراس�-ا كانت م-فÊâة jلى جميع ا�ول العربية والغربية

 :ء �صطناعيكاتعريف ا�.3
�ّ�كاء �صطناعي؛ ذ½ Yنٔه لم يث�ت jلى تعريف واàد، تباي�ت Yرٓاء الباح×ين والعلماء حول تعريف محدّد     

  .لك-هّ يدور حول نفس الحلقة
التصّدي �لمعقد بØنٔ تظل تفâته حتى �كشف " العرب وعصر المعلومات jلى Yنٔهّ: عرفه Yٔيضا ن�¶ل jلى في كتابه

اعي هو û ®ٓYمتها ؛ وهذا يعني Yنٔ ا�كاء �صطن 1"عن ماهيته لتعيد بعده بناء صورة Yكٔثر ا�ساقا وسفورا
  .مساjدة ال�شر وتßسير الصعب لهم، وإيجاد àلول �لمهمات الصّعبة التي صَعُبت jلى ال�شر وتعبيد الطريق لهم

تطور jلمي Yٔصبح من الممكن بموج�ه جعل �® تقوم بØعٔمال تقع ضمن نطاق ا�كاء " فا�كاء �صطناعي هو
، ف-ظام ا¯ٓ® يوفر �لفرد س¦بل الرّاàة  2"تي والبرمجة ا�اتيةال�شري �لآت التعليم والمنطق والتصحيح ا�ا

يهتم بتصميم نظام قادر jلى àل  -او ا¯لآت ا�¡ية-ا�كاء �صطناعي" والرفاهية في الحياة العملية واليوم¶ة، فا
̄ٔش¦ياء والفوائد التي يقدûا ا�كاء �صطناعي،  3"التعليم/ التفسير المنطقي/ المشاكل هو àل  فمن بين ا

̄ٔس¦تاذ في  نٔ̄ه يحاكي ا المشاكل و الإتيان ¼لتÊليلات والتفسيرات المنطق¶ة، كما Üساjد كذ½ في عملية التّعليم؛ 
  .تقديم المهام كتعليم ا�لغات واjٕادة ا�رس من �لال شرàه �لمتعلمين سواء كانوا ي�تمون إلى صف معين Yٔم لا

قول بØنٔ اّ�كاء �صطناعي هو نظام قادر jلى محاكاة العقل من �لال ماورد في التعريفات السّابقة يمكن ال
  .ال�شري والق¶ام ¼لمهمات الصعبة، التي عجزت jلى العقل ال�شري

  :§شØةٔ ا�كاء �صطناعي.4
إنّ ا�كاء �صطناعي لم Éكن وليد العصر الحالي، بل كانت õ إرهاصات س¦بقت ظهوره، و
ود بذلها العلماء 

  .jليه اليوم هو لكي يصل إلى ما
عندما كتب مقاÉ Minsky Marvin  õرجع مصطلح ا�كاء �صطناعي الى jالم الرýضيات مارفن م¶�سكي 

  .Step to word artificial intelligence: ، تحت عنوان1961: س¦نة
ن، في يعود الى الخمس¦ي�¶ات من هذا القر " فهناك العديد من الإشارات التي �رجّح الى Yٔن ا�كاء �صطناعي

الخمس¦ي�¶ات كانت �سمى العصور المظلمة تهتم ¼لش¦بكات ا¯ٔعصابية وفي الس¦تß-يات كانت �سمى بعصر 
الس¦ب�¶ة تهتم ¼لمنطق �لي وفي الس¦بعي�¶ات كانت �سمى ¼لتحول الخيالي تهتم بهندسة المعرفة وفي ال+ني�¶ات 

نت �سمى ٕ¼ح¶اء القوطية Yئ العودة إلى العصور كانت �سمى بحركة التنوÉر تهتم بتعلم �® وفي ال�سعي�¶ات كا
̄ٔعصابية   .4"المظلمة ومجالها الرئßسي هو اjٕادة مراجعة الش¦بكات ا

̄ٔ  ) Pitts (وولتر بي�س ) (Mc Culloch ماك كلو�ش §شر وارن 1943في س¦نه    :تحت اسم ةعصابيبحثا عن الش¦بكات ا
The Logical Calculus of the ideas immanent in merreous  
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activities     لش¦بكة�رسم نموذج  وقاما ف¶ه�  ̄ٔ  Clude)كلود شانون  Yٔيضاصمم  ، كما�لمخ ةعصابيا
Shannon) مجا �لعبÈةمفهوم البناء الشجري �لعب ةمر  ¯ٔولالشطرنج وقدم ف¶ه  ة�ر.  

التي إن تق-ية ا�كاء �صطناعي قد ظهرت بعد اك�شاف الحاسوب óس¦نوات، وو*دت العيد من التق-يات 
فلازلنا نذ¡ر لعبة الورقة ولعبة الشطرنج التي كنا في وقت مضى نلعبها ضد . كانت تعمل بهذه التق-ية ا�¡ية

̄ٔلعاب  الحاسوب نفسه، إذ كان اللاعب يحس نفسه بØنٔه Yٔمام لاعب محترف حق¶قي ãير مرئي، فمثل هذه ا
  .لازالت إلى وقâنا هذا ولكن بتطور Yكٔثر

  :عيا�كاء �صطنا Yنٔواع.5
  : Yٔنواع حسب تقس¦يم العلماء والباح×ين لها وهي ثلاثةلها  كغيرها Aiتق-ية ا¯ٓ® 

 ٔY - د لا  هو ا�كاء :�صطناعي الضيق ا�كاءàكٔثرا�ي يتخصص في مجال واY م×ل لعبه الشطرنج.  
ال مج Yٔيشيء في  Yئويمك-ه فعل  الإ§سانمس¦توى ذكاء  إلىهو النوع Üشير  :ا�كاء �صطناعي العام - ب

  5 يطلب م-ه
 Nick Bostromبوستروم    نيك   Yٔ¡سفوردبجامعه  السويدي الف¶لسوف هيعرف :ا�كاء �صطناعي الفائق - ج

؛ Yئ Yٔنه فكر تغلب jلى العديد  6"في كل مجال تقريبا وYٔفضلها ال�شريةمن العديد من العقول  Yٔذكىفكر " : بØنٔه
¼ت يعتمد jليه Yكٔثر من ال�شر Yٔنفسهم في العديد من  من العقول ال�شرية وÈفسها في جميع ا�الات حتى

يعمل بنظام ذكي وا�ي كان جميع  ق، ب�ت àYٔد الف-اد2023-2022الفروع، في اليا¼ن م×لا بين س�تي 
الموظفين  فيها روبو.ت  ذ¡ية مصممة خصيصا �لق¶ام بمثل هاته المهمات؛  كالحجز و�س¦تق�ال وحمل الحقائب 

  .....مر.دي هذا الف-دق وتوج¶ه العملاء من
  :ا�كاء �صطناعي Yٔهمية.6

نٔ̄ه يوفر جميع المزاý ويحاكي التطور لحاصل في        ¼ت ا�كاء �صطناعي في ح¶اة ال�شر من الضرورýت، 
̄ٔصعدة في وقâنا المعاصر   .كل ا

 Yٔنحاءوس من جميع مجموjه من الطلاب الر  فلاديمير بوتين�اطب الرئßس الروسي  2017في س�تمبر jام     
 �ل�شريةا�كاء �صطناعي هو المس¦تق�ل لßس فقط لروس¦يا ولكن " : قال المدرسةيوم لهم في  Yٔوّلالبلاد في 

، إذن �ركز اليوم القوى العالمية  7"جمعYٔ جمعاء ومن هنا يصبح القائد في هذا ا�ال س¦يصبح àاكم العالم 
 ٔY õ لى هذا الموضوع وتوليj صادية الكبرىâمن تداعيات ايجابية تعود�ق õ لى  همية ¡بيرة، نظرا لماj لنفع¼

̄ٔقوىالمورد  Yٔصبحا�كاء �صطناعي " ا�ول الكبرى؛ ¯نٔ مما�ي س¦يÊدد مصير  ا ٔ̄ ̄ٔزم-ةفي  ا ، 8"المق�Õ ا
  .Yٔي Yٔصبح هو المس¦تق�ل �Cول وبه يحدد مصير الك×ير من البCان
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تجاري  إلى اهfمتحول  ا¯ٔكاديميو�هfم " اعي يوما بعد يوميتزايد �هfم بتطبيقات ا�كاء �صطن  
مليون  750 إلى 82 إلى YٔمرÉكيدولار  250بتطبيقات هذا العلم jلى س�¶ل المثال �س�+رات تضاعفت من 

  .1990ين دولار jام يبلا Yٔربع إلىوارتفعت  1985دولار jام 
 المتÊدة¼�كاء �صطناعي وسحب ال�ساط من الولاýت  رتبطةالمكما تحاول اليا¼ن ت�ني مجموjه من التطبيقات   

̄ٔمرÉك¶ة،   Air Force Wright الطيران مجال هندسهفي  العامÕالشركات  اàٕدى" jلى س�¶ل المثالا
Arronautical Labora ،ام دكانت قد رصj لغ  1988ت�مليون دولار لتطوÉر �رامجها في ا�كاء  25م
̄ٔعوام�رصد ضعف هذا المبلغ �لال  Yٔنت �صطناعي وكانت قد توقع   .9"التالية ا

  :ا�كاء �صطناعي والتعليم.7
ا�كاء  لIٔدواتفيمكن .. …àلا م×اليا ا�ردشة وروبو.تفي مجال التدرÜس يعد ا�كاء �صطناعي      

كاء فا� .وتحسين نقاط الضعف �ارج الفصل ا�راسي ،صقل ûاراتهم في�ساjد الطلاب  Yٔن�صطناعي 
̄ٔس¦ئjÕلى  يجيبوجود مدرس  إلى الحا*ةفرديه دون  تعليمية�صطناعي يوفر تجربه  ويمكن  ،في جميع اليوم ا

؛ ¯نٔ ا�كاء �صطناعي óسرjةالطلاب  Yٔس¦ئjÕلى  الإ*ابة¼�كاء �صطناعي  ةالمدعوم ا�ردشةلروبو.ت 
معلومات Üشكل بها فكرة عن طريقة تفكير  ، وذ½ من �لال jدة 10"يهدف إلى فهم طريقة ا�كاء الإ§ساني"

من �لال �رامجه الق¶ام بتعليم ا�لغة العربية وا�لغة الإنجليزية  يفهل يمكن ��كاء �صطناع .الإ§سان واس�¶عابه
  لغير الناطقين بها؟

      ٔY -بßد  يمكن :تطبيقات الهاتف المحمول والحواسjلية �ساjن يصمم تطبيقات تفاYٔ كاء �صطناعي��
Üس¦تÐدم تق-يات  Yٔنكما يمك-ه  ،المس¦تÐدمين jلى تعلم ا�لغة العربية عن طريق تقديم دروس وتمارÉن مختلفة

 .داء المس¦تÐدم وتقديم تعليم مخصص ي�-اسب مع مس¦تواهYٔ التعلم ا¯ليٓ لتÊليل 
حسين فهم ��كاء �صطناعي Yٔن Üس¦تÐدم تق-يات التعلم العميق والترجمة ا¯لٓية لت  يمكن :ا¯لٓيةالترجمة   - ب

وتطبيقها jلى النصوص لتوليد  العربيةيمك-ه تعلم قواjد النحو والصرف  بها، كماالنصوص العربية لغير الناطقين 
  .�رجمات مفهومه ودق¶قه

وتطبيقها في  ،تعلم قواjد ا�لغة القواjد ا�لغوية والمفردات العربية ��كاء �صطناعي يمكن: تعلم ا�لغة الطبيعية- ج
 Yٔيضاكما يمكن ��كاء �صطناعي  ،�لمبتدئين العربية ا�لغةاس¦تÐداûا في تعليم  وارات، يمكنوحإ§شاء نصوص 

  .óشريه تنطق الكلمات والجمل óشكل صحيح Yٔصواتتوليد 
لتعليم  وإضافاتيمكن ��كاء �صطناعي تحليل المناهج التعليمية الحالية واقتراح تحسß-ات  :Yٔ§شاء م-اهج تعليمية-د  

 ا�لغةتوليد المحتوى التعليمي ا�ي يمكن اس¦تÐدامه في المدارس والجامعات لتعليم  Yٔيضايمك-ه  ية، كماالعرب  ا�لغة
  .العربية لغير الناطقين بها
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الحق¶قة بØنٔ كل هذه �قتراàات لم �كن من اقتراàاتي، بل كانت اقتراàات ا�كاء �صطناعي في  في     
ن ¼لإمكان لYٔ ®ٓIن تعلم ا�لغة العربية لغير الناطقين بها، ح¶ث في حوار معه إن كا)  AIا�ردشة  (تطبيق 

  .قال بØنٔه يمك-ه Yٔن يقوم بتدرÜس ا�لغة العربية لغير المتÊدثين بها مع جمÕ من المنهجيات التي سطرها
 فمن 
تنا Yٔيضا نوافق ا�كاء �صطناعي jلى كل �قتراàات التي قدûا وشرح كل نقطة، التي كانت عبارة  

̄ٔن في الوقت الحالي هناك  عن مجموjة من المنهجيات الإيجابية التي س¦تØتئ ب+رها jلى المتعلمين ب�س¦بة ¡بيرة؛ 
̄ٔفراد jلى تعلم  العديد من ا�راسات التي تظهر تفوق ا¯ٓ® في التّعلم السريع وبتكلفة رخ¶صة؛ إذ ا¿كب معظم ا

̄ٔش¦ياء لßس فقط ا�لغات في Yئ وقت كانوا، ¯نٔ هذه الميزة تضمن لهم jدم بطريقة سريعة و. العديد من ا
  .الإحراج والخوف من الوقوع في الخطØٔ فهذه ا¯ٓ® يمكنها تعليم المتلقي دون كلل Yٔو ملل

Yٔن Éكون هناك  يجب: ح¶ث قال بØنٔه في نقطة Yٔخرى لم ينف ا�كاء �صطناعي من مكانة المعلمين الحق¶قين
توازن بين اس¦تÐدام التك-ولوج¶ا والتفاjل ال�شري لضمان تحق¶ق Yٔفضل نتائج في تعليم ا�لغة العربية لغير الناطقين 

  .بها
 مس¦تقÕدراسات سابقه  10بتÊليل  Bass  ( Vinsonhalar and (الباح×ان ف¶�سو هالر و¼س" قام  

اس¦تÐدام التعليم المعزز  SٓYرتحديد  طالب وطالبه بهدف 10,000تجربه اش¦تملت jلى حوالي  30تتكون من 
 ¼لطريقةدرسوا  YخٓرÉنبتحصيل  ةنظام التعليم التقليدي jلى تحصيل التلام¶ذ مقارن إطار¼لحاسوب في 

jلى تحصيل الطلاب  Yكٔثر فاjليهالتعليم المعزز ¼لحاسوب كان ذا  Yٔن إلىالنتائج  Yٔشارتكما .. ……التقليدية
  .11"التقليديةمن التعليم ¼لطرق 

̄ٔس¦ئÕعن  للإ*ابةوجود مدرس  إلى الحا*ةا�كاء �صطناعي يوفر تجربه تعلميه فرديه دون       وانتظار  ا
  .نوقت كا Yٔيوفي  سريعةبصفه  الإ*ابةيضمن لهم  ̄ٔنه jديدة ýٔ̄م الإ*ابة
  تطبيقات ا�كاء �صطناعي في تعليم ا�لغة العربية و�نجليزية لغير الناطقين بها.8

صطناعي jدّة تطبيقات رائدة في مجال تعليم وتعلم ا�لغات لغير المتكلمين بها والتي اثب�ت *دارتها jلى ��كاء �
الساàة التّعلمية فâنوعت هذه التطبيقات بين ا�اني والمدفوع لكن قد ركزÈ في هذا البحث jلى ا�اني فقط؛ 

  .حرصا jلى مراjات الفروق بين �فراد
  :الرائدة نذ¡ر من بين هذه التطبيقات

 ٔY - Gemini:  اوريÊذج ا¯ٔولية لبو.ت ا�ردشة وا�ي صممته قوقل اس�-ادا الى نموذج ا�لغة التUهو من ال
تجربة فريدة في عملية التعلم والتي  Geminiلتطبيق . Bardلاماد، فقد كان هذا التطبيق يعرف سابقا ¼سم 
ة بطريقة محفزة، كما انه مزود بنظام التخزÉن السÊابي حتى يحظى بها المتعلم؛ نظرا لكونه يقدم معلومات دق¶ق

  .يفهم مس¦توى المتعلم ويعطي õ المعلومات حسب مس¦تواه در*ة بدر*ة



  

  2024  د�����، ��4د ، 13 ��	�                                    ��	� إ����ت �� ا
	�� وا�دب 
  ISSN:2335-1586 / E ISSN: 2600-6634                                       268  /255ص 

  الهدى بعطوط نور                                                        .هاغير لناطقين باعي ودورها في تعليم ا�لغات � تطبيقات ا�كاء �صطن

  

 

262 

  University of Tamanghasset 11000- Algeria                        الجزا3ر          - 11000  .م-غست*امعة 

̄ٔس¦تاذ الجامعي م¶لون لوÜس فون Yهٓن وطالبه  Yٔ2009§شئ هذا التطبيق س¦نة : Duolingo - ب jلى يد ا
نها كتابة وسماjا وفهما، فهو مزود بنظام �® س¦يفرÉن ها¡ر، إذن هو تطبيق �اص بتعلم ا�لغات واÒتمكن م

  وبخاصية التخزÉن السÊابي
تطبيقك ا�كاء �صطناعي نفسه، هو اضا مزود بخاصية النظام السÊابي، هو تطبيق  :Chat GPT - ج

مجاني يمكن تحميX �كل سهو® والتعامل معه �كل Üسر �الي من التعق¶دات م-اسب لجميع المتعلمين jلى àد 
  .سواء

تطبيق دردشة فعال لتعلم الإنجليزية صو. وكتابة، يمكن �لمتعلم ممارسة ا�لغة �كل  :Andy English Bot - د
اريحية والتÊدث في جميع ا�الات ¼لطريقة التي يفضلها، مايميز هذا التطبيق ¼نه يمك-ك التوسع معه في الحديث 

بحا*ة الى شخص Üسدي ½ نصيÊة  مع شخص ما او كنت ة�ريد الفضفض Yكٔنتعن Yٔي موضوع سواء 
  .الصديق الوفي المناسبAndyفس¦ت¥د Yٔمامك 

  :لتعلم ا�لغة العربية لغير الناطقين بها Bree AIلتعلم ا�لغة الإنجليزية و�رÈمج   Duolingoنموذج تطبيقي ل .9
  :قامت الباح×ة بتجربة حق¶ق¶ة مع هاذÉن التطبيقين المذ¡ورÉن jYٔلاه، نبدYٔ مع Yٔول تطبيق وهو

Duolingo : يعتبر تطبيق البومة ا�¡ية من التطبيقات الرائدة في مجال تعليم ا�لغات، يعطي هذا التطبيق
الباح×ة  تYٔس¦ئÕ تfشى مع مس¦توى المتعلم الفكري، بناء jلى �اصية التخزÉن السÊابي ا�ي يعتمده، اخâار 

  :ينا�لغة الإنجليزية لfرسها مع هذا التطبيق والتي ح¶ث مرت بمرàلت
̄ٔس¦ئÕ التي Duolingo كانت عن طريق طرح :المرÕà ا¯ٔولى-  �لغة التي Éرغب المتعلم بتعلمها، مع بعض ا

Üس¦تطيع من �لالها هذا التطبيق معرفة المرÕà التي تلائم المتعلم، مع عبارات �شجيعية تد�ل الحماسة والتفاؤل 
  .في الطالب و�شجعه jلى التعلم وjدم الخوف Yٔو الحرج

  Duolingoتبين المرÕà ا¯ٔولية التي يمر بها تطبيق): 1(قم صورة ر

 

  
  Duolingoتطبيق  :المصدر
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كانت ا�خول في مرÕà التعلم والتي كانت عبارة عن التعلم عن طريق ا�لعب وتعلم كلمات : المرÕà الثانية-
ثلاثة YٔدÈه بØنٔ التدرÜس نلاحظ jبر هذه الصور ال . *ديدة وا�خول في جو ا�رس بطريقة تفاjلية ãير روتي�¶ة

̄ٔس¦تاذ، كما  ̄ٔمر ا�ي اعتمدته البومة ا�¡ية هو إلماûا بطرق التعليم التقليدية ومحاكاة ا كان تفاjلي ومرح، وا
̄ٔخطاء المر�ك�ة في àل  يتوفر البرÈمج Yٔيضا jلى وàدات تعلمية تبدYٔ من السّهل الى الصّعب، مع مراجعة ا

يحصل التدرب بعد كل . بة Yٔو التدريب jلى النطق و�س¦fع Yٔو التدريب ا�هنيالfرÉن سواء كان اÒتمرÉن كتا
 مرj Õàلى مكافØةٔ لبث الحماس في نفس المتعلم، وا�خول الى قائمة المشاركين المتصدرÉن الترتßب، وهذا ما

̄ٔما¡ن حول العالم   . �لق جو التنافس مع Yٔفراد من جميع ا
  Duolingoية من تطبيق تبين المرÕà الثان ): 2(صورة رقم 

 

  
  Duolingoتطبيق  :المصدر

Bree AI : ليه ا�لغةj ير محدودة، طبق-اã دة محاولاتj ابة والصوت يمنحâهو تطبيق عن طريق ا�ردشة ¼لك
  . العربية وطلبنا م-ه Yٔن يعلمنا ا�لغة العربية

̄ٔولى- ذا رد ا�كاء �صطناعي في هذا طلبت من التطبيق ان يقوم بتعليمي ا�لغة العربية فكان ه: المرÕà ا
  :الموضوع

  تبين المحادثة ا¯ٔولى مع التطبيق): 1(صورة رقم 
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  Bree AI تطبيق :المصدر
̄ٔمر �لقارئ   )قمت بترجمة هذه المحادثة إلى ا�لغة العربية حتى يتم توضيح ا

 ®ٓY سßس¦تاذ حق¶قي ولYٔ مامYٔ ننا�، ح¶ث بدYٔ بذ¡ر المراàل الم�سلسÕ التي يجب jلى من �لال الرد يظهر ؤ
̄ٔرقام، ثم ي�âقل بعدها إلى مرÕà تعلم . مâعلم ا�لغة العربية Yٔن يمر بها إذ يجب jليه Yٔولا تعلمّ الحروف العربية وا

̄ٔخطاء، ثم بعد ذ½  قواjد النحو والصرف، حتى Éكون المتعلم قادرا jلى �كوÉن جمÕ صحيÊة �الية من ا
  . به إلى ممارسة الكâابة والقراءة والتÊدثي�âقل 

وقد قام بها ا�كاء �صطناعي، وهو بث الحماس وجعل  ةإضافة إلى شيء ûم وYٔساسي ¯ئ مرÕà تعليمي 
التعلم مغامرة ش¦يقة وممتعة، هو شيء يد�ل �ى المتعلم الطاقة �يجابية وي�ث ف¶ه مختلف المشاعر التي تحببه 

  .صل وتßسير الصعو¼ت وتذليلهافي هذا الشيء حتى يوا
وفي نفس الصّدد ¿رى بØنٔ الإ*ابة تنم عن الوعي الك�ير لهذه ا¯ٓ® وتطورها وفهما لكل شيء، عندما Yٔ*اب 

õ لتعلم: "المتعلم وقال¼ Yٔد�س�âعلم Yٔو سjٔØلمك، هذا يبعث في نفس¦ية المتعلم الراàة والثقة ف¶ه، : ولم يقل" س�
  .عي بØنٔه jٔYلى م-ه شÈٔØ وjلماح¶ث لم يظهر ا�كاء �صطنا

في هاته المرÕà نبدYٔ ¼لتعلم الفعلي �لغة العربية، وYٔول درس كان التعريف ¼لحروف العربية، كان : المرÕà الثانية-
  .يØتئ بمثال عن كل حرف عربي بما يقابX في �نجليزية، مع ¡يف¶ة مخارج الصوت الصحيÊة

ة الحرف اما يقابلهالحروف العربية و  تبين): 2(صورة رقم    ¼لإنجليزية وصِفَ

  
  Bree AI تطبيق :المصدر

̄ٔمر �لمتعلم حتى Üسهل jليه النطق واÒتمييز وكمثال هناك ش¦به في نطق بعض  اّ�كاء �صطناعي قرّب ا
ة وم×يرة �لمتعلم وي�ث ف¶ه هذا التطبيق مجاني تماما مائة ¼لمائة ويوفر تجربة ج¶د. الحروف العربية و�نجليزية

̄ٔس¦تاذ الحماس   .ا
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Yٔعطى هذا التطبيق نموذ*ا عمليا عن النطق الصحيح �لحروف و�كرارها من طرف المتعلم في الشكل الثالث 
  . واÒتمرس jليها jديد المرات حتى ينجح في المهمة ثم ي�âقل إلى الحرف ا�ي بعده

الب، من �لال سماع الصوت واÒتمرن jليه العديد من المرات سهل ا�كاء �صطناعي العملية التعلمية �لط
  �لاف المعلم 

العادي ا�ي س¦يعيد الحروف دا�ل الصف وبعد ا¿تهاء ا�وام س¦ي�سى الطالب النطق، وس¦يضطر للانتظار 
  .حتى موjد الحصة القادمة

  �س¦fع إلى نطق الحرف تبين): 2(صورة رقم 

  
  Bree AI تطبيق :درالمص

  :في تعلم ا�لغة العربية لغير الناطقين بها Bree Aiفي تعلم ا�لغة �نجليزية و Duolingoفاjلية �رÈمج .10
 ٔY -يا*ات :التعلم ا�اتيâلى احj الخاصة،  هت�¶ح �رامج ا�كاء �صطناعي �لمتعلمين فرصة تعلمية شخصية بناء

دء هل من الحروف Yٔو من القواjد العامة Yٔو المحادثة Yٔو �س¦fع وما�ي Éريد Yٔن يتعلمه ومن ÉYٔن يود الب
  .الخ...فقط
لعلّ àYٔد اهم المميزات التي تقدûا هاته البرامج ا�¡ية هي التعلم التفاjلي وهي نقطة  :التعلم بطريقة تفاjلية- ب

وسائط المتعددة وãير يق-ط Yٔو يمل من ا�رس، فكل هذا Éكون ¼س¦تÐدام ال ûمة *دا تقدûا �لمتعلم حتى لا
الممÕ وتجذب �فراد اÒيها وتحفزهم jلى المواصÕ في التعلم، ح¶ث �كون هذه البرامج مدمجة ¼�لعّب وبحس 

  .الفكاهة
توفر هاته البرامج �لمتعلمين ميزة التعلم من Yٔي مكان يوفر لهم الرّاàة، سواء في  :التعلم من Yئ زمان ومكان- ج

في الحافYٔ Õو حتى وهو مس¦تلقي jلى سرÉره، والوقت ا�ي يختارونه سواء في ا�ليل Yٔو المنزل Yٔو في الحديقة Yٔو 
وjليه ¡سرت هذه التطبيقات البروتو¡ولات المعمول بها سابقا، ووفرت õ مساàة . الخ...في اÒنهار Yٔو في الظهيرة

  .Yكٔبر من الحرية عكس التعليم التقليدي
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ق¶oت فورية �لمتعلمين من �لال تحليل مس¦توýتهم؛ ÊÁالات الوقوع تقدم هذه التطبيقات ت  :التق¶يم الفوري- د
نها من �لال هذه العملية التق¶يمية تقدم محتوى م-اسب �لمتعلم بناء  ٔ̄ في الخطYٔ ٔØو في àالات الصّواب كذ½، 
 jلى مس¦تواه وقدراته، اضافة إلى إسداء نصائح وخطط وتوجيهات لتحسين عملية تعلمهم حتى يخرجوا ب�âائج

  .ممتازة
هم �دوار التي لعبتها هاته البرامج وهي Yٔنها  :الخطØٔ الممارسة الحرية �لغة وjدم الخطØٔ من الوقوع في -ه ٔY دàYٔ

Üشاء، وãير مرتبطة óساjات محددة كالتي تفرضها طرق التعليم  Yٔ.حت �لمتعلم الممارسة المس¦تمرة �لغة قدر ما
̄ٔح¶ان لا Èهيك عن ¡ون ’ لساعتان والنصف، فهو jدد ãير كافي �لتعلمتتعدى ا التقليدية، والتي في معظم ا

jليه من �رÈمج اuصصة �لحصة الواàدة، وفضلا عن ذ½ بØنٔ التعلم من �لال  المعلم Üسابق الوقت ليكمل ما
�® يوفر ½ اjٕادة النقطة الواàدة jدة مرات حتى �س¦توعب ذ½ الجزء، وهو Yٔمر ãير موجود في التعلم 

 ٔ̄ من ثلاث مرات Yٔو Yٔقل، Èهيك عن ¡ون المتعلم لن  س¦تاذ لن يعيد الشرح jلى ا¯ãٔلبن �التقليدي 
يخ¥ل Yٔمام زملائه Yٔو يخاف من الخطØٔ المتكرر، بل jلى العكس تماما س¦تحفزه هذه التطبيقات ا�¡ية و�شجعه 

  .jلى التقدم والممارسة وjدم التوقف وتقدم õ ا�عم وال�شجيع المس¦تمر في كل لحظة
̄ٔمور التي تؤرق المتعلمِ هو jدم توفر المال الكافي لتعلمُ لغة *ديدة Yٔو  :التعلم بتكلفة ش¦به م-عدمة- و من Yكٔثر ا

  .رسوم ضûارة اخرى، لكن مع تطور التطبيقات Yٔصبحت ممارسة ا�لغة مجانية عن طريق jدة �رامج التي لا تفر 
 :الخاتمة
كاء �صطناعي فâحت Yٔبوا¼ jديدة �لمتعلمين بصفة jامة، س¦بق يمكن القول بØنٔ �رامج ا� من �لال ما     

ولمتعلمي ا�لغات بصفة �اصة، ح¶ث ¼ت التّعلم عملية سهÕ وسريعة وبطريقة تفاjلية ومن Yٔي مكان بفضل 
̄ٔهداف المسطرة   .نظام ا¯ٓ® ا�كي، فوجب jلى المتعلمين اس¦تغلاõ �لرفع من قدراتهم �لوصول إلى ا

̄ٔنه يخزن معلومات المتعلم نظام ا�كاء �صطن اعي ¼س¦تطاعته توفير درس �لطالب حسب مس¦تواه 
لاس¦تÐداûا في تقديم المس¦توى المطلوب ا�ي يوفي àاجâه وا�ي Üس¦تطيع Yٔن يبدYٔ م-ه، كما اس¦تطاع Yٔن 

  .Éكسب الرهان في عملية التدرÜس

ت لغير الناطقين بها؛ óس�ب الخصائص �رامج ا�كاء �صطناعي ¼س¦تطاعتها تحق¶ق نتائج فعا® في تعليم ا�لغا
̄ٔن  والمميزات التي توفرها دون ãيرها، ولكن رغم هذا كله لا ̄ٔس¦تاذ الحق¶قي،  يمكن نفي والتقليل من مكانة ا

هاته التطبيقات تبقى �رامج ومعرضة �لعطل والخلل في Yئ لحظة، وjليه تبقى �رامج ا�كاء �صطناعي àلا 
  .من المتعلمين*ذرý وم-اس¦با لف²ة ¡بيرة 
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كمقترàات لهذا البحث وجب التنويه الى Yنٔ 
ود الباح×ين في اقحام ا�كاء �صطناعي في التدرÜس ما�زال 

ود مح�شمة Èهيك عن ¡ون ا�راسات حول �رامج ا�كاء �صطناعي قليÕ وجب تظافر الجهود كي ت�âج 

  .  ة تعليم ا�لغات ÊÁل بديل Yٔو التعليم Áكلهناك دراسات كثيرة تعرف بهاذه البرامج وYٔهميتها من Èح¶
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