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LE CONCEPT D'EFFICACITE EN PEDAGOGIE
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RESUME

Les représentations spécifiques du concept d'efficacité basées sur des
considérations de rentabilité et d'efficience se sont étalées pour englober le processus
éducatif lui méme; par ricochet nous assistons a I'émergence de lout un discours
pédagogique épousant la méme thése et tendant a assimiler l'institution éducative a une
entreprise économique devant répondre aux mémes exigences d'efficacité et se plier par
conséquent aux mémes régles de fonctionnement. A Iravers celile étude nous tenterons de

cerner cel état de fail.
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INTRODUCTION

Le probléme de I'cfficacité de l'intervention pédagogique continuc de s¢ poscr
dans toutc sa complexité pour les différents décideurs cn mati¢re d'¢ducation ct de

formation.

L'essor économique ct social, les crises conjoncturcllcs ont engendré un souci dc
rationalisation et d'optimisation a outrance des décisions n'¢pargnant pratiquement aucun
domaine de l'activité humaine (A. BONBOIR) (1). A cet effet, et comme lc souligne
I'autcur cn question beaucoup de voix s¢ sont élevées pour souligner combicn le processus
éducatif 3 linstar des activités humaines intentionncllement orientées, doit étre efficace.
Mais étre efficace, c'est quoi ? Ce n'est sans doute par devenir lc plus rapide de sa classc en
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zalcul mental, ni écrire cing pages a la minute, ce n'est pas non plus étre brillant. Sclon
CRONBAG) (2) étre cfficace, ce serait plutdt faire ce qu'il faut pour convertir des moyens
emps, argent, outils etc.) en résultats. Une telle définition suppose non sculement une
clanification rationnelle de l'intervention pédagogique dans le temps, temps qui. sans nul
Zoule constituc la contrainte essentielle. Car il est limité et irremplagable, mais aussi la
Zifinition d'un ensemble de criteres qui seraient les signes valides et les bascs de référence
3¢ toute action cfficace en considération d'objectifs clairement définis et préalablcment

stablis. :

LA MESURE DE L'EFFICACITE EN PEDAGOGIE

Le souci de rationnalisation de l'intervention pédagogique s'est traduit, ces
derniers temps, par un développement important d'instruments de mesure, de classement
2t de techniques de traitement: c'est ainsi qu'on assisic 4 unc multiplication de taxonomics
d'objectifs et 1a mise au point d'échelles, d'indices. ctc. s'accommodant de plus en plus avec
¢s trailements statistiques ct informatiques les plus sophistiqués. En dépit de toutes les
aflirmations contraires ¢t des réticences. les acquis de la formation de la personnalité
svoquant des comportements. des processus, des connaissances, des aptitudes. elc. . ct par
prolongement le " climat" ¢ducationnel de la classe, font de plus en plus I'objet de mesure,
Le concept d'cfTicacité cn tant que dimension pédagogique essenticlle ne fait pas cxception

a la regle.

L'OBJET DE LA MESURE.

La mesure peut porter sur toutes les composarites de la perspective pédagogique. a
savoir I'¢leve, I'enscignant. l'administration, le matéricl didactique. la technique, la
méthode, le systeme: classe- groupe. école instituiion et systeme scolaire. Actucllement. les
spccialistes basent de plus en plus lcurs différentes analyses sur une approche systémique
cn partant du principc développé par  SELVINI PALAZZOLI (1980) (3) o scs
collaborateurs. '

Bas¢ sur Ic postulat que toute tentative d'évaluation d'unc composantc donncc passc
irr¢émédiablement par 1'évaluation des autres composantes au nivcau d'un méme sysi¢me.

L'approche systémique nic en fait " la validité de toute tentative d'explication d'un
phénomeéne particulicr isol¢ ct réifi¢" . chaque élément du systtme cntretient avee les
autres €léments des rapports régis sclon les principes de l'interaction de la rétroaction ¢t de
la circularit¢ (4) Ia stabilité¢ du systéme est assurée quant a cllec par ic principe de
I'homcostasic. Le changement d'unc scule partic concerne toutes les autres. los influence ct
rend tout le  systtme  différent  de  ce quil  ¢tait  auparavant".
L'approche en question constitue unc réaction au modéle linéaire qui tente d'isoler lcs
composanics du svstéme les unes des autres cf d'expliquer la "réalit¢" sclon un schéma
lincairc. Conguc dans Il'optique systémique. I'évaluation de I'enscignant par exemple
engendrerait simultanément I'évaluation des éléves. de la méthode pedagogique employée.
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du matéricl didactique, bref de tous les ¢léments constituant I¢ systcme scolairc au scns
large du tcrme.

LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE MESURE

L'efMicicnce peut étre approximée sclon CRONBAG (3) en faisant lc rapport cntrc
la qualité dc I'enscignement d'un coIc ct des coiits engendrés par les différentes dépenscs.
dc l'autre. La qualité de I'enscignement peut étre apprécice a travers les ¢léments suivants:

O Le nombre de pages standardisées de sujet maticre a étudicr.

0 le nombre de tiches différentes & accomplir successivement;

Le caractére optimal des méthodes serait quant a lui appréhend¢ a travers:

OLa cohérence entre méthodes objectifs:

0 1a cohérence entre méthodes ct population:

O La cohérence cntre méthodes et combinaison objcctifs-population”

CRONBAG (1978) (6) distinguc par aillcurs les cffets a court ct a long terme ct c¢ qu'il
appelle les cficts premicrs (attendus) ct seconds: Si les premicrs ¢léments spéeifiques 4 1a
qualité de I'enscignement s'y prétent a un dénombrement. le deuxieme aspect relatif a la
cohérence des méthodes ct des objectifs d'unc part. des objectifs ct de la population ct leur
combinaison dc l'autrc. nous parait tres difficile 4 quantificr d'autant plus que CRONBAG
ne donne aucunc indication sur lcs critéres lui permettant d'apprécicr lc degré dc
cohérence entre les divers ¢léments cités et leur combinaison.

L'APPROCHE OPERATIONNELLE DE J.M. DE KETELE

S'inscrivant dans lc cadrc d'unc pédagogic de la maitrisc. le mod¢le de DE
KETELE (1980) (7) bas¢ sur les indices M.U.C.ER. Constitluc un outil pertinent
susceptible d'appréhender et de manicre opérationnelle de concept d'cfMicacité du moins au
niveau micro-pédagogique, a condition de respecter un certain nombre d'exigencces.
Notamment unc analysc de la situation de départ ct la misc au point dc critéres
d'appréciation univoqucs en fonction d'objectifs claircment définis.
L' Auteur cstime que I'efficacit¢ d'un apprentissage donné dépend essenticllement de quatre
informations fondamentales, a savoir:

Q la maitrisc  (M):

Qr'utilite  (U):

O La conservation (C);

QL'Efficicnce (E).

La rentabilité (R) de l'apprentissage scrait dans cctic optique la résultantes dces
quatre indices précédents. DE KETELE va plus loin cncorc dans son analysc lorsqu'i!
estime que I'cficacité de l'intervention pédagogique ne peut sc réduire en aucun cas aux
sculs résultats finaux mais doit inclurc unc composanic cssenticlle dans toul processus
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didactique. a savoir l'utilit¢ de l'apprentissage envisagé. par ailleurs. le modéle cn
question peut étre utilis¢ avec bonhcur dans unc perspective diagnostique et permet de par
sa capacil¢ de détecter les différentes lacuncs enregistrées lors d'un apprentissage donné,
d'optimiser la décision quant aux mesures a prendre cn ce qui concerne l'organisation
d'activités de remediation ¢t le réajustement successif de l'apprentissage cnvisagé.
Avec la possibilit¢ dc procéder & des analyses diagnostiques; un tel dispositif intégré au
niveau de la pratique pédagogique habituclle permettra a I'enscignant de prendre des
décisions d'ajustement appropriées et ¢éventucllement I'organisation d'un traitement
correctif.

En conclusion nous pouvons dire que la nécessit¢ d'une rationnalisation de
I'intervention pédagogique qui prendrait en ligne de compie toutes les composantes
significatives du systeme ¢ducatif <'imposc afin de pouvoir répondre aux exigences
nouvclles caractérisant un mondc ¢n mouvance par la formation d'agents efficaces dotés de
compétences nécessaires que requicrt tout développement socio-¢conomique et culturel
harmonicux.
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