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 و حتمیة التأطیر القانوني  ستخدامالإالذكاء الاصطناعي بین مخاطر 
 

 ملخص 
 

أصبح الذكاء الاصطناعي ظاھرة في حیاتنا الیومیة و ھذا من خلال سرعة انتشار استخداماتھ في حیاتنا الیومیة و 
في شتى المجالات خاصة المجال الطبي و العلمي و أیضا التجاري  وما تحملھ من ایجابیات كثیرة ،  إلا أن سرعة 
الذكاء  في  المتأصلة  الأخلاقیة  القواعد  تعزز  أخلاقي  و  قانوني  تأطیر  الحقیقة  في  یواكبھ  لم  التقنیة  ھذه  انتشار 

 الاصطناعي خاصة على حمایة الأفراد من سوء المعاملة (التمییز) أو الممارسات غیر المشروعة.
فرغم الانتشار الواسع لتقنیة الذكاء الاصطناعي إلا أنھ لا  یوجد قانون یحكم استعمال و تنفیذ الذكاء الاصطناعي في 
حیاتنا الیومیة ، وھذا ما یسعى إلیھ المجتمع الدولي إلى تطویر عدد معین من المواثیق ومواثیق أخلاقیة وغیرھا من 

استخداماتھ مشروعة بالتالي  للذكاء الاصطناعي  و تصبح  أخلاقي  إطار  توفیر  الورقة   ،أجل  تتناولھ ھذه  ما  و ھذا 
المتعلقة  المخاوف  كذلك  و  استخداماتھ  مجالات  إبراز  و  الاصطناعي  الذكاء  تعریف  محاولة  خلال  من  البحثیة 

التقنیة لھذه  المشروع  غیر  الاصطناعي  ،بالاستعمال  للذكاء  والقانوني  الأخلاقي  التأطیر  محاولات  بات و  الذي   ،
  التحدي الرئیسي في سبیل الحد من مخاطر استعمالھ و مراعاة الشفافیة و الولاء و ملكیة البیانات. 
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Abstract  
Artificial intelligence has become a phenomenon in our daily lives, and this is due to 
the rapid spread of its uses in our daily lives and in various fields, especially the 
medical and scientific fields, as well as commercial, and the many positives it brings, 
but the speed of spread of this technology has not kept pace with it in reality. Legal and 
ethical framework The ethical rules inherent in artificial intelligence reinforce the 
protection of individuals from mistreatment (discrimination) or illegal practices. 
Despite the widespread spread of artificial intelligence technology, there is no law 
governing the use and implementation of artificial intelligence in our daily lives, and 
this is what the international community seeks to do by developing a certain number of 
charters, ethical charters, and others in order to provide an ethical framework for 
artificial intelligence and thus its uses become legitimate, And attempts to ethically and 
legally frame artificial intelligence, which has become the main challenge in order to 
reduce the risks of its use and take into account transparency, loyalty, and data 
ownership. 
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I - مقدمة 
حیث أصبح   سیما من خلال المنتجات أو الخدمات الجدیدة،الاصطناعي في حیاتنا الیومیة، لایتزاید حضور الذكاء  

الذكاء الاصطناعي یشمل جمیع قطاعات الحیاة كالنقل والصحة والطاقة والصناعة والخدمات اللوجستیة والتمویل وحتى  
الذكیة و كلھا تستخدم خوارزمیات عالیة cloudالتجارة و كذلك خدمة السحابة (   )، والمركبات المستقلة ، والعدادات 

 الأداء توفیر استجابات فعالة وموثوقة مخصصة للمستخدمین. 
یحشد الذكاء الاصطناعي المعرفة من خلال الجمع بین الأجھزة والبرامج متعددة التخصصات، الإلكترونیات (جمع  
البیانات ، والشبكات العصبیة) ، وعلوم الكمبیوتر (معالجة البیانات ) ، والریاضیات (نماذج تحلیل البیانات) أو العلوم 
الإنسانیة والاجتماعیة لتحلیل التأثیر المجتمعي الناجم عن ھذه الأشیاء الجدیدة الاستخدامات والتي تمثل أساس التحدیات  

 1.الصناعیة والمجتمعیة الرئیسیة للذكاء الاصطناعي 
خو على  یعتمد   الاصطناعي  الذكاء  كان  وغالب وإذا   ، ضخمة  بیانات  ذات  یتطلب  ارزمیات  شخصیة،  تكون  ما  ا 

معینة. باحتیاطات  الالتزام  الاصطناعي    استخدامھا  للذكاء  المخصصة  اللجنة  بھ  قامت  التي  الجدوى  دراسة  خلال  من 
)CAHAI(لتطویر و قانوني  الذكاء الاصطناعي  ، أكدت على ضرورة وجود إطار  تم  تحدید   تصمیم وتطبیق  حیث 

واستجابة قانونیة   لحاجة إلى إطار حوكمة أكثر شمولا عدد من أوجھ القصور الموضوعیة والإجرائیة التي تشیر إلى ا
فعالة.   التي توصلت دولیة  الصكوك   و  بین  یجمع  قانوني شامل  إطار  الأمام ھو  إلى  الطریق  أن  الملزمة   إلى  القانونیة 
 ، والتي تكمل بعضھا البعض. وغیر الملزمة

تكمن أھمیة دراسة ھذا الموضوع من خلال الأھمیة العلمیة و العملیة، فأما الأھمیة العلمیة فتتمثل في تحدید مفھوم 
في مختلف   الذكاء الاصطناعي، أما الأھمیة العملیة فتتمثل في بیان المخاطر المترتبة على تطبیق الذكاء الإصطناعي

إلى جانب التي  دراسة    المجالات،  الدولي    بھا أعضاء  یقومالجھود  للذكاء الاصطناعي من أجل لالمجتمع  وضع قانون 
 .تنظیم ھذه العملیات التقنیة لضمان فعالیتھا وشفافیتھا وعدالتھا وعدم التمییز وحمایة البیانات الشخصیة والخصوصیة

كیف یمكن توظیف الذكاء الإصطناعي في مجالات تطبیقھ   و بالنظر إلى أھمیة الموضوع نطرح الإشكالیة التالیة:
للاستفادة من مزایاه و تجنب مخاطره؟ و إلى أي مدى وصلت الجھود الدولیة و الوطنیة الرامیة للتأطیر القانوني للذكاء 

 الإصطناعي؟ 
الإشكالیة على  للإجابة  محورین  و  إلى  البحث  خطة  قسمنا  حتمیة    فقد  بین  الاصطناعي  الذكاء  تطبیقات  استخدام 

القانوني للذكاء    الجھود الدولیة و الوطنیة الرامیة إلى التأطیر(المحور الأول)،  التطور التكنولوجي و مخاطر الاستعمال  
 .(المحور الثاني) الاصطناعي

 
 استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي بین حتمیة التطور التكنولوجي و مخاطر الاستعمال  : المحور الأول

الحیاة التكنولوجیا و الإعلام و الاتصال ثورة ھائلة في مختلف مجالات  التطورات في مجال  إلى لقد أحدثت  أدى  ، مما 
المجالات   من  العدید  في  تطبیقاتھا  استخدام  و  الرقمنة  و  الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجیا  و  انتشار  الخدمات  و  كالصحة 

المجال القانوني، مما ترتب علیھ العدید من الانعكاسات الخطیرة خاصة فیما یتعلق بحریات الأفراد و سریة المعلومات و  
، و من ثم )أولا(على ذلك سوف نتطرق من خلال ھذا المحور إلى بیان تعریف الذكاء الاصطناعي و مجالات تطبیقھ  

 التطرق إلى مزایا و مخاطر استخدامات الذكاء الاصطناعي (ثانیا). 
 طبیقھ تو مجالات   تعریف الذكاء الاصطناعيأولا: 

 تعریف الذكاء الاصطناعي -)1
الذكاء  أن  الذكیة". أي  الكمبیوتر  الذكیة ، وخاصة برامج  بأنھ "علم وھندسة تصنیع الآلات  الذكاء الاصطناعي  عرف 

 2.الاصطناعي یدور حول تصمیم الآلات التي یمكنھا التفكیر وھذا ما یعرف بذكاء الآلات 

بأنھ: " برامج الكمبیوتر التي تنخرط في المھام التي یتم   Marvin Lee Minskyفي حین عرفھ مارفن لي مینسكي  
، و ذلك لأنھا تتطلب عملیات عقلیة عالیة المستوى مثل: التعلم الإدراكي و تنظیم البشرإنجازھا بشكل مرض من قبل  

    .3الذاكرة و التفكیر النقدي"

بأنھ عملیة تقلید الذكاء البشري التي تعتمد على إنشاء وتطبیق الخوارزمیات التي   4كما تم تعریف الذكاء الاصطناعي 
 5.تعمل في بیئة حوسبة دینامیكیة ، والغرض منھ ھو تمكین أجھزة الكمبیوتر من التفكیر والتصرف مثل البشر
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الآلي   التحلیل  توفر  التي  الخوارزمیات  من  مجموعة  عن  عبارة  بأنھ  الاصطناعي  للذكاء  آخر  تعریف  إعطاء  تم  كما 
تم  التي  البیانات  إلى  تستند  تنبؤات  إجراء  من خلال  المواقف  مع  بذكاء  بالتكیف  لھا  تسمح  التي  القرار  اتخاذ  وقدرات 

 الحصول علیھا بالفعل. 
) الاصطناعي  الذكاء  لتعریف  كثیرة  محاولات  برزت  القانونیة  الناحیة  من  یعرف  AIأما  إذ   (McCarthy  )2007  

وقدّم   العالم.  في  الأھداف  تحقیق  على  القدرة  من  الحسابي  الجزء  أنھ  على  الوظائف   Minsky  )1961الذكاء  تعدادًا 
التعمیم  أو  والاستقراء  والتخطیط  والتعلم  الأنماط  إلى  والتعرف  البحث  وھي:  الذكاء،  من  اصطناعیة  لتحقیق  اللازمة 
الواسع  بتعریفھا  الوظائف  ھذه  من  أي  تؤدي  عملیة  أو  اصطناعي  نظام  فأي  ھنا،  ومن  المراقبة.  الأمثلة  من  انطلاقا 

 6 لتحقیق أھداف في العالم نصفھا بالذكاء الاصطناعي 
و علیھ فإن الذكاء الاصطناعي ھو أحد مجالات علوم الكمبیوتر والھندسة التي تركز على إنشاء عوامل ذكیة ، وھي  

 أنظمة قادرة على التفكیر والتعلم والتصرف بشكل مستقل. 
كما تتعامل أبحاث الذكاء الاصطناعي مع مسألة كیفیة إنشاء أجھزة كمبیوتر قادرة على السلوك الذكي بشكل ملموس ، 

) من تنفیذ عدد معین من التقنیات التي تھدف إلى تمكین الآلات من محاكاة شكل  AIحیث یتكون الذكاء الاصطناعي (
 من أشكال الذكاء الحقیقي. یتم تنفیذ الذكاء الاصطناعي في عدد متزاید من مجالات التطبیق.

عالم   Facebookأو    IBMأو    Appleعبر    Microsoftإلى    Googleمن   في  الكبرى  الشركات  جمیع  تعمل   ،
المجالات  من  قلیل  عدد  على  تطبیقھ  محاولة  خلال  من  الاصطناعي  الذكاء  قضایا  على  الآن  المعلومات  تكنولوجیا 
المحددة. وھكذا أنشأ كل منھا شبكات عصبیة اصطناعیة مكونة من خوادم وجعل من الممكن معالجة الحسابات الثقیلة 

 7.داخل قواعد البیانات العملاقة
تستوفي  عندما  الأدوات  تصنیف  فیھ  یمكن  علمي  مجال  ھو  بل  للكلمة،  الدقیق  بالمعنى  تقنیة  لیس  الاصطناعي  الذكاء 
معاییر معینة. و بالنسبة للبرلمان الأوروبي، یمثل الذكاء الاصطناعي أي أداة تستخدمھا الآلة "لإعادة إنتاج السلوكیات  

 8.المرتبطة بالبشر، مثل التفكیر والتخطیط والإبداع" 

ومن الممكن توسیع ھذا التعریف لیشمل السلوكیات التي تتجاوز القدرات البشریة ، حیث أن أجھزة الكمبیوتر الحالیة 
یمكن  البشري  المنطق  قریبة من  آلیات  یطبق  نظام  أي  فإن  وبالتالي    ، معینة  مھام  في  التفوق علیھا  الیوم من  تمكنت 

 تصنیفھ على أنھ ذكاء اصطناعي.
) ھو ذكاء الآلة بمعنى آخر قدرة الآلة على تقلید الذكاء AIمن خلال التعریفات السابقة نستنتج بأن الذكاء الاصطناعي (

الذكاء  یستخدم  لا  ذلك  ولتحقیق  بمفرده.  المشاكل  حل  وتعلم  بتنبؤات  القیام  و   ، القرارات  اتخاذ  على  والقدرة  البشري 
 الاصطناعي برمجتھ الأساسیة فحسب بل یستخدم أیضًا البیانات التي یجمعھا.

 مجالات تطبیق الذكاء الاصطناعي  -)2
برزت أھمیة الذكاء الاصطناعي في حیاتنا الیومیة زخما كبیرا في السنوات الأخیرة و ذلك بسبب انتشار استخداماتھ في 
مجالات عدیدة انطلاقا من فكرة أن الھدف من إنشاء الذكاء الاصطناعي ھي جعل الحیاة أسھل للبشر، و سوف نتناول أھم 

 من خلال ما یلي: صح التعبیر في حیاتنا الیومیة إنمجالات تدخلاتھا 

 مجال التجارة الإلكترونیة  -)أ

بالتالي المبیعات) لأي متجر   ا في تحسین تجربة المستخدم (وا حیوی في الواقع أصبح الذكاء الاصطناعي حالیاً یلعب دور
الإنترنت  الإلكترونیة  ،  على  التجارة  في  الاصطناعي  الذكاء  باستخدام  لك  ستسمح  التي  الملموسة  الأمثلة  من  حل و 

 المشاكل بمفرده ، من خلال استخدام برمجتھ الأساسیة و أیضا البیانات التي یجمعھا. 

و فیما یتعلق بدورھا في التجارة الإلكترونیة ، فإن الذكاء الاصطناعي ھو أداة یمكن أن تساعد في إدارة المتجر عبر 
 :9الإنترنت بالكامل ، و فیما یلي بعض فوائده 

  توفیر الوقت والموارد: -

أسئلة  على  بالإجابة  المحادثة)  (مساعدو  المحادثة  روبوتات  تھتم   ، المثال  سبیل  على  معینة.  مھام  أتمتة  على  یساعد 
 المستخدم بالنسبة لنا.
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  تقلیل الأخطاء:  -

من خلال تفویض بعض المھام أدوات الذكاء الاصطناعي ، تتجنب العدید من الأخطاء. في الواقع ، كما یقول المثل ، 
 10."الخطأ ھو إنسان" ، لكن یمكن للآلات إصلاحھ

 تحسین تجربة المستخدم:   -

أكثر   التنقل  وفقاً لاحتیاجاتھم. أصبح  وتكییفھا  یتم تخصیصھا  التي  الشراء  الاھتمام وعملیة  المحتملین  العملاء  منح  یتم 
 11.سلاسة ومتعة ، ویشعر المستخدم بالراحة في المتجر المزود بھذه التقنیة 

 فرص عملیات بیع أكبر:  -

 .یزید عن عملیات البیع التقلیدیة ، فرص إتمام البیعالمستخدم وتجربة العمیل بشكل عاممن خلال تحسین تجربة  

 : تجربة تسوق شخصیة -

یمكن للذكاء الاصطناعي تقسیم المستخدمین بشكل فعال من خلال تحلیل أنماط استھلاك العملاء، وبھذه الطریقة یمكننھ  
، و كذلك استنادًا إلى 12تقدیم محتوى حصري و شخصي للعمیل وفقاً لاھتماماتھ ومثال على ذلك ھو اقتراحات المنتج 

وبھذه  أكثر  تھمھ  التي  المنتجات  الذكاء الاصطناعي  یستنتج  الصفحة  في  تنقلھ  وكیفیة  بالمستخدم  الخاص  البحث  سجل 
 13.الطریقة یكون العمیل قادر على التواصل بشكل أفضل مع العملاء  وتوقع رغباتھم  

 : خدمة العملاء -

أصبحت روبوتات المحادثة  المثال الأكثر وضوحًا في التجارة الإلكترونیة فھو مستشار فعال یكون دائمًا متاحًا للرد  
على الفور وفي أي وقت من الیوم على العملاء.حیث أن الإرھاق الذي یصیب العملاء كأشخاص طبیعیین من الإجابة 

ساعة في الیوم یعوضھ  الذكاء الاصطناعي كأداة ممتازة و مثالیة لیس لھا    24على أسئلة عملائنا في المتجر على مدار  
من قادة الأعمال ، فإن    1004مع    MIT Technologyالتي أجرتھا    2020. و وفقاً لدراسة عام  14ساعات عمل محددة

 15.خدمة العملاء (عبر روبوتات الدردشة) ھي التطبیق الرئیسي للذكاء الاصطناعي الذي یتم تنفیذه الیوم

 : عملیات البحث الصوتي -

إلى جانب   ٪30ا للتوقعات فإن الشركات التي تستخدم عملیات البحث المرئي والبحث الصوتي ستزید مبیعاتھا بنسبة  وفق
، حیث یفضل الكثیر من الناس طرح أسئلتھم بصوت عالٍ بدلاً   مألوفاعادیا    أمراذلك  أصبحت عملیات البحث الصوتي  

 من كتابتھا.

الشھیر) والتي تتیح للناس طرح أسئلتھم على محرك   Google(مساعد    Google Assistantلھذا ھناك تقنیات مثل  
 16.دون الحاجة إلى الكتابة  Googleالبحث 

المتجر ویعد   المستخدم في  تنقل  التجارة الإلكترونیة لأنھا تسھل  التقنیات في مبیعات  من   Alexaو ھكذا  تساھم ھذه 
Amazon    أوSiri    منApple   مساعدین صوتیین مشھورین، و لقد جعلوا جمیعاً مكاناً لأنفسھم في حیاة المستخدمین

 17 .الیومیة من خلال الاستجابة لعملیات البحث الصوتي والتفاعل مع المستخدمین 

 المجال الطبي  -)ب
المرضى ومخاطرھا الصحیة  بتقییم  یقوم الأطباء  للذكاء الاصطناعي حیث  أیضا نجد تطبیقا واسعا  الطبي  المجال  في 
باستخدام ذكاء الآلة  تقوم بالدراسة حول الآثار الجانبیة للأدویة المختلفة حیث یتم تدریب المھنیین الطبیین على أجھزة 
محاكاة الجراحة الاصطناعیة.و یجد تطبیقا كبیرا في الكشف عن الاضطرابات العصبیة ومراقبتھا لأنھ یمكن أن یحاكي 

 وظائف المخ. 
كما تم تطویر أدوات قادرة على إعادة إنتاج الآلیات المعرفیة للخبیر والتي تعرف ب "أنظمة خبیرة"، تعتمد على جمیع  

معا   المعرفة  ھذه  یربطون  الذین  المتخصصین  منطق  على  الرسمي  الطابع  وإضفاء  معین  مجال  في  الطبیة  المعارف 
كما أن الأنظمة الحالیة المعروفة باسم دعم القرار أو إدارة المعرفة أو الصحة الإلكترونیة ، أكثر  ،  لتؤدي إلى التشخیص

تطورا. یستفیدون من نماذج تفكیر أفضل بالإضافة إلى تقنیات أفضل وصف المعرفة الطبیة والمرضى والإجراءات. 
 18 المیكانیكا الخوارزمیة ھي نفسھا على نطاق واسع 

لقد كان التخوف من قبل فكرة استبدال الطبیب باجھزة الذكاء الاصطناعي ، ولكن الھدف الرئیسي ھو دعمھ في التفكیر  
 القائم على المعرفة الطبیة في مجال تخصصھ.
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من    ذلك    الأمثلة و  الإلكترونیة على  الصحة  في  المعرفة  وھندسة  الطبیة  المعلوماتیة  مختبر  من  فرق  شاركت 
)LIMICS    ،1142  وحدة Inserm  و  (Hôpitaux de Paris -Assistance Publique    مشروع في   ،

، والذي یعتمد على المنھج الرمزي لمساعدة الأطباء في علاج ومتابعة مرضى سرطان الثدي.    Desireeأوروبي ،  
 19.غالبا ما تتطلب ھذه الأمراض المعقدة للغایة تعدیلات على البروتوكولات التقلیدیة

كما تستخدم الروبوتات لمساعدة مرضى الصحة العقلیة على الخروج من الاكتئاب ، كما أن للذكاء الاصطناعي تطبیق 
شائع ھو الجراحة الإشعاعیة حیث تستخدم في الجراحة الإشعاعیة في الأورام الجراحیة ، والتي یمكن أن تسھم بالفعل 

 20.في العملیة دون الإضرار بالأنسجة المحیطة
بالإضافة إلى ذلك ، بفضل التقدم التكنولوجي المتزاید ، یسمح الذكاء الاصطناعي للباحثین بفھم كیفیة عمل أجزاء من 

الافتراضیة  والتجارب  المعقدة  المحاكاة  من عملیات  العدید  من خلال  البشري  والدماغ  الدماغ    ،  بدراسة  یسمح  ما  ھذا 
مثل  والعصبیة  العقلیة  للأمراض  مبتكرة  علاجات  بتطویر  یسمح  مما  أفضل  بشكل  عملھ  كیفیة  وفھم  دقة  أكثر  بشكل 

 21.الفصام أو الاكتئاب أو مرض الزھایمر 
فالذكاء   ، الطبي  التصویر  طریق  عن  الأمراض  تحدید  من  الآلي   التعلم  عبر  الاصطناعي  الذكاء  تمكن  ھكذا  و 

القطاع   في  العملاء  بعلاقات  الأمر  یتعلق  عندما  للغایة  فعال  و الصحيالاصطناعي  الذكاء ،  أصبح  المجال   ھذا  في 
الاصطناعي یعمل  كمساعد افتراضي یتلقى المكالمات من أجل تأھیل ومعالجة الطلبات الأكثر تكرارا من الأعضاء مثل 
منطقة  وإدارة   ، المستندات  إصدار  وإعادة   ، المستردة  والمبالغ   ، خارجیة  لجھات  التابعة  الدفع  بطاقات  إصدار  إعادة 
بالذكاء الاصطناعي  المسیرة  الروبوتات  الشائعة حیث تقضي  المرور) ، والأسئلة  المستخدم وكلمة  العمیل (فقدان اسم 

 22.على وقت الانتظار و تعفي الموظفین من المھام المتكررة 

 قطاع الخدمات في  -)ج
یستخدم الذكاء الاصطناعي على نطاق واسع من قبل المؤسسات المالیة والمؤسسات المصرفیة لتنظیم البیانات وإدارتھا   
، كما یستخدم لاكتشاف الاحتیال. و في مجال العقارات أصبح الذكاء الاصطناعي یلعب دورا بین عملیات البحث عن 

الفنیة ومدفوعات الإیجار ، حیث كان قطاع   التدخلات  الھاتفیة    أصلا  العقارات المساكن وطلبات  المكالمات  غارق في 
 كتقنیة تقلیدیة و قدیمة في ھذا المجال  

. من تنظیم الإقامة إلى المغادرة ، و یقدر الضیوف والسیاحة  السفر أما في مجال السیاحة یدعم الذكاء الاصطناعي قطاع  
كتابیا و مدمجة  - chatbot الحیة  الدردشةالخدمات السریعة وسھلة الاستخدام من خلال روبوت المكالمات الھاتفیة أو  

مباشرة في موقع مكان الإقامة ، مما یسمح للمسافرین من اكتشاف العروض وحجز الغرف وتعدیل فاتورتھم كما یمكنھم  
 الوصول إلى جمیع المعلومات المفیدة 

یتم برمجتھا لساعات طویلة ویمكن تشغیلھا بشكل تتطلب فترات راحة و متكررة حیث    وعلى عكس البشر فإن الآلات لا
 23.مستمر دون الشعور بالملل أو التشتت أو حتى التعب 

 مزایا و مخاطر استخدامات الذكاء الاصطناعي : نیاثا
 : كالأتيو التي سوف نتناولھا  الإنسانو مخاطر تھدد مستقبل للذكاء الاصطناعي مزایا فعلیة    نإككل تكنولوجیا جدیدة ف

 مزایا الذكاء الاصطناعي  -)1
الذكاء  تقنیات  للمستخدمین.  كبیرة  فوائد  یقدم  أن  یمكن  أنھ  في  الاصطناعي  للذكاء  الرئیسیة  المیزات  إحدى  تتمثل 
الاصطناعي دقیقة وقویة للغایة ، مما یسمح للمستخدمین بالوصول إلى كمیة كبیرة من البیانات وتحلیلھا بسرعة. وھذا 

 یؤدي إلى تحسین عملیة صنع القرار وتحسین كفاءة العملیات التجاریة. 
 :  تقلیل نسبة الخطأ -أ)

الدقة یتم تطبیقھ في مجالات   وفرص تحقیق الدقة بدرجة أعلى من  یساعدنا الذكاء الاصطناعي على تقلیل الخطأ البشري 
 مختلفة مثل استكشاف الفضاء. 

مقاومة   أكثر  فھي   ، معدني  جسم  كآلات  الفضاء.  لاستكشاف  إرسالھا  ویتم  بالمعلومات  الذكیة  الروبوتات  تغذیة  یتم  و 
ولدیھا قدرة أكبر على تحمل الفضاء والجو الغیر الصالح للحیاة .حیث یتم إنشاؤھا والتأقلم معھا بطریقة لا یمكن تعدیلھا  

 24.أو تشویھھا أو تحللھا في بیئة معادیة
 الاستكشاف الصعب -ب)

الوقود.  استكشاف  عملیات  من  وغیرھا  التعدین  عملیات  في  الروبوتیة  والعلوم  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  یمكن 
 بالإضافة إلى ذلك ، یمكن استخدام ھذه الآلات المعقدة لاستكشاف قاع المحیط والتغلب على القیود البشریة.

و بفضل برمجة الروبوتات ، یمكنھم أداء عمل أكثر شاقة وصعوبة بمسؤولیة أكبر. بالإضافة إلى ذلك ، فإنھا لا تبلى 
 بسھولة. 

 
 

http://www.limics.fr/
http://www.limics.fr/
http://www.limics.fr/
http://www.limics.fr/
http://www.limics.fr/
http://www.limics.fr/
http://desiree-project.eu/
https://zaion.ai/solutions/secteurs/sante/
https://zaion.ai/solutions/secteurs/immobilier/
https://zaion.ai/solutions/secteurs/voyage-et-tourisme/
https://zaion.ai/solutions/secteurs/voyage-et-tourisme/
https://zaion.ai/solutions/secteurs/voyage-et-tourisme/
https://zaion.ai/ressources/actualites/livechat-le-chatbot-nouvelle-generation/
https://zaion.ai/ressources/actualites/livechat-le-chatbot-nouvelle-generation/
https://zaion.ai/ressources/actualites/livechat-le-chatbot-nouvelle-generation/
https://zaion.ai/ressources/actualites/livechat-le-chatbot-nouvelle-generation/
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 التطبیق الیومي -ج)
) siriأصبحت الأسالیب المحوسبة للتفكیر الآلي والتعلم والإدراك ظاھرة شائعة في حیاتنا الیومیة. لدینا سیدتنا سیري (

) كورتانا  تحدید CORTANAأو  نظام  بفضل  والرحلات  الطویلة  للرحلات  الطریق  إلى  أیضا  لمساعدتنا.ننطلق   (
). الھاتف الذكي ھو مثال مناسب ویومي لاستخدام الذكاء الاصطناعي.أما في العمل وفي حیاتنا GPSالمواقع العالمي (

 الخاصة ، نجد أنھ یمكنھم التنبؤ بما سنكتبھ وتصحیح الأخطاء الإملائیة.
التجاریة عندما نشر  الذكاء الاصطناعي وتكتشف وجھ الشخص وعلامتھ  نلتقط صورة ، تحدد خوارزمیة  مثلا عندما 

كما أن الذكاء الاصطناعي موجود أیضا على الشبكات الاجتماعیة: إنھ ما یسمح صورا على مواقع التواصل الاجتماعي.
یتعلق   فیما  تھمھ  قد  التي  المنشورات الأخرى  أیضا  ولكن   ، الأولویة  في  اھتمامھ  یثیر  الذي  المحتوى  برؤیة  للمستخدم 

 بأذواق وعاداتھ.
 وظیفة المساعد الرقمي -د)

تستخدم المؤسسات الأكثر تقدما "الصور الرمزیة" ، وھي نسخ طبق الأصل أو مساعدین رقمیین ، قادرة على التفاعل  
 مع المستخدمین ، مما یتجنب زیادة في الموارد البشریة.

بالنسبة للمفكرین المصطنعین ، تقف العواطف في طریق التفكیر العقلاني ولیست بأي حال من الأحوال مصدر إلھاء. 
البرنامج بشأن  الصحیحة  القرارات  واتخاذ  المنطقي  التفكیر  على  الروبوتات  یجبر  العاطفي  للجانب  التام  كما  ،  الغیاب 

ترتبط العواطف بالحالة المزاجیة التي یمكن أن تضعف الحكم وتؤثر على الكفاءة البشریة و ھذا مستبعد تماما بالنسبة 
 لذكاء الآلة.

 تكرار العمل  -ھـ)
یمكن تنفیذ المھام المتكررة ذات الطبیعة الرتیبة باستخدام الذكاء الاصطناعي. حیث تفكر الآلات بشكل أسرع من البشر 
ویمكن أن تخضع لمھام متعددة. كما یمكن استخدام ذكاء الآلة لأداء المھام الخطرة. یمكن تعدیل معاییرھا ، على عكس 

 البشر. سرعتھا ووقتھا ھي مجرد معلومات تستند إلى الحسابات. 
إلى  الحاجة  تلقائیا دون  المعقدة  المھام  من  معینة  أنواع  الذكیة لأداء  الروبوتات  برمجة  یمكن  المرن  وبفضل تصمیمھا 

من المستمر  المثال   التحكم  سبیل  على  بشري.  مشغل  أو قبل  العملاء  لطلبات  للاستجابة  ذكي  روبوت  برمجة  یمكن   ،
للشركات  الأتمتة  تسمح  لا  مستمر.  بشري  تدخل  إلى  الحاجة  دون  مفیدة  معلومات  لجمع  محددة  ویب  مواقع  مراقبة 

بأ الأعمال  مثالیة فحسبومؤسسات  بكفاءة  للاھتمام  داء عملیاتھا  مثیرة  أیضا فرصة  تمثل  إنھا  بل  ثمین ،    لتوفیر وقت 
 د. للموظفین حتى یتمكنوا من التركیز على أنشطتھم الیومیة دون الحاجة إلى القلق كثیرا بشأن التتبع الیدوي المعق

فإن   البیئة الصحیة   أھمیةومما سبق  الیومیة وتحسین  الناس في حیاتھم  الذكاء الاصطناعي یكمن خاصة في  مساعدة 
مھارات  وتطویر  والكفاءة  الإنتاجیة  زیادة  و  الأفكار  وتبادل  الإدماج  لتعزیز  والتدریب  التعلم  تعزیز  كذا  و  والطبیة 

أما في المجال القانوني البیانات الضخمة للمساعدة   السیارات والنقل وتحسین نظامنا الغذائي و مجال التجارة الإلكترونیة
 . في العدالة

 مخاطر استخدامات الذكاء الاصطناعي  -)2
السریع   التطور  القانونیة فھي كثیرة   لإمكانیاتأدى  أما الإشكالات  البشر،  الذكاء الاصطناعي في إمكانیة تجاوز ذكاء 

 :تتمثل أساسا في المواضیع التالیة
 مخاطر الخصوصیة -أ)

التي تجمعھا  الشخصیة  الخصوصیة والبیانات  التعدي على  بالذكاء الاصطناعي في  المتعلقة  المخاوف  أكبر  تتمثل أحد 
 المواقع المختلفة باستخدام الذكاء الاصطناعي.

الولوج   إلى  الاصطناعي  الذكاء  یحتاج  الواقع  من   إلىفي  بالاستفادة  للمستخدم  للسماح  الشخصیة  البیانات  من  الكثیر 
إمكانات التكنولوجیا إلى أقصى حد، ومع ذلك لم تعد كل ھذه البیانات الخاصة خاصة في وقت جمعھا بواسطة البرنامج، 
بالإضافة إلى ذلك جعلت وسائل الإعلام المختلفة بعض المستخدمین یشككون في قدرة شركات الذكاء الاصطناعي على 

 الحفاظ على سریة المعلومات التي تم جمعھا.
الذكاء   ممارسات  تطور  أن  إلا  البیانات  خصوصیة  لحمایة  الاحترازیة  التدابیر  من  المزید  تبذل  الشركات  أن  ورغم 

الوقت  بمرور  التقنیة  ھذه  على  السیطرة   حول  تساؤلات  یطرح  عملیة 25الاصطناعي  إلى  الخدمة  تتعرض  لو  لأنھ   ،
ھذه  الشركة  تبیع  أن  الممكن  من  أو  المستخدمین،  بیانات  و  معلومات  على  الحصول  من  یتمكن  قد  ناجحة  اختراق 

 . 26المعلومات أو الاستفادة منھا 
 كثرة الأخطاء  -ب)

بالنسبة  ولكن   ، التطویر  مرحلة  في  ونماذجھ  الاصطناعي  الذكاء  یزال  لا  الأخیرة  السنوات  في  الأبحاث  تسارع  رغم 
للعدید من الاستعمالات عبر الإنترنت ، فإن ھذه الخدمة جدیدة تماما  و لكي تعمل ھذه التكنولوجیا على النحو الأمثل 

 27.یجب أن تتوفر على أكبر قدر ممكن من المعلومات من أجل التعلم وتدریب نفسھا لتعزیز قدراتھا 
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و من الممكن أن تصادف أخطاء عند استخدام ھذا النوع من البرامج عبر الإنترنت و ھدف استخدام الذكاء الاصطناعي  
أكثر مرونة  المنفذ بطریقة  بتنفیذ الإجراء  البشري ، مما یسمح  الوعي  البشري ولكنھ لا یحل محل  للعمل  ھو مساعدة 
ھناك  یكون  أن  یمكن  فانھ  الذكاء الاصطناعي،  یستخدمھا  التي  الأنظمة  لتعقید  الإنسان.ونظرًا  تحت مسؤولیة  وأسرع  

 28 مصادر متعددة للخطأ 
 التكلفة العالیة  -ج)

 
یتطلب إنشاء الذكاء الاصطناعي تكالیف باھظة لأنھا آلات معقدة للغایة ویتطلب إصلاحھا وصیانتھا تكالیف كبیرة من 
برامج خاصة تتطلب ترقیات متكررة لتلبیة احتیاجات البیئة المتغیرة والحاجة إلى أن تكون الآلات أكثر ذكاء كل یوم ، 
كما أنھ في في حالة حدوث عطل خطیر  یمكن أن یستغرق إجراء استعادة الرموز المفقودة وإعادة تثبیت النظام وقتا 

 طویلا ویكلف تكلفة عالیة .
 قتل روح المبادرة و الإبداع -د)

الآلات لیس لدیھا عواطف وقیم أخلاقیة إنھم ینفذون ما ھو مبرمج ولا یمكنھم الحكم على ما ھو صواب أو خطأ كما لا 
ھذه  مثل  في  تنھار  أو  بشكل صحیح  تعمل  لا  أنھا  لھم  معروف  غیر  موقفا  واجھوا  إذا  القرارات  اتخاذ  حتى  یمكنھم 

 29.الحالات 
أما في مجال الإبداع أحد نقاط قوة الذكاء الاصطناعي التي یمكن أن تساعد على التصمیم والإبداع ، إلا أنھا لا ترقى 
و عاطفیون  و حساسون  مثقفون  فالبشر  الإبداعي،  العقل  أصالة  أو حتى  البشري  الدماغ  یمتلكھا  التي  التفكیر  قوة  إلى 
للغایة. إنھم یرون ویسمعون یفكرون ویشعرون. تسترشد أفكارھم بالمشاعر التي تفتقر إلیھا الآلات تماما لا یمكن تكرار 

 القدرات البدیھیة الكامنة في الدماغ البشري. 
 شبح البطالة  -ھـ)

یمكن  أن  كما  كبیرة  بطالة  إلى  بالآلات  البشر  استبدال  یؤدي  أن  یمكن  و  اجتماعیا   فیھا  البطالة ظاھرة غیر مرغوب 
للأشخاص الذین لیس لدیھم ما یفعلونھ أن یؤدي ذلك إلى الاستخدام المدمر لعقولھم الإبداعیة ، بحیث اعتماد البشر بشكل  

یؤد سوف  و   ، مستوطنا  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  یصبح  بأن   یسمح  الآلات  على  قوتھم  كبیر  فقدان  إلى  ذلك  ي 
 .الإبداعیة

یعد تحدید مخاطر الذكاء الاصطناعي ودراستھا مثل أخطاء البرمجة أو الھجمات الإلكترونیة مھمة للغایة و ھذا یمكن  
إیلاء  إلى  ككل  التكنولوجیا  تحتاج شركات  كما   ، الأبحاث  من  مزیدا  تتطلب  الحالیة حیث  المشاكل  في حل  یساعد  أن 

 المزید من الاھتمام لجودة البرمجیات. 
 الآثار المعنویة والأخلاقیة -)3

ھناك قلق متزاید بشأن الآثار المعنویة والأخلاقیة المرتبطة بتقنیات الذكاء الاصطناعي عندما یتعلق الأمر بتطبیق الذكاء 
حمایة البیانات الشخصیة واحترام الخصوصیة الفردیة   إلى  بالإضافةالاصطناعي على الشركات أو تطبیقات الأعمال ،  

 :فإنھ یثیر الكثیر من الأسئلة حول النقاط التالیة
 القرارات التمییزیة   -أ)

ھناك أیضا خطر أن تتخذ النظم الحاسوبیة المتطورة دون علم قرارات تمییزیة أو مسیئة یمكن أن تؤثر بشكل مباشر 
على الفئات الضعیفة من السكان في جمیع أنحاء العالم لمواجھة ذلك ، من المھم أن یتم تطویر شفرة المصدر المستخدمة 

الحالیة الدولیة  المعاییر  مع  یتوافق  قانوني  وفقا لإطار  الاصطناعي  الذكاء  ھذا  الأساسیة  لإنشاء  الحقوق  احترام  بشأن 
 والحریات المدنیة الفردیة.

 
لذلك من الضروري استخدام الذكاء الاصطناعي حتى لا یتم استغلالھ بشكل سلبي أو یصبح مصدرا للظلم الاجتماعي أو 
للقوانین  الذكاء الاصطناعي للامتثال  للشركات المھتمة  الحكومات وضع إطار محدد  الاقتصادي و ھذا ما یحتم على  
الحالیة وكذلك مختلف المدونات الأخلاقیة التي تھدف إلى حمایة الجمھور من أي شكل من أشكال إساءة استخدام الذكاء 
الاصطناعي. ستلعب الھیئات الدولیة مثل الأمم المتحدة دورا رئیسیا في ضمان حسن سیر التنمیة المسؤولة والمستدامة 

 لقطاع ھذا الذكاء الاصطناعي الجدید لتقدیم مستقبل أفضل لأجیالنا الحالیة والمستقبلیة. 
 في مجال القضاء  -ب)

تشكل تطبیقات الذكاء الاصطناعي مثل تلك المستخدمة في الولایات المتحدة من أجل  تقییم خطر عودة المدانین إلى   
 .الإجرام بناء على سلوكیاتھم داخل السجون تھدیداً خطیراً للحقوق الأساسیة للمدانین

و یعود ذلك إلى افتقار تلك البرامج إلى الشفافیة في البرمجیات المستخدمة و المصممة من قبل الشركات الخاصة مما 
 یثیر التساؤل عن مدى توافقھا مع الحقوق الأساسیة للأفراد وضمان حقوق الدفاع. 
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و تحت غطاء الحق في سریة الأعمال والملكیة الفكریة فلا یطُلب من مصممي برامج الذكاء الاصطناعي مشاركة الكود 
المصدري الخوارزمیات والتي تنتج منھا تعلیماتھم للاستخدام. لذلك من المستحیل على كل من القاضي والأطراف في 

 30 .ا المحاكمة أن یفھموا بدقة المنھجیة التي تستخدمھا الخوارزمیة لإنتاج نتائجھ
و من التصدي لمخاطر استخدامات الذكاء الاصطناعي كانت ھناك الحاجة الملحة لوضع قوانین و مواثیق أخلاقیة من 
أجل التصدي للاستخدام الغیر المشروع لھذه التقنیة رغم الفائدة العظیمة التي أصبح یقدمھا في كل المجالات وھذا ما 

 .سوف نتناولھ في المطلب الثاني على المستوى العربي والدولي كأمثلة في ھذه الدراسة
 القانوني للذكاء الاصطناعي الجھود الدولیة و الوطنیة الرامیة إلى التأطیر : المحور الثاني

في سبیل الحد من مساوءه و الاستفادة   وطنیة بشأن إطارات تنظیم الذكاء الاصطناعيو    برزت عدة مبادرات الدولیة
البسریة دون أن  التنمیة و التطور للمجتمعات  قدر المستطاع من إیجابیاتھ في مختلف مجالات الحیاة في سبیل تحقیق 

الرامیة للتأطیر جھود  ال  لذا سنتطرق من خلال ھذا المحور إلى،  یكون ھنالك مساس بحریات الأفراد و حقوق الانسان
مستوى   على  الإصطناعي  للذكاء  المتحدةالقانوني  نتناول  (أولا)  الأمم  ثم   مستوى جھود  ال،  على  الاتحاد   الإقلیمیة 

  (ثانیا). الجھود العربیة المتمثلة في كل من المغرب و الجزائر لتأطیر الذكاء الاصطناعيالأوروبي 
 الأمم المتحدةمنظمة على مستوى  أولا:

   لتأطیر الذكاء الاصطناعي على مستوى الأمم المتحدة فیما یلي:  الدولیةو المبادرات تتمثل الجھود 
 منظمة الیونیسكو  -)1

اجل  من  و  وجھ  أكمل  على  دورھا  تؤدي  و  بالاحترام  ویحظى  یسمع   عالمي  منتدى  باعتبارھا  الیونسكو  منظمة  إن 
للذكاء الاصطناعي عملت على تنویر النقاش العالمي حول التحولات الرئیسیة في عصرنا    أخلاقیةمحاولة وضع أطر  

و قد تركزت ،  لتكنولوجي في خدمة الصالح العامھذا خاصة ھذه التقنیة من خلال  وضع مبادئ لضمان استخدام التقدم ا
 : أھم المحاور في النقاط التالیة 

الذكاء الاصطناعي   -أ) إذإقامة حوار عالمي حول أخلاقیات  الیونسكو    ؛  الإنسانیة وبتعد منظمة  الدولي برسالتھا  عدھا 
المكان الطبیعي للنقاش حول القضایا الأخلاقیة لتقنیة الذكاء الاصطناعي ، والتي تضم الباحثین والفلاسفة والمبرمجین 
وواضعي السیاسات وممثلي القطاع الخاص والمجتمع المدني، حیث نظمت الیونسكو مناقشات حول الذكاء الاصطناعي 
في العدید من مناطق العالم حیث تضم خبراء من مجموعة واسعة من ذوي الخبرات. و ركز النقاش الأول، الذي دار 

 على الذكاء الاصطناعي وأفریقیا.  2018دیسمبر من عام  12في مراكش بالمغرب، في  
و الھدف المرجو من ھذا    2019في مقر الیونسكو في باریس في النصف الأول من عام    كما سیعقد مؤتمر دولي ثان

الذكاء  التطورات في مجال  الرئیسیة لمرافقة  المبادئ الأخلاقیة  إلى تحدید  الدول الأعضاء  النھایة  بموافقة  الحوار في 
 الاصطناعي. 

المجتمعات   لصالح  الاصطناعي  الذكاء  على  القائمة  تلك  خاصة  الجدیدة،  التكنولوجیات  استخدام  ضمان  أجل   من  و 
المستدامة  دعت   الحقوق    إلى المتحدة    الأمموتنمیتھا  تتوافق مع  الذكاء الاصطناعي بحیث  تنظیم تطورات وتطبیقات 

حول  عالمي  حوار  إقامة  إلى  الیونیسكو  منظمة  المتحدة  الأمم  دعت  حیث   ، الدیمقراطیة  الأفق  تشكل  التي  الأساسیة 
الاصطناعي  الذكاء  وأكادیمیات  أخلاقیات  البحوث  ومراكز  الشركات  مثل  الفاعلة  الجھات  من  العدید  دعوة  خلال  من 

كاء  العلوم والدول الأعضاء في الأمم المتحدة والمنظمات الدولیة وجمعیات المجتمع المدني إلى إطار أخلاقي لتطویر الذ 
خلال   من  الصلة  ذات  المبادرات  تنسیق  و  المتحدة    إتباعالاصطناعي  الأمم  صنادیق  بمشاركة  وعالمي،  شامل  نھج 

 ووكالاتھا وبرامجھا، لإیجاد طرق لتسخیر الذكاء الاصطناعي من أجل التنمیة المستدامة.
و نظرا لتمتع منظمة الیونیسكو بالخبرة في أخلاقیات العلوم والتكنولوجیا. فقد أصدرت ھیئاتھا الاستشاریة العدید من  

التقاریر والإعلانات، بما في ذلك حول الروبوتات، مثل تقریر اللجنة العالمیة لأخلاقیات المعرفة العلمیة والتكنولوجیا 
ا بخبرة في تطویر الأدوات المعیاریة، بما  ما تتمتع ھیئاتھا الاستشاریة أیض.ك 2017حول أخلاقیات الروبوتات في عام  

والإعلان العالمي لأخلاقیات البیولوجیا    1997في ذلك الإعلان العالمي بشأن الجینوم البشري وحقوق الإنسان في عام  
 . 2005وحقوق الإنسان في عام 
أیض الیونسكو  تلعب  إن كما  الاصطناعي.  الذكاء  یعمقھا  أن  المحتمل  والتي من  القائمة  الفجوات  في سد  دور رئیسي  ا 

من  الناس  من  المزید  یمكّن  أن  والمعرفة،  الموارد  حیث  من  وكذلك  والأجناس،  البلدان  بین  الفوارق  على  القضاء 
 المساھمة في التحول الرقمي الجاري.

 معالجة تحدیات الذكاء الاصطناعي   -ب)
الذكاء الاصطناعي قض تتمثل أساسا فيیثیر  المستخدمة في   ایا أخلاقیة كبرى  الخوارزمیات  التأكد من أن  كیف یمكن 

وحریة  الاختیار  حریة  إلى  البیانات  وسریة  الخصوصیة  من  الأساسیة  الإنسان  حقوق  تنتھك  لا  الاصطناعي  الذكاء 
  ھل یمكن ضمان حریة التصرف عندما تكون رغباتنا متوقعة وموجھة ؟ الضمیر؟

سیما عندما  یة في برامج الذكاء الاصطناعي لا كیف یمكن ضمان عدم تكرار الصور النمطیة الاجتماعیة والثقاف -
 یتعلق الأمر بالتمییز بین الجنسین؟
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 كیف یمكن ضمان المساءلة عندما تكون القرارات والإجراءات مؤتمتة بالكامل؟   -
 كیف نتأكد من عدم حرمان أي شخص أینما كان في العالم من فوائد ھذه التقنیات؟   -
 كیف یمكن ضمان تطویر الذكاء الاصطناعي بطریقة شفافة بحیث یكون للمواطنین العادیین الذین تتأثر  -

 حیاتھم بھ رأي في تطویره؟

و للإجابة على ھذه الأسئلة یجب أن نمیز بین الآثار المباشرة للذكاء الاصطناعي على المجتمعات و عواقبھ التي نشعر  
بھا بالفعل، وتداعیاتھ على المدى الطویل. وھذا ما یتطلب العمل  بشكل جماعي و رؤیة وخطة عمل استراتیجیة على 

 المستوى الدولي و برعایة الأمم المتحدة. 
 تحقیق أھداف التنمیة المستدامة  -ج)

إن التحولات الناشئة عن الثورة التكنولوجیة وخاصة من التطورات في الذكاء الاصطناعي لھا صلة بكل جانب  
 من جوانب ولایة منظمة الأمم المتحدة للتربیة والعلم والثقافة (الیونسكو) و التي تتمثل في:

النھوض بالتعلیم بواسطة الذكاء الاصطناعي من خلال تطویر أدوات التعلیم و الطریقة التي یتم التعلم بھا  -
الرقمیة في جمیع   المھارات  باكتساب  التي تسمح   المعلمین ، و  المعرفة وتدریب  و كیفیة الحصول على 

 مما یسمح بسرعة الابتكار ، البرامج التعلیمیة
المستخدمة   - الصور  في  أمثلتھا  وأبرز  واسع  نطاق  على  الثقافة  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام 

 لإعادة بناء التراث. 
الاتصالات  - تعتمد  حیث  الماء  تحت  والبحث  البیئیة  برامجنا  في  سیما  لا  أیضًا،  العلوم  في  استخدامھ  یتم 

بحریة  یتعلق  فیما  خاصة  الاصطناعي،  الذكاء  في  المحرز  التقدم  على  مباشر  بشكل  أیضًا  والمعلومات 
 التعبیر والوصول إلى المعلومات. 

- ) المستدامة  التنمیة  أھداف  لتحقیق  ھائلة  فرصًا  یفتح  أن  الاصطناعي  للذكاء  حددتھا  SSDGیمكن  التي   (
لعام   المستدامة  التنمیة  خطة  في  المتحدة  محسناً 2030الأمم  وتقییمًا  مبتكرة  حلولاً  تطبیقات  تتیح  حیث   .

 31.للمخاطر وتخطیطًا أفضل ومشاركة أسرع للمعرفة
 اللجنة العالمیة لأخلاقیات المعرفة العلمیة والتكنولوجیا للیونسكو   -)2

والأربعین   الحادیة  دورتھ  إبان  المنعقد  (الیونسكو)  والثقافة  والعلم  للتربیة  المتحدة  الأمم  لمنظمة  العام  المؤتمر  عقد  تم 
وكان ھدفھ إعداد وثیقة تقنینیة تستند إلى القانون الدولي    2021نوفمبر    24إلى    9بمدینة باریس في الفترة الممتدة من  

والتنمیة  والاقتصادیة  الاجتماعیة  والعدالة  الجنسین  بین  المساواة  على  وكذلك  الإنسان،  وحقوق  كرامة  على  وتركز 
الاجتماعیة والاقتصادیة والسلامة الجسدیة والنفسیة والتنوع والترابط والشمول وحمایة البیئة والنظم الإیكولوجیة، مما 

 إلى ، و ھذا استنادا  عي توجیھاً مسؤولایسمح بالتوصل الى  الإرشادات اللازمة لتوجیھ وسائل تكنولوجیا الذكاء الاصطنا
العامة    37م/ 40القرار   المدیرة  فیھ  كلف  بصیغة الذي  الاصطناعي  الذكاء  أخلاقیات  بشأن  دولیة  تقنینیة  وثیقة  "بإعداد 
  .توصیات متعلقة بأخلاقیات الذكاء الاصطناعيجاءت بو التي في  توصیة"

 نطاق التوصیة -أ)
ھذه التوصیة موجھة إلى الدول الأعضاء باعتبارھا جھات فاعلة معنیة بالذكاء الاصطناعي، والسلطات المسؤولة عن 
وضع الأطر القانونیة والتنظیمیة طوال دورة حیاة أي نظام من نظم الذكاء الاصطناعي، وكذلك عن تعزیز مسؤولیة 
قطاع الأعمال. وتقدم ھذه التوصیة إرشادات أخلاقیة لجمیع الجھات الفاعلة المعنیة بالذكاء الاصطناعي، ومنھا شركات 
الذكاء   نظم  الأخلاقیة  العواقب  لتقییم  اللازمة  الأسس  وضع  طریق  عن  العام،  القطاع  ومؤسسات  الخاص  القطاع 

 الاصطناعي طوال دورة حیاتھا. 
 غراض والأھداف الأ -ب)

البشریة والأفراد والمجتمعات   الذكاء الاصطناعي لصالح  لتسخیر نظم  اللازمة  إلى وضع الأسس  التوصیة  ترمي ھذه 
الضرر لدرء  وكذلك  الإیكولوجیة،  والنظم  أیضا  والبیئة  ترمي  ا  كما  نظم  استخدام  على  الحث  الاصطناعي  إلى  لذكاء 

 .استخداماً سلمیا 
ترمي ھذه التوصیة إلى إیجاد وثیقة تقنینیة مقبولة عالمیاً لا تكتفي بالتركیز على بیان القیم والمبادئ، بل تركز أیضاً   

التشدید بقوة على ضرورة  للقیم والمبادئ من خلال تقدیم إرشادات محددة لوضع السیاسات، مع  التطبیق العملي  على 
 مراعاة القضایا المرتبطة بالمساواة بین الجنسین وحمایة البیئة والنظم الإیكولوجیة.

مستویات   مختلف  في  متعددة  معنیة  جھات  تعاون  الاصطناعي  بالذكاء  المتعلقة  المعقدة  الأخلاقیة  القضایا  تتطلب  كما 
من  المعنیة  الجھات  تمكین  إلى  التوصیة  ھذه  ترمي  ولذلك  والوطنیة  الإقلیمیة  والمجتمعات  الدولي  المجتمع  وقطاعات 

 تحمّل المسؤولیة المشتركة عن طریق حوار عالمي بین الثقافات. 
 وتتمثل أھداف ھذه التوصیة فیما یلى: 
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إیجاد إطار عالمي للقیم والمبادئ والإجراءات اللازمة لإرشاد الدول فیما یخص وضع تشریعاتھا أو سیاساتھا  ●
 أو وثائقھا التقنینیة الأخرى المتعلقة بالذكاء الاصطناعي بما یتوافق مع القانون الدولي 

یضمن  ● توجیھاً  الخاص  القطاع  وشركات  والمؤسسات  المحلیة  والمجتمعات  والجماعات  الأفراد  أعمال  توجیھ 
 إدماج الأخلاقیات في جمیع مراحل دورة حیاة أي نظام من نظم الذكاء الاصطناعي 

وتثیر نظم الذكاء الاصطناعي أنواعاً جدیدة من المسائل الأخلاقیة تضم على سبیل المثال لا الحصر، و عواقب   ●
والرعایة   الاجتماعي  والتفاعل  والعمل  والتشغیل  التوظیف  على  وكذلك  القرارات،  اتخاذ  على  النظم  ھذه 
الصحیة، والتربیة والتعلیم، ووسائل الإعلام والانتفاع بالمعلومات والفجوة الرقمیة وحمایة المستھلك والبیانات  
المزدوج، وحقوق   النظام، والاستخدام  القانون وضمان الأمن وحفظ  الشخصیة، والبیئة، والدیمقراطیة وسیادة 

 الإنسان والحریات الأساسیة، ومنھا حریة التعبیر والخصوصیة وعدم التمییز.
 على المستوى الإقلیميثانیا: 

لقد كانت ھنالك العدید من المبادرات على المستوى الإقلیمي من أجل تأطیر الذكاء الإصطناعي من أجل تفادي مخاطره 
 و الإستفادة قدر المستطاع من إیجابیاتھ و ممیزاتھ في مختلف مجالات الحیاة، و ھذا ما سنتطرق إلیھ من خلال ما یلي:

 على المستوى الاتحاد الأوروبي  -)1
بمجھودات كبیرة على مستوى كل    الأوروبيتحاد  من أجل استخدام آمن وقانوني لتقنیة الذكاء الاصطناعي قام الاتحاد الإ

 الدول الأوروبیة ، و أبرز ھذه الجھود: 
 ) 2019المیثاق الأخلاقي الأوروبي لاستخدام الذكاء الاصطناعي في الأنظمة القضائیة وبیئتھا ( -)أ

العدالة ( لكفاءة  المفوضیة الأوروبیة  التابعة لمجلس أوروبا في  Cepejاعتمدت  أول نص أوروبي    2018دیسمبر    4) 
) في النظم القضائیة. و یوفر المیثاق إطارًا للمبادئ AIیحدد المبادئ الأخلاقیة المتعلقة باستخدام الذكاء الاصطناعي (

للذكاء  السریع  التطور  إدارة  في  القانونیین  والمھنیین  والمشرعین  العامة  السیاسة  صانعي  توجیھ  إلى  تھدف  التي 
 الاصطناعي في العملیات القضائیة الوطنیة.

النظام  وجودة  كفاءة  تحسین  في  العدالة  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  یساعد  أن  یمكن  للمفوضیة  بالنسبة  و 
القضائي  وفقاً للحقوق الأساسیة التي تضمنھا على وجھ الخصوص الاتفاقیة الأوروبیة لحقوق الإنسان واتفاقیة مجلس 
أوروبا لحمایة البیانات الشخصیة، مع  ضرورة التأكد من أن الذكاء الاصطناعي یظل أداة خدمة للمصلحة العامة وأن 

 یتم استخدامھا مع احترام الحقوق الفردیة.
الحقوق  احترام  وھي  والعدالة  الاصطناعي  الذكاء  مسائل  في  احترامھا  یجب  أساسیة  مبادئ  خمسة  المیثاق  یحدد  كما 
الأساسیة ؛ اللاتمییز والجودة والسلامة ؛ الشفافیة والحیاد والنزاھة الفكریة ؛ و اخیرا السیطرة من قبل المستخدم ؛ كما 

 32المیثاق یوضع دراسة معمقة حول استخدام الذكاء الاصطناعي في الأنظمة القضائیة.  أوصى
 بشأن میثاق الذكاء الاصطناعي والخوارزمیات  2585مشروع القانون الدستوري رقم  -)ب

 فیما یلي:  میثاق أخلاقیات الاستخدام الذكاء الاصطناعي في الأنظمة القضائیة وبیئتھمالمبادئ الخمسة لو تتمثل 
 مبدأ احترام الحقوق الأساسیة:  -

یتمثل ھذا المبدأ في ضمان تصمیم وتنفیذ أدوات وخدمات الذكاء الاصطناعي المتوافقة مع الحقوق الأساسیة للإنسان مع  
 :مراعاة النقاط التالیة

   الأساسیة الحقوق  احترام  مع  واضحة  أغراضًا  تلبي  أن  یجب  القضائیة  والبیانات  القضائیة  القرارات  معالجة 
) الإنسان  لحقوق  الأوروبیة  الاتفاقیة  تكفلھا  لحمایة ECHRالتي  (اتفاقیة  الشخصیة  البیانات  حمایة  واتفاقیة   (

رقم   إتس  الشخصیة،  البیانات  الآلیة  بالمعالجة  یتعلق  فیما  تعدیل    108الأفراد  بالبروتوكول  المعدلة  بصیغتھ 
CETS   223رقم .( 

  استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لاتخاذ قرار التقاضي أو كأدوات للمساعدة في القرارات القضائیة أو لتوجیھ
أمام القضاء یجب ألا ینتھك ضمانات الحق في الوصول إلى القاضي والمحاكمة العادلة (تكافؤ وسائل الدفاع  

 واحترام إجراءات الخصومة).
  استخدام الذكاء الاصطناعي یكون مع الالتزام الكامل بمبادئ سیادة القانون واستقلالیة القضاة في عملیة صنع

 القرار. 
 مبدأ عدم التمییز: -

 یحظر على الذكاء الاصطناعي خلق أو تعزیز التمییز بین الأفراد أو مجموعات الأفراد وذلك عن طریق:
   مجموعات أو  بالأفراد  المتعلقة  البیانات  تصنیف  أو  تجمیع  طریق  عن  الموجود  التمییز  كشف  على  العمل 

 الأفراد، و الضغط على الجھات الفاعلة العامة والخاصة بضمان عدم إنتاج أو تفاقم ھذا التمییز  
  ھذه تعتمد  عندما  الاصطناعي، خاصة  الذكاء  واستخدام  تطویر  مرحلتي  في  بشكل خاص  الحذر  توخي  یجب 

العلاجات على بشكل مباشر أو غیر مباشر على البیانات "الحساسة" و ھذا ما یسمى الأصل العرقي والظروف  
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البیانات   وكذلك  والنقابیة  الفلسفیة  أو  الدینیة  والمعتقدات  السیاسیة  والآراء  والاقتصادیة  الاجتماعیة 
 .تحیید ھذه المخاطر  أوالجینیة،البیومتریة، و أن تكون التدخلات التصحیحیة بھدف الحد 

 مبدأ الجودة والأمن: -
فیما یتعلق بمعالجة القرارات القضائیة والبیانات القضائیة،استخدام المصادر المعتمدة والبیانات غیر الملموسة مع نماذج 
مصممة بطریقة متعددة التخصصات، في بیئة تكنولوجیة آمنة كما ینبغي أن تكون التدابیر الأخلاقیة القائمة قادرة على 

و أن تكون النماذج والخوارزمیات التي   ،أن تكون مستمرة و یتم مشاركتھا من قبل فرق المشروع  وإثرائھا  بالخبرة  
 تم إنشاؤھا قادرة على  تخزینھا وتنفیذھا في بیئات آمنة، مما یضمن السلامة.

 مبدأ الشفافیة والحیاد والنزاھة الفكریة:  -
و ذلك من خلال جعل منھجیات معالجة البیانات سھلة الوصول ومفھومة ، والسماح بعملیات التدقیق الخارجي للتقنیة 

 مع مراعاة الملكیة الفكریة لبعض طرق المعالجة ومتطلبات الشفافیة ، والحیاد وعدم التحیز.
 مبدأ تحكم المستخدم في خیاراتھ:  -

وتسمح   توجیھیة  النھج   فاعلامنع  یكون  بأن  مستنیرللمستخدم  استقلالیة   تعزیز  خلال  من  ذلك  و  اختیاراتھ  سید  و  ا 
 .المستخدم وعدم تقییدھا من خلال استخدام أدوات وخدمات الذكاء الاصطناعي

  (CAHAI)اللجنة المخصصة للذكاء الاصطناعي  -)ج
  CM / Resالقرار   ا لـلنظام الأساسي لمجلس أوروبا ووفقمن ا  17أنشأت لجنة الوزراء لمجلس أوروبا  بموجب المادة  

اللجنة المخصصة للذكاء 33 بشأن اللجان الحكومیة الدولیة والھیئات الفرعیة واختصاصاتھا وأسالیب العمل   24)  2011(
 بما یلي:  CAHAIتحت سلطة لجنة الوزراء ، تم إصدار تعلیمات لـ   الاصطناعي

المتعددین   - المصلحة  أصحاب  بین  الواسعة  المشاورات  أساس  على  المحتملة  والعناصر  الجدوى  دراسة 
بشأن  أوروبا  بناءً على معاییر مجلس  الذكاء الاصطناعي   لتطویر وتصمیم وتطبیق  قانوني  إطار  لوضع 

 حقوق الإنسان والدیمقراطیة وسیادة القانون. 
حقوق  - مجالات  في  الرقمیة  التقنیات  وتطبیق  وتطویر  بتصمیم  الصلة  ذات  أوروبا  مجلس  معاییر  مراعاة 

 الإنسان والدیمقراطیة وسیادة القانون ، ولا سیما على أساس الصكوك القانونیة القائمة 
ھیئات  - بھ  تقوم  الذي  والعمل   ، الصلة  ذات  القائمة  والعالمیة  الإقلیمیة  الدولیة  القانونیة  الصكوك  مراعاة 

 مجلس أوروبا الأخرى ، وكذلك العمل الجاري في المنظمات الدولیة والإقلیمیة الأخرى  
 34.مراعاة بناء مجتمعات متماسكة وتعزیز وحمایة حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في أداء مھامھا  -

الوزراء   الواسعة بین   إكمال  إلىكما دعت لجنة  المشاورات  المحتملة على أساس  العناصر  الجدوى وإنتاج  دراسة 
أصحاب المصلحة المتعددین لوضع إطار قانوني لتطویر وتصمیم وتطبیق الذكاء الاصطناعي ، بناءً على معاییر  
مقترحات  یتضمن  مرحلي  تقریر  تقدیم  مع وجوب  قانون  وحكم  والدیمقراطیة  الإنسان  بشأن حقوق  أوروبا  مجلس 

 .2020ماي   31محددة لاتخاذ مزید من الإجراءات وإذا لزم الأمر لأسالیب عملھا بحلول 
الخبرة   أیضاودعت   ذوي  من  ممكنة  رتبة  أعلى  من  أكثر  أو  واحد  ممثل  تعیین  إلى  الأعضاء  الدول  حكومات 

الصلة   ذات  الاصطناعي  الذكاء  أشكال  مختلف  لعمل  القانونیة  والآثار  الرقمیة  الحوكمة  مجال  في  بھا  المعترف 
بتفویض مجلس أوروبا و لكل عضو من أعضاء اللجنة صوت واحد. عندما تعینّ الحكومة أكثر من عضو ، یحق 

 35.لواحد منھم فقط المشاركة في التصویت 
 على المستوى العربي  -)2

المغرب   بالتحدید  المغاربي و  المستوى  الجزائري، على  عربیا سوف نركز على  المغرب یعد  ا و  الدول  عتبار أن  أحد 
العربیة الرائدة في مجال الاھتمام بالذكاء الاصطناعي و الجزائر كإحدى الدول المغاربیة والتي تحاول الانخراط في ھذا 

 من خلال ما یلي:   المسعى
 المغرب -)أ

ومن   ،للذكاء الاصطناعي  أخلاقیةیعتبر المغرب من الدول الرائدة عربیا التي بذلت جھودا كبیرة من اجل وضع أطر  
الجھود ھذه  الرقمیة  ابرز  والمواطنة  الاصطناعي  الذكاء  الرباط  جاء    إعلان  الذي  شعار  و  ذكاء  تحت  أجل  "من 

والدولیون، في الندوة الدولیة حول الذكاء    والخبیرات الوطنیونبمشاركة الخبراء  اصطناعي یحترم حقوق الإنسان" و  
، حیث  2021دیسمبر    3الاصطناعي وحقوق الإنسان، التي نظمھا المجلس الوطني لحقوق الإنسان بالرباط، في تاریخ  

تتمثل   التي  المغربي، و  الإنسان  لحقوق  الوطني  للمجلس  السنویة  التقاریر  بتوصیات  التزامھم   المشاركون عن  أعرب 
 في:

عاة التغییرات في  فتح نقاش عام حول حریة الرأي، التعبیر والصحافة، بمشاركة جمیع الجھات المعنیة، مع مرا -
المجال، لا الحریة ھذا  ممارسة ھذه  لتكریس  الاجتماعیة،  الشبكات  الرقمي وخاصة منصات  الفضاء  في  سیما 

 )  2019دون انتھاك خصوصیة الأفراد ( التقریر السنوي لسنة 
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مع ضرورة   - الاصطناعي  والذكاء  التكنولوجیا  مجال  في  الإنسان  حقوق  حمایة  عام حول  نقاش  فتح 
مراعاة حمایة حقوق الإنسان بما في ذلك الحق في الخصوصیة وحمایة البیانات الشخصیة والأمن في  

 ) 2020تصمیم تطبیقات و خوارزمیات الذكاء الاصطناعي (التقریر السنوي لسنة 
المواطنین   - ومن  الخبراء  من  مساھمات  تلقت  التي  الرقمیة»،  «التعبیرات  رقمیة  منصة  إنشاء 

 والمواطنات المغاربة حول ممارسة الحریات في الفضاء الرقمي.
تنظیم ورشات عمل لتبادل الرأي مع الصحفیین والناشرین والنقابات والجمعیات والمدافعین عن    -

 حقوق الإنسان حول حمایة جمیع حقوق الإنسان في الفضاء الرقمي.
) حول حقوق Arribatإصدار عدد خاص من المجلة العلمیة للمجلس الوطني لحقوق الإنسان (   -

 الإنسان والذكاء الاصطناعي.
ومراكز     - المھنیة  والجمعیات  والأكادیمیین  التكنولوجیا  شركات  مع  وطنیة  تداولیة  ورشة  عقد 

  36.البحوث حول حمایة حقوق الإنسان في بیئة الذكاء الاصطناعي 
أجل حمایة حقوق الإنسان في    كما أوصى المجلس الوطني لحقوق الإنسان بمواصلة مجھوداتھ من -

توسیع نطاق المشاورات الوطنیة الواسعة مع الجھات المعنیة ،اقتراح  الذكاء الاصطناعي ؛ و  بیئة
مبادئ توجیھیة تنظم تطویر الذكاء الاصطناعي من أجل احترام حقوق الإنسان؛ ومشاركة النتائج  

 والتوصیات التي توصل إلیھا مع الرأي العام والشركاء على الصعیدین الإقلیمي والدولي.
 الجزائر  -)ب

قامت الجزائر كغیرھا من دول العالم في الانخراط في مسعى تأطیر استعمال تقنیة الذكاء الاصطناعي على المستوى 
في   أساسا  جھودھا  تتمثل  و  وأخلاقیا  قانونیا  الاصطناعيالمحلي  للذكاء  الوطني  المجلس  الذي   ،  إنشاء  من  و  یتكون 

على    2023جوان    26یوم    ف وزیر التعلیم العالي والبحث العلمي كمال بداري رشو قد أ  ،خبراء مختصین في المجال
السید رفقة  لھ  العلمي  المجلس  أعضاء  المعرفة    تنصیب  اقتصاد  وزیر  ولید  والالمھدي  الناشئة  مؤسسات  والمؤسسات 

على أن ھذا المجلس ھو ترجمة لمدى اھتمام الدولة بمجال الذكاء الاصطناعي و حرص الدولة على الذي أكد    المصغرة
 .37استخدامھ لمواكبة التطورات الحاصلة في مختلف المجالات  رشن

مع التحرك   درات ومتابعتھا، وتحدیثھا تماشیاویختص المجلس الوطني للذكاء الاصطناعي الإشراف على مختلف المبا
بتنفیذ   یقوم  كما  المجال،  ھذا  في  والھیئات   الإستراتیجیةالدولي  الوزارات  مع  بالتنسیق  الاصطناعي  للذكاء  الوطنیة 

 . ر الفنیة والقانونیة المتعلقة بھالمختلفة، ومراجعة وتحدیث البرنامج الوطني في مجال تطبیقات الذكاء الاصطناعي بالأط

غیر  أو  الحكومیة  الجھات  سواء  الصلة،  ذات  والدولیة  الإقلیمیة  الجھات  مع  والتنسیق  بالتعاون  المجلس  یختص  كما 
الحكومیة، ومؤسسات الأعمال لتبادل الخبرات والمعارف، واختیار أفضل تطبیقات الذكاء الاصطناعي التي تساعد على  
 ، الاصطناعي  الذكاء  بمجالات  الدولة  تبرمھا  التي  البروتوكولات  مراجعة  وكذا  وآمنة،  مستدامة  ذكیة  خدمات  تقدیم 

المختلفة الجھات  مع  بالتنسیق  البشریة  الكوادر  إعداد  وبرامج  خطط  للمجلس ،  ووضع  یكون  أن  على  القرار  ونص 
الوطني للذكاء الاصطناعي مكتب تنفیذي تكون مھمتھ الإشراف على تنفیذ مُخرجات المجلس، وإجراء الدراسة اللازمة 
للھیكل التنظیمي للمجلس وإدارتھ التنفیذیة، والتنسیق مع مختلف القطاعات والجھات ذات الصلة داخلیا وخارجیا لتحقیق 

، والقیام على أعمال التدریب وعقد الندوات والبرامج الخاصة بنشر الوعي القومي بمجالات الذكاء الإستراتیجیةأھدافھ  
للذكاء  دار  تھدف لإنشاء  الوزاریة  إن مصالحھ  أم،  أف  إذاعة جیل  نزولھ ضیفا على  بداري خلال  وقال  الاصطناعي 

 الصناعي في كل مؤسسة جامعیة.

IV -الخاتمة: 

الإنسان لحیاة  بتغییر جذري  تعد  تقنیات  إلى  الاصطناعي  الذكاء  تطویر  في  الكبیر  التقدم  الاستخدام   ،  أدى  یفتح  حیث 
ومع ذلك فإن ،  المتزاید للذكاء الاصطناعي حقبة جدیدة حیث أصبحت الآلات أكثر استقلالیة ویمكنھا أداء مھام معقدة  

ھذه التكنولوجیا على الرغم من قوتھا لا تزال بعیدة جدا عن الكمال إذ تشكل مخاطر معینة على الحقوق الرقمیة والأمن 
 :و ھي عدة نتائج إلىتوصلنا ، و على ظوء ھذه الدراسة فقد والأخلاق

مع  - علیھ   العمل  ھو  الرئیسي  التحدي  بل  حقیقي  قانوني  إطار  الاصطناعي  للذكاء  لیس  الحالي   الوقت  في 
   .المراعاة خاصة الشفافیة والولاء و ملكیة البیانات

إن الذكاء الاصطناعي أصبح واقعا في حیاة الإنسان لا یمكن التھرب منھ ، ھو تقنیة قویة و مھمة للغایة یمكن   -
 في حل العدید من المشكلات المعقدة وتحسین أمنھ السیبراني.  الإنسانأن تساعد 

تنظیم  - أجل  من  الاصطناعي  الذكاء  بأخلاقیات  مرتبطة  أخرى  ومبادرات  وأطر  كثیرة  وطنیة  سیاسات  وجود 
الوكالات   أعدتھا  التي  والمبادرات  وضعتھا  التي  الأطر  وأھمھا  الاصطناعي،  الذكاء  تكنولوجیا  وسائل 
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الحكومیة   الدولیة  والمنظمات  الیونسكو   منظمة  مثل  المتحدة  للأمم  المنظمات  الأخرى المتخصصة  ومنھا   ،
 الإقلیمیة و على رأسھا الاتحاد الأوروبي 

إن الذكاء الإصطناعي یقوي و یكمل الذكاء البشري و ذلك طالما تمكنا من الحفاظ على الاستعمال المفید لھذه   -
 التكنولوجیا ، مما یدفع تطور المجتمعات إلى الأمام. 

یوفر الذكاء الاصطناعي أقصى قدر من الفرص في جمیع مجالات الحیاة الیومیة خاصة في العمل أو في الحیاة   -
) المتصلة  الأشیاء  مستخدمي  لجمیع  الاصطناعي  الذكاء  یسمح  حیث   ، )   les objets connecteالخاصة 

لم   كما  ومواردھم  وقتھم  تحسین  أو  التدریب  أو  الابتكار  أو  وحمایة صحتھم  أنفسھم  حمایة  أو  الأداء  بتطویر 
 یحدث من قبل. 

كانت   - من    الأساسیة   الإشكالیةلقد  العدید  صمیم  في  ھو  الاصطناعي  الذكاء  حول  تشریعي  إطار  وضع  ھو 
 المناقشات في العالم مع التركیز على تحدید المسؤولیات القانونیة لسلوك الذكاء الاصطناعي.

 و على ضوء ھذه الدراسة و النتائج التي تم التوصل إلیھا نوصي بما یلي: 
للشركات المھتمة الذكاء الاصطناعي من خلال الالتزام الصارم بأي إطار محدد  یجب على الحكومات تنفیذ    -

 مدونة أخلاقیة تھدف إلى حمایة الإنسان من أي شكل من أشكال إساءة استخدام الذكاء الاصطناعي. 
یجب على الھیئات الدولیة مثل الأمم المتحدة ضمان التنمیة المستدامة لقطاع الذكاء الاصطناعي لتوفیر مستقبل   -

 أفضل للأجیال الحالیة والمستقبلیة وكذلك كوكبنا نفسھ. 
ضرورة تعزیز التعاون والتضامن على الصعید العالمي، من خلال سبل تضم العمل المتعدد الأطراف، تیسیر  -

الانتفاع العادل بوسائل تكنولوجیا الذكاء الاصطناعي والتصدي للتحدیات الناجمة عنھا في ثقافات ونظم أخلاقیة  
متنوعة ومترابطة، والحد من إساءة استخدام ھذه الوسائل، والاستفادة من كل الإمكانیات التي یمكن أن یتیحھا  
الاصطناعي  الذكاء  استراتیجیات  في  الاسترشاد  وضمان  التنمیة،  مجال  في  سیما  ولا  الاصطناعي،  الذكاء 

 الوطنیة بالمبادئ الأخلاقیة
عندما یدخل الذكاء الاصطناعي حیز التنفیذ  من المھم أن نفھم أن التكنولوجیا یجب أن تخضع لضوابط صارمة   -

 من أجل ضمان سلامتھا وفعالیتھا. 
إن مؤسسات مثل الأمم المتحدة مدعوة إلى ضمان امتثال مطوري الذكاء الاصطناعي للمعاییر الدولیة المعتمدة   -

 لحمایة الحقوق الأساسیة والحریات المدنیة الفردیة.

یجب  ، كما  من المھم وضع ضوابط صارمة  عندما یتعلق الأمر الذكاء الاصطناعي لضمان سلامتھا وفعالیتھا -
تطبیق الأطر القانونیة الدولیة لحمایة الحقوق الأساسیة والحریات المدنیة الفردیة من أي شكل من أشكال إساءة  

 الإصطناعي.  استخدام الذكاء 

بالإضافة إلى ذلك سیسمح التنفیذ المسؤول للتنمیة المستدامة للأجیال الحالیة والمستقبلیة بالاستفادة الكاملة من   -
الذین   ملك لأولئك  المستقبل  الرقمیة  حقوقھم  أو  المخاطرة بصحتھم  دون  التكنولوجیا  ھذه  توفرھا  التي  الفوائد 

 یستعدون للتغییر
الذین یوظفون أو یستخدمون أنظمة ذكیة على درایة - المھم أن یكون أولئك  إلى ذلك، من  بالمخاطر  بالإضافة 

المحتملة المرتبطة بتكنولوجیات الذكاء الاصطناعي، بما في ذلك حقیقة أنھ یمكن التلاعب بھا لاتخاذ قرارات  
أنحاء   جمیع  في  السكان  من  الضعیفة  الفئات  بعض  على  مباشر  بشكل  تؤثر  أن  شأنھا  من  مسیئة  أو  تمییزیة 
الأمن   تحسین  مثل   ، الیومیة  لحیاتنا  الفوائد  من  عددا  الاصطناعي  الذكاء  في  الحدیثة  التطورات  تقدم  العالم. 
السیبراني ، وتحسین القدرة على معالجة البیانات ، والقدرة على إیجاد حلول للمشاكل المعقدة بسھولة بفضل 

 القدرات المعرفیة المتمیزة الذكاء الاصطناعي.

أثناء    یبقى - ضارة  نتائج  أي  من  الأفراد  تحمي  التي  الخصوصیة  تشریعات  إصدار  في  الیوم  الرئیس  التحدي 
استخدام المعلومات الشخصیة مع الذكاء الاصطناعي، من دون تقیید عملیة تطویر الذكاء الاصطناعي وتحسین  

 الخدمات في الوقت ذاتھ.
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