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Résumé 
Cette étude vise à identifier la réalité du commerce 
et du paiement électronique en Algérie, où le côté 
théorique de ce mémoire de recherche a traité de la 
couverture juridique des deux variables du point de 
vue du législateur algérien (réalité juridique), 
tandis que du côté pratique, il a abordé la réalité 
des pratiques commerciales et de paiement 
électronique en Algérie en s'appuyant sur le 
formulaire Questionnaire. 
 Les résultats de l'étude ont montré le manque de 
clarté de la législation édictée en matière de 
commerce électronique et de systèmes de paiement 
électronique. Quant à l'analyse statistique des 
résultats du questionnaire, elle a montré une 
augmentation modeste de la fréquentation des 
Algériens vers les opérations d'achat et de 
paiement électronique de l'argent. Cela nécessite 
de renforcer la confiance grâce à une 
réglementation claire et à la rigueur dans les 
relations avec tous les opérateurs économiques . 

Mots clés: E-commerce; paiement électronique; la 
réalité du paiement électronique en Algérie; la 
réalité du commerce électronique en Algérie . 

Abstract 

 This study aims to identify the reality of 
commerce and electronic payment in Algeria, 
where the theoretical side of this research paper 
dealt with the legal coverage of both variables 
from the point of view of the Algerian legislator 
(legal reality), while on the practical side, it 
touched on the reality of trade and electronic 
payment practices in Algeria by relying on 
Questionnaire form . 

The results of the study showed the lack of clarity 
of the legislation issued with regard to electronic 
commerce and electronic payment systems. As 
for the statistical analysis of the results of the 
questionnaire, it showed a modest increase in the 
turnout of Algerians towards electronic purchase 
and payment operations money. This requires 
raising confidence through clear regulation and 
strictness in dealing with all economic operators. 

Keywords: E-commerce; electronic payment  ; 
the reality of electronic payment in Algeria  ; the 
reality of electronic commerce in Algeria. 
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الجزائر،    في  الإلكتروني  والدفع  التجارة  واقع  على  التعّرف  إلى  الدراسة  ھذه  تھدف 
المتغیرین  لكلا  القانونیة  التغطیة  البحثیة  الورقة  ھذه  من  النظري  الجانب  تناول  حیث 

التطّب  الجانب  في  أما  القانوني)،  الجزائري(الواقع  المشرّع  نظر  وجھة  فقد  من  یقي 
استمارة   اقع ممارسات التجارة والدفع الإلكتروني في الجزائر بالاعتماد على تطرق لو
 استبیان.  

التشریعات الصادرة فیما یخص التجارة الإلكترونیة   الدراسة عدم وضوح  بینت نتائج 
الإحصائي لنتائج الاستبانة فبین زیادة محتشمة في    ونظم الدفع الإلكتروني، أما التحلیل

حو عملیات الشراء والدفع الإلكتروني،كما لمسنا فقدان ثقة جوھري  ال الجزائریین ن إقب
دفع   مجال  في  الإلكترونیة  التعاملات  في  الجزائري  المتعامل  ثقة  مدى  اختبار  عند 
واستلام الأموال.الأمر الذي یوجب رفع الثقة من خلال التقنین الواضح والصرامة في  

 قتصادیین.التعامل مع جمیع المتعاملین الا 
إلكترونیة    :المفتاحیةمات  الكل إلكتروني؛    تجارة  الدفع  ؛    دفع  واقع 

 .   واقع التجارة الإلكترونیة في الجزائر ؛   في الجزائر  يالإلكترون 
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I -  مقدمة 
التجارة  یكتب    المعاملات   تتم  لإجراء  الكترونیة  تقنیة  وسائل  باستخدام  الإلكترونیة 

التجاریة عن طریق دمج نظم الإعلام الآلي مع شبكات الاتصال. وتنعقد بین أطراف  
مختلف   إلیھ  ذھبت  ما  وھو  قانونیا،  العقود  ھذه  تنظیم  یحتم  الذي  الأمر  بعد،  عن 

ھذ  لتنظیم  القانوني  الإطار  لوضع  الدولیة  عبر    ه التشریعات  تتم  وأنھا  خاصة  التجارة 
 الكترونیین.   والزبون متعاملینوسائل الاتصال یكون فیھا المورد 

  19من وباء كوفید    2020وبدایة    2019وأمام ما یشھده العالم الیوم منذ نھایة سنة    
الحكومات  مما حتم على  العالم،  بقاع  البشر في شتى  الملایین من  أرواح  الذي حصد 

بروتوكولا الإجراءات    تإتباع  ھذه  طالت  التجمعات،  وتقلیل  بالتباعد  تقضي  صحیة 
التجاریة  المعاملات  ونمط  حجم  على  تأثیر  الفیروس  لانتشار  فكان  التجاري  الجانب 
التجارة   مبیعات  ارتفاع  أونكتاد"   " والتنمیة  للتجارة  المتحدة  الأمم  مؤتمر  قدر  حیث 

ب   ال  %19الإلكترونیة   تجارة  مبیعات   إجمالي   عام  ج تمن  في  على    2020زئة 
كبرى   اقتصادات  في  وطنیة  إحصاء  مكاتب  لبیانات  استنادا  وذلك  الدولي   المستوى 

  27كما قدّرت الإمارات العربیة المتحّدة نمو حجم مبیعات التجّارة الإلكترونیة إلى   1
عام   بحلول  الحدود     2022ملیار دولار  الإلكترونیة عبر  التجارة  منصة  تطویر  عبر 

ت في سلسلة  ت عوالتي  الشركاء  احتیاجات جمیع  لدعم  المنطقة  في  نوعھا  من  الأولى  بر 
 .2%23الإمداد والتورید للتجارة الإلكترونیة أي بنسبة تقدر ب 

ما یزال حجم المعاملات التجاریة الإلكترونیة على الصعید الوطني محتشما قبل وبعد    
دول حتى  أو  الأوروبي  الاتحاد  بالدول  مقارنة  ذلك    الجائحة   ویرجع  العربي  الخلیج 

لعوامل سیاسیة واجتماعیة واقتصادیة ،ومع ذلك اھتم المشرع الجزائري بتقنین التجارة  
سنة    مطلع  مع  القانون    2018الإلكترونیة  ضمن  ورد  مختلف    053-18حینھا 

التجارة الإلكترونیة في حد ذاتھا ، أطرافھا،   التجارة من مفھوم  المتعلقة بھذه  المفاھیم 
الإطار    لوسائ وضع  الجزائري  المشرع  حاول  ذلك  عن  فضلا  الإلكترونیة،  الدفع 
والتزامات أطراف العقد    وشروطھا  الإلكترونیة  وني المتعلق بالممارسات التجاریةالقان

 الإلكتروني وصولا إلى الجرائم والعقوبات التي تنشأ بسبب ھذه التجارة  
ة نوعیة ،فوفقا للتقریر السنوي   ز فق  19عرفت التجارة الإلكترونیة في ظل وباء كوفید

استعمال  نسبة  على  المعتمد  والتنمیة  للتجارة  المتحدة  الأمم  مؤتمر  عن  الصادر 
الانترنیت وتأمینھ والإدماج المالي وكذا موثوقیة الخدمات البریدیة وفقا لترتیب الاتحاد  

على   ةبالبریدي العالمي، فإن الجزائر أحرزت تقدما محسوسا قدر بتسع وعشرین مرت
المرتبة   انتقلت من  العالمي بحیث  المرتبة    109الصعید  بذلك    80إلى  عالمیا، محتلة 

التي   الدول الأربع  الجزائر من  التقریر اعتبرت  الرابعة إفریقیا، وضمن نفس  المرتبة 
ب   تقدمت  التي  البرازیل  من  كل  رفقة  العالمي  الصعید  على  تقدم  أكبر    10حققت 

  11مرتبة في حین جمھوریة لاوس تقدمت ب    20ب    ممراتب ،أما غانا أحرزت تقد 
 مرتبة .

بلغت القیمة الإجمالیة لعملیات الدفع الإلكتروني في الجزائر نھایة الفصل الأول لسنة  
ملیار دج خلال الفترة من جانفي    2,2بقیمة قدرت بأكثر من  %  247,8نسبة    2021

حسب حصیلة   2020  ةملیون دج في نفس الفترة من سن  634إلى شھر مارس، مقابل  
مجمع المصالح الاقتصادیة للنقد والتي اعتبرت أن نشاطات الدفع عبر الانترنیت یحتل  

ب   قدرت  والتي  الصفقات  من  عدد  أكبر  الاتصالات  قطاع  صفقة،    1619622فیھا 
.واحتلت  صفقة25570ب  صفقة، أما الكھرباء والماء    8897لتلیھا وسائل النقل بقیمة  

 .4صفقة فقط  235ب  بة ترمبیعات السلع أدنى م
التالیة: الإشكالیة  طرح  یمكن  تقدم  مما  ھو  انطلاقا  والدفع   ما  التجارة  من  كل  واقع 

 الإلكترونیین في الجزائر؟
 وللإجابة عن ھذه الإشكالیة ارتأینا تقسیم دراستنا إلى محورین أساسیین ھما: 



  ة والدفع الإلكترونیین في الجزائرالتغطیة القانونیة لممارسات التجار      
 -مجتمع الجزائريدراسة تحلیلیة لعینة من ال - 
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الإلكتأولا:   الدفع  ونظم  التجاریة  للمعاملات  القانونیة  نظر  ورالتغطیة  وجھة  من  نیة 
 المشرع الجزائري. 

 . واقع تطبیق التجارة الإلكترونیة والدفع الإلكتروني في الجزائرثانیا: 
أولا: التغطیة القانونیة للمعاملات التجاریة ونظم الدفع الإلكترونیة من وجھة نظر 

 المشرع الجزائري:
، لما لھا من تأثیر  ةمیعتبر موضوع التجارة الإلكترونیة من المواضیع الحیویة والمھ 

افتراضیة   بیئة  على  یعتمد  رقمیا  الاقتصاد  أصبح  حیث  العالمي،  الاقتصاد  على  كبیر 
الیومیة وتعاملاتھ  نموه  حجم  في  سنة 5تتحكم  الإلكترونیة  الشركات  أولى  ،ظھرت 

شركة  1992 في  سنة  Book StacksUnlimidedوتمثلت  الكتروني  لموقع  تحولت  ثم   ،
أن    1994 إلى  ویشار  بھا  وأ ،  قام  الكترونیة  شراء  عملیة   Phil   المواطنل 

Brandenberger بفیلادلفیا وقام حینھا بالدفع باستعمال بطاقتھ الائتمانیة بعدھا ظھرت كل
سنوات من ظھور    3وبعد    EBAYثم متجر    6من شركة أمازون لمالكھا جیف بیزوس

الإلكترونیة ظھرت   المواقع  الإلكتروني    PayPalھذه  الدفع  السلسلة ل انظام  أضاف  ذي 
الإلكترونیة   التجارة  رحلة  بدأت  وبذلك  الإلكتروني،  الدفع  عملیات  من  المتبقیة 

محلاتھ    B2Cبنوع في  التاجر  عمل  یشابھ  الذي  النمط  وھو  المستھلك)  إلى  (التاجر 
الإلكترونیة الأسواق  في  یتم  العرض  كون  عنھ  ویفرق  ثم    التجاریة  أمازون،  كموقع 

من   یربط  آخر  نوع  والتاجر  ل اظھر  علي   B2Bتاجر  موقع  نجد  المواقع  أشھر  ومن 
التاجر dellموقع    Magento  ،shopifyبابا، إلى  المستھلك  ومن   ،C2B    ھذه وأغلب 

معین وعمولة  مبلغ  مقابل  معینة  الزبون خدمة  فیھا  یوفر  منصات  عبارة عن  المواقع 
المواقع   التاجر صاحب المنصة ومن بین أشھر  ات، أما  سم ، موقع خOdeskیتقاضاھا 

ویوفر ھذا النوع سھولة ومرونة  C2Cالنمط الأخر فھو من المستھلك إلى المستھلك  
في التعامل بین المستھلكین كونھ یتیح اتصال مباشر بینھم ودون تدخل أي طرف أخر  

نجد   المواقع  أشھر  نوع  OLXومن  أخر  ویتیح   ،G2C   الإلكترونیة المعاملات  من 
ل معلوماتي مرن یتیح توفیر العدید من المعاملات،  صااتصالا بین الحكومة والشعب تو

 في حالة تبادل الأعمال بین الطرفین.  B2G أو   G2Bكما نجد أیضا نوع 
نود من خلال ھذه الورقة البحثیة التعرف على أنماط التجارة الإلكترونیة الممارسة في 

ت وتقییم  العالمیة  بالمستجدات  الجزائري  المشرع  إحاطة  ومدى  ھاتھ  جوالجزائر 
بفھم   ویسمح  التجاوزات  من  الكثیر  یجنب  القانوني  الإطار  معرفة  لأن  وتشریعاتھ، 

 وتفسیر حجم ونوع المعاملات الإلكترونیة.
    قراءة قانونیة للقوانین الصادرة في مجال المعاملات التجاریة الإلكترونیة: -1

سنة   حتى  الإلكترونیة  بالتجارة  اھتماما  الجزائري  المشرع  یول  اكتفى    2003لم  أین 
   ، الإلكترونیة  التجارة  تنظیم  بھدف  القوانین  من  مجموعة  على   تعدیلات  بإدخال 

رقم   القانون  الأمر    15-03ویعتبر  على  الموافقة  بالنقد     11-03المتضمن  المتعلق 
المصرفي  7والقرض   القطاع  في  الحدیث  الإلكتروني  التعامل  یتضمن  قانون  أول 

وھذا ضم المالجزائري  أحكام  :"   69ة  د ان  بقولھ  الأدوات  منھ  كل  الدفع  وسائل  تعتبر 
التي تمكن كل شخص من تحویل أموال مھما یكن السند أو الأسلوب التقني المستعمل "  
واحدة   خانة  وأدرجھا ضمن  الإلكترونیة  الدفع  وسائل  لتعریف  للتطرق  اقتصر  وبذلك 

كما تضمن قانون      ،8دون تفصیل منھ لأنواعھا أو لأسالیب المعالجة المستخدمة فیھا
رقم   الأمر  بمقتضى  جاء  والذي  التھریب  في    06-05مكافحة  أوت    23المؤرخ 

والذي نص في المادة الثالثة منھ على :" لغرض مكافحة التھریب یمكن اتخاذ  20059
 تدابیر وإجراءات وقائیة ، وفي ھذا الشأن یمكن على الخصوص:

 مراقبة تدفق البضائع التي تكون عرضة للتھریب.  -
 میم استعمال وسائل الدفع الإلكتروني،......." عت -
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وكیفیة   الإلكترونیة  بالكتابة  الدولیة  والمنظمات  القانون  رجال  اھتمام  غرار  وعلى 
،فقد   یوم  بعد  یوما  الإلكترونیة  للتجارة  المستمر  الازدھار  مع  خاصة  إثباتھا  وحجیة 

الإلكتر بالتوقیع  متعلقة  متخصصة  نصوص  الجزائري   المشرع  ضمن  نوأصدر  ي 
المادة   بالقانون    327/02أحكام  المعدلة  المدني  القانون  وعرفھ 1010-05من   ،

التنفیذي   المرسوم  للشروط    11  162-07بموجب  یستجیب  عمل  :"أسلوب  أنھ  على 
" ،فوفقا لذلك  ینتج الإثبات    1مكرر    323مكرر و المادة    323المحددة في المادتین  

ام أو أیة علامات أو رموز ذات معنى  قربالكتابة من تسلسل حروف أو أوصاف أو أ
إرسالھا ، وكذا طرق  التي تتضمنھا  الوسیلة  كانت  ، في حین  جاء  12مفھوم ، مھما 

المشرع كذلك بحل قانوني و اعتبر الإثبات في الشكل الإلكتروني نفس حجیة الإثبات  
المادة   علیھ  نصت  ما  وھذا  الورق  على  الكتابة  یعتبر   1مكرر    323في   ":   بقولھا 

الإثبات بالكتابة  في الشكل الإلكتروني  كالإثبات بالكتابة على الورق ، بشرط إمكانیة  
التأكد من ھویة الشخص الذي أصدرھا وأن تكون معدة ومحفوظة في ظروف تضمن 

 سلامتھا ". 
والذي عرف    13والتصدیق الإلكترونیینالمتعلق بالتوقیع    04-15وضمن القانون رقم  

" بیانات في شكل أنھ: منھ التوقیع الإلكتروني على    02مادة  لا من    01من خلال الفقرة  
 . الكتروني مرفقة أو مرتبطة منطقیا ببیانات الكترونیة أخرى تستعمل كوسیلة توثیق"

سنة   وفي  بالتجارة    2018وأخیرا  الصریح  الجزائري  المشرع  واھتمام  بیان  جاء 
المادة   أحكام  ضمن  عرفھا  فلقد  القانون  06الإلكترونیة  المتعلق    05-18رقم    من 

مورد   بموجبھ  یقوم  الذي  النشاط  أنھا:"  على  الذكر  السالف  الإلكترونیة  بالتجارة 
عن   الكتروني،  لمستھلك  بعد  عن  وخدمات  سلع  توفیر  ضمان  أو  باقتراح  الكتروني 

 طریق الاتصالات الإلكترونیة"  
و النشاط  طبیعة  حدد  النص،  ھذا  ضمن  الجزائري  المشرع  أن  نجد  رافھ طأوبالتالي 

 فضلا عن آلیة انعقاد العقد بینھما وھي وسیلة الاتصالات الإلكترونیة. 
الجزائري من  .2 المشرع  الإلكترونیة وموقف  للتجارة  القانوني  القانوالنظام    ن خلال 

18-05 : 
ولتحقیق   الإلكترونیة  التجارة  بممارسة  المتعلقة  القانونیة  الجوانب  بكل  الإحاطة  بھدف 

لأطر القانوني  وآلیات    فا الأمان  شروط  الجزائري  المشرع  وضع  الإلكتروني  العقد 
عن   الصدد، فضلا  ھذا  في  تحدث  التي  التجاوزات  من  التخوف  في ظل  لذلك،خاصة 
المعاملات  في  ھامة  مكانة  تحتل  أصبحت  التي  الافتراضیة  السوق  ضبط  محاولتھ 

 المحلیة والدولیة والتي تتزاید یوما بعد یوم. 
بف الجزائري  المشرع  الإلكترونیة،  ج ماھتم  التجارة  القانون  وال  بمقتضى  أحكامھا  نظم 

خلال   18-05 من  تظھر  شكلیة  وأخرى  موضوعیة  شروطا  لممارستھا  مستلزما 
 استقراء النصوص المتعلقة بذلك وھذا ما سنوضحھ على النحو التالي: 

 الشروط الموضوعیة لممارسة التجارة الإلكترونیة: 2-1
بیة التشریعات الحدیثة في تحدید شروط موضوعیة لغانتھج المشرع الجزائري مسلك أ

التجارة   مجال  من  القانونیة  التصرفات  بعض  فاستبعد  الإلكترونیة،  التجارة  لممارسة 
الإلكترونیة نظرا لطبیعتھا الخاصة أو لأنھا تحتاج شكلیة خاصة لصحة إبرامھا على  

 .14غرار بیع العقار
القانون   من  الثالثة  المادة  إلى  تتم    05-18وبالرجوع  التي  المعاملات  بعض  تم حظر 
على   فنصت  الإلكترونیة  الوسائط  «تمارسعبر  إطار    أنھ:  في  الإلكترونیة  التجارة 

الاتصالات   طریق  عن  معاملة  كل  تمنع  أنھ  غیر  بھما.  المعمول  والتنظیم  التشریع 
 الإلكترونیة تتعلق بما یأتي: 

  ،المنتجات الصیدلانیة   ،والتبغ  ةالمشروبات الكحولی  ،لعب القمار والرھان والیانصیب-
التجاریة أو  الصناعیة  أو  الفكریة  الملكیة  بحقوق  تمس  التي  أو    كل  ،المنتجات  سلعة 
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كل سلعة أو الخدمة تستوجب إعداد عقد    ،خدمة محظورة بموجب التشریع المعمول بھ
 رسمي.

وق  قحعلى أن تخضع كل المعاملات التي تتم عن طریق الاتصالات الإلكترونیة إلى ال 
 والرسوم التي ینص علیھا التشریع والتنظیم المعمول بھما". 

حدد المشرع الجزائري صراحة وحصر جملة من المعاملات معتبرا التعامل بھا عن  
طریق الاتصالات الإلكترونیة عملا غیر مشروع، وھذا سواء لطابعھا المحظور حتى 

الذي   والرھان  القمار  لعب  غرار  على  العامة  القواعد  الجزائري  حیفي  المشرع  ظره 
ما  وھو  الجزائري  الریاضي  بالرھان  تعلق  ما  ،ماعدا  الغرر  عقود  من  یعتبر  والذي 

،كما أفرد المشرع عقوبات    15من القانون المدني الجزائري  612نصت علیھ المادة  
على المخالفین بالحبس وبغرامات مالیة للنظم المقررة لدور القمار والیانصیب وبیوت  

من القسم السادس من    169حتى    165الرھون وھو ما تضمنتھ المواد    التسلیف على
 .16قانون العقوبات الجزائري 

التبغ   الكحولیة،  المشروبات  موضوعھا  یكون  معاملة  كل  حظر  تم  ذلك  عن  فضلا 
والمخدرات وكذا المنتجات الصیدلانیة وذلك حفاظا على الصحة العمومیة، إلى جانب  

تمس بحقوق الملكیة الفكریة أو الصناعیة والتي خصھا    حظر التعامل بالمنتجات التي 
 . 17بالعلامات المتعلق  06-03المشرع الجزائري بحمایة خاصة بمقتضى الأمر 

أما بالنسبة لحظر التعامل بالسلع والخدمات التي تستوجب عقدا رسمیا، ذھب جانب من 
الكترونیا   رسمیة  عقود  إبرام  بالإمكان  انھ  اعتبار  إلى  المشرع   خاصة18الفقھ    وأن 

الإلكترونیین والتصدیق  بالتوقیع  الخاص  القانون  أصدر  ینص    19الجزائري  والذي 
وموثوق   ومستقل  محاید  وسیط  وھي  التصدیق  جھة  مھمتھاعلى  وإثبات    فیھ،  توثیق 

 الإلكترونیة. مضمون المستندات والعقود 
ق  یرأو ترویج عن ط  نشر أي إشھار20وعلى غرار ذلك یمنع على المورد الإلكتروني

لكل الاتصالات   طریق    الإلكترونیة  عن  التسویق  من  ممنوعة  خدمة  أو  منتوج 
 .21الاتصالات الإلكترونیة بموجب التشریع والتنظیم المعمول بھما

یعاقب   الجزاءات، حیث  من  جملة  علیھا  المنصوص  التعلیمات  مخالفة  حالة  تستوجب 
أو دج كل من یعرض  1000000إلى    200000بغرامة من   طریق    عن  یبیع  للبیع 

المنتجات الاتصال   المذكورة أو    الإلكتروني  المادة    الخدمات  القانون    03في  -18من 
إلى    ،05 بین شھر  تتراوح  لمدة  الإلكتروني  الموقع  بغلق  یأمر  أن  للقاضي  كما یمكن 

ستة أشھر.ولم یكتف المشرع الجزائري بھذه المعاملات والسلع والخدمات المحظورة  
-18لیحظر ضمن أحكام المادة الخامسة من القانون    آنفا،ورة  كذطبقا للمادة الثالثة الم 

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة التعامل بالمنتجات الحساسة حیث نصت المادة على    05
یلي: معاملة عن طریق الاتصالات    ما  تمنع كل  والتجھیزات    الإلكترونیة في"  العتاد 

أو وكذا كل المنتجات و /    بھ،ل  ومعن طریق التنظیم المع  الحساسة المحددة والمنتجات  
 ."العمومي الوطني والأمن  الدفاع بمصالح شأنھا المساسمن  الأخرى التي الخدمات

فمن خلال ھذا النص حظر المشرع الجزائري كل تعامل بعتاد أو تجھیزات من شانھا 
،    22المساس بالأمن الوطني وبالنظام العام وھو ما اصطلح علیھ بالمنتجات الحساسة

  500000د المشرع  غرامات مالیة وجملة من العقوبات حیث یعاقب بغرامة من  دحو
إمكانیة غلق  5المادة    أحكام دج  كل من یخالف    2000000إلى   القاضي  منح  ، مع 

التجاري   السجل  من  الإلكتروني والشطب  ارتكاب ھذه  23الموقع  ، وفي حالة تكرار 
ائم تضاعف قیمة الغرامة المالیة   رجالمعاملات المحظورة والتي اعتبرھا المشرع من ال

تتجاوز   مدة لا  التكرار خلال  كان  بالجریمة   12إذا  المتعلقة  العقوبة  تاریخ  شھرا من 
 السالف الذكر.   05-18من القانون  48السابقة وھذا ما تضمنتھ المادة 

 الشكلیة لممارسة التجارة الإلكترونیة:  الشروط 2.2
القانون   من  الثاني  الباب  الفصل    05-18تضمن  في  الإلكترونیة  التجارة  ممارسات 
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حدد   حیث  منھ  شكلیةالثاني  أوردتھ    شروط  ما  حسب  وھذا  التجارة  ھذه  لممارسة 
المادة    على  9و  8المادتین   التجارة    أنھ:على    8التوالي، حیث نصت  نشاط  "یخضع 

التقلیدیة   الصناعات  سجل  في  أو  التجاري  السجل  في  للتسجیل  الإلكترونیة 
الانترنیت،    بسح والحرفیة، على  الكترونیة  أو صفحة  الكتروني  موقع  ولنشر  الحالة، 

. ویجب أن یتوفر الموقع الإلكتروني للمورد  com.dzدراج امتداد  إفي الجزائر یجب  
 الإلكتروني على وسائل تسمح بالتأكد من صحتھ". 

یة  ن طالسالف الذكر على أنھ:" تنشأ بطاقیة و  05-18نصت المادة التاسعة من القانون  
الموردین   تضم  التجاري،  للسجل  الوطني  المركز  لدى  الإلكترونیین  للموردین 
الإلكترونیین المسجلین في السجل التجاري، أو في سجل الصناعات التقلیدیة والحرفیة.  
مصالح   لدى  النطاق  اسم  إیداع  بعد  إلا  الإلكترونیة  التجارة  نشاط  ممارسة  یمكن  ولا 

التجاري. للسجل  الوطني  للموردین    المركز  الوطنیة  البطاقیة  تنشر  أن  على 
المستھلك   متناول  في  وتكون  الإلكترونیة  الاتصالات  طریق  عن  الإلكترونیین 

 الإلكتروني " 
الالتزامات  من  بمجموعة  التجاري  للسجل  الوطني  المركز  الجزائري  المشرع  ألزم 

 والتي سنوضحھا على النحو التالي:  05- 18من القانون  6ضمن المادة 
التجاري أو  جوأ- ب المشرع الجزائري على المورد الإلكتروني أن یسجل في السجل 

في سجل الصناعات التقلیدیة والحرفیة حسب الحالة، كما أوجب لنشر موقع الكتروني  
بامتداد   الجزائر  في  مستضاف  یكون  أن  الانترنیت  على  الكترونیة  صفحة  أو 

com.dz الإلكتروني على الموقع  توفر  إلزامیة  بالتأكد من    ، مع  تسمح  التي  الوسائل 
النطاق،والذي ھو عبارة عن سلسلة أحرف و/ أو أرقام   صحتھ، والتي تتمثل في اسم 
إلى   والولوج  بالتعرف  وتسمح  النطاق  لأسماء  الوطني  السجل  لدى  ومسجلة  مقیسّة 

الإلكتروني الوطني    24الموقع  المركز  مصالح  لدى  یودع  أن  بد  لا  النطاق  فاسم   ،
 . يرللسجل التجا

رقم   التنفیذي  المرسوم  ضمن  المشرع  نص  التجارة  مجال  لرقمنة    112-  18سعیا 
في   الصادر    2018أفریل    5المؤرخ  التجاري  السجل  مستخرج  لنموذج  المحدد 

الكتروني إجراء  أحد  25بواسطة  إلى  التوجھ  معنوي  أو  طبیعي  كل شخص  على  ،ان 
للح إقلیمیا  المختصة  التجاري  للسجل  الوطني  المركز  تجاري   وصفروع  ل على سجل 

 مزود بالرمز الإلكتروني "س،ت،إ". 
التجاري   السجل  في  مسجل  غیر  تاجر  كل  شطب  على  الحالي  التجارة  وزیر  أكد 

وھذا بعد تمدیدات عدة شھدھا إجراء التسجیل  26  2020الإلكتروني بعد انقضاء سنة  
. وبھدف  ءافي السجل التجاري الإلكتروني بسبب تقاعس التجار عن القیام بھذا الإجر 

للسجل  الوطني  المركز  یقوم  الإلكترونیة   التجارة  نشاط  إضفاء شرعیة على ممارسة 
المستھلك   متناول  في  لتكون  الإلكترونیین  للموردین  الوطنیة  البطاقیة  بنشر  التجاري 
الإلكترونیة   بالبوابة  یعرف  ما  عبر  الإلكترونیة  الاتصالات  طریق  عن  الإلكتروني 

ا بالمورد الإلكترونيملللمركز تحتوي على كل  ، فضلا عن ذلك  27علومات الخاصة 
تعتبر ھذه البطاقیة قرینة قاطعة على ممارسة المورد الإلكتروني للتجارة الإلكترونیة  
معھ   التعامل  في  الإلكتروني  المستھلك  لدى  الأمان  یخلق  مما  أو حرفیا  تاجرا  بوصفھ 

الإلك التجارة  مراقبة  في  الھیئات  مختلف  عمل  یسھل  حیث  رت،كما  من  سواء  ونیة 
یمكننا   وعلیھ  الإطار،  ھذا  في  والتجاوزات  الاحتیال  ومنع طرق  وحجمھا  موضوعھا 
القول أنھ أصبح بإمكان السلطات المختصة من حجب كل المواقع التجاریة الإلكترونیة  

 التي لا تستجیب لھذه المتطلبات.
 الحمایة والتغطیة القانونیة لعملیات الدفع الإلكترونیة: .3

بموجب  ھا  مرة  لأول  علیھا  فنص  الإلكترونیة  بالتعاملات  الجزائري  المشرع  تم 
الذي یضبط شروط وكیفیات إقامة خدمات " انترنات "  25728-98المرسوم التنفیذي  

بنك   استفاد  محدود،كما  بشكل  اقتصادي  نشاط  الانترنیت  اعتبر  والذي  واستغلالھا 
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ملیون دولار أمریكي لتحدیث    1.6من دعم البنك العالمي بقیمة    2006الجزائر سنة  
 .29نظام الدفع وتطویر نظام المعلوماتیة لبنك الجزائر

نھایة   بإدراج    2016شھدت  البنكیة  المنظومة  في  الخاصة  التحولات  من  مجموعة 
المصرفي   الأداء  مفتاح  تعتبر  والتي  الإلكتروني  الدفع  بطاقات  استخدام  وتفعیل 

س  الجزائري  المشرع  لیقوم  الدفع    2018  ةنالإلكتروني.  لوسیلة  تعریف  بإعطاء 
المادة   خلال  من  رقم    06الإلكتروني  الإلكترونیة  التجارة  قانون  وفي    05-18من 

مطتھا الخامسة على أنھا:" كل وسیلة دفع مرخص بھا طبقا للتشریع المعمول بھ تمكن  
وبالتالي   ،" الكترونیة  منظومة  عبر  بعد،  عن  أو  قرب  بالدفع عن  القیام  من    صاحبھا 

المادة   الدعامة الإلكترونیة في    06ومن خلال استقراء نص  إلى استخدام  أعلاه تشیر 
یقوم على عنصرین مادي   قانوني  الدفع الإلكتروني تصرف  یعد  العملیات المصرفیة. 
ویتمثل في تسلیم مبلغ من النقود وعنصر معنوي وھو العنصر الإرادي والمتمثل في  

 . 30مة المالیةذل أن ھذا التسلیم یكون بقصد إبراء ا
 الضوابط التشریعیة للدفع الإلكتروني في المعاملات الإلكترونیة: 1.3

تتم عملیة الدفع في المعاملات التجاریة الإلكترونیة إما عن بعد أو عند تسلیم المنتوج  
بھ   المعمول  للتشریع  وفقا  بھا  المرخص  الدفع  وسائل  طریق  الفقرة  31عن  نصت   .

السالف الذكر على أن الدفع الإلكتروني   05-18انون رقم  قلمن ا   27الثانیة من المادة  
من  ومستغلة حصریا  ومنشأة  الغرض،  لھذا  مخصصة  دفع  منصات  من خلال  یكون 
موصولة  تكون  أن  على  الجزائر  وبرید  الجزائر  بنك  قبل  من  المعتمدة  البنوك  طرف 
العمومي  المتعامل  شبكة  عبر  الإلكتروني  الدفع  محطات  أنواع  من  نوع   بأي 

للمواصلات السلكیة واللاسلكیة، ھذا ویتم الدفع في المعاملات التجاریة العابرة للحدود  
من  الأخیرة  الفقرة  لھ  أشارت  ما  وھو  الإلكترونیة،  الاتصالات  بعد عبر  حصریا عن 
لمتطلبات   استجابتھا  لیضمن  الجزائر،  بنك  لرقابة  المنصات  ھذه  النص.تخضع  نفس 

البیانا  وسریة  البیئي  تبادلھا    تالتشغیل  وامن  اشترط  32وسلامتھا  لذلك  إضافة   ،
المادة   وضمن  الجزائري  أن    28المشرع  الإلكترونیة  بالتجارة  المتعلق  القانون  من 

یكون موقع الانترنیت الخاص بالمورد الإلكتروني الموصول بمنصة الدفع الإلكترونیة  
  04-15نون  ا قمؤمنا بواسطة نظام تصدیق الكتروني،ھذا النظام الذي خصھ المشرع ب

 المتعلق بالتوقیع والتصدیق الإلكترونیین. 
 :  وسائل الدفع الإلكترونیة 2.3

الدفع   مسألة  عدة  قوانین  الإلكترونیة،فتضمنت  الدفع  بوسائل  الجزائري  المشرع  اھتم 
الإلكتروني وكیفیاتھ،وعلیھ تتعدد وسائل الدفع الإلكترونیة التي وضعتھا البنوك لتأمین  

التي ت أ عن المعاملات التجاریة الإلكترونیة، بحیث تناول المشرع كل شن سداد المبالغ 
أنواعھا   بین  التعامل  نسبة  في  تفاوت  ھناك  أن  إلا  الإلكترونیة  الدفع  ووسائل  أنواع 

 المتعددة:  
 : النقود الإلكترونیة-أ 

یطلق علیھا بعض الفقھاء النقود  الرمزیة أو النقود الرقمیة أو النقود القیمیة  فعرفت  
الإلكترونیة " كما عرفت على    على الوسائل  تداولھا عبر  یتم  التي  النقود  تلك   ": أنھا 

بالقیمة   والخاصة  الموثقة  الرقمیة  الوحدات  في  تتمثل  الكترونیة  نقدیة  :"عملة  أنھا 
تحفظ   الكترونیة  وسیلة  أو  أداة  على  والمخزنة  لھا  المصدرة  الجھة  قبل  من  المحددة 

ا  بھا  المتعاملین  بین  اتفاق  كلوتتداول  مصدرھا   ، نھائیة  إبرائیة  بقوة  وتتمتع  ترونیا 
بھا" للرسالة  33المتعاملین  تتیح  رقمیة  وتوقیعات  بروتوكولات  عن  عبارة  فھي   ،

أو  الرقمي  التوثیق  ویحدد  التقلیدیة،ھذا  العملات  محل  فعلیا  تحل  أن  الإلكترونیة 
كترونیة كبدیل عن  لالإلكتروني بدقة متناھیة ھویة مصدر ھذه النقود. وضعت النقود الإ

بآلیات   معینة  بقیمة  الكترونیة  ومدفوعات  إبرام صفقات  أجل  من  وھذا  الحقیقیة  النقود 
أو   شریحة  أو  بالكومبیوتر  الخاص  القرص  أو  البلاستیكیة،  كالبطاقات  الكترونیة 
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 .34ھاتف
 السفتجة الإلكترونیة: -ب

أمرا من الساحب    نھي صك معالج الكترونیا متفق علیھ مسبقا وفقا لشكل معین یتضم
عن طریق مصرفھ إلى بنك المسحوب علیھ بدفع مبلغا معینا في تاریخ معین أو قابل  
الطبیعة   تحدید  فقھي حول  جدال  ثار  وقد  ھذا  المستفید،  الاطلاع لأمر  بمجرد  للتعیین 
القانونیة لھذه السفتجة ھل تعتبر عمل تجاري أم لا تعتبر من قبیل الأعمال التجاریة،  

یرى الكترونیا  بحیث  المعالجة  الورقیة  السفتجة  اعتبار  على  الفقھ  من   LCRجانب 
papier   السفتجة أما  جنیف  اتفاقیة  عن  نتج  الذي  الصرف  قانون  لأحكام  تخضع 

الممغنطة أقر     LCR magnétiqueالإلكترونیة  فقد  الجزائري  المشرع  أما  فلا، 
والسندات   الإلكترونیة  السندات  بین  الوظیفي  التكافؤ  الأثر  ل ابمبدأ  حیث  من  تقلیدیة  

المادة   نص  خلال  من  أحكام    323وذلك  خلال  من  وكذا  المدني،  القانون  من  مكرر 
لسنة   التجاري  المادة    2005القانون  نص  تضمنت    414في  التي  الثالثة  فقرتھا  في 

، والتي نصت على أنھ:"  35موضوع السفتجة للوفاء حتى ولو كانت بطریقة الكترونیة
التق التشریع  والتنظیم  ی د یمكن أن یكون  الكترونیة محددة في  بأیة وسیلة تبادل  م أیضا 

 المعمول بھما".
 الإلكتروني:  الشیك -ج

الشیك الإلكتروني ھو أمر بدفع مبلغ معین من الساحب الإلكتروني إلى المسحوب      
،یعد رسالة الكترونیة مؤمنة تحمل  36علیھ الكترونیا لفائدة المستفید بطریقة الكترونیة  

من تلا الجزائري  المشرع  وقد سمح  الورقیة،  الشیكات  محل  تحل  بالدفع،  قانونیا  زاما 
من القانون التجاري السالف الذكر بإمكانیة تقدیم الشیك للوفاء عن    502خلال المادة  

تبادل   وسیلة  بأیة  أیضا  التقدیم  ھذا  یتم  أن  یمكن  الإلكتروني:"  التبادل  وسائل  طریق 
التشر في  محددة  التوقیع    عی الكترونیة  أھمیة  تظھر  وھنا  بھما"،  المعمول  والتنظیم 

من القانون النموذجي    02فقرة    10الإلكتروني،أكدت لجنة الأمم المتحدة ضمن المادة  
سنة   الإلكترونیة(اونیسیترال)  "یعطى  1996للتجارة  الإلكتروني:  التوقیع  أن  على 

ة في الإثبات وفي  یجللمعلومات التي تكون على شكل رسالة بیانات ما تستحقھ من ح
الطریقة  على  التعویل  لدرجة  الاعتبار  یولى  الإثبات  في  البیانات  رسالة  حجیة  تقدیر 
التعویل على   ولدرجة  البیانات   إبلاغ رسالة   أو  تخزین  أو  إنتاج  في  استخدمت  التي 
بھا  حددت  التي  وللطریقة  المعلومات  سلامة  على  للمحافظة  استخدمت  التي  الطریقة 

منشئھا الذي    ھویة  الإلكتروني  التوقیع  اعتبر  وبالتاي  بالأمر"  یتصل  عامل  ولأي 
یتضمنھ الشیك الإلكتروني حجیة على ھیئة الموقع  وعلى التزامھ بما وقع علیھ وقوة  

 .37ثبوتیة قانونیة
 : التحویل المصرفي الإلكتروني-د

ى  وسلا یختلف تعریف التحویل المصرفي التقلیدي عن التحویل المصرفي الإلكتروني  
من حیث الخاصیة الإلكترونیة التي یستعملھا ھذا الأخیر، حیث یبقى قائما على العلاقة 
لبنكھ أمرا   بالتحویل أو المرسل والمستفید، بحیث یصدر الآمر  التي تظھر بین الآمر 
بتحویل مبلغا معینا إلى المستفید عن طریق بنك المستفید أو بأمر ھذا البنك بنكا آخر  

 .38یة یسمى البنك الوسیط لمللقیام بھذه الع
للتطور   نتیجة  جاءت  التي  الحدیثة  المفاھیم  من  الإلكتروني  المصرفي  التحویل  یعتبر 
اقتصاد   الرقمي والاتجاه نحو  العصر  مما یوجب مواكبة  المالیة  وللعولمة  التكنولوجي 
التحویل   عقد  أن  نجد  إننا  إلا  البنوك،  أنظمة  استحداث  من  تتطلبھ  وما  المعرفة  

القانون رصالم في  العامة  القواعد  إلى  تنظیمھ  في   یخضع  یزال  لا  الجزائر  في  في  
المدني وللأعراف المصرفیة ورغم النص علیھ في القانون التجاري إلا انھ لم یتطرق  

التفصیل التجاري  39إلیھ بنوع من  القانون     2005لسنة     40،فقد نص ضمن أحكام 
بعض وسائل وطرق الدفع ومن خلال    في الباب الرابع من الفصل الأول تحت عنوان

التحویل    20مكرر    543والمادة    19مكرر    543المادتین   عملیة  إلى  التوالي  على 
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أمر   یتضمنھ  ما  على  ونص  الأموال  تحویل  وسائل  من  اعتبرھا  بحیث  المصرفي 
لم یفصل في أحكامھ ولم یضع   انھ  التحویل وكذا لحظة نفاذه ومتى یصبح نھائیا، إلا 

 .41على عكس ما ذھبت إلیھ بعض التشریعات اذ تعریفا لھ وھ
 : cash card ATMبطاقات الدفع والسحب الآلیین-ه

رقم   بإدخال  یقوم  الذي  العمیل  من حساب  المالیة  المبالغ  لسحب  البطاقات  ھذه  أنشئت 
ساعة وفق برامج   24سري إلى جھاز السحب الآلي والذي یعمل أتوماتیكیا على مدار  

ح ھذه العملیة للعمیل القیام بعدة عملیات أخرى سواء بالاطلاع  یت الكترونیة معدة سلفا، ت
إیداع الأموال وتحویلھا من حساب لأخر،   البنكي، سحب أو  البریدي أو  على رصیده 

، وقد تضمن القانون التجاري الجزائري في الفصل الثالث  42تسدید الفواتیر وغیرھا
ك الدفع  بطاقة  اعتبر  بحیث  والسحب  الدفع  بطاقات  البنوك    لمنھ  عن  صادرة  بطاقة 

اعتبر   حین  في  الأموال  تحویل  أو  بسحب  لصاحبھا  وتسمح  المؤھلة  المالیة  والھیئات 
وتسمح   قانونا   المؤھلة  المالیة  والھیئات  البنوك  بطاقة صادرة عن  كل  السحب  بطاقة 

 .43فقط لصاحبھا بسحب الأموال
جاعلا    ب بطاقة الدفعجوحصّن المشرع الجزائري الأمر أو الالتزام بالدفع المعطى بم

ھذا الأمر غیر قابل للرجوع فیھ، فضلا عن عدم إمكانیة الاعتراض عن الدفع إلا في 
حالات محددة حصرا وھي سرقة أو ضیاع البطاقة ووجود تصریح قانوني بذلك أو في 

المادة   المستفید وھذا ما تضمنتھ  .وفي 24مكرر    543حالة تسویة قضائیة أو إفلاس 
الدفع الإلكتروني في الجزائر أطلقت    خطوة لمواكبة التكنولوجیة في مجال  التطورات 

في   الخدمة  ھذه  عبر    2016أكتوبر    04رسمیا  فواتیرھم  دفع  من  الزبائن  لتمكین 
 .44الانترنیت والقیام بالتعاملات التجاریة الیومیة بكل سھولة

بسبب تقشي    م ل تمر بھا الجزائر على غرار دول العا  الاستثنائیة التيونظرا للأوضاع  
استخدام بطاقاتھم   الجزائر وبنوك وطنیة على  برید    cibالبنكیة  فیروس كورونا حث 

الذي   الإلكتروني  الموقع  الانترنیت عبر  فواتیرھم عن طریق  لتسدید  الذھبیة  والبطاقة 
 .www.bitakati.dz45یسمح بالدفع وھو 

 )  (visacard/master card/ Access / barcinycardبطاقات الائتمان : -ز
تعتبر من أشھر الخدمات المصرفیة الحدیثة، حیث تعمل بنظام الدفع المسبق،وتعد من  
تصدرھا  بلاستیكیة  بطاقات  عن  عبارة  وھي  الإلكترونیة،  النقدیة  المحافظ  قبیل 

ات عینیة أو  ناوتمنحھا للعمیل بعد التأكد من ملاءتھ أو الحصول منھ على ضم البنوك
كافیة مجاني  46شخصیة  ائتمان  من  الاستفادة  البطاقة  ھذه  لحاملین  یمكن  وبموجبھا   ،

الأجنبیة   أو  الوطنیة  البنوك  من  العدید  .تقدم  مدة  بعد  بسداده  یقومون  علیھ  متفق 
وھي بطاقة الكترونیة دولیة یمكن استخدامھا داخل و خارج الجزائر    visa cardبطاقات

مكان في العالم، كما یتم من خلالھا تسدید ثمن المشتریات عبر    يأوسحب الأموال من  
شھرا.إضافة لذلك ھناك العدید من بطاقات الدفع    24الانترنیت ، تبلغ مدة صلاحیتھا  

وھي بطاقة مدفوعة مسبقا  تمكن المستخدم من   master cardھاعبر الانترنیت من أھم
الدفع   أو  للدفع  جھاز  أي  من  الإلكتروني  من    نمالدفع  التسوق  عند  الانترنیت  خلال 

كارد   للماستر  الرئیسي   الموقع  إلى  بالتوجھ  استخراجھا  ویتم  الإلكترونیة،  المتاجر 
الشخصیة   البیانات  من  مجموعة  وملأ  الأمریكیة  المتحدة  بالولایات  نیویورك  بولایة 

یتعلق   ر للحصول على الحمایة أو القیام بذلك الكترونیا من خلال موقع البنك ونفس الأم
فوریة    Neosurf  أما بطاقة  Mintوبطاقة    one cardببطاقة   توفر وسیلة  فھي بطاقة 
 .47الخاص بالمستخدم Ecoaccountبأمان في حساب  الأموال  لإیداع

 :debitcardبطاقات الوفاء -ص
وھي بطاقات غیر ائتمانیة فلا تتیح لحاملھا فرصة الحصول على ائتمان،ومنھا بطاقات  

، وتحول    48الدفع المدینة والتي تشترط وجود رصید في حساب العمیل حامل البطاقة
فیھا المبالغ المالیة من حساب العمیل إلى حساب التاجر فمثلا یقوم العمیل (المشتري)  

http://www.bitakati.dz/
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محل (التاجر) والذي یمررالبطاقة للتأكد من وجود الرصید  بتسلیم بطاقتھ إلى محاسب ال
بعد إدخال الرقم السري من قبل العمیل عن طریق جھاز لیتم تحویل ثمن المشتریات  

 .49من حسابھ إلى حساب التاجر
سمح المشرع الجزائري بتعدد وسائل الدفع الإلكترونیة وجعل استخدامھا قانوني وھذا  

درة في ذلك القانون المدني، التجاري، أنظمة البنوك، إلا أن  بالرجوع إلى القوانین الصا
توسیع ثقافة استخدامھا تبقى ضعیفة لتبقى أسباب جھل استخدام التكنولوجیا الحدیثة من 
بالأموال، ضعف   تتعلق  وأنھا  الآلیات خاصة  استعمال ھذه  التخوف من  العقبات،  أھم 

الحصول   الأحیان  من  كثیر  في  یصعب  مما  بجودة  الانترنیت  مصرفیة  خدمات  على 
 عالیة.

 ثانیا: واقع تطبیق التجارة الإلكترونیة والدفع الإلكتروني في الجزائر: 
بعد الإجابة عن إشكالیة الدراسة من الناحیة القانونیة "التغطیة القانونیة لكل من التجارة  

لي لھما  والدفع الإلكتروني في الجزائر"، لابد من تسلیط الضوء على واقع التطبیق الفع
من طرف الجمھور الجزائري والذي یمثل مجتمع دراستنا التحلیلیة، حیث تم الاعتماد  
على أداة الاستبیان الإلكتروني كأداة لجمع المعلومات وتحلیلھا، وعلیھ سنتعرف خلال  
أھم   ومناقشة  تحلیل  وكذا  التطبیقیة  الدراسة  إتمام  حیثیات  مختلف  على  القسم  ھذا 

 نتائجھا.
ھذه  والأدواتالطریقة  -1 من  التطبیقي  الجانب  تنفیذ  طریقة  على  یلي  فیما  نتعرف   :

 الدراسة والأدوات المعتمدة لجمع وتحلیل البیانات المجمعة.
: یمثل الجمھور الجزائري عینة لھذه الدراسة؛ حیث تم  مجتمع الدراسة وعینتھا .1-1

ا تم توزیع  العشوائیة أین  العینة  الكتروني حیث تم  ستبانة بشكلإ الاعتماد على خیار  ل 
أجل   من  بعد  عن  البیع  في  المختصة  المواقع  لبعض  الإلكتروني  البرید  عبر  إرسالھا 
استبعاد   وبعد  الاجتماعي.  التواصل  مواقع  عبر  نشرھا  تم  نشرھا،كما  في  المساھمة 

 شخصا. 95الاستبیانات الناقصة والغیر معبرة تم حصر عینة الدراسة في
 : أسالیب جمع البیانات .2.1

الا  للقواعد  تم  المتأنیة  القراءة  على  النظري  شقھا  في  الدراسة  ھذه  إعداد  في  عتماد 
الدفع   وعملیات  التجارة  مجال  في  الجزائري  المشرع  قبل  من  الصادرة  القانونیة 
الإلكتروني. بعرض وتحلیل ما جاء فیھا. أما الشق التطبیقي فقد اعتمد في إعداده على  

على البیانات الأولیة لھذه الورقة البحثیة من    بناء استبانة وتوزیعھا من أجل الحصول
 خلال إتباع الخطوات الأكادیمیة المتعارف علیھا عند إعداد وتوزیع الاستبانة. 

 : الأدوات والأسالیب الإحصائیة المستخدمة .3.1
الحزم    تحلیل  ببرنامج  الاستعانة  تمت  الاستبانة  نتائج  تحلیل  من  التمكن  بغرض 

ما تم استخدام الأسالیب الإحصائیة المتمثلة في النسب  ، ك21النسخة  spssالإحصائیة 
 والتكرارات لتناسبھا وطبیعة البیانات المراد تجمیعھا.

النتائج:.2 ومناقشة  الحزم    تحلیل  تحلیل  برنامج  مخرجات  بالتوازي  سنستعرض 
على ما تناولناه في الجانب    امع تحلیلھا ومحاولة تفسیر نتائجھا بناءSPSSالإحصائیة  

 من ورقتنا البحثیة. النظري 
 : الشخصیة للمستجوبینقراءة في المعلومات   .1.2

 الجنس والمستوى الدراسي:نوع -
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 شخص   95نوع الجنس ضمن عینة الدراسة المقدرة ب   1تبین نتائج الجدول رقم 
   : نوع الجنس 1الجدول رقم 

 Valide Effectifs Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé   

  33,7 33,7 33,7 32 كرذ
  100,0 66,3 66,3 63 أنثى 

Total 95 100,0 100,0    
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 

حیث   الدراسة؛  عینة  ضمن  الأكبر  الفئة  تمثل  الإناث  فئة  أن  السابق  الجدول  یوضح 
منھم إناث    63و%  33.7ة  منھم ذكور أي بنسب  32شخص على الاستبانة    95أجاب  
سنتعرف أكثر على عینة الدراسة حسب    2، ومن خلال الجدول رقم  %  66.3بنسبة  

 عامل المستوى الدراسي. 
 : المستوى الدراسي2الجدول رقم 

 Valide Effectifs Pourcentage Pourcentage  valide Pourcentage cumulé   
  36,8 36,8 36,8 35 دكتوراه
  68,4 31,6 31,6 30 ماستر

  91,6 23,2 23,2 22 لیسانس 
  100,0 8,4 8,4 8 مستوى ثانوي 

Total 95 100,0 100,0    
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 

أن   السابق  الجدول  خلال  من  شھادة  %36.8یتضح  حملة  من  المستجوبین  من 
من حملة شھادة اللیسانس، في   %23.2 من حملة شھادة الماستر،  %31.6الدكتوراه،  

من عینة الدراسة الأمر الذي یبرز    %8.5حین لم یتجاوز ذوي المستوى الثانوي نسبة  
 أثر المستوى الدراسي على توجھ الفرد إلى المعاملات الإلكترونیة.

نتائج   العینة مشكلة من    SPSSنلاحظ من خلال  من الإناث وأن أكبر  %  66.3أن 
ت  مستجوبة  في شریحة  بنسبة    تمثل  جامعیین  على    %91.6أشخاص  (متحصلین 

 ). %23.2،لیسانس بنسبة %31.6،ماستر بنسبة % 36.8الدكتوراه بنسبة 
 العمر والمھنة: -

 الحالة المھنیة لأفرد عینة الدراسة. 3یبین الجدول رقم 
 : المھنة3الجدول رقم 

 
Valide Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

 
 

 48,4 48,4 48,4 46 موظف
غیر 

 موظف
29 30,5 30,5 78,9 

أعمال 
 حرة

20 21,1 21,1 100,0 

Total 95 100,0 100,0   
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
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شخص من   20، و%  48.4شخص من أفراد العینة ھم أشخاص موظفین بنسبة    46
ی بنسبة  مارسوبینھم  حرة  أعمالا  ال%21.1ن  أما  العینة    شخص  29،  من  المتبقي 

بنسبة   موظفین  أشخاص غیر  فھم  أعمار %30.5المستجوبة  توزع  فیما یخص  أما   .
،  %  82.1سنة بنسبة    35و   19منھم تنحصر أعمارھم بین    78العینة المستجوبة ف  

 لموالي: جول ا ، وھذا ما یتضح جلیا في ال%17.9بنسبة  35منھم أكبر من  17و
 : العمر4الجدول رقم 

  

 Valide Effectifs Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé   
  19بین  

 82,1 82,1 82,1 78 35و
 

من   أكبر 
35 17 17,9 17,9 100,0 

 
Total 95 100,0 100,0     

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
من العینة تمثل أشخاص یزاولون أعمال إما موظفین لدى الدولة    %  69.5ن  حظ أنلا 

من العینة المستجوبة تتمثل في أشخاص تقل    %  82.1أو أعمالا حرة كما نلاحظ أن  
عن   الوسائل    35أعمارھم  استخدام  من  العمریة  الفئة  ھذه  بتمكن  یفسر  ما  سنة 

مامات ھذه الفئة وما یعرض من ة اھتالتكنولوجیة ومواقع التواصل الاجتماعي، وطبیع
 خدمات ومنتجات عبر مواقع الانترنت المختلفة. 

 لتعامل مع شركات لبیع وشراء المنتجات الإلكترونیة في الجزائر:ا .2.2
 الكترونیة. تعامل أفراد العینة مع شركات لبیع المنتجات بطریقة  5یوضح الجدول رقم  

 یقة الكترونیة لبیع منتجات بطر: التعامل مع شركات 5الجدول رقم 

 Valide Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 
Pourcentage 

cumulé   
  60,0 60,0 60,0 57 نعم
  100,0 40,0 40,0 38 لا

Total 95 100,0 100,0     
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 

الاستبانة  95أجاب   على  أنھم  منھ  57الموزعة    شخص  أي  بنعم  إجابتھم  كانت  م 
بنسبة   الإلكترونیة،  المنتجات  لبیع  مع شركات  بنسبة    38و  %60یتعاملون  بلا  منھم 

التجارة  40% مجال  في  التعامل  لھم  سبق  المستجوبین  أغلبیة  أن  نستخلص  .وعلیھ 
 الإلكترونیة.

ت ل معھا بین شركاسنحاول إدراج أسماء الشركات المتعام  6ومن خلال الجدول رقم  
غیر   أجنبیة  أخرى  وشركات  الجزائر  في  نشاطھا  تزاول  أجنبیة  وشركات  جزائریة 

 نشطة في الجزائر. 
 : أسماء الشركات المتعامل معھا6الجدول رقم 

 حدد أسماء الشركات   
Réponses 

Pourcentage d'observations N : Pourcentage :  
jumia 31 24,4% 32,6% 

amazon 17 13,4% 17,9% 
ouedkniss 21 16,5% 22,1% 
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ebay 1 0,8% 1,1% 
djibli.dz 1 0,8% 1,1% 
zawwali 2 1,6% 2,1% 

 %1,1 %0,8 1 اتصالات الجزائر 
is shopping 1 0,8% 1,1% 

Hayla 2 1,6% 2,1% 
boys and girls 1 0,8% 1,1% 

Hanouty 3 2,4% 3,2% 
Stockx 1 0,8% 1,1% 

Smarsway 1 0,8% 1,1% 
algerie vente 2 1,6% 2,1% 

dz shop 1 0,8% 1,1% 
ali express 1 0,8% 1,1% 
Foorshop 3 2,4% 3,2% 

 %38,9 %29,1 38 لم أتعامل مع أي منھا
Total 128 100,0% 133,7%  

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
یلیھ موقع   jumiaمع موقع    %24.4شخص بنسبة    31بانة لتعامل  أشارت نتائج الاست

ouedkniss     وتباینت الإجابات المتبقیة بین تعامل     %16.5شخص بنسبة    21ب ،
و   موقع    2شخص  حصل  فیما  الأخرى،  المحلیة  المواقع  نسبة   amazonمع  على 

یع  شخص الذین تعاملوا مع شركات لب   57شخص معھ من بین    17بتعامل     %  13.4
 شخصا تعاملھم مع أي من ھذه الشركات.   38یقة الكترونیة.  فیما نفى المنتجات بطر

رقم   الجدول  منتجات    7یوضح  بین  الدراسة  عینة  طرف  من  المشترى  المنتج  نوع 
 مادیة/ خدمات/ منتجات الكترونیة.

 المشترات أنواع المنتجات  7الجدول رقم 

 نوع المنتجات التي قمت بشرائھا   

Réponses 

Pourcentage d'observations N : Pourcentage :  
 %51,6 %48,0 49 منتج مادي 

 %6,3 %5,9 6 خدمة
 %8,4 %7,8 8 منتج الكتروني 

 %41,1 %38,2 38 لا إجابة 
Total 103 100,0% 107,4%  

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
حا المنتجات  لأنواع  الماديبالنسبة  المنتج  ب   ز  نسبة  أعلى  المنتج    %48على  یلیھ 

ب   بنسبة    %7.8الإلكتروني  الخدمات  حالات    %  5.9ثم  أكثر  أن  نلاحظ  وعلیھ 
 الشراء ارتبطت بمنتجات مادیة. 

من    %41.1عدد مرات الشراء وقیمة المشتریات ویبین أن     8یوضح الجدول رقم  
ت، وعلیھ نلاحظ  مرا  9إلى    5من  %5.3مرات و    4إلى    1العینة قاموا بالشراء بین  

 أن تكرار عملیة الشراء عن بعد لیست من عادات العینة المستجوبة. 
 



 فوزیة العایب ، كریمة عزوز ، سارة علالي  

334 

 : تكرار عملیة الشراء من مواقع الشركات 8الجدول رقم 

 Valide Effectifs Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 
cumulé   

0 38 38,9 38,9 38,9  
  4إلى    1من  
 80,0 41,1 41,1 39 مرات

 
  9إلى    5من  
 85,3 5,3 5,3 5 مرات

 
  14إلى    10من  
 86,3 1,1 1,1 1 مرة 

 
من    15أكثر 

 90,5 4,2 4,2 4 مرة 
 

  100,0 9,5 9,5 8 ولا مرة 
Total 95 100,0 100,0    

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
عن   الشراء  عملیة  تكرار  أن  تتجاوز  نلاحظ  لا  لـ    9بعد  أصل  %  46.4مرات  من 

من العینة التي أجابت بنعم. وبذلك فالعملیة لا تدخل ضمن العادات الیومیة التي    57%
 یقوم بھا أفراد العینة المستجوبة.

التواصل   .3.2 مواقع  عبر  المنتجات  بیع  في  متخصصین  أفراد  مع  التعامل 
 الاجتماعي: 

رقم   الجدول  ال   9یوضح  عینة  أفراد  أفرادتعامل  مع  مواقع    دارسة  منتجات عبر  لبیع 
 التواصل الاجتماعي. 
: التعامل مع أفراد لبیع المنتجات عبر مواقع التواصل  9الجدول رقم 

  الاجتماعي
Réponses 

Pourcentage 
d'observations N : Pourcentage 

 %52,1 %46,7 49 عبر الفایسبوك  
 %2,1 %1,9 2 عبر التویتر
 %13,8 %12,4 13 رامعبر الانستغ

Viber 3 2,9% 3,2% 
أي  مع  أتعامل  لم  

 %40,4 %36,2 38 منھا

Total 105 100,0% 111,7%  
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 

تعامل   الاستبانة  نتائج  التواصل    49أظھرت  مواقع  عبر  منتجات  شراء  في  شخص 
  %12.4شخص ونسبة    13غرام ب  ك، یلیھ الأنستللفایسبو%46.7الاجتماعي بنسبة  

  والانستغرام، أما فیما یخص الفایبر   وبذلك فأغلب عملیات الشراء تمت عبر الفایسبوك
 .%5التویتر فلم تتجاوز نسبة التعامل بھما  و

الجدول رقم   بیع    10یحتوي  من حیث تجربتھم في  الدراسة  أفراد عینة  إجابات  على 
التواص مواقع  عبر  (كمنتجات  الاجتماعي  النحو  ل  على  النتائج  جاءت  حیث  بائعین) 

 التالي:
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  : بیع منتجات عبر مواقع التواصل الاجتماعي10الجدول رقم 

  
Réponses Pourcentage 

d'observations N : Pourcentage : 
 %53,3 %48,0 49 الفایسبوك  

 %2,2 %2,0 2 تویتر 
 %14,1 %12,7 13 الأنستغرام

 %41,3 %37,3 38 املتعأ لا
Total 102 100,0% 110,9%  

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
تعامل   الاستبانة  نتائج  بنسبة    49أظھرت  عبر    %48شخص  منتجات  بیع  في 

الأنستغرامب تلیھا  ونسبة    13الفایسبوك،  ب  %12.7شخص  تویتر  ثم  أما    2%، 
أكدوا    38ال فقد  المتبقي  فيشخص  تعاملھم  التواصل    عدم  مواقع  عبر  منتجات  بیع 

 من العینة محل الدراسة. %37.3الاجتماعي بنسبة 
 تقییم نمط المعاملات في التجارة الإلكترونیة من حیث شراء السلع والخدمات:  .4.2

مدى رضا الزبون (أفراد العینة) على نمط المعاملات في مجال    11یبین الجدول رقم  
أدنى    1؛ بحیث یمثل الرقم  10إلى    1لمعتمد من  ن خلال السلم االتجارة الإلكترونیة م

 أعلى درجات الرضا. 10درجات الرضا في حین یمثل الرقم 
نمط المعاملات في التجارة الإلكترونیة من حیث شراء   : تقییم 11قم الجدول ر

 السلع والخدمات 
  

 Valide Effectifs Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé   
1 13 13,7 13,7 13,7  
2 5 5,3 5,3 18,9  
3 6 6,3 6,3 25,3  
4 6 6,3 6,3 31,6  
5 25 26,3 26,3 57,9  
6 8 8,4 8,4 66,3  
7 7 7,4 7,4 73,7  
8 8 8,4 8,4 82,1  
9 7 7,4 7,4 89,5  

10 10 10,5 10,5 100,0  
Total 95 100,0 100,0    
 SPSSثین بالاعتماد على مخرجات الباح  إعدادمن المصدر: 

أن   الجدول  نتائج  بنسبة  55تظھر  (   %  57.9شخص  بین  علامات  )  5و    1قدموا 
كتقییم عن مستوى رضاھم في نمط المعاملات في التجارة الإلكترونیة من حیث شراء  

دم رضا  تقییم متدني وع  ) لدیھم %60  (تقریباالسلع والخدمات، وبذلك فكل افراد العینة  
 المعاملات في التجارة الإلكترونیة في الجزائر. عن نمط 

 استلام أو دفع النقود في المعاملات الإلكترونیة في الجزائر:  .5.2
طریقة لاستلام أو دفع النقود عند التعامل بالتجارة    12نوضح من خلال الجدول رقم  
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 الإلكترونیة في الجزائر حسب إجابات أفراد عینة الدراسة. 
  دفع النقود : استلام و12م الجدول رق

 

Réponses 
Pourcentage 

d'observations N : 
Pourcentage 

: 

 
 %7,4 %6,6 7 تحویل بنكي

 %60,6 %53,8 57 نقدا 
 %39,4 %34,9 38 لا جواب 

Total 102 100,0% 112,8%  
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 

الجدول نتائج  الغا  توضح  النمط  تسلیم  أن  ھو  الإلكترونیة  بالتجارة  التعامل  عند  لب 
أجاب   حیث  نقدا)  (أي  بید  یدا  النقود  ب  57واستلام  بنسبة  :  شخص  أي  نقدا؛ 

ثقة    إجابات  7و53.8% عدم  نلاحظ  وبذلك  البنكي،  التحویل  عبر  بالدفع  كانت  فقط 
بالتجارة  الجزائري  الدراس  المتعامل  عینة  (الأفراد  الالإلكترونیة  الدفع  في  كترونیا  ة) 
 عبر عملیات التحویل البنكي. 

رقم   الجدول  دفع    13یوضح  بعملیات  الإلكترونیة  بالتجارة  المتعاملین  ثقة  مدى  تقییم 
 یلي:  واستلام النقود، وكانت نتائج التقییم كما

: تقییم مدى ثقة المتعاملین بالتجارة الإلكترونیة بعملیات دفع  13الجدول رقم 
 ود واستلام النق

 Valide Effectifs Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé   
1 17 17,9 17,9 17,9  
2 7 7,4 7,4 25,3  
3 3 3,2 3,2 28,4  
4 4 4,2 4,2 32,6  
5 19 20,0 20,0 52,6  
6 10 10,5 10,5 63,2  
7 6 6,3 6,3 69,5  
8 12 12,6 12,6 82,1  
9 8 8,4 8,4 90,5  

10 9 9,5 9,5 100,0  
Total 95 100,0 100,0    

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات 
نتائج الجدول السابق فلقد قدم المتعامل بالتجارة الإلكترونیة تقییم    13یؤكد الجدول رقم  

  95من أصل    شخص  50متدني لمدى ثقتھ في عملیات دفع واستلام الأموال حیث قدم  
العینة) مستوى محصور بین ((أف من أفراد عینة   %  52.7) أي ما نسبتھ  5و  1راد 

التعاملات الإلكترونیة في   الثقة في  الدراسة الأمر الذي یعكس بوضوح تدني مستوى 
  .مجال دفع واستلام الأموال

 :خاتمةال
وال  الإلكترونیة  التجارة  من  كل  واقع  الدراسة على  ھذه  الإلكتروني تعرفنا خلال   دفع 

من خلال تغطیة قانونیة تعبر عن الواقع القانوني لھما في الجزائر، وكذا دراسة واقع  
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 تطبیق كلیھما في الجزائر. 
 نتائج الدراسة:

أن المشرع الجزائري حاول وضع الإطار القانوني للتجارة الإلكترونیة والذي    تبین-1
المقار  التشریعات  بما تضمنتھ  القانونیة إلا  نة، ورغم ھذه اجاء متأخرا مقارنة  لتغطیة 

الإلكتروني،   الدفع  وسائل  استخدام  في  محتشما  یزال  لا  الجزائریین  الكثیر  إقبال  أن 
 ولولا جائحة كورونا لما عرف ھذا المجال بعضا من الانتعاش.

أكد  -2 الجزائر حیث  في  الإلكترونیة  التجارة  مع شركات  للتعامل  واضح  إقبال  یوجد 
 الشركات.  ع ھذا النوع منلتعاملھم م 60%
ھي -3 المدروسة  العینة  الجزائریین حسب  المتعاملین  من طرف  طلبا  المنتجات  أكثر 

 على التوالي: المنتجات المادیة، المنتجات الإلكترونیة وأخیرا الخدمات. 
الإلكترونیة-4 التجاریة  الجزائري    المعاملات  للفرد  الیومیة  العادات  ضمن  تدخل  لا 

ا  یؤكده  ما  المتدنيوھذا  دراسة   لتكرار  خلال  من  الانترنت  عبر  الشراء  مرات  لعدد 
 للعینة المستجوبة. 

الفایسبوك-5 من  كل  في    یعتبر  اعتمادا  الاجتماعي  التواصل  مواقع  أكثر  والانستغرام 
 إتمام عملیات التجارة الإلكترونیة في الجزائر. 

ى  والخدمات بمستوتحظى المعاملات في التجارة الإلكترونیة من حیث شراء السلع  -6
 جد متدني من حیث رضا العملاء.

رغم الاھتمام التشریعي بآلیات الدفع الإلكتروني في الجزائر إلا انھ لا یزال متأخرا  -7
المعاملات تتم   كثیرا وھذا راجع لغیاب النصوص التنظیمیة لھ،فنجد أن تسویة غالبیة 

ت الإلكترونیة  ثقة في التسویاعن طریق التسلیم النقدي یدا بید مما یعكس غیاب جانب ال
في   الثقة  مستوى  تدني  خلال  من  العینة  أفراد  إجابات  أكدتھ  الذي  الأمر  بعد  عن 

 التحویلات وعملیات الدفع الإلكتروني.
 توصیات الدراسة:على ضوء النتائج السابقة نوصي ب: 

والدفع  -1 الإلكترونیة  التجارة  مجال  في  الدولیة  التجارب  على  الانفتاح  ضرورة 
 ستفادة من خطوات تكریسھما وتوطینھما.لإلكتروني والا ا

الإسراع في وضع النصوص التنظیمیة التي تعنى بتنظیم التجارة الإلكترونیة والدفع  -2
 الإلكتروني. 

زرع ثقافة التعامل الإلكتروني لدى الفرد الجزائري من خلال توسیع دائرة التجارة  -3
 تعامل الجزائري. ت لكسب ثقة الموالدفع الإلكترونیة وتأمین ھذه المعاملا

 تعمیم استعمال وسائل الدفع الإلكتروني داخل المجتمع الجزائري. -4
 الھوامش: 

 
عالم    الوباء،إرث    -1 في  تقفز  الإلكترونیة  al-  3/5/2021متباعد  التجارة 

ain.com15:00الساعة  08/2021/ 12لاع تاریخ الاط 
في    27  -2 بالإمارات  الإلكترونیة  التجارة  مبیعات  دولار  /  12/  08  2022ملیار 

2020 ain.com-al 15:00الساعة  12/08/2021تاریخ الاطلاع 
رقم    -3 في    18/05القانون  عام    24المؤرخ  ل  ا  1439شعبان  سنة   مایو10لموافق 

العدد    2018 الرسمیة  الجریدة   ، الإلكترونیة  بالتجارة  شعبان    20،بتاریخ  28المتعلق 
 .2018مایو سنة  16الموافق ل 1430
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بنسبة    الإلكتروني:الدفع     -4 الأول    %247تقدم  الفصل  مارس    2021خلال 

2021ww.aps.dz/ar/w16:45الساعة   12/08/2021اریخ الاطلاع ت 
دار الثقافة للنشر والتوزیع ،    القانون،نصار محمد الحلالمة: التجارة الإلكترونیة في    -5

 .  23،ص  2012الطبعة الأولى ،عمان ، الأردن ، 
662021-07-r le 27consulte https://fr.wikipedia.org/ 
في    11-  03الأمر     -7 والمعدل    2003أوت    26المؤرخ  والقرض  بالنقد  المتعلق 

الصادر    52عدد    ر،ج    ،2010أوت    26المؤرخ في    04_10والمتمم بموجب الأمر  
 . 2003اوت  27في 

التشریع    فاتح:بھلولي    -8 ظل  في  الإلكترونیة  للتجارة  القانوني    الجزائري: النظام 
لنیل الدكتوراه   أطروحة  تخصص    درجة  العلوم  والعلوم    قانون،في  الحقوق  كلیة 

 .14 ، ص2017وزو،تیزي  معمري،جامعة مولود  السیاسیة،
 التھریب المعدلالمتعلق بمكافحة    2005أوت    23المؤرخ في    06-05الأمر رقم    -9

 . 2005أوت   28صادر بتاریخ   59والمتمم، ج ر عدد 
المؤرخ في   58-75مم الأمر  یعدل ویت  2005و  یونی  20المؤرخ في    10-05الأمر  -10

القانون    1975سبتمبر    26 الصادرة في    78عدد    الرسمیة،الجریدة    المدني،یتضمن 
 .  1975سبتمبر  30
الجریدة  2007ماي    30المؤرخ في    162-07  التنفیذي رقمالمرسوم    -11 الرسمیة  ، 

 2007 سنة  37عدد
الأمر    323المادة    -12 من  المدني    المتضمن  10-05مكرر    والمتمم، المعدل  القانون 

 المرجع السابق  
أول  المؤرخ  04-15القانون    -13 القواعد2015فیفري    في  المتعلقة    ،یحدد  العامة 

والتصدیق   عدد    الإلكترونیین،بالتوقیع  الرسمیة  في    06الجریدة  فیفري    10الصادرة 
2015. 

  ،05-18ون رقم  ضوء القان  الإلكترونیة علىشروط ممارسة التجارة    فرید:عباس  -14
والدراسات  م البحوث  دائرة  والنظم    القانونیة،جلة  الدستوریة  المؤسسات  مخبر 

 72 ص، 2020جانفي   الثامن،العدد  السیاسیة،
 المتضمن القانون المدني:یحظر القمار والرھان. 58-75من الأمر  612المادة  -15
أن    الواردة غیر  الرھ  الأحكام  على  تطبق  لا  السابقة  الفقرة  بالمسا في  الخاص  بقة  ان 

 والرھان الریاضي الجزائري "
القانون    169المادة    -16 في    01-14من  والمتمم    2014فبرایر    4المؤرخ  المعدل 

العقوبات،الجریدة    والمتضمن قانون  1966یونیو    8المؤرخ في    156-66للأمر رقم  

https://fr.wikipedia.org/
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عدد   للتس 2014رایرفب  16في    الصادر  07الرسمیة  بیتا  أدار  أو  أنشأ  من  لیف  :"كل 
أو رھون  بغیررھون    على  السلطة    حیازیة  ن  یعاقبترخیص  من   العمومیة  بالحبس 

 دج".  20000إلى  500من  سنوات وبغرامةسنتین إلى خمس 
في    06-03الأمر  -17   الرسمیة، الجریدة  بالعلامات،  المتعلق 2003جویلیة  91المؤرخ 

 2003جویلیة   23الصادر في   44عدد 
 . 77ص ،المرجع السابق فرید: عباس  -18
أول  المؤرخ  04-15  القانون  -19 القواعد2015فیفري    في  المتعلقة    ،یحدد  العامة 

والتصدیق   عدد    الإلكترونیین،بالتوقیع  الرسمیة  في    06الجریدة  فیفري    10الصادر 
2015 

  اقتراح توفیر   بتسویق أوشخص طبیعي أو معنوي یقوم    كل  "الإلكتروني:المورد    -20
 نیة". تصالات الإلكتروالسلع أو الخدمات عن طریق الا

 المرجع السابق.   الإلكترونیة،المتعلق بالتجارة   05-18القانون رقم من 34المادة  -21
 77ص  ،  المرجع السابق فرید:عباس  -22
 المرجع السابق  الإلكترونیة،المتعلق بالتجارة   05-18من القانون رقم 38المادة  -23
 السابق. المرجع  الإلكترونیة،ة  المتعلق بالتجار 05-18من القانون  6المادة  - 24
رقم    -25 التنفیذي  في    112-  18المرسوم  نموذج    2018أفریل    5المؤرخ  یحدد 

الكتروني، ج ر، عدد     الصادر  21مستخرج السجل التجاري الصادر بواسطة إجراء 
 . 2018أفریل  11في 
انقضاء    الإلكتروني بعد رزیق: شطب كل تاجر غیر مسجل في السجل التجاري     -26

2020  www.radioalgerie.dz  18/05/2020  الساعة   16/09/2021الاطلاع    تاریخ
18:55                                                 

 . 84 ، ص  المرجع السابقفرید: عباس  -27
  المعدل  63عدد    ر،ج    ،1998اوت    25في    المؤرخ  257-98المرسوم التنفیذي    -28

عدد  ر،ج    ،2000اكتوبر  14المؤرخ في    307-2000رقم    التنفیذي المرسوم  بموجب  
 الذي یضبط شروط وكیفیات  اقامة خدمات " انترنات " واستغلالھا  2000سنة  60
عبد    -29 النظام حوالف  الدفع    الصمد:  لوسائل  لنیل    الإلكتروني،القانوني  أطروحة 

شھادة   كلیةمتطلبات  والعلوم  الح   الدكتوراه،  بكر    یاسیة،السقوق  أبو    بلقاید،جامعة 
 .76ص، 2014/2015تلمسان ،

 . 216 السابق، صبھلولي فاتح: المرجع   -30
القانون    01قرة  ف   27المادة    -31 المرجع   05-18من  الإلكترونیة،  بالتجارة  المتعلق 

 السابق  

http://www.radioalgerie.dz/
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 السابق المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، المرجع  05-18من القانون  29المادة  -32
 . 141، ص المرجع السابق الصمد:ف عبد حوال   -33
عبد    -34 تفعیلھا،    الرحیم:بلبالي  والیات  الجزائر  في  الإلكترونیة  الصیرفة  المجلة  واقع 

 194 ص ،1، العدد3المتوسطیة للقانون والاقتصاد، المجلد
في    LMDأطروحة مقدمة لنیل شھادة دكتوراه    الإلكترونیة:آلیات الدف    نذیر:  زماموش  -35

قانون    خاص، الالقانون   الجزائر    الأعمال،تخصص  بن    ،1جامعة  یوسف    خدة،بن 
 . 91 ، ص2017/2018

القانون    سامیة:  یتوجي-36 سیاق  في  الإلكترونیة  بالتجارة    المتعلق  05-18الصیرفة 
الاجتھاد    الإلكترونیة، خاص    ،12المجلد    القضائي،مجلة  ) 22التسلسلي    (العددعدد 

 . 87 ، ص2020أفریل
 . 82،ص  المرجع السابق صمد:الحوالف عبد  -37
محمود    -38 المصرفي    المساعدة: أحمد  المجلة   )،مقارنة  دراسة( الإلكترونيالتحویل 

 .34ص،  01/2015، العدد 11المجلد ة   القانوني، الأكادیمیة للبحث
التحویل    ذیب:زكریا  -39 البنك عن تنفیذ  القانونیة    المصرفي، مسؤولیة  البحوث  مجلة 

 .275 ص، 2018دیسمبر  ،03العدد   ،01المجلد   دیة،والاقتصا 
في    02-05الأمر  -  40 للأمر    المعدل  2005فیفري    06المؤرخ    59-75والمتمم 

الصادر في   11عدد  ر،ج    التجاري، القانون    المتضمن  1975سبتمبر    26في    المؤرخ
 . 2005فیفري  9

محمد    -41 الإلكتروني  المساعدة:احمد  المصرفي  المجلة  مقار  (دراسةالتحویل   ، نة) 
 .32، ص 01/2015، العدد 11كادیمیة  للبحث القانوني ، المجلد ة الأ

 . 86،ص  المرجع السابق سامیة:  یتوجي -42
التجاري،  02-05الأمر  من    23مكرر  543المادة    -43 القانون  المرجع  المتضمن 

 . السابق
  2016بر  أكتو  02بطاقة الدفع الإلكتروني في جیب الجزائریین بدایة من الثلاثاء    -44

echoroukoline.com 19:09الساعة   2021أوت  04تاریخ الاطلاع 
برید الجزائر والبنوك الوطنیة تدعو إلى تفضیل البطاقة البنكیة والدفع عن طریق    -45

 www.aps.dz 2020مارس  23الانترنیت 
 16:50الساعة  12/08/2021ریخ الاطلاع تا

بیومي  -46 الفتاح  النموذجي    حجازي: عبد  العربي  القانون  في  الإلكترونیة  التجارة 
الكمبیوتر   جرائم  الفكر    والانترنیت،لمكافحة  الطبعة    الجامعي،دار 

 .114، ص2006الأولى،مصر،

http://www.aps.dz/
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47-  vapadminأنوا ا  ع:  في  الإلكتروني  الدفع    2019ماي    14لجزائر  بطاقات 

www.vapulus.com  14:23الساعة  14/08/2021تاریخ الاطلاع 
مذكرة ماجیستیر، فرع العقود والمسؤولیة،    الإلكتروني،تنفیذ العقد    وسیلة:لزعر    -48

 83، ص  2011-2010جامعة الجزائر   الحقوق بنعكنون،كلیة 
 . 113ص، السابق  المرجع  حجازي:ي عبد الفتاح بیوم-49

 

http://www.vapulus.com/
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