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  :ملخص

ت وملشفت مذي جىؿُفها          تهذف هزه الذساظت الى جلُُم البىاباث الىزائلُت للمىخباث الجاملُت الجضائشٍ

ب، وهزا ملشفت أهم االإلاًحر االإلخمذة لخلُُم البىاباث، رلً هدُجت لأن  واظخفادتها مً جلىُاث الجُل الثاوي مً الىٍ

.  الأدبُاث التي جذسط جلُُم البىاباث ما صالذ كلُلت باالإلاسهت مم جلً التي جدىاوٌ جلُُم مىاكم الاهترهذ 

 بىابت جم اخخُاسها بىاءا كلى 12اكخمذها في هزه الذساظت كلى االإىهج الىصفي الخدلُلي، وكذ وكم اخخُاسها كلى 

ؼشوغ مدذدة  ومىخلاة بلىاًت، ورلً للخمىً مً جصمُم بىابت وزائلُت ملُاسٍت جخىاءم ومخؼلباث الجُل الثاوي مً 

ب جىصلىا في دساظدىا الى كذة هخائج مً بُجها الاظخفادة مً الؤمياهُاث التي ًلذمها الزواء الاصؼىاعي وجؼبُله لخذمت . الىٍ

ت باوؽاء بىاباث لها وفلا للملاًحر  االإعخفُذًً مً البىاباث الىزائلُت، وجىفحر كىاهحن جلضم االإىخباث الجاملُت الجضائشٍ

ب  .   2.0اللاالإُت مم الخشص كلى ئدخاٌ جلىُاث الىٍ

ب 2.0البىاباث الىزائلُت : المفخاحُت الكلماث .  ؛ ملاًحر الخلُُم اللاالإُت 2.0 ؛ االإىخباث الجاملُت؛ الىٍ

 ***
Abstract : 

The aim of this study is to evaluate the documentation portals of Algerian university 

libraries and to learn how they are employed and benefit from the techniques of the second 
generation of the web, and how to learn the most important criteria for evaluat ing the portals, as a 
result of the fact that the literature studying the evaluation of the portals is still few compared to 

those dealing with the evaluation of Internet sites.  
In this study, we relied on the analytical descriptive curriculum, and we selected 12 selected 

portals based on specific and carefully selected terms, in order to be able to design a standard 
documentary portal adapted to the requirements of the second generation of the web. In our study, 
we have achieved a number of results, including the use of the possibilities offered by artificial 

intelligence and its application to serve the beneficiaries of documentary portals, and the 
provision of laws requiring Algerian university libraries to establish gates according to 

international standards while ensuring the introduction of web technologies 2.0.  
 Keywords: Documentation Portals 2.0, University Libraries, Web 2.0, Global Evaluation 
Standards.   
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ة  قذم م

ٌؽهذ كصشها الخالي جؼىساث مدعاسكت في مجاٌ جىىىلىحُا االإللىماث والاجصالاث، وفي مجاٌ 

ب واالإخمثلت بؽبىت الأهترهذ اللاالإُت وكذ اظخفادث االإإظعاث الىزائلُت هغحرها مً االإإظعاث  جىىىلىحُا الىٍ

ش خذماتها وجشكُتها، هما اججهذ االإىخباث الجاملُت الى ئوؽاء بىاباث  ب واظخغلتها في جؼىٍ الأخشي مً ؼبىت الىٍ

ؼت اللاالإُت  . ئلىتروهُت لها كلى الؽبىت حعخخذمها للإكلان كً هفعها وئًجاد ميان لها كلى الخشٍ

اهؼلاكا مً أن البِئت الشكمُت حععى لدعهُل الىصىٌ للمعخفُذًً، وحب كلى بىاباث االإىخباث 

الجاملُت أن جثبذ كذستها في حعهُل كملُت ئجاخت االإللىماث والخذماث، وجىفحر مدخىي مللىماحي دكُم  

كلى هزا الأظاط ًجب الخأهذ بصفت .وخذماث ملىىت مصممت خصُصا لخخلاءم مم اخخُاحاث االإعخفُذًً 

م جلُُمها  معخمشة مً أن البىابت الىزائلُت  جلىم بخدلُم الأهذاف التي وطلذ مً أحلها،  ورلً كً ػشٍ

يىن الخلُُم ؼاملا ليل كىاصش  ب، وٍ بالاكخماد كلى االإلاًحر اللاالإُت لخلُُم مىاكم وبىاباث االإىخباث كلى الىٍ

البىابت ظىاء مً هاخُت الىم والىُف للمللىماث االإلذمت أو مً هاخُت احعاق الخصمُم وأظلىب الخصفذ   

لت كشض البُاهاث وهزا حىدة وملُاسٍت جلذًم الخذماث للمعخفُذًً وغحرها مً االإلاًحر التي ًمىً  وػشٍ

. الاكخماد كلحها وجؼبُلها 

:  الإشكالُت . 1

ب الا أهىا في  ت كلى الىٍ كلى الشغم مً أهمُت جلُُم البىاباث الىزائلُت للمىخباث الجاملُت الجضائشٍ

ش  االإلابل هجذ هلصا هبحرا في الذساظاث والأبدار التي اهخمذ بهزا االإىطىق  الزي لا ٌعاهم فلؽ في جؼىٍ

وجدعحن وسفم حىدة جلذًم الخذماث فدعب، وئهما ٌعاهم أًظا في جدعحن صىسة الجاملت وسفم مياهتها بحن 

الجاملاث الأخشي  

 2.0ما مذي ملائمت البىاباث الىزائلُت : وكلُه ًمىً ئًجاص االإؽيلت البدثُت للذساظت في العإاٌ الخالي 

ب ؟  ت للملاًحر االإلخمذة كاالإُا في جلُُم مىاكم وبىاباث الىٍ  للمىخباث الجاملُت الجضائشٍ

 :حعاؤلاث الذساظت . 2

 ؟  2.0 ما هي أهم االإلاًحر اللاالإُت التي ًخم الاكخماد كلحها لخلُُم البىاباث الىزائلُت 

 التي جلذمها هزه البىاباث جلبي اخخُاحاث االإعخفُذًً وحعاهم في ججعُذ مفهىم 2.0هل الخذماث 

 ؟ 2.0االإىخبت 

 هل جمخاص البىاباث مدل الذساظت بخصمُم وجىـُم حُذ، وهل جذكم كذة لغاث ام أنها ملخصشة فلؽ كلى

اللغت اللشبُت ؟  

:  أَذاف الذساظت . 3

ت  2.0  الخلشف كلى البىاباث الىزائلُت 1 .  للمىخباث الجاملُت الجضائشٍ

.   سصذ مخخلف االإلاًحر التي ًخم الاكخماد كلحها وجؼبُلها لخلُُم هزه البىاباث 2 

ت كلى الاسجلاء بخذماتها مً خلاٌ الاهخمام ببىاباتها الؤلىتروهُت كلى 3   معاكذة االإىخباث الجاملُت الجضائشٍ

ب .  الىٍ

ب 4   ت 2.0 الخلشف كلى أهم الخذماث الؤلىتروهُت االإخاخت في  بىاباث الىٍ .   للمىخباث الجاملُت الجضائشٍ

ب 5 ذ مً الذساظاث التي جدىاوٌ جلُُم بىاباث الىٍ  للمىخباث الجاملُت 2.0  ئزشاء الؤهخاج الفىشي بمضٍ

ت   الجضائشٍ

: مجخمؼ الذساظت . 4
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ت 2.0 ًخيىن مجخمم الذساظت مً حمُم البىاباث الىزائلُت  .  في االإىخباث الجاملُت الجضائشٍ

:  غُىت الذساظت . 5

اكخمذها بالخدذًذ في مجخمم اللُىاث كلى اللُىت االإسخُت خُث جمثلذ كُىت دساظدىا كلى االإىخباث 

ب  ت التي جمخلً بىاباث الىٍ .   بىابت 12 والبالغ كذدها 2.0الجاملُت الجضائشٍ

 : مىهج الذساظت . 6

مً أحل الؤالإام بجمُم حىاهب الذساظت وجدلُل أبلادها وللإحابت كلى ئؼيالُت الذساظت وحعاؤلاتها 

الفشكُت للىصىٌ الى أهذافها االإعؼشة اكخمذها كلى االإىهج الىصفي الخدلُلي، رلً لأن الذساظت جلىم كلى 

.  للمىخباث الجاملُت 2.0وصف البىاباث الىزائلُت 

: أدواث الذساظت . 7 

 جم الاكخماد كلى أخذي أدواث هزا االإىهج وهى مىهج جدلُل االإدخىي وفلا للملاًحر االإلخمذة لخلُُم  

بىاباث االإىخباث الجاملُت مدل الذساظت، بالإطافت الى أداة البدث الىزائلي في حمم الؤهخاج الفىشي االإخللم 

ب، أًظا اكخمذها كلى الؤبداس في البىاباث مدل الذساظت  بخلُُم البىاباث الىزائلُت الأوادًمُت كلى الىٍ

 .والاكخماد كلى االإلاخـت االإباؼشة 

المىكؼ الإلكترووي والبىاباث الىثائلُت   : أولا

حلخبر الاهترهذ البِئت التي ظاكذث كلى الىفار الى مخخلف مصادس االإللىماث، وأمام الاهفجاس االإلشفي 

وجىىق اخخُاحاث االإعخفُذًً وحلذدها أضخذ االإإظعاث الىزائلُت كلى سأظها االإىخباث جىاحه هزه الخدذًاث 

فاظخخذمذ ما ٌلشف بالبىاباث الىزائلُت التي أصبدذ مً أبشص الاظالُب التي حلخمذ كلحها في اجاختها 

للخذماث وػشق جلُُمها  وجخؼُؼها، خُث اصبدذ بمثابت الىاحهت الاظاظُت التي ًخلامل ملها االإعخفُذون 

بؽيل مباؼش، هما أضخذ هزه البىاباث الىزائلُت وظُؼا خُا بحن االإعخفُذًً والاهخاج الفىشي ولا ًمىً 

الخذًث كً مفهىم البىابت الؤلىتروهُت دون الخؼشق الى مفهىم االإىكم الؤلىترووي 

ٌلشف بأهه كباسة كً مللىماث مخضهت بؽيل صفداث جصمم باظخلماٌ  : حػشٍف المىكؼ الإلكترووي. 1

مجمىكت مً الشمىص حعمى لغت جدذًذ الىص الفائم، بدُث حؽمل ول صفدت كلى مللىماث ملُىت ولشؤٍت 

لىم بدل الشمىص لإؿهاس الصفداث االإىخىبت ،  وكلُه  هزه الصفداث ًخم اظخلشاطها في الؽبىت اللىىبىجُت وٍ

ًمىً اللىٌ أن االإىكم الؤلىترووي هى مجمىكت مً الصفداث الؤلىتروهُت التي حؽيل مظمىها مخياملا مىحىدا 

كلى ؼبىت الؤهترهذ،  وليل مىكم صفدت سئِعُت حلخبر بمثابت الىاحهت التي حلىغ مظمىن االإىكم  

 حلذ البىاباث الىزائلُت أخذ أفظل أدواث البدث كلى الأهترهذ والتي جمىذ :حػشٍف البىاباث الىثائلُت . 2

اث االإىخباث ومشاهض االإللىماث   للمعخفُذ سؤٍت أهثر ؼمىلا كلى مدخىٍ

ب أو واحهت جفاكل شخصُت جدُذ الىصىٌ للمدخىي  فها بأنها كباسة كلى مىكم كلى الىٍ مىً حلشٍ وٍ

لت أمىت ومدعلت   ومخصصت      االإللىماحي مً مصادس مللىماث ومخخلف الخذماث ول رلً بؼشٍ

ض االإياهت الخىافعُت الإخخلف  هما أنها حلخبر مً ملالم الخىافغ الذولي والخمحز وىنها حعاهم في حلضٍ

االإإظعاث  

وجلذم البىاباث الىزائلُت أدواث حعاكذ في الخدلُل وجصيُف االإللىماث وجـهش الللاكت بحن االإدخىي 

غشف الخخاػب، مدشواث البدث، : وخذماث االإىخبت ئطافت الى ظماث أخشي ًمىً جلذًمها للمعخفُذًً مثل 

وجبادٌ االإللىماث واالإلشفت   
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ف ئحشائي للبىابت الىزائلُت ًمىً اللىٌ أنها كباسة كً هلؼت ولىج ومذخل مىخذ ٌلىغ صىسة  هخلشٍ

لت حعهل مإظعاث االإللىماث وحىدة خذماتها  وهي أداة أظاظُت لخجمُم االإللىماث،  جىـُمها وبثها بؼشٍ

م البدث  دُت كً ػشٍ الىصىٌ الحها كبر الؽبىت، خُث أنها جخظمً واحهت بعُؼت وظهلت للإبداس فحها بأسٍ

بىاظؼت مدشن البدث الزي  وعخؼُم مً خلاله ئحشاء كملُت البدث البعُؽ أو االإخلذم، هما أنها جىفش 

اتها  اللذًذ مً الخذماث واالإحزاث التي ًدخاحها االإعخفُذًً،   هاهًُ كلى أن واحهت البىابت حلىغ مدخىٍ

. وحىدة خذماتها وجمثل الاهؼباق الأوٌ الزي ًذفم االإعخفُذ ظىاء للمخابلت أو الخىكف

:الػلاكت  بحن المىكؼ الإلكترووي والبىابت الىثائلُت  . 3  

 حلشف البىابت الؤلىتروهُت بأنها الخؼىس االإعخمش للمىاكم الؤلىتروهُت كلى ؼبىت الاهترهذ خُث أنها 

مىكم كلى الاهترهذ ًلذم خذماث خاصت بجمهىس ملحن بذسحت كالُت مً الخخصص خُث أن اهدؽاس البىاباث 

ل الصفدت  ب اللزًً بدثىا كً همؽ حذًذ ًمىجهم مً جدىٍ الؤلىتروهُت ًشحم الى مصممي صفداث الىٍ

ب مً مجشد صفدت زابخت جللُذًت الى كؼاق جفاكلي دًىامُيي  .   الشئِعُت الإىكم الىٍ

 2.0 أَذاف ئوشاء بىابت وثائلُت للمكخباث الجامػُت. 4

 معاكذة االإجخمم الأوادًمي مً أظاجزة وباخثحن وػلاب في الخصىٌ كلى االإللىماث االإؼلىبت  وبيافت

ت، ظملُت، زابثت  أو مخدشهت : الأؼياٌ التي ًدخاحىنها  هصُت، بصشٍ

 ب وجىفحر الأدواث الدصجُم كلى البدث والىصىٌ للمللىماث، مم ئجاخت خذماث مخمحزة والبدث في الىٍ

االإشحلُت ومخخلف االإىاد االإىخبُت الشكمُت     

  الععي للىصىٌ هدى جدلُم الىفاءة والفلالُت في البدث وجدعحن خذماث االإللىماث

 في الأخحر ًمىً اللىٌ أن البىاباث الىزائلُت حععى لخىفحر هلؼت وصىٌ مؽترهت ومىخذة لجمُم 

االإللىماث والخذماث التي جخذم االإعخفُذًً وجدلم مخؼلباتهم االإللىماجُت والبدثُت بالإطافت الى جىفحر 

،  خُث ان ئوؽاء بىابت الشوابؽ التي حععى لإزشائها وبالخالي جمىذ للمعخفُذًً مىافز أخشي كذ ًدخاحىن ئلحها

للمىخبت الجاملُت لا ًلخصش كلى هذف واخذ بل أن لذيها كذة أهذاف مىملت لبلظها البلع والتي جصب في 

مجملها في خذمت البدث الللمي وحعهُل كملُت الخللم والبدث،  هزا بالإطافت الى ئمذاد االإعخفُذًً 

لت أهثر فلالُت وهفاءة  ول هزا لخدلُم سطا االإعخفُذًً كً خذماث االإىخبت  باالإللىماث التي ًدخاحىنها بؼشٍ

.   مم الععي لجزب أهبر كذد ممىً

ب : ثاهُا  :  المكخباث الجامػُت والجُل الثاوي مً الىٍ

لا ؼً أن خشهت البدث الللمي وجلذم البدىر والاهدؽافاث الللمُت مشجبؼت بما جلذمه االإىخباث 

الجاملُت مً مللىماث وخذماث  

وكذ حلذدث الخلاسٍف التي جىاولذ مفهىم االإىخبت الجاملُت وجىىكذ فهىان مً ٌلشفها بأنها ميان أو 

مبنى أو حجشة مً الدجشاث االإلذة لخفف واظخلماٌ مجمىكت مً الىخب الأمش الزي هلاخـه كلى هزا 

ف أهه اكخصش ول وؿائف وخذماث االإىخبت الجاملُت في مهمت خفف مجمىكاث االإىخبت وأهمل حىاهب  الخلشٍ

ف العابم خُث   :  أخشي مهمت جشجىض كلحها االإىخباث الجاملُت، وهىان حلاسٍف أؼمل وأدق مً الخلشٍ

هي مىخبت لخذمت الجاملت واالإجخمم مً االإثلفحن ": كشفها معجم مصؼلخاث االإىخباث واالإللىماث بأنها 

االإخللمحن جدخىي كلى اللذًذ مً الىخب الللمُت والذوسٍاث واللىامِغ واالإىاد الأخشي لغشض الخللُم والخللم 

"  والثلافت اللامت 
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لها مً حاهب حاملت " أطاف وامل ؼاهحن بأنها مىخبت حاملت أو هـام مىخبت جم ئوؽاؤها وئداستها وجمىٍ

مً الجاملاث مً أحل الىفاء بالاخخُاحاث االإللىماجُت والبدثُت والخللُمُت للؼلاب وأكظاء هُئت الخذسَغ 

" واللاملحن بها 

وكلُه ًمىً اللىٌ أن االإىخبت الجاملُت  هي االإإظعت التي حععى لخذمت االإجخمم الأوادًمي مً ػلبت 

خُث أنها حعاهم في جشكُت البدىر الللمُت في الجاملت بالإطافت الى جِعحر اللملُت .. وأظاجزة وباخثحن 

. الخللُمُت والبدثُت 

ب . 1 ب : الجُل الثاوي مً الىٍ   2.0الىٍ

ب  مصؼلر :  بأهه 2.0ٌلشف كامىط مصؼلخاث الىمبُىجش والخىىىلىحُا كلى الأهترهذ مصؼلر الىٍ

ٌؽحر الى الجُل الثاوي مً الؽبىت اللاالإُت، وولني به ظلعلت مً الخدعِىاث الخىىىلىحُت التي جخظمً االإحزاث 

ب جفاكل االإعخفُذ بعهىلت أهثر   وجبادٌ االإللىماث  الجذًذة التي لم جىً مخاخت في االإاض ي، وجىفش جلىُاث الىٍ

ىُبُذًا والفِعبىن بملذلاث ظشَلت   . .بؽيل أظشق مما أدي الى همى مىاكم مثل الىٍ

ب   وما حاءث به مً جؼبُلاث وجلىُاث ٌلخبر بمثابت مشخلت اهخلالُت 2.0وكلُه ًمىً اللىٌ أن بِئت الىٍ

ب،  جلىم كلى أظاط حلل االإعخفُذ مدىس اللملُت في ئػاس ما ٌلشف باالإدخىي الخلاووي مً  لخؼىس ؼبىت الىٍ

ب اللاالإُت زىائُت الاججاه وبالخالي  ت أهثر وظُؼشة أكل بؽيل أصبدذ مله ؼبىت الىٍ خلاٌ مىذ االإعخفُذ خشٍ

جشؼُذ مفاهُم حذًذة جىص كلى الخلاون في جبادٌ االإللىماث والخبراث بالإطافت الى الاهفخاح والخلاون مما 

ب ووؿفتها لخذمت ٌلضص الؤبذاق  ضاًا الجُل الثاوي مً الىٍ وكذ اظخفادث االإىخباث الجاملُت مً خصائص وم

ب تهذف الى جدعحن جىاصل االإىخبت مم االإعخفُذًً ظىاء  بىاباتها الىزائلُت  وحللذ مجها هـم جفاكلُت كلى الىٍ

ب   الزي ًىص 2.0واهىا ػلابا أو أكظاء هُئت الخذسَغ أو الباخثحن،  خُث جبيذ هزه البىاباث فلعفت الىٍ

كلى االإؽاسهت والخىاصل االإعخمش مً مىؼلم أهه ٌععى لخدلُم جفاكل دائم بحن االإىخبت واالإعخفُذًً ورلً 

لخدلُم ججشبت بدث ووصىٌ أهثر فلالُت وهزا دكم الاغشاض الخللُمُت والبدثُت داخل االإجخمم الأوادًمي،  

. وهزا االإعاهمت في جدعحن جفاكل االإعخفُذًً مم االإدخىي والخذماث االإلذمت 

 : مػاًحر الخلُُم الػالمُت . 2

كُت بأنها -   االإلاًِغ التي :المػُاس حعب حػشٍف مىظىغت غلم المكخباث والمػلىماث لجمػُت المكخباث الأمشٍ

ًمىً بها جلُُم أو كُاط خذماث االإىخباث وبشامجها وجىطم هزه االإلاًحر بىاظؼت الهُئاث االإهىُت أو الجهاث 

االإلترف بها والىوالاث الخيىمُت وهزه االإلاًِغ حلىغ ما ًمىً أن ًؼلم كلُه بالخذ الأدوى أو الص يء االإثالي أو 

اللملُاث والؤحشاءاث الىمىرحُت وهي كادة ئما ملاًِغ همُت أو جلُُم هىعي      

 اكخمذها في هزه الذساظت كلى حذوٌ ملاًحر جلُُم االإىاكم والبىاباث : مػاًحر الخلُُم  المػخمذة في الذساظت - 

خيىن هزا الجذوٌ مً  الىزائلُت الزي كذمه الذهخىس فشاط مدمذ اللضة، االإدخىي، :  ملاًحر سئِعُت وهي 4وٍ

م حىدة  الخصمُم، الخىـُم، وظهىلت الخلامل   ًىبثم مً ول ملُاس مجمىكت مً االإإؼشاث االإعخخذمت في جلىٍ

.االإىاكم والبىاباث الؤلىتروهُت رلً للىصىٌ بىابت ئلىتروهُت مثالُت   

الملاسهت بحن حىدة المىاكؼ والبىاباث :  وجم اخخُاس هزه االإلاًحر بالخدذًذ ليىنها  ًمىً أن حعخخذم في 

 غىذ  والبىاباثوكزا لخىفحر مشحؼ ودلُل لمصممي المىاكؼ,  الإلكتروهُت، أو لخحعحن صىستها وأداءَا

 .  الخصمُم 
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 الجاهب الخطبُلي للذساظت 

 بىابت  وزائلُت هي التي جخىفش فحها الؽشوغ، وجم جلُُمها بىاء كلى 12بىاء كلى ما ظبم فلذ جم سصذ 

:  االإإؼشاث الخالُت 

مػاًحر حىدة المحخىي  : 01حذول سكم 

البىاباث / المإششاث

 

الخذ

 دًث

حلذد  الصلت

 اللغاث

 جىىق

أظلىب 

 اللشض

الذكت 

واالإىطى

 كُت

االإغ

ؤولي

 ة

ت لجامػت أمحىذ بىكشة  المكخبت المشكضٍ

 بىمشداط

      

مكخبت حامػت بً ًىظف بً خذة 

 1الجضائش

      

ت لجامػت الػشبي بً  المكخبت المشكضٍ

 مهُذي أم البىاقي

      

ت لجامػت مىخىسي  المكخبت المشكضٍ

 1كعىطُىت

      

ت لجامػت أبي بكش بللاًذ  المكخبت المشكضٍ

 جلمعان

      

ت لجامػت غبذ الشحمً  المكخبت المشكضٍ

 محرة بجاًت

      

ت لجامػت حمت لخظش  المكخبت المشكضٍ

 الىادي

      

ت لجامػت  الػشبي الخبس ي  المكخبت المشكضٍ

 جبعت

      

ت لجامػت  حعِبت بً  المكخبت المشكضٍ

 بىغلي الشلف

      

المكخبت الجامػُت للمشكض الجامعي 

 بخمجراظذ

      

ت لمحن دباغحن ظطُف         2المكخبت المشكضٍ

ت محمذ بىطُاف  المعُلت        المكخبت المشكضٍ

ت 75 اليعب المئىٍ

% 

91.66 

% 

33.33 

% 

58.33 

% 

99.99% 99.

99

% 

 مً %75 وحلني خذازت االإللىماث االإخاخت في البىابت الىزائلُت وهجذ أن  وعبت : الخحذًث المعخمش : أولا

 مً البىاباث فىحذها % 25البىاباث الىزائلُت مدل الذساظت حععى أن جلذم مللىماث خذًثت لجمهىسها، أما 

مىً كُاط هزا االإإؼش  مً خلاٌ دساظدىا أنها لا جلىم بالخدذًث االإعخمش واالإللىماث االإىحىدة فحها مخلادمت وٍ

: مً خلاٌ ما ًلي 

خ أخش جحذًث  . 1 المػلىماث المىحىدة غلى المىكؼ حذًثت ورلك مً خلال وطىح جاسٍ
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مً البىاباث مدل الذساظت جىضر الإعخفاديها الخدذًثاث التي كامذ بها  % 41.66هجذ أن وعبت 

خها وجخصُص صفدت أو حهت خاصت في البىابت بلىىان االإعخجذاث، مثلا بىابت مىخبت مىخىسي وبىابت  بخىاسٍ

مً البىاباث االإذسوظت فان االإللىماث االإىحىدة فحها خذًثت لىجها لا % 58.33أما وعبت . مىخبت أمدىذ بىكشة 

خ أخش جدذًث مثل بىابت اللشبي بً مهُذي  . جلذم أي جىطُداث  ولا جظم أي مللىماث جذٌ كلى جاسٍ

وحلني مذي صلت االإىكم باالإإظعت مً خُث االإدخىي والؽمىلُت والخفصُل في االإللىماث، وهجذ أن  : الصلت. 2

 مً 8.33% في البىاباث مدل الذساظت وهي وعبت حُذة أما وعبت مً 91.66%هزا الؽشغ مدلم بيعبت مً 

مىً كُاط هزا االإإؼش مً خلاٌ  :  البىاباث فان صلتها مم االإإظعت الأم طلُفت ملاسهت مم البىاباث الأخشي وٍ

هجذ أن حمُم البىاباث كُىت :  جحخىي البىابت الىثائلُت غلى مػلىماث جخص أَذاف المإظعت وغاًاتها . أ

. الذساظت لا جلذم أي مللىماث خاصت بأهذاف االإىخبت أو الغاًت مً ئوؽائها 

 هجذ أن هزا االإإؼش مدلم في حمُم البىاباث مدل :ًحخىي المىكؼ غلى مػلىماث جخص وشأة المكخبت . ب

.  الذساظت خُث أنها كذمذ  حمُم االإللىماث والخفاصُل الخاصت بيؽأة االإىخبت وجؼىسها

 هجذ أن هزا االإإؼش جدلم هى الاخش بيعبت :جحخىي البىابت غلى المىخجاث والخذماث التي جلذمها المكخبت . ج

. خُث أن هزه البىاباث مدل الذساظت فصلذ في حمُم الخذماث التي جلذمها  % 99.99

مً البىاباث ظلذ   %66.66 هجذ أن وعبت:جحخىي البىابت غلى صىس جىطُحُت خاصت بالمكخبت ومشافلها . د

 وبىابت مىخبت جلمعان، أما وعبت 01لخىفحر صىسا جىطُدُت جخص االإىخبت التي جمثلها مثل بىابت  الجضائش 

  مً البىاباث فلا جدخىي أي صىس، خُث أهملذ حاهب مهم مً ؼأهه ئزشاء البىابت ومىدها ػابم %33.33

. حزاب مً حهت، وهزلً كمل جشوٍج للمىخبت التي جدبلها مً حهت أخشي 

مً اللُىت جدُذ الخصفذ % 33.33أي جىفحر ئمياهُت الخصفذ بأهثر مً لغت وهجذ أن وعبت : حػذد اللغاث . 3

مً البىاباث فانها جدُذ لغت % 66.66أما وعبت . ، وجبعت 1بلغخحن أو زلار، مثل بىابت حاملت جلمعان، الجضائش

واخذة ئما اللشبُت أو الفشوعُت، الأمش الزي ًجلل االإعخفُذ ملُذ بلغت واخذة ولِغ لذًه أي خُاس مثل بىابت 

.  حاملت بجاًت وبىابت حاملت الىادي 

 ورلً مً خلاٌ كشض ملفاث هصُت أو  كشض االإللىماث بؼشائم مخىىكت أي مشاكاة: جىىع أظلىب الػشض . 4

لت 58.33% صىجُت أو ختى ملفاث فُذًى وصىس، وهجذ أن وعبت   مً البىاباث مدل الذساظت هىكذ في ػشٍ

ت، وهزا بىابت  كشض االإللىماث فىجذ بىابت ام البىاقي كامذ بخىفحر ملفاث صىجُت لزوي الؤكاكاث البصشٍ

لت حعدىذ فلؽ كلى الىص،    %41.33مىخبت جلمعان وجبعت، أما وعبت  مً اللُىت فلذ كذمذ االإللىماث بؼشٍ

مثل بىابت مىخبت بجاًت والؽلف  وكذ ًشحم الى كذم وحىد الذساًت اليافُت بأهمُت هزا الجاهب في حزب 

.  االإعخفُذًً والخأزحر كلحهم

ت ؿاهشة كلى البىابت، : الذكت والمىطىغُت . 5 ت أو لغىٍ أي دكت االإللىماث االإلذمت مم جفادي وحىد أخؼاء هدىٍ

أما االإىطىكُت فاالإلصىد بها هى كشض االإللىماث  التي ًدخاحها االإعخفُذ بالابخلاد كً الزاجُت والخدحز، وهجذ 

%  99.99أن هزا االإإؼش مدلم في حمُم البىاباث الىزائلُت مدل بيعبت 

مذي زلت االإعخفُذ باالإللىماث الىاسدة في البىابت  أي أنها مللىماث سظمُت وراث  االإلصىد بها: المعإولُت . 6

مصذاكُت وجابلت الإإظعت سظمُت  ًمىً الاكخماد كلحها وهجذ أن هزا االإإؼش مدلم في حمُم البىاباث مدل 

مىً كُاط هزا االإإؼش مً خلاٌ %   99.99الذساظت بيعبت  :  وٍ

 مثل مىخبت بىمشداط، 75%هجذ ان هزا االإإؼش مدلم بيعبت  : جىفش الػىىان الفػلي للمكخبت غلى البىابت. أ

  1الجضائش 

حن .ب ذ هزا االإإؼش:  ًىحذ مػلىماث غً الإداسة الػلُا مؼ الصفت الىظُفُت للإداسٍ مً كُمت البىابت  ًضٍ

خُث ججلل االإعخفُذ ًخأهذ مً أن هزه البىابت جخدمل معإولُتها ئداسة كلُا حعهش كلى جىفحر الأفظل وهجذ أن 
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بىابت مىخبت الؽلف، ظؼُف، االإعُلت أما :   مً البىاباث مدل الذساظت جدلم هزا الؽشغ  مثل 25% وعبت

مً البىاباث فلا جلذم أي مللىماث كجها   %  75وعبت

 مً البىاباث الىزائلُت مدل 66.66%  هجذ أن وعبت: ًىحذ مػلىماث غً حلىق الطبؼ واليشش للمىكؼ .ج

أما .  جلمعان، جمجراظذ 01، كعىؼُىت 01الذساظت جىفش مللىماث كً خلىق الؼبم واليؽش مثل بىابت الجضائش 

. مً البىاباث فلا جدخىي كلى أي مللىماث خىلها % 33.33وعبت 

 الص يء الؤًجابي الزي لاخـىاه أن حمُم البىاباث : ًىحذ بشٍذ ئلكترووي لللائمحن غلى البىابت للاجصال بهم .د

ذ الؤلىترووي  . الىزائلُت مدل الذساظت جخىفش فحها خذمت البرً

مػاًحر حىدة الخصمُم   : 02حذول سكم

 الىص اللىن الملائمت الجاربُت البىاباث/ المإششاث

ت لجامػت أمحىذ بىكشة بىمشداط      المكخبت المشكضٍ

     1مكخبت حامػت بً ًىظف بً خذة الجضائش

ت لجامػت الػشبي بً مهُذي أم  المكخبت المشكضٍ

 البىاقي

    

ت لجامػت مىخىسي كعىطُىت      1المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت أبي بكش بللاًذ جلمعان      المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت غبذ الشحمً محرة بجاًت      المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت حمت لخظش الىادي      المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  الػشبي الخبس ي جبعت      المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  حعِبت بً بىغلي  المكخبت المشكضٍ

 الشلف

    

     المكخبت الجامػُت للمشكض الجامعي بخمجراظذ

ت لمحن دباغحن      2ظطُف  المكخبت المشكضٍ

ت محمذ بىطُاف  المعُلت      المكخبت المشكضٍ

ت  58.33 83.33 58.33 58.33 اليعب المئىٍ

الجماٌ في الصىس والخشواث بدُث ججلل  والابخياس في الخصمُم حاربُت االإىكم مً خُث: الجاربُت : ثاهُا

مً البىاباث مدل الذساظت جترن %  58.33االإعخفُذ ظلُذا ومخدمعا لإكادة صاٍسة البىابت، وهجذ أن وعبت 

مً البىاباث مدل %  41.66بِىما وعبت  . كىذه اهؼباكا ئًجابُا مثل بىابت مىخبت الؽلف وبجاًت وجلمعان  

مىً كُاط هزا  الذساظت وان كىصش الجاربُت فحها كلُل ملاسهت مم البىاباث الأخشي مثل بىابت مىخبت الىادي وٍ

 : االإإؼش اظدىادا الى 

مً البىاباث % 41.66جبحن في كُىت الذساظت أن وعبت : البىابت جخصف بالجمال في الصىس والخشكاث . أ

م بحن الصىس والخشواث  م اللشض، والخىىَ الىزائلُت جىفش فحها كىصش الجماٌ في الخصمُم مً خُث ػشٍ

ذ مً  والشظىماث االإلبرة والهادفت، وىن أن الاهخمام بهزه الجىاهب ًظفي الإعت حمالُت وػابم خاص ًضٍ

 مً البىاباث الىزائلُت فانها لا تهخم باللمعت 58.33% أما وعبت. حمالُت البىابت مثل بىابت االإعُلت وجمجراظذ 

. الجمالُت لها مثل بىابت مىخبت ام البىاقي  

اسجه . ب  ًيىن هزا االإإؼش وعبُا هىكا ما فما ًإزش كلى :المىكؼ لذًه جأثحر غاطفي ًجػل المعخخذم مخحمعا لضٍ

  مً البىاباث كُىت 50% معخفُذ بلُىه كذ لا ًإزش كلى غحره، لىً كمىما وخعب سأي الباخثت فان وعبت
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بىابت حاملت االإعُلت، وبىابت حاملت جلمعان خُث الإعىا فحها ػابلا : الذساظت واهذ أهثر جأزحرا مً غحرها مثل 

اسة مشة أخشي   .خاصا ًجلل االإعخفُذ ًشغب في جىشاس الضٍ

  ملائمت الخصمُم والصىس االإعخخذمت فُه لىىق الخذمت التي جلذمها البىابت وهجذ أن هزا االإإؼش :الملائمت . 1

شحم رلً % 41.66  في البىاباث مدل الذساظت، أما وعبت 58.33% مدلم بيعبت فلا ًخىفش فحها هزا االإإؼش وٍ

م  مىً كُاط هزا االإإؼش كم ػشٍ الى الدؽدذ في اللشض واظخخذام صىس لا جخفم  مم هىق الخذماث االإلذمت وٍ

 : 

حلخبر كملُت الخىاصن في اللشض مً بحن : جىاصن جىصَؼ الصىس والىصىص والألىان داخل الصفحت الىاحذة . أ

  مً البىاباث كُىت الذساظت جدلم فحها هزا 58.33%أهم االإلىماث التي ًلىم كلحها الخصمُم، وهجذ أن وعبت 

االإإؼش بدُث لا جيىن الصىس هبحرة والىص صغحر أو اللىغ وئهما ًيىن هىان جىاصن وجىافم في جىصَم اللىاصش 

مً اللُىت فان الخىاصن في الخىصَم واللشض واهذ أكل مً ظابلتها % 41.66واالإيىهاث داخل البىابت أما وعبت 

جلل مـهش البىابت غحر  بدُث لاخـىا أن  هلص الخىاصن ًإزش كلى الشؤٍت بدُث ًمىذ اللحن معاخت طُلت وٍ

. مخىاظم بؽيل كام 

خصائص الألىان االإعخخذمت هخلفُاث أو ألىان الىصىص هفعها كىذ الخصمُم،  وهشي أن : الألىان . 2

دت أما وعبت 83.33% وعبت  16.66%   مً البىاباث كُىت الذساظت واهذ الألىان فحها مىاظبت ومخىاظلت ومشٍ

اسة الأولى لها جىدؽف أن الألىان االإعخخذمت هثحرة وغحر مخىاظلت ولا جخماش ى مم  مً البىاباث فاهه كىذ الضٍ

م  مىً كُاط هزا االإإؼش كً ػشٍ  : مدخىي البىابت بؽيل كام، وٍ

ذ الىفغ وجمىدها هىق مً التي حلخبر الألىان الفاجدت مً الألىان :  اظخخذام الألىان الفاجحت كخلفُاث - أ جشٍ

مثل بىابت جمجراظذ،   مً البىاباث كُىت الذساظت 83.3% الشاخت واالإعاخت، الأمش الزي هجذه مدلم  في وعبت

دت ،واهذ ألىان كاجمت مً البىاباث فان الألىان االإعخخذمت فحها  % 16.66جبعت، كعىؼُىت أما وعبت   غحر مشٍ

. بىابت أمدىذ بىكشة بىمشداط : للشؤٍت مما ًإزش كلى مـهش البىابت بؽيل كام مثل 

 االإبالغت في اظخخذامها ٌؽدذ اللحن :غذم اظخخذام أكثر مً أسبؼ ألىان للىصىص داخل أي صفحت - ب

  مً البىاباث كُىت الذساظت خشصذ كلى اظخلماٌ لىهحن أو 58.33%  وبزلً ًظلف الترهحز، وهجذ أن وعبت

زلازت هدذ أكص ى وواهذ ألىان مىاظبت، مخخاسة بزواء، جخذم مدخىي البىابت وحعهل اللشاءة للمعخفُذ مثل 

.  مً البىاباث كُىت الذساظت  فلذ بالغذ في اظخلمالها41.66% وعبت  أما بىابت مىخبت كعىؼُىت وجلمعان

لصذ به خىاص الىص االإعخخذمت في صفداث البىابت،  خُث ًيىن جىاصن في الىص االإىخىب :الىص . 3   وٍ

خشصا مجها % 58.33مً ول الاججاهاث والأبلاد وهجذ أن البىاباث مدل الذساظت خللذ هزا االإإؼش بعبت 

فانها لم جشاعي هزا االإإؼش وظىفصل  % 41.66كلى حعهُل اللشاءة للمخصفذ وصٍادة سغبخه في صاٍستها، أما وعبت 

:   في هزا االإإؼش مً خلاٌ البىىد الخالُت 

ً- أ  هجذ أن هزا : ٌعخخذم خط واحذ وبحجم واحذ وبىفغ العمت في الصفحت الىاحذة باظخثىاء الػىاوٍ

  في البىاباث مدل الذساظت بدُث جم الخفاؾ فحها كلى هفغ حجم الخؽ في ول 58.33% االإإؼش مدلم بيعبت

م بحن الىص  ً فياهذ بذجم أهبر كلُلا وبلىن مغاًش هزا ختى ًىمىً االإخصفذ مً الخفشٍ الصفداث أما اللىاوٍ

  .مً البىاباث فلم جشاعي هزا االإإؼش  %41.66وعبت  أما، واللىىان بيل ظهىلت

أن هفغ اليعبت التي خافـذ كلى حجم   هشي:الخطىط المعخخذمت ٌعهل كشاءتها وحجمها مىاظب . 4

هي هفعها التي ساكذ الىطىح والدجم االإىاظب الزي ٌعهل كشاءجه فىجذه في حجم . %58.33الخؽ  أي

مخىظؽ أي لِغ هبحر ولا صغحر وهفغ الدجم ٌعخخذم مً بذاًت الصفدت الى نهاًتها بدُث ًخلاءم مم أبلاد 

 فلذ وان الخؽ االإعخخذم 41.66%ما وعبت مً البىاباث     أالؽاؼت  مثل بىابت جمجراظذ، كعىؼُىت  

.  بىابت أم البىاقي، وبجاًت: صغحرا وحجمه لا ًدىاظب مم أبلاد الؽاؼت مثل 
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وهزا لخجىب لصم اليلماث والجمل مم بلظها : حعخخذم فشاغاث واضخت بحن الفلشاث لدعهُل اللشاءة . أ

ا لخجىب الخأزحر كلى ملشوئُت الىص والأمش االإلاخف مً خلاٌ  فُخخل االإلنى فُيىن وطم الفشاغاث أمشا طشوسٍ

. دساظدىا أن حمُم البىاباث مدل الذساظت وفشث هزا االإإؼش 

 هشي أن حمُم :ظهىس الىصىص كبل الصىس بحُث ًلىم المعخخذم باللشاءة مً خلال جحمُل الصىس . ب

البىاباث كُىت الذساظت كامذ باؿهاس الىصىص كبل الصىس الأمش الزي لا ًدخم كلى االإعخفُذ جدمُل الصىس 

ت في كشاءة الىص والخدمُل في هفغ الىكذ دون الخأزحر كلى  ئرا لم ًىً ًشغب في رلً، هما أهه ًمىده الخشٍ

. الىص أو حلؼُل للملُت اللشاءة والخصفذ 

 مػاًحر حىدة الخىظُم 03: حذول سكم 

طت  الفهشط البىاباث/ المإششاث خشٍ

 المىكؼ

 الشػاس الشوابط الاحعاق

ت لجامػت أمحىذ بىكشة بىمشداط       المكخبت المشكضٍ

      1مكخبت حامػت بً ًىظف بً خذة الجضائش

ت لجامػت الػشبي بً مهُذي أم  المكخبت المشكضٍ

 البىاقي

     

ت لجامػت مىخىسي كعىطُىت       1المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت أبي بكش بللاًذ جلمعان       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت غبذ الشحمً محرة بجاًت       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت حمت لخظش الىادي       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  الػشبي الخبس ي جبعت       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  حعِبت بً بىغلي الشلف       المكخبت المشكضٍ

      المكخبت الجامػُت للمشكض الجامعي بخمجراظذ

ت لمحن دباغحن       2ظطُف  المكخبت المشكضٍ

ت محمذ بىطُاف  المعُلت       المكخبت المشكضٍ

ت  %66.66 %83.33 %75 %33.33 %58.33 اليعب المئىٍ

جدخىي البىابت كلى فهشط أو وصلاث حعاكذ االإعخخذم كلى الاهخلاٌ الى حمُم صفداث : الفهشط : ثالثا

مً البىاباث كُىت الذساظت جىفش خذمت الفهشط االإخاح %58.33البىابت مً الصفدت الشئِعُت، وهشي أن وعبت 

كلى الخؽ وجدُذ للمخصفذ ئمياهُت البدث ظىاء البعُؽ أو االإخلذم  هما جىفش هزه البىاباث كشض البؼاكت 

مثل بىابت أمدىذ بىكشة ببىمشداط وبىابت الؽلف التي جدخىي كلى  (ISBD. UNIMARC)الفهشظُت بلذة ملاًحر 

  مً 41.66% فهاسط حلشض ملخيُاث االإىخبت بؽيل مىـم وميعم مم جىفحر ظهىلت الخىلل، في خحن واهذ وعبت

كُىت الذساظت لا جدُذ الفهشط االإخاح كلى الخؽ مً أمثلتها بىابت الىادي، جبعت أما بىابت أم البىاقي فلذ 

 . اهخفذ بخىفحر فهشط البراًل للؼلاب طلاف البصش

ؼت مىاظبت للمىكم وجىفحر وصلاث في ول صفدت لدعهُل الخىلل بحن الصفداث وهجذ : خشٍطت البىابت . 1 خشٍ

ؼت مفصلت للبىابت 33.33% أن وعبت   مً البىاباث الىزائلُت خللذ هزا االإإؼش خُث كامذ بخىفحر خشٍ

ؼت لبىاباتها سغم أنها مً 66.66% والخذماث التي جدُدها أها وعبت   مً البىاباث مدل الذساظت فلم جىفش خشٍ

م  مىً كُاط هزا االإإؼش كً ػشٍ  : الأدواث االإهمت التي حعاكذ في حعهُل وجىطُذ كملُت الؤبداس للمعخفُذ وٍ

وحىد خشٍطت مىاظبت للبىابت أو وصلاث في كل صفحت بحُث ٌعخطُؼ المخصفح الاهخلال مً صفحت . أ

مً البىاباث مدل الذساظت جدلم فحها هزا االإإؼش خُث أنها %  33.33هجذ أن وعبت  :داخل البىابت  - لأخشي 
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ؼت مفصلت لبىاباتها ئلا انها مىدذ االإعخفُذ هزلً وصلاث للاهخلاٌ بحن صفداث  بالإطافت الى جىفحر خشٍ

  مً اللُىت فانها 66.66% البىابت مم ظهىلت الشحىق للصفدت الشئِعُت مثل بىابت الجضائش وكعىؼُىت،أما وعبت

. لم جىفش أي وصلاث الأمش الزي ًصلب كملُت الؤبداس والخصفذ مثل بىابت بجاًت 

أي جىفحر سوابؽ ووصلاث بؽيل صخُذ  ووحىد سوابؽ معاكذة في ول صفدت بدُث ًخم : الشوابط . 2

 مً البىاباث مدل الذساظت وفشث سوابؽ 83.33%الاهخلاٌ الى الصفدت االإؼلىبت بؽيل صخُذ وهجذ أن 

ووصلاث الى االإدؼاث الشئِعُت في البىابت الأمش الزي ٌعاهم في ئزشاء كملُت البدث للمخصفذ وئسؼاده الى 

مً البىاباث فانها لا جىفش هزه الخاصُت وجىخفي فلؽ %16.66سوابؽ أخشي حعاهم في ئفادجه بلذس أهبر أما 

. بلشض االإللىماث دون ئخالت الى مصادس أخشي وهزا ما ًجلل هىان هىق مً االإدذودًت في كملُت الخصفذ 

مىً كُاط هزا االإإؼش مً خلاٌ  :  وٍ

 هجذ أن هزا االإإؼش :الشوابط حػمل بشكل صخُح بحُث ًخم الاهخلال الى المكان المطلىب بشكل صخُح. أ

مدلم لذي حمُم البىاباث مدل الذساظت خُث وفشث محزة الشوابؽ،  خُث أهه بمجشد الظغؽ كلى الشابؽ 

م  . جـهش للمخصفذ الصفدت االإؼلىبت بؽيل صخُذ وظشَ

ًىحذ سوابط معاغذة في كل صفحت بحُث حعهل غلى المعخفُذ الاهخلال الى الصفحت الشئِعُت مً . ب

ٌلذ هزا مً بحن االإإؼشاث التي حعاهم في الخفاؾ كلى وكذ االإخصفذ : خلال أي صفحت أخشي في المىكؼ 

بىابت بىمشداط والؽلف، أما وعبت :  مً كُىت الذساظت مثل 66.66% وهشي أن هزا االإإؼش مدلم في وعبت 

. مً البىاباث فلم جىفش هزه الشوابؽ    33.33%

لت ًىحذ سوابط معاغذة في الصفحت حعاغذ المعخفُذ في الاهخلال الى اغلى . ج غىذ جصفح صفحاث طىٍ

 سغم أهمُت هزا االإإؼش ومعاهمخه في حعهُل كملُت اللشاءة للمعخفُذ الزي كذ ًيس ى ولمت مثلا :الصفحت 

ذ الشحىق الى أكلى الصفدت للخأهذ مجها بعشكت ئلا أهه ًجذ أن هزه الخاصُت غحر مىحىدة ومهملت  في  شٍ وٍ

%.  99.99حمُم البىاباث كُىت الذساظت أي بيعبت 

: غىذ اظخخذام سابط مً المىكؼ الأصلي الى مىكؼ خاسجي ٌعخطُؼ المعخخذم الشحىع الى المىكؼ الأصلي . د

  خُث أهه 83.33% هجذ أن هزا االإإؼش مخىفش في حمُم البىاباث الىزائلُت التي جىفش محزة الشوابؽ أي بيعبت 

عش  .  بمجشد الظغؽ كلى سابؽ ًإدي الى مىكم خاسج البىابت ٌعخؼُم الشحىق الى االإىكم الأصلي بيل ظهىلت وَ

حعخخذم هزه الآلُت لدعهُل كملُت الؤبداس للمخصفذ الزي كذ  : ًخغحر لىن الشوابط التي جم اظخخذامها. ٌ

م الخؼأ، ولهزا واهذ هزه الخلىُت محزة ئطافُت جمىدها  ًيس ى أهه صاس سابؽ ملحن، فُلُذ الظغؽ كلُه كً ػشٍ

البىابت للمعخفُذ ليي حعهل له كملُت الؤبداس هما أنها جدافف له كلى وكخه وحهذه  ولىً سغم أهمُت هزا 

االإإؼش ئلا أهىا هجذ أن حمُم البىاباث كُىت الذساظت لا جىفشه لجمهىسها 

ٌلني وحىد ؼلاس االإإظعت أو االإىخبت في ميان واضر في ول صفدت مً صفداث االإىكم، وهشي في و: الشػاس .  3

مً البىاباث جدخىي كلى ؼلاس واضر ًمثلها وهى الأمش الزي ًمحزها كً غحرها %  66.66كُىت الذساظت أن وعبت 

  مً البىاباث مدل الذساظت فلا جمخلً أي ؼلاس لها، وسبما ًشحم العبب في 33.33% مً البىاباث، أما وعبت

. رلً الى أن ؼلاس هزه البىاباث الىزائلُت مً ؼلاس االإإظعت الأم التي جمثلها 

مػاًحر حىدة ظهىلت الخػامل  : 04حذول سكم 

البىاباث  /المإششاث

 

المحزاث  الاغخمادًت العهىلت

 الخفاغلُت

الأمان  

 والخصىصُت

 الخكُف

وفم 

 الخاحت

ت لجامػت أمحىذ بىكشة  المكخبت المشكضٍ

 بىمشداط

     



 237- 223ص ص                                        دراسةتقيينية : الجيل الجاني مو البوابات الوثائقية في المكتبات الجامعية الجزائرية 

 

 

234 

      1مكخبت حامػت بً ًىظف بً خذة الجضائش

ت لجامػت الػشبي بً مهُذي أم  المكخبت المشكضٍ

 البىاقي

     

ت لجامػت مىخىسي كعىطُىت       1المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت أبي بكش بللاًذ جلمعان       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت غبذ الشحمً محرة  المكخبت المشكضٍ

 بجاًت

     

ت لجامػت حمت لخظش الىادي       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  الػشبي الخبس ي جبعت       المكخبت المشكضٍ

ت لجامػت  حعِبت بً بىغلي  المكخبت المشكضٍ

 الشلف

     

      المكخبت الجامػُت للمشكض الجامعي بخمجراظذ

ت لمحن دباغحن       2ظطُف  المكخبت المشكضٍ

ت محمذ بىطُاف  المعُلت       المكخبت المشكضٍ

ت   %66.66  %99.99  %66.66  %66.66 %58.33 اليعب المئىٍ

ٌلخبر هزا االإلُاس مً بحن مإؼشاث الخلُُم الهامت، فيلما واهذ البىابت ظهلت الخلامل ولما : العهىلت : سابػا

 مً البىاباث كُىت الذساظت جمخاص بالعهىلت 58.33%صادث ئمياهُت صاٍستها أهثر ومً خلاٌ دساظدىا جبحن أن وعبت 

 مً البىاباث فلذ وان ئًجادها والخلامل ملها مللذ هىكا 41.66%في الىصىٌ الحها والخلامل ملها، أما وعبت 

مىً كُاط هزا االإإؼش مً خلاٌ . ما : وٍ

خُث أن االإخصفذ لا ًدخاج خبرة  وملشفت جلىُت كالُت : ظهىلت اظخخذام المىكؼ وفهمه والخػامل مػه . أ

مً  %41.66مً البىاباث مدل الذساظت، أما وعبت    %58.33للخلامل مم البىابت وهزا ما جدلم في وعبت  

البىاباث فلذ وان فهم البىابت ًدخاج بلع الىكذ وبلع مً الترهحز وكملُت ئًجاد االإللىماث االإؼلىبت لِغ 

بالأمش العهل ليافت االإعخفُذًً 

حلخبر مدشواث البدث بمثابت دلُل ًىحه االإخصفذ الى  : ظهىلت ئًجاد المىكؼ مً طشف محشكاث البحث. ب

البىابت التي ًبدث كجها وبالخالي فخىاحذ البىابت مىؽفت داخل مدشواث البدث أمش ئًجابي مً ؼأهه صاٍدة كذد 

م مدشواث البدث فبمجشد  صواسها، والأمش االإلاخف أن حمُم البىاباث كُىت الذساظت ٌعهل ئًجادها كم ػشٍ

. هخابت كىىان البىابت في مدشن البدث فانها جـهش لً بعهىلت جامت 

حلخبر كملُت ئخباس االإخصفدحن بيل  : ظهىلت مػشفت المعخخذم باطافاث حذًذة للمىكؼ غىذ اظخخذامه. ج

  41.66حذًذ ًؼشأ في البىابت الىزائلُت مً الأمىس التي ًدخاج الحها ول معخفُذ، وكىذ دساظدىا جبحن أن وعبت

م خاهت مخصصت لهزا % مً البىاباث كُىت الذساظت جلىم باػلاق االإعخفُذًً بيل االإعخجذاث كً ػشٍ

 وبىابت جبعت التي خصصذ خاهت للإخاػت الجاسٍت أما 01بىابت جلمعان وبىابت الجضائش : الغشض مثل 

. مً البىاباث فلا جخبر االإعخفُذًً بمعخجذاتها   %58.33وعبت

وحلني مىاظبت كىىان وخصائص البىابت لؼبُلتها، خُث أن كىىان البىابت ٌلىغ الصىسة : الاغخمادًت . 1

مً البىاباث % 66.66الفللُت الإاهُتها، بدُث لا ًيىن هىان جىاكع بحن اللىىان واالإدخىي وهجذ أن وعبت    

 مً البىاباث فان كىىانها غحر مىاظب الإدخىاها وهزا ما ظىفصل فُه 33.33%جدلم فحها هزا االإإؼش أما وعبت

: مً خلاٌ الىلاغ الخالُت   
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ٌلخبر اللىىان االإىاظب بمثابت واحهت لخلً البىابت وأوٌ ما ًصادف : مىاظبت غىىان البىابت وظهىلت جزكشٍ . أ

 مً البىاباث مدل الذساظت ظمُذ بىاباتها ظىاء باظم مىكم أو بىابت زم 58.33%االإخصفذ، وهجذ أن وعبت

جزهش اظم الجاملت التي جدبلها في اللىىان وبهزا ختى وئن وس ي االإعخفُذ اظم البىابت فاهه ًخزهش اظم الجاملت  

مً البىاباث فانها لم جزهش اظم الجاملت أو ختى االإىخبت  % 41.66أما وعبت 

كىذ ججشبت هزا االإإؼش كلى البىاباث : ٌػمل المىكؼ بشكل صخُح باظخخذام أوطاع شاشاث مخخلفت . ب

 مً البىاباث ًخدلم فحها االإإؼش خُث أنها جبلى حلمل بؽيل 99.99%مدل الذساظت فاهه ًدبحن أن وعبت 

. صخُذ ختى وئن حغحر وطم الؽاؼت 

جبحن  مً خلاٌ الذساظت أن البىاباث كُىت : ًىحذ غذاد لمػشفت غذد المعخخذمحن في فترة صمىُت مػُىت . ج

الذساظت لا جىفش هزه الؤخصائُاث التي حلخبر مهمت خاصت باليعبت لللائمحن كلى البىابت ورلً ليي ًدعنى لهم 

اساث واللىغ، أو سبما جيىن  ذ فحها الضٍ أخز مللىماث دكُلت كً كذد االإعخفُذًً بالإطافت الى الفتراث التي جضٍ

.  هزه الؤخصائُاث مىحىدة ولىجها لا جـهش للجمهىس الخاسجي

حععى البىاباث الىزائلُت أن جيىن        : جىفش البىابت حمُؼ الخذماث باظخمشاس دون اهلطاع لُل أو نهاس .د

  في كُىت الذساظت  99.99%ظا وهى الأمش االإدلم بيعبت24مخىاحذة ػُلت أًان الأظبىق وكلى مذاس 

وحىد حللُماث واضخت لاظخخذام أي حضء مً البىابت مم وحىد بشامج الإعاكذة  : المحزاث الخفاغلُت. 3

االإعخخذمحن وأدواث اجصاٌ وحغزًت ساحلت بحن االإعخخذمحن والبىابت مً خلاٌ وظائل اجصاٌ مخخلفت ومً 

 مً البىاباث جلذم أدواث اجصاٌ وهزه الأدواث هي كباسة كً أدواث 66.66% خلاٌ دساظدىا جبحن أن وعبت 

ب مثل الفِعبىن والؤًمُل أما وعبت .  مً اللُىت فلا ًلذمىن أي محزاث ئطافُت 33.33%الجُل الثاوي مً الىٍ

 ًخم الخصىٌ كلى زلت االإعخخذمحن مً خلاٌ أمان اللملُاث والخذماث االإلذمت :الأمان والخصىصُت . 4

لخبر هزا االإإؼش مدللا في حمُم البىاباث كُىت  ت بُاهاتهم الصخصُت، وَ بالإطافت الى الخفاؾ كلى ظشٍ

م  مىً كُاظه كً ػشٍ :  الذساظت بذون اظخثىاء وٍ

 ورلً مً خلاٌ شخصىه اللملُاث فليل :جحافظ البىابت غلى أمان الػملُاث والخذماث التي جلذمها . أ

معخفُذ صفدت خاصت به جدمل اظمه والشكم العشي الزي ًمىم أي معخفُذ اخش مً اختراكها وهى الأمش 

 في البىاباث مدل الذساظت  99.99% االإدلم بيعبت  

 كملُت جىُُف مدخىي البىابت خعب سغبت وػلب معخفُذ بلُىه هشي أن واحهت :الخكُف وفم الخاحت . ب

االإعخفُذ الصخصُت هي اولياط لشغباجه واهخماماجه البدثُت واالإجالاث االإلشفُت التي ًبدث كجها، وهشي ان 

مً البىاباث كُىت الذساظت جىفش واحهت خاصت بيل معخفُذ بمجشد أن ًخم الدسجُل فحها  %66.66وعبت 

وحسجُل االإجالاث التي ًبدث كجها لخـهش له في واحهخه الخاصت مثلا جلىم بىابت حاملت جمجراظذ بخىفحر 

 33.33%فظاءاث للؼلبت خعب جخصصاتهم هما جدُذ ئمياهُت حجض الىزائم أو ػلب ئحشاء جشبص، اما وعبت 

. مً اللُىت فانها جلذم خذماتها للجمُم دون شخصىت الخذماث 

 هخائج الذساظت

 مً البىاباث الىثائلُت محل الذساظت جلىم بػملُت الخحذًث المعخمش لبىاباتها % 75هشي  أن.  

 ئمكاهُاث الخصفح بأكثر مً لغت واحذة  % 33.33لا جىفش أغلبُت البىاباث غُىت الذساظت .

 مً البىاباث محل % 41.33مً البىاباث طىسث في أظالُب الػشض لذيها بِىما وعبت %58.33وعبت

لت غشض جللُذًت وبعُطت  . الذساظت اكخفذ بطشٍ

 لا جلذم حمُؼ البىاباث محل الذساظت أي مػلىماث جخص أَذاف المإظعت الىثائلُت وغاًاتها 

 جلذم حمُؼ البىاباث محل الذساظت مػلىماتها بمىطىغُت جامت ودون جححز .
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 ب بيعبت الأمش الزي ظاغذ " % 66.66حػخمذ البىاباث محل الذساظت غلى أدواث الجُل الثاوي مً الىٍ

 .في وحىد اجصال وجفاغل معخمش 

  الأمش %  99.99جمخاص البىاباث غُىت الذساظت بخىفحر مػُاس الأمان والخصىصُت للمخصفححن بيعبت

 .الزي ًضٍذ مً ثلتهم بها 

 مً البىاباث ملائمت في الخصمُم  المعخػمل لىىع  الخذمت الملذمت%58.33جىفش   . 

50% مً البىاباث محل الذساظت جخطلب وكخا كبحرا أثىاء غملُت الخحمُل . 

 99.99بيعبت     ظاغت 24جىفش حمُؼ البىاباث محل الذساظت خذماتها طُلت أًام الأظبىع وغلى مذاس   

  .%

ملترخاث الذساظت  :

 أدخل الاظخفادة مً الؤمياهُاث التي ًلذمها الزواء الاصؼىاعي وجؼبُله لخذمت االإعخفُذًً مً البىاباث

. الىزائلُت 

الخأهُذ كلى طشوسة الخلُُم الذوسي لبىاباث االإإظعاث الىزائلُت للخأهذ مً مذي حىدة خذماتها .

 الاهخمام بالخذسٍب االإىحه للىفاءاث خىٌ الأظالُب الخذًثت لإوؽاء البىاباث الىزائلُت مم الترهحز كلى

. اللىامل التي مً ؼأنها حزب أهبر كذس ممىً مً االإعخفُذًً 

 ب وطشوسة الاكخماد كلحها لخلم حى مً الخفاكل الترهحز كلى جىؿُف جلىُاث وأدواث الجُل الثاوي مً الىٍ

.  والخىاصل االإعخمش

 لت  الخأهُذ كلى حمُم االإىخباث الجاملُت باوؽاء بىاباث لها كلى الاهترهذ مم طشوسة الاجفاق كلى ػشٍ

. مىخذة للملُت الؤوؽاء وفم االإلاًحر اللاالإُت  

 طشوسة جدذًذ الفئت االإعتهذفت مً البىابت الىزائلُت وجدذًذ الجاهب اللغىي واالإلشفي لهزه الفئت وي

. هىان جىاظم وجىافم في الخذماث االإلذمت أي جلذًم خذماث خعب الؼلب 

 ًجب جىثُف الجهىد في الجاملاث والهُئاث الللمُت خُاٌ وطم ملاًحر مىزىكت مً أحل جصمُم البىاباث

. الىزائلُت وهزا جلُُمها 

 جبني سؤٍت ملىىت لترجِب وجىـُم مدخىي البىاباث الىزائلُت بالخلاون بحن االإخخصحن في الؤكلام الألي

. واالإىخبُحن

 ٌطشوسة جىفحر وخذاث داخل الجاملاث جيىن مخصصت لإداسة البىاباث الىزائلُت وجلذًم الؤسؼاداث خى

 .أهمُتها وهزا خىٌ هُفُاث اظخخذامها 
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