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 :ملخص

مؼ جدىٌ االإجخمػاث االإػاؿسة إلى مجخمػاث اجـاٌ، ؤؿبدذ وطابل الؤغلام مً البيُاث الأطاطُت التي           

جبنى غليها الحُاة الُىمُت للمىاهىين، خُث ؤؿبدذ ملامُنها زاكػت للخوىز الخىىىلىجي، فإؿبذ الحدر 

ًـىؼ واالإلمىن ًـمم وفم اخخُاحاث الجمهىز االإظتهدف، فالخىىىلىحُا ؤزسث غلى االإلامين وغلى الفاغلين 

 .وغلى ؤهظمت الؤهخاج طامدت بوهىز ؤهىاع حدًدة مً الؤغلام جخجه ؤطاطا إلى الأجممت غلى خظاب الأوظىت

م الؤغلامي، الرواء الاؿوىاعي:المفتاحية الكلمات   الؤغلام، االإلمىن الؤغلامي، الخىىىلىحُا، الدظىٍ

*** 

Abstract:  

        With the transformation of contemporary societies into communication 

societies, the media has become one of the basic structures on which the daily life 

of citizens is built, as its contents have become subject to technological 

development, so the event is created and the content is designed according to the 

needs of the target audience. New media outlets are mainly directed towards 

automatization at the expense of humanism. 

Keywords: media, media content, technology, media marketing , artificial 

intelligence 
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I. مقدمة 

 زؾم ازجبى الؤغلام مىر بداًخه بالخىىىلىحُا، فهى غلى غىع الاجـاٌ لا ًىؿف غلى ؤهه ظاهسة احخماغُت

، فالإغلام وىهه هرلً ؤهثر ازجباها بالجمهىز  ومىه االإجخمؼ، فىظابفه الاحخماغُت مخػددة، ومسسحاجه مخىىغت

ججظدث مً زلاٌ الخإطِع اللابم غلى وحىد وطُى مادي بين االإسطل االإىخج جىؿف بإجها جىىىلىحُت ظاهسة 

غلى ما ًساه االإىخج وما جخولبه الظُاطُت مسجىصا للمػلىمت واالإخللي االإظتهلً لها، خُث ًيىن الؤهخاج في البداًت 

ت للمؤطظاث الؤغلامُت، الأمس الري وان مً بين الخـىؿُاث الأطاطُت للإغلام مً مىخـف اللسن  سٍ الخدسٍ

ل الصحافت مً ملمىن مىحه للىسبت إلى  الخامع غؼس وظهىز الوباغت هخىىىلىحُا اطخؿلذ في جدىٍ

لت   مدخىي مىحه إلى الجماهير . االإسخلفتالػسٍ

 la"ٌػخبر الؤغلام بىطابله الخللُدًت االإسخلفت مً ؤهم الػىامل التي طاهمذ في حمهسة الىحىد الاحخماعي

massification de l’existence sociale" وجلظُم االإجخمؼ إلى مجمىغت مً الجماهير التي ججمؼ بُنها الاهخمام 

ً مً زلاٌ  االإؼترن والخػسق للىطُلت واالإلمىن الري جىلله، وهى الأمس الري شاد إلى ؾاًت جهاًت اللسن الػؼسٍ

الخدىلاث التي غسفتها جىىىلىحُا الؤغلام والخؿيراث الحاؿت في زـىؿُاث الؤغلام وهبُػت الجماهير، فالإغلام 

الري وان في اججاه واخد حؿير، والجماهير التي واهذ مظخلبلت للملمىن الؤغلامي لم حػد هرلً، بل ؤؿبدذ 

إما مظاهمت في اهخاج االإدخىي ؤو مىخجت له، بِىما الػلاكت مؼ وطابل الؤغلام ؤؿبدذ جسجبى بالدؼىًُ في 

االإلامين التي حظىكها والأهداف اليامىت وزاء ازخُاز االإىاكُؼ مً حهت والظُاكاث الصمياهُت التي جسجبى بهرا 

. الخىاوٌ

م  إن االإخللي الري وان طلبُا في حػامله مؼ االإلمىن الؤغلامي ؤؿبذ هاكدا، له الحم في الخػلُم والدظىٍ

والؤعجاب واالإؼازهت والحر مً اهدؼاز االإػلىمت، والاغلام ؤؿبذ في اججاهين، خُث ؤؿبذ إغلاما ًخميز 

بالخفاغلُت االإتزامىت بين اهخاج االإػلىمت والخػلُم غليها، جإهُدها ؤو هفيها، خُث ؤؿبدذ الػلاكاث الاحخماغُت 

مً ؤهم االإددداث التي جؤزث للػلاكت اللابمت بين االإؤطظت الؤغلامُت همؤطظت اكخـادًت وبين االإخللي 

االإظتهلً للملامين الؤغلامُت لىىه مظتهلً مً حُل مخـل بالخىىىلىحُا، ملما بما ًددر خىله، حػل مً 

مسسحاث الؤغلام الجدًد آلُاث الإىافظت االإلامين الؤغلامُت التي جيخجها االإؤطظاث الؤغلامُت الخللُدًت ؤو جلً 

. الحدًثت االإىظمت جىظُما جللُدًا

الخىىىلىحُا في البداًت وان حصبُا، فلد وان ٌؼمل غملُت االإػالجت الؤلىتروهُت بإن ازجبان االإلمىن الؤغلامي 

م ؤحهصة الؤغلام الآلي، غملُت الخـمُم والؤزساج، الوباغت، بِىما واهذ غملُت الخىشَؼ جخم  للمػلىماث غً هسٍ

 مً زلاٌ طُادة الحامل الىزقي، خُث جبيذ مؤطظاث الؤغلام الػدًد مً غبر هسق جللُدًت غبر الأهؼان

الحامل وان ف، الأهظمت الاكخـادًت الخاؿت بخىشَؼ االإدخىي الؤغلامي غلى ؾساز االإجاوي، هـف االإجاوي واالإدفىع

د مً جيلفت إًـاٌ االإػلىمت إلى االإخلليخاملا جللُدًا مخمثلا في الىزق   مؼ الخوىز الخىىىلىجي، بِىما ؤؿبذ ًصٍ

الأمس ًخػلم بػملُت ؤجممت ولُت لهره الىظُفت االإهمت في االإجخمؼ، اهولاكا مً حمؼ االإػلىمت إلى جـمُمها وؿىلا 

م الىطابى الخلىُت االإسخلفت، خُث ٌػخبر هرا جماػُا مؼ الخدىلاث الىبري التي غسفها  إلى جىشَػها غً هسٍ

، فاالإخللي الحالي ؤؿبذ ؤهثر مفهىم االإخللي والخؿير في زـىؿُاجه الىفظُت والاحخماغُت وختى الاكخـادًت

اطخسداما وجدىما في الىطابى الخىىىلىحُت االإسخلفت، بل ؤؿبذ ٌظاهم في جلدًم االإػلىمت وحمػها وختى 

مػالجتها بالؼيل الري ؤؿبذ ٌؼيل مً ؤهم االإساهس التي ًإزرها االإؤطظاث الؤغلامُت بػين الاغخباز في طبُل 

. جدلُم ؤهداف الاطدثماز في هرا اللواع االإىؿىف بالحظاض زاؿت في الظُاق الجصابسي
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الؤػيالُت - 2

 الىفظُت والاحخماغُت والثلافُت، بل وختى إن الخدىٌ الري غسفه مفهىم الجمهىز في بىِخه وزـىؿُاجه

ٌػُدون زطم االإىظمين في ػيل مؤطظاحي ، حػل مً اللابمين غلى ؿىاغت االإدخىي الؤغلامي الظُاطُت

 واطتهلان ما ًيخجىهه مً مىاد إغلامُت غلى ازخلاف مسسحاتها،  مػهمزووهم للىؿىٌ إلى إكىاغه بالخػامل

س   والخدلُلاث الىبري، خُث ؤؿبذ الجمهىز مخولبا ؤهثر مً والسبىزجاحاثمً الأزباز البظُوت إلى الخلازٍ

اث الصحف الخللُدًت ، فاالإادة الؤغلامُت ؤؿبدذ مظلػىت الجمهىز الري وان جللُدًا في حػامله مؼ مدخىٍ

م والخوىزاث الحاؿلت في زووه واطتراجُجُاجه، فاالإػلىمت لم حػد هما واهذ، بل إن  زاكػت الإىوم الدظىٍ

. اهخاحها لم ٌػد ًسلؼ لللىاغد والؼسون الخللُدًت

إكافت إلى الخدىٌ في مفهىم الجمهىز وما خمله مً حؿير في ؤدوازه ووظابفه، وان الخددي الاكخـادي مً ؤهم 

الخددًاث التي واحهاتها االإؤطظاث الؤغلامُت كبل غملُت الخىُف مؼ الظُاق، خُث وان غليها الاوسجام مؼ ما 

فسكخه الخىىىلىحُا للبلاء والاطخمسازٍت في كواع اكخـادي ًىافع فُه الؤغلام هفظه مً حهت بازخلاف 

ىافع الاجـاٌ مً حهت ؤزسي، فاللابم غلى االإؤطظت الؤغلامُت ؤؿبذ هدفه الأطاس ي في حظُير  الحىامل وٍ

مؤطظخه التي لا جسخلف مً خُث البيُت وفلظفت الدظُير مً االإؤطظاث الاكخـادًت الأزسي في مسخلف كواع 

اليؼان، ؤؿبذ هدفه جللُف جيالُف الىؿىٌ إلى الجمهىز، زاؿت في ظل اغخماد االإؤطظاث الاكخـادًت 

. التي جسـف ميزاهُاث هبري للإػهاز بخيلفت الىؿىٌ إلى االإظتهلً الىاخد

له  ازجبى الؤغلام بالرواء الاؿوىاعي والسكمىت، فلد ؤؿبذ الؤغلام ؿىاغت جساعي هبُػت االإدخىي االإساد حظىٍ

م مىُفت مؼ هبُػت االإىخج، زاؿت في ظل االإىافظت التي ؤؿبدذ مفسوكت غلى الؤغلام  وفم اطتراجُجُاث حظىٍ

االإؤطع مً هسف الؤغلام الهاوي الري ًمازض بػُدا غً السهاهاث الاكخـادًت في ؾالب الحالاث، فاالإؤطظاث 

جىظس إلى الؤغلام غلى ؤهه كواع اطدثمازي مسبذ، بِىما ًخػامل الهىاة مػه غلى ؤهه هىاًت وممازطت لدوز 

. احخماعي

م ًلترب مً الاجـاٌ ؤهثر مً الؤغلام، ذلً ؤن  مً هرا االإىولم، ؤؿبذ االإلمىن الؤغلامي الإىخج كابل للدظىٍ

االإؤطظاث الؤغلامُت ؤؿبدذ حظعى إلى زبى غلاكت مظخمسة مؼ الجمهىز وإغوابه مىخجا كابلا للاطتهلان 

دها وبالخفاؿُل التي ٌظعى إلى مػسفتها، الأمس الري ًؤدي إلى هسح  كمً الظُاكاث الصمىُت واالإياهُت التي ًسٍ

هُف ًخم جىُُف اهخاج االإلامين الؤغلامُت مؼ االإخولباث الخىىىلىحُت والاحخماغُت الجدًدة؟ وما هي : الظؤاٌ

م ما جيخجه مً ملامين دون جدمل ؤغباء اكخـادًت دافػت  ؤدواث التي لجإث إليها االإؤطظاث الؤغلامُت لدظىٍ

باججاه الؤفلاض؟ 

المضمون الإعلامي في ظل ثقنيات الإنتاج الحديثة - 3

ؤدث الخوىزاث الىبيرة التي غسفتها جىىىلىحُاث االإػلىماث والاجـاٌ إلى الدظبب في إخدار جدىلاث هبيرة في 

مجاٌ االإمازطت الؤغلامُت، فلػل مً ؤبسش هره الخلىُاث التي ؤزسث غلى اهخاج االإلامين الؤغلامُت هجد السوبىث، 

الرواء الاؿوىاعي، الحىطبت السحابُت، الوابساث االإظيرة غً بػد وؾيرها مً البرمجُاث التي ؤؿبدذ جإزث 

االإمازطاث الُىمُت لسحاٌ الؤغلام، خُث طمذ ذلً لإهخاج مدخىي ًخوُف مؼ زـىؿُاث الظُاق، ذلً ؤن 

الفُدًىهاث اللـيرة ؤؿبدذ مً بين ؤهم االإسسحاث التي حػمل غليها مؤطظاث الؤغلام مً زلاٌ وؼس 

 والتي جبث غبر الُىجُىب والفِع بىن  "story"ملامين غبر مىـاث الخىاؿل الاحخماعي وفم ما ًـولح غلُه 
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ؼ ختى في  وطىاب ػاث والاطدىؿسام، خُث جىاطب حُل حدًد مً الجمهىز غسف بثلافت الاطتهلان الظسَ

س . مجاٌ الأزباز والخلازٍ

فالخىىىلىحُا لم حػد مجسد ؤدواث وجلىُاث جوىز الػمل وحػمل غلى جدظين ؤدابه،  "ًلىٌ مدظً الافسهجي 

بل امخدث لخيىن زؤض الحسبت في جوىز االإؼهد الؤغلامي بسمخه، خُث ؤؿبذ ول مـولح حدًد مخداوٌ وول 

 (2018الافسهجي، ) ".اججاه حدًد في الػمل واالإمازطت الؤغلامُت وول جددًث لا ًىفـل غً الخىىىلىحُا

مً هىا ؤؿبدذ الخىىىلىحُا مً اهم السهاهاث التي حظعى االإؤطظاث الؤغلامُت لامخلاهها، فلد ؤؿبدذ 

الدزون مً الأدواث التي جىلل الحدر غلى االإباػس دون االإساهسة بالصحفُين في االإُدان، هما ؤؿبدذ 

البلاهىهاث ودًيىزاتها جلجإ إلى الىاكؼ االإػصش والىاكؼ الافتراض ي لخلؼ االإخللي كمً الظُاق الػام للخبر ؤو 

. االإلمىن الري حػس ى اللىاة ؤو الصحُفت إلى هلله

إن الصحافت الىزكُت لدحها مدخىي، واالإدخىي هى الأطاض في "ًسي حماٌ زاػلجي مجير كىاة الػسب الؤزبازٍت 

ؤي صحافت مهما وان هىغها، ولىنها موالبت بالىظس والاهخمام في جىفير االإدخىي الري ًجػل اللازا ًبدث غنها 

دابما مً زلاٌ ؤدواث مسخلفت غً الىزق، واطخسدام الخلىُت في هلل االإػلىمت، فئن اطخواغذ ؤن جدلم 

. (2012صحُفت البُان الامازاجُت، )". ذلً فهي جبلى في إهاز مىافظت الصحافت الؤلىتروهُت بلىة

إن الػلاكت بين الصحافت الخللُدًت والصحافت الىزكُت لم حػد غلاكت مىافظت، بل ؤؿبدذ غلاكت جيامل، 

غلى اغخباز ؤن االإؤطظت الؤغلامُت هؿيرها مً االإؤطظاث الاكخـادًت غليها ؤن جىىع مىخجاتها مً ؤحل الحـىٌ 

غلى دزل ٌظاهم في جدلُم ؤهدافها، هما ؤجها مدغىة إلى الخللُل مً الخيالُف غلى مً ؤحل الحد مً 

. الخبػاث الاكخـادًت لإهخاج االإلمىن الؤغلامي ختى ًـبذ وؼاها مسبدا مدزا للثروة

ىى باجِىى في ػسخهم لػلاكت الؤغلام الخللُدي بالإلىترووي االإسجبى  ًىولم ول مً حىن فساوظىا فىحاٌ وبسٍ

م بمثاٌ، خُث ٌػمل حمسوي ٌػمل غلى  اث الؤهخاج والخىكِب والخىشَؼ والدظىٍ بالخىىىلىحُا في ول مظخىٍ

الحدود بمساكبت ػاخىاث للظابم ذاجه جمس غلُه زلاٌ طىىاث، ًلىم بالخفخِؽ السوجُني للىؼف غً 

اتها فُجدها فازؾت لا جدمل ؤي ممىىغاث لِظمذ لها بػبىز الحدود، لىً في طىىاجه الأزيرة مً الػمل،  مدخىٍ

ًخلسب مً الظابم ليهبره غً االإمىىغاث التي وان ًخاحس بها والتي لم ًخمىً الجمسوي مً هؼفها فلاٌ له 

 (Fogel & Patino, 2007, p. 11) .ببظاهت ججازة الؼاخىاث

لت ؾير مباػسة  إن االإُدًا الخللُدًت مً زلاٌ إطهامها في إزساء ملامين الؤغلام الؤلىترووي واهذ حظاهم بوسٍ

في الاطدظلام للإهترهذ، خُث حددث الػلاكت مؼ الجمهىز االإخـل بالخلىُاث الجدًدة مً حهت ووكػذ خدا 

لىجاح خىاملها الخللُدًت مً حهت ؤزسي، فىثيرا ما ًلسب الػاملىن في مجاٌ الؤغلام الؤلىترووي االإثاٌ الظابم 

 .للإػازة إلى الػلاكت بين الصحفي في االإجاٌ الؤلىترووي والػامل في الحىامل الخللُدًت

نهازد ؤن الأمىز حؿيرث بلدوم االإُدًا الجدًدة، هره الأزيرة غملذ غلى حؿُير غلاكت بالصحافت  ًسي فلُب زٍُ

الخللُدًت، هما غملذ غلى حػدًل طلم التراجبُت في االإظؤولُاث في االإؤطظاث االإىؿىفت بالخللُدًت، مؿيرة 

برلً االإمازطاث، زاؿت في وىجها حػلذ مً الؤغلام جابػا للإهترهذ التي ؤؿبدذ جبث ملامين ومػلىماث ؾالبا 

 (Reinhard, 2011, p. 275) .لا جسلؼ للسكابت والخإهد كبل وؼسها
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مً هىا ًخطح ؤن االإـداكُت في االإلامين والخإهد منها ذهبذ ضحُت إلحاق الؤغلام بالإهترهذ وطماتها 

ب الري ؤجاح للمظخسدم وؼس ملامين  الاجـالُت، زاؿت مؼ ظهىز الؤغلام الجدًد والجُل الثاوي مً الىٍ

، الأمس 2001إغلامُت، لخدبلىز ظاهسة الؤغلام الهاوي والري بدؤ الحدًث غىه مباػسة بػد هجىماث طبخمبر 

الري ًجػل االإلمىن االإظىق له لا ًسلؼ للمىاؿفاث واالإلاًِع التي واهذ مفسوكت غلى الصحفُين في 

 .الؤغلام االإىظم االإدترف

طػذ وطابل الؤغلام الخللُدًت إلى امخلان اذزع إلىتروهُت مً ؤحل البلاء في الظىق، خُث ؤؿبدذ الؤهترهذ 

همىخج للمػلىمت وهاػس لها مً بين الفسؾ االإخاخت ؤمام االإؤطظاث الخللُدًت مً حهت وزوس ًتهدد بلاءها 

نهازد  إن الخسف مً إكاغت االإػلىمت ووؼسها في الىكذ " واطخمسازها في طىق حد مؼبؼ، خُث ًلىٌ فلُب زٍُ

 (Reinhard, 2011, p. 277) "االإىاطب هغى غلى ؤزلاكُاث اليؼس

مً هىا واهذ االإلامين الؤغلامُت مسجبوت بالخىىىلىحُا هألُت للإهخاج غلى خظاب طلوت الفاغل غلى ما ًيخجه 

س، الأمس الري حػل مً الؤهترهذ آلُت لاطخؿلاٌ وطابل الؤغلام الخللُدًت ليؼس مػلىماث  مً ؤزباز وجلازٍ

وملامين ؾير صحُدت لأؾساق مػلىت وملمسة في الىثير مً الحالاث، وهى ما وكؼ مثلا في الحسب كد الػساق 

 خُىما كدمذ وطابل الؤغلام ؿىزا غً هلل ؤطلحت الدماز الؼامل جم الخلاهها مً الفلاء، خُث بثذ 2003

. وطابل الؤغلام الخبر دون الخإهد مىه

 اطدثمسث في الؤمياهُاث التي ًدُدها 1950إن اهخمام الىلاًاث االإخددة بالـىزة لِع حدًدا، ففي طىت 

، خُث اطخسدمذ لؿسق الدفاع الجىي  "l’image calculée par l’ordinateur"الؤغلام الآلي للُاض الـىزة 

يي   وهى الأمس الري خدر في جـيُؼ الحدر الري جم هلله إغلامُا غلى ؤهه  ،(Flichy, 2000, p. 207)الأمسٍ

الحلُلت، لىً بػد طىىاث ظهس بإن االإػلىماث واهذ زاهئت وؤن االإُدًا هللذ ملامين ؾير مىزىكت لأؾساق 

ؾير مىؼىفت، وهى ما ًددر ؾالبا وفي مسخلف الأهظمت والبرادٌؿماث االإظيرة للإغلام، خُث جىظف وطابل 

. الؤغلام للىؿىٌ إلى ؤهداف زفُت

للد ؤؿبذ بدىم جوىز وطابل الاجـاٌ الحدًثت وزىزة جىىىلىحُا " ًلىٌ ؤخمد خمدي في هرا الظُاق 

ظدثمس في هخابجها وبالخالي ٌظُوس غلى وطابل  خدىم في آلُاتها وَ االإػلىماث ؤن مً ًيخج االإػازف واالإػلىماث وٍ

خمدي، ) "الؤغلام، هى وخده الري ًمىىه الخدىم في ؿىاغت االإظخلبل وجىحيهه هدى آفاق الخلدم والاشدهاز

 .(15، ؿفدت 2002

مً هىا وان إهخاج االإػلىمت ًسجبى ؤطاطا بظُوسة الخىىىلىحُا غلى الحُاة الُىمُت للفسد في االإجخمػاث  

االإػاؿسة، فلد ؤؿبدذ الخىىىلىحُا بما جدمله مً ملامين حػالج ول الللاًا التي حهخم لها الؤوظان، خُث 

ؤؿبدذ االإلامين جلظم الأفساد خظب اهخماماتهم الصخـُت، بل ؤن االإلامين ؤؿبدذ مصخـىت خظب 

الفسد الىاخد الري ؤجُدذ له مً زلاٌ الامخلان الاحخماعي للخلىُت ازخُاز ما ًمىً ؤن ًخػسق له مً 

. ملامين

الثىزة "ؤن " ملخُمُدًا"في هرا الؤهاز ًسي فؤاد ػاهين في ملدمت جسحمت هخاب وطابل الاجـاٌ االإخػددة 

الحلُلُت هي الثىزة الـىاغُت وما الاجـالاث والؤغلام إلا حىاهب مً هره الثىزة الىبري غلى االإظخىي 

 (05، ؿفدت 2001لظلي و مازهيز، ) ".اليىوي
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هرا الاهدماج بين الحدر الري حػالجه االإُدًا مً زلاٌ ملامُنها االإسخلفت وبين الحدر الري جـىػه وجيىن 

هسفا في خدوزه، ًجػل االإخللي البظُى لا ًفسق بين الحدر الأؿلي االإػالج إغلامُا وبين الحدر االإـىؼ 

ل جىد ؤن الدوٌ الؿسبُت ؤؿبدذ جـىؼ الجهاد والازهاب،  إغلامُا، خُث ًسي الفُلظىف الفسوس ي اًماهىٍ

يا في هره االإىظىمت . واغخبر الؤغلام بما ًيؼسه مً ملمىن ػسٍ

لت التي جـىؼ فسوظا مثلها مثل إهجلترا، بلجُيا، الدهمازن " "qui est Charlie"ًلىٌ في هخابه  كبل جدلُل الوسٍ

الجهادًين للدولت الؤطلامُت، ًجب الخرهير بإن حظُير الللُت الظىزٍت ًدلل غلى لا هفاءة االإظؤولين الؿسبُين، 

دة  لإدزاٌ فسوظا في جدزل غظىسي كد الىظام " le monde"  فلأػهس غدًدة، خاوٌ لىزان فابُىض وحسٍ

 (Todd, 2015, pp. 199-200) "الظىزي

دة لىمىهد االإػسوفت في االإسجبت ذاتها مؼ االإظؤولين الفسوظُين لدفؼ فسوظا إلى الخدزل  ما حهم هىا هى وكؼ حسٍ

اٍ، وهى الأمس الري لا ًمىً خدوزه هبػا إلا مً زلاٌ االإلامين التي جيؼسها خىٌ هرا  الػظىسي في طىز

ىت في جـيُؼ الفىس الجهادي والدفؼ بالؼباب إلى الػىف . االإلف، الأمس الري حػل وطُلت إغلامُت ػسٍ

مؼ اطدثماز الؤمياهاث التي اجاختها الؤهترهذ هخلىُت في الػمل الؤغلامي، حػل االإلمىن الؤغلامي مخىىغا، ًدمج 

بين الىف والـىزة والفُدًى وختى الدسجُلاث الـىجُت، وولها ملامين واهذ جسجبى بفئت مػُىت مً االإُدًا 

با، خُث ؤؿبذ االإخللي ًجد هفظه ؤمام ملامين مخىىغت حػمل غلى  كبل ؤن جدمج في ول ؤهىاع االإُدًا جلسٍ

. إكىاغه بإن االإػلىمت صحُدت

فاالإلخمُدًا ؤؿبدذ واكػا مفسوكا غلى االإُدًا في غـس الخىىىلىحُا في إهاز االإخىافظت بين مسخلف االإؤطظاث 

فخػبير ملخُمُدًا ًولم غلى هخاج مػين ؤو زدمت جمصج مػوُاث مػُىت واهذ ختى الآن حظدثمس "الؤغلامُت، 

مىفـلت مثل الىف والأؿىاث والفُدًى والـىز الفىجىؾسافُت والسطىم وؾيرها، الىخاج ملخُمُدًا هى غلى 

ظخوُؼ ؤن ًولم غلى هىاء هره الحسهت ؤو جلً ؤو ًبدس غير بىاء شجساوي : الػمىم جفاغلي االإظخسدم فاغل وَ

 (07، ؿفدت 2001لظلي و مازهيز، ) ".ؤلخ...مخفسع

ؾير ؤن هرا الىلام لا ٌػني ذوبان االإُدًا الأخادًت في غـس االإلخُمُدًا، بل لا شالذ هىان ؤمياهُاث جدُذ لـىاع 

االإدخىي الاطدثماز في ملمىن واخد مً ؤحل الىؿىٌ إلى الجمهىز، وهى ؤًلا زاكؼ لخإزير الخىىىلىحُا غلى 

االإلمىن الؤغلامي إهخاحا وجىشَػا، فالإغلام ٌػسف اججاه الػدًد مً االإؤطظاث الؤغلامُت الىبري إلى الاطدثماز 

في البىدواطذ االإػخمد غلى الـىث ومؼازهت الفُدًى مً زلاٌ كىىاث الُىجُىب، خُث ؤجاخذ الخوبُلاث 

واهدؼاز الهىاجف الرهُت واللىخُاث الفسؿت للدزىٌ إلى غالم الؤغلام دون ان ًخولب ذلً إمياهاث مادًت، 

ت هبيرة، بل جثبُذ جوبُم مددد والخػلم مً زلاٌ ما ًخم جىشَػه مً ملامين خىٌ  لىحظدُت وختى بؼسٍ

.  هُفُاث اطخسدامه

إن االإلمىن الؤغلامي ؤؿبذ مً خُث الأهداف ًتراوح بين هلل االإػلىمت ومػالجتها، جـيُؼ الحدر وهلله، 

الظعي إلى الؤكىاع مً زلاٌ الاطتراجُجُاث االإسخلفت التي ٌػخمدها ؿىاع االإدخىي مً مؤطظاث وؤفساد، 

ت للمخللي هما ٌظدثمس في االإىاؿفاث التي  فالإكىاع ٌظدثمس في الخـىؿُاث الىفظُت والاحخماغُت والفىسٍ

. ًجب ؤن ًدملها االإلمىن باغخبازه طلػت ٌظعى ؿاوػها إلى دفؼ االإظتهلً االإخللي إلى اطتهلاهها

ت  ، وهي ازخـاز لأزبؼ ولماث جبدؤ بهرا الحسف، "4C"جسي طيرًل حُلي ؤن الؤكىاع ههدف ًسجىص غلى جوبُم هظسٍ

 (GELY, 2010, pp. 23-24) .فاالإسطل غلُه ؤن ًيىن واضحا، مسخـسا، مجظدا، ومخفهما
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ده والهدف الري حظعى إلى جدلُله وهُفُت الىؿىٌ إلُه،  :الىكىح .1 ؤزر الىكذ اليافي لؼسح ما جسٍ

ػوي ؿىزة للمخللي بإهه مدترف ومخمىً مً مىكىغه  فالصخف الىاضح ًدـل غلى الثلت وَ

. بالؼيل الري ًمىىه مً ؤزر الحدًث ؤمام الجمهىز وحلب اهدباه هرا الأزير الإلمىن خدًثه

لا ولما شادث االإساهسة بالؼػىز بالازهاق والطجس، الأمس الري : الازخـاز .2 ولما وان االإلمىن هىٍ

. ًدىٌ دون الىؿىٌ إلى الأهداف االإظوسة

هم هىان مً مخددر ٌؼػس الجمهىز بالىػاض وهى ًلدم مجمىغت مً الأزكام : هً ملمىطا .3

والخفاؿُل التي جدزله في الػالم االإجسد، فػىدما ًيىن ؿاوؼ االإدخىي او مظىكه ملمىطا ًيىن دو 

مـداكُت غالُت، الأمس الري لا ًخػازق مؼ الحدًث غً الخجازب الصخـُت وجىظُفها، هما ًيبغي 

د مً وظبت مؼازهت االإخللي في الخىاؿل . إدزاج االإػاغ والحىاز في االإلمىن ختى جصٍ

مً االإهم الحدًث إلى االإخللي باللؿت التي ًخددثها، فالـاوؼ االإدخىي وان فسدا ؤو مؤطظت : الخفهم .4

م االإلمىن مػسفت الجمهىز الري ٌظتهدفه، هما غلُه مػسفت مىكف الجمهىز مً  غلُه كبل حظىٍ

االإىكىع االإػالج ؤو الللُت االإثازة، ؤما إن وان االإلمىن مصخـىا فػلى ؿاوؼ االإدخىي ؤن ًيىن 

غازفا بصخـُت الفسد االإظتهدف، بدُث ٌػمل غلى جىُُف ملمىهه مؼ الخـىؿُاث 

 .الظىطُىهفظُت لهرا االإخللي

إن الحدًث غً الؤكىاع لا ٌػني باللسوزة ؤزر الجمهىز االإظتهدف باالإىكف الري جخبىاه االإؤطظت الؤغلامُت، 

ذلً ؤن حػل الللُت ؤو االإىكىع االإػالج مً االإىاكُؼ التي ًخددر غنها االإخللي في الفلاء الػام ٌػد هجاخا 

في إكىاغه، خُث ًىولم هرا ؤطاطا مً هبُػت االإلمىن الؤغلامي الري ٌػالج ؤخدازا جسجبى بالىاكؼ الُىمي 

، فىجاح االإؤطظت في فسق مجمىغت مً االإىاكُؼ غلى االإخللي ًىفي  ولا جخولب في ؤؾلبها اجساذ مىكف مددد

للخدلُل غلى فػالُتها في الؤكىاع وؤزسها حظُير الىلاغ في الفلاء الػام، خُث جخجدد الػلاكت بين االإُدًا 

واالإخللي في إهاز زبى الػلاكت الدابمت بين االإؤطظت االإىخجت واالإخللي االإظتهلً للملامين الؤغلامُت ؤو االإؼازن 

 . في إغادة إهخاحها

 المضمون الإعلامي والذكاء الاصطناعي والتحديات السوسيواقتصادية- 4

في ظل الخوىزاث الحاؿلت في الخىىىلىحُا مً حهت وفي اللواع الؤغلامي مً حهت ؤزسي، ؤؿبذ االإلمىن 

الؤغلامي مً ؤهم االإىخجاث التي ًجب جىُُفها مؼ مػوُاث الػـس، خُث حظعى االإؤطظاث االإىخجت إلى جللُل 

جيالُف الؤهخاج في طبُل مجابهى االإىافظت في ظل طىق مخػدد الأكواب، ًىؿف بإهه طىق هُمىذ غلُه 

، "Google, Apple, Facebook, Amazon"التي حػني " GAFA"ػسواث الاجـاٌ الىبري غلى ؾساز الػماللت الأزبػت 

هره الؼسواث ؤؿبدذ حظُوس غلى وظبت هبيرة مً الؤهخاج وجداوله، الأمس الري حػلها جفسق هفظها في اهخاج 

االإلامين الؤغلامُت وجدفؼ الدوٌ إلى مساكبت وؼاهها ودوزها في الىظام الؤغلامي الػالمي، زاؿت غىدما حػلم 

 .الأمس بمدازبت الأزباز االإلفلت

لُت الإـولح السكمي كد جوىزث مؼ الىكذ، ففي البداًت وان ٌؼاز إليها  كبل ؤن " cloud"إن الدظمُت الدظىٍ

، كبل ؤن ًبدؤ اطخسداما مـولح الرواء الاؿوىاعي "big data"جخدىٌ إلى 

، فلد . فالصحافت هي مهىت جخإزس بؼيل زاؾ بمسخلف الثىزاث الخىىىلىحُت والاحخماغُت التي غسفها الػالم

وان ازتراع االإوبػت في مىخـف اللسن الخامع غؼس ؤوٌ جدىٌ جىىىلىجي ؤزس غلى هره االإهىت ودفػها إلى 

ا هبيرًا ، لا طُما في مجاٌ الحىطبت ، وزاؿت مً زلاٌ  ًُ ت جوىزًا جلى ، مىر ذلً الحين غسفذ البؼسٍ الخدىٌ
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Ste) ازتراع الؤهترهذ وإكفاء الوابؼ الدًملساهي غليها ́phane Bonda Belo ،2019) ًهره الأزيرة حػلذ م ،

.  الؤغلام لا ًسجبى باللسوزة بازتراع كىجمبىزؽ

ىى باجِىى وفىحاٌ في هرا الظُاق  تها، لؿتها وهمىها "ًلىٌ ول مً بسٍ ولدث صحافت حدًدة مؼ الؤهترهذ، لها هىٍ

االإظخمس بالؼيل الري حػل مً مىافظيها ًخددوجها، فالخىف مً فلدان الجمهىز لـالح االإىاكؼ الؤلىتروهُت 

 ".الؤزبازٍت جدىٌ إلى زوجين باليظبت للصحف االإىخىبت كبل ؤن ًلحم هرا الخسىف إلى الؤغلام الظمعي البـسي

(Fogel & Patino, 2007, p. 13) 

 زىزة زاؿت في مجاٌ الاجـاٌ والؤغلام في الظىىاث الأزيرة، ؤدث طسغت مؼازهت وججمُؼ  الؤهترهذؤخدزذ

االإػسفت التي ًىفسها الؤهترهذ إلى شاٍدة الخدمُل غلى كىىاث االإػلىماث الخاؿت بىا، وهدً هخددر غً غدم 

ً االإػلىماث والاطخفادة منها في مسخلف  الخسمت االإػلىماجُت، فلد ؤدث الحىطبت إلى هفسة ؾير مظبىكت في جسصٍ

الظسوف والظُاكاث دون الحاحت إلى خامل مادي، وظهسث الخلىُاث التي واهذ حػخبر بػد ذلً زُالُت، هرا هى 

الحاٌ مؼ الرواء الاؿوىاعي والخىازشمُاث اللادزة غلى ؤداء االإهام باطخللالُت واملت، هره الؤمياهاث فػالت 

. بؼيل زاؾ مً خُث االإلاخظت والىخابت ، وهما حاهبان مً الجىاهب السبِظُت الإهىت الؤغلام

 connectivité de"إن الخدىٌ الري غسفخه االإجخمػاث االإػاؿسة حػل مً الأفساد مخـلىن بؼيل دابم 

masse" ٌخُث ؤدي هرا الخدىٌ إلى إغادة جىحُه الػالم، وطابل الؤغلام، خُث لا ًىحد غلاكت لهرا الخدى ،

 (Scherer, 2019, p. 10) .الحاؿل في الؿالب غلاكت بما جفػله االإُدًا الخللُدًت

حظعى كىكل مً بين ؤهدافها السبِظُت إلى جىظُم االإػلىماث واللامين غاالإُا، فلد ؤؿبدذ هره الؼسهت جىفس 

خماث  ؤزباز وملامين جدذ الولب، خُث جسخلف الاكتراخاث مً مخـفذ إلى آزس خظب الدواٌ واللىؾازٍ

به مً خُث الاكتراح خظب  االإىظفت مً هسف الؼسهت، خُث جخدىم هره االإػادلاث في جىظُم االإدخىي وجبىٍ

 knowledge"االإلامين االإدفىغت واالإجاهُت، هما ؤن كىكل حظعى إلى دمج ملامُنها كمً االإلترخاث غلى ؾساز 

graph  "و" knowledge vault  " في كلب الىظام الؤغلامي االإىفس للمدخىي، خُث ؤؿبدذ جىظف الرواء

مً زلاٌ جىظُف ؤهبر غدد مً زبراء الخلىُت والرواء " l’intelligence à la demande"الاؿوىاعي جدذ الولب 

 (Scherer, 2019, p. 16). الاؿوىاعي، الأمس الري حػلها في كلب الحسان الخلني الػالمي

الري ؤؿبذ للػدًد مً الىطابى، في ؾلىن بلػت ؤػهس، " Facebook"ًىحد في كلب اللػبت ؤًلًا، بالوبؼ 

االإـدز السبِس ي لجمهىزهم غبر الؤهترهذ؛ الفاغل االإهُمً الري ٌػخمدون غلُه للىؿىٌ إلى الجمهىز، ولىنهم 

ًجهلىن جمامًا غملُاجه وؤهدافه وزىازشمُاجه، والتي حػمل باطخمساز غلى فـل االإػلىماث وجلظُمها وإغادة 

. جسجُبها

يي إلى اطخدغاء ػسواث مػسوفت بخىشَػها للملامين الؤغلامُت بػد الؤػياٌ  للد لجإ مجلع الؼُىر الأمسٍ

ىُت لظىت  ، خُث جم وكؼ الىثير مً الحظاباث الافتراكُت 2016الري خدر في الاهخساباث السباطُت الأمسٍ

. االإصوزة جدذ جـسف جسامب لخؿلُى هخابج طبر الآزاء الؤلىتروهُت

لدي مثل هره اللىة مً خُث غدد االإؼترهين غلى "بػد اهخسابه  مباػسة "CBS"ؿسح جسامب في ملابلت مؼ 

Facebook ،Twitterو ،Instagram وما إلى ذلً، مما طمذ لي بالفىش بيل هره الاطخولاغاث خُث ؤهفم 

 ".جخمخؼ الؼبياث الاحخماغُت بلىة ؤهبر مً ول الأمىاٌ التي جىفلها. الدًملساهُىن االإاٌ ؤهثر مني وكد فصث

(Leloup & Szadkowski, 2016) 



 339- 330ص  المضنون الإعلامي في ظل التحولات التكنولوجية وهيننة الذكاء الاصطناعي                                             ص

 

 

338 

إن فلدان طُوسة وطابل الؤغلام غلى االإػلىماث االإخػللت بمدخىاها والاجـاٌ بالجمهىز، االإسجبى بئكفاء 

اث التي جللل مً . الوابؼ الدًملساهي غلى الخىشَؼ، ؤمس مرهل غلاوة غلى ذلً، فئن الجمهىز مؿسم بهره الأولىٍ

 .كىكاء الؤهترهذ، هدُجت الاهدؼاز السكمي، ووفسة االإدخىي، والخيازس اللاجهاةي للىىاث الخىشَؼ

ختى لى وان الخواب االإىاهم للخىىىلىحُا ًىمى، ختى لى وان االإخػاملىن اللدامى الرًً ًدًىىن الخلدم 

ؼ، االإيلف، ؾير االإظبىق، هدى  السكمي ًدغىن إلى التراحؼ لحفظ مدخىاهم اللدًم، فئن الظباق الىبير، الظسَ

الرواء الاؿوىاعي كد ؤهلم في هرا الػـس الاحخماعي والخلني الجدًد، فإؿبدذ الخىىىلىحُا السكمُت 

ساه الجمُؼ في شمً كُاس ي . والؤهترهذ ؤهثر بسوشًا وؤكل وكىخًا، خُث ًخؿير االإؼهد بظسغت وٍ

 طىىاث، طدبدو جلىُاث الُىم بدابُت باليظبت لىا، ولً هخرهس ختى غدد اليابىاث االإخـلت بىا 10ففي ؾلىن 

 Apple وGoogle وIBMفي الىاكؼ الافتراض ي، كد ًيىن . ابِذؽوطىلىم بلُاض اطتهلاهىا الؼهسي بالجي

ؤهبابىا؛ الرواء الاؿوىاعي الري جىشغه السحابت ؤؿبذ مىحىدًا، بل إن الػدًد مً الؼسواث مً كىكل وؤبل 

ؤؿبدذ في كلب الىظام الـحي الػالمي، فاالإلمىن الري جىشغه هره الؼسواث اغخمادا غلى إػسان السوبىث 

 . في حمؼ االإػلىماث وجىبُبها وجىظُمها لا ًمىً للمُدًا الخللُدًت وإن جدالفذ اللُام به

، الأطماء الثلازت الىبيرة Bats، Baidu ،Alibaba ،Tancent، فظخدب GAFAإذا هىذ جدب " Éric Schererًسي 

اGoogleللإهترهذ الـُني التي جإطظذ في هفع الىكذ مؼ  ًُ  ,Scherer) ". في ؤوازس الدظػُيُاث وجصدهس غاالإ

2019, p. 16)  

في هرا الؤهاز وكمً الـساع بين الأكواب الاكخـادًت الىبري، ؤؿبذ الـساع الاكخـادي بين مىخجي الخلىُاث 

ىُت،  اث الؤغلامُت غلى ؤوحه، بل اجسر ؤبػادا غاالإُت، غلى ؾساز ما ًددر بين الىلاًاث االإخددة الأمسٍ واالإدخىٍ

ىُت الىبري وغلى زؤطها  زاؿت فُما حػلم بئهخاج الخلىُت مً زلاٌ مػاكبت هىاوي وخسمان الؼسواث الأمسٍ

كىكل مً الخػامل مػها، كبل ؤن ًمخد الـساع إلى ػبياث الجُل الخامع الحامل للملامين، ؤما ما ًددر 

. فهى ًسجبى باالإلمىن" tic toc"مً جوبُم 

إن هرا الـساع في الأزير ًسجبى بالـساع الظىطُىاكخـادي بين الأكواب الاكخـادًت الىبري، زاؿت بين 

ىُت وخلفائها  مً حهت ؤزسي، خُث جتهم الىلاًاث االإخددة باطخسدام  الـين مً حهت والىلاًاث االإخددة الأمسٍ

، فالرواء الاؿوىاعي جدىٌ مً جلىُت إلى مىكىع لـساع طُاس ي دولي،  الرواء الاؿوىاعي للخجظع غلى الدوٌ

زاؿت مؼ الـساع االإىحىد بين مىخجي الخلىُاث الاجـالُت التي حؼيل الحامل االإادي للملامين والتي لا ًمىً 

. جـىز الخىشَؼ السكمي لها في ؾُابها

خاثمة 

مً زلاٌ ما جلدم ًظهس حلُا ؤن االإلامين الؤغلامُت اجسرث ؤبػادا حدًدة في إهاز الـساع الدولي، فاالإُدًا 

ت في البداًت جدىلذ إلى ػسواث غاالإُت زاكػت للىظام الؤغلامي الدولي الجدًد، حظدثمس  التي واهذ مدلُت كوسٍ

فيها الؼسواث ؤخظً الخلىُاث وؤخدثها للىؿىٌ إلى الجمهىز الري مىىىه مً امخلان الخىىىلىحُا، هما غملىا 

. غلى جىمُى طلىهه الاطتهلاوي للملامين السكمُت

خىلذ الؤهترهذ الجمهىز مً بػده ؾير االإددد حؿسافُا إلى ؤفساد ًخم جددًد مىاكػهم غبر جلىُاث جددًد 

االإىاكؼ الػالمي، خُث ًخم جصوٍد هرا الجمهىز بملامين لها غلاكت مباػسة بميان جىاحده في هرا الػالم الري 

ت ؿؿيرة، جيخج االإػلىمت بالوسق ذاتها وحظتهلىها بالأدواث الخلىُت والآلُاث ذاتها، فالفسد جدىٌ  خىلىه إلى كسٍ

خماث التي ًلػها ؿىاع الخلىُت وؿىاع  م االإػادلاث واللىؾازٍ إلى وابً غلىي غالمي ًخػامل مػه آلُا غً هسٍ

. االإلامين مً حهت ؤزسي
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إن الخدىٌ الاحخماعي الري حظببذ فُه الخىىىلىحُا، واهذ هي االإظخفُد مىه احخماغُا واكخـادًا، ولػل كبىٌ 

ىُت فِع بىن زلاٌ ػهس ؤوث مً طىت   ملُىن ؤوزو لفسوظا همدـلت 106 دفؼ ما ٌػادٌ 2020الؼسهت الأمسٍ

 دلُل غلى غاالإُت الخلىُت واالإدخىي 2018 و2016كسابب هدُجت وؼاهها غلى الأزاض ي الفسوظُت لظىتي 

واليؼان، خُث ًخىكف اطدثماز هره البػد الػالمي غلى الظلواث االإظيرة للبلدان ومىكػها مً الخازهت 

. الػاالإُت لإهخاج االإدخىي مً حهت وإهخاج الخلىُت مً حهت ؤزسي
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