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  ملخص: 

اليوم   م 
َ
العال والاقتصاديّة  يشهد  الاجتماعيّة  الحياة،  مجالات  جميع  مسّ  وملحوظا،  كبيرا  تكنولوجيّا   

ً
تطوّرا

كاء  
ّ
الذ مجال  في  والإبداع  الابتكار  وتيرة  تسارعت  أن  بعد  الحالي؛  القرن  من  الأخيرة  السّنوات  في  لاسيّما  والتّعليميّة؛ 

الاصطناعيّ، الذي أصبح له تطبيقات وبرمجيّات عديدة لم تعد محصورة على العلوم الدقيقة فحسب، مثل الفيزياء 

برامج   باستحداث  التعليم،  حقل  رأسها  وعلى  الإنسانيّة  العلوم  مجالات  لتشمل  سعت 
ّ
ات ما 

ّ
وإن والهندسة،  بّ 

ّ
والط

م في جميع الأطوار، وبصفة خاصّة تلك البرامج التي تمّ إطلاقها لفئة المكفوفين وضعاف  
ّ
حاسوبيّة سهّلت عمليّة التعل

م،  البص 
ّ
والتعل بالبحث  له صلة  ما  وكلّ  الاختبارات،  وإنجاز  الإنترنيت،  وتصفّح  الملفّات  قراءة  في  لتكون وسيطهم  ر؛ 

 وهذا ما تسعى هذه  الورقة البحثيّة الكشف عنه في المقال. 

كاء الاصطناعيّ؛ التكنولوجيا؛ البرمجة؛ التعليم؛   :المفتاحية الكلمات 
ّ
 .فئة المكفوفينالحاسوب؛ الذ

*** 

Abstract:  

Today, the world witnesses significant technological progress, which impacted all 

aspects of life, social, economic, and educational. This evolution, particularly in the last 

years of the current century, was marked by the rapid pace of innovation and creativity in 

the field of artificial intelligence (AI) which contained applications and software now that 

extended beyond the realms of precise sciences like physics, medicine, and engineering, 

reaching into the humanities, notably in the field of education. Computer programs have 

been developed to facilitate learning across all levels, with a special focus on creating tools 

for the blind and visually impaired. These programs serve as intermediaries, aiding them in 

reading files, navigating the internet, completing exams, and all activities related to 

research and learning. This research paper aims to uncover and explore these 

developments.  
Keywords: Programming; Education;  technology; Computer; Artificial Intelligence; 

Visually Impaired. 
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I. مقدمة 

ا، حييييث تتجيييه نحيييو تلبيييية احتياجيييات 
ً
فيييي عصييير التحيييول التكنوليييوشي السييير ع، تشيييهد تقنييييات التعلييييم تطيييورًا ملحوظييي

.  ريأكثيمجتمعنيا بشيكل 
ً
. ة لجمييع فئيات اتجتميعر حيول تحسيين وتوسييع الفيرت التعليمييّ يتمحيور هيذا التطيوّ و دقية وميمولا

 .نوعيةة هؤلاء الذين يحتاجون رعاية خاصّ 

 
ّ
م بهييييا ة فييييي الطريقيييية التييييي نقييييدّ ل اسييييتراتيجيّ عليييييم نقطيييية تحييييوّ بحقييييل التّ  بيييير مترجييييات التّكنولوجيييييا الحديثييييةل ر ويمثيييي

  و .  ونستقبلها  المعرفة
ّ
 مبتكرًا لتحديّ  شك

ً
ات عليم الحديث، حيث يفتح الباب أميام إمكانييّ ات التّ ل تقاطع هذين اتجالين حلا

 غير مسبوقة لتحسين تجارب التّ 
ّ
 عليم.م في أنظمة التّ عل

ة قييادرة عليى اسييتيعاب البيانييات بشيكل  كييّ  وتحليلهييا  عي الحثيييث مين طييرف البيياحثين إليى تطييوير نظييم تعليمييّ إنّ السيّ

وت   ة. هييو مييا يييؤدّي إلييى تعزيييز تجربيية الييتّعلم لييدخ الطييلاب المكفييوفين ميين خييلال توظيييف تقنيييات التّحليييل الصييّ بطييرت تفاعليييّ

مٍ مُلهمة.
ّ
كية للمحتوخ المرئ ، إلى خبرات تعل

ّ
 والمعالجة الذ

من خلال هذا المقال إلى تسلير الضّوء على ثنائية الذكاء الاصطناعي وتعليم المكفوفين أو ضعاف البصر،   ونهدف

ر 
ّ
كاء الاصيطناعيّ فيي تعلييم هيذه الفئيات، وكييف يمكين أن تيؤث

ّ
ة لليذ و لك مين خيلال فحيه أهيمّ البيرامج والتّطبيقيات العملييّ

ة ليييدمهم. مييين خيييلال بسييير أهيييم مميّزاوهيييا، وميييا يمكييين أن تقدّميييه لهيييم مييين حليييول  هيييذه التّقنييييات عليييى تطيييوير المهيييارات المعرفييييّ

ن حييياوهم وتميينحهم فييرت ناجعيية حسييّ
ُ
حهم للييتّعلم والبحييث، مثلمييا ت ، تسيياعدهم علييى الإبحييار فييي مييتّو العلييوم، وزيييادة دافعيييّ

م ماملة 
ّ
 ومتساوية.تعل

 المهاد النّظريّ للذّكاء الاصطناعيّ وصلته بحقل التّعليم:أولا: 

ل نقطيييية فارقيييية فييييي ميييييتّو  فييييي أنً لا مجييييال للشييييك 
ّ
التكنولوجيييييا الحديثييييية بسيييييروروها التطوّرييييية الرهيبيييية أفييييحت تشيييييك

  ويظهييرمجييالات الحييياة، 
ّ
ور  كاء الاصييطناعيّ الييذ

ّ
لاكنولييوشي التّ  فييي أعلييى هييرم التطيي

ّ
 فييي مجموعيية واسييعة ميين تحييوّ  مشييك

ً
 جييذريا

ً
لا

  ،عليمحقل التّ  ومن بينهااتجالات. 
ّ
 قنيات الحديثة.ة من تلك التّ ة تستفيد بشدّ ة حيويّ كمحط

كاء الاصطناعيّ: .1
ّ
 تعريف الذ

كاء الاصيييييييطناعيّ )
ّ
ا مييييييين فيييييييروع عليييييييم AI(، واليييييييذي يُشيييييييار إلييييييييه اختصيييييييارًا بيييييييي)Intelligence Artificialالييييييذ (، يمثيييييييل فرعيييييييً

الكمبيوتر اتخته بمحاكاة سلوك البشر من خلال استتدام الآلات. يركز هيذا العليم عليى تطيوير أجهيزة وبيرامج كمبييوتر 

 كييية بشييكل اسييت نائ ، محاكييية للطريقيية التييي يعمييل بهييا العقييل البشييري. ويتسييم هييذا اليينيف بالقييدرة علييى الييتعلم كمييا يفعييل 

 الإنسان، واتتا  قرارات مستندة إلى التجربة والبيانات، بالإضافة إلى القدرة على معالجة المعلومات وفهم اللغة البشرية.

كاء الاصيييييطناعيّ مجموعييييية واسيييييعة مييييين اتجيييييالات، مثيييييل تصيييييميم وتطيييييوير الروبوتيييييات، وتقنييييييات 
ّ
يتضيييييمن مجيييييال اليييييذ

التعييييرف علييييى الكييييلام، وفهييييم الصييييور، ومعالجيييية اللغيييية الطبيعييييية. بالإضييييافة إلييييى  لييييك، يتعامييييل مييييع أنظميييية الخبييييراء و شييييمل 

 عتبييير هيييذا التفاعيييل المعقيييد بيييين البرمجييية والتكنولوجييييا و مجيييالات مثيييل اليييتعلم الآليييي، وتتطيييير العملييييات، وحيييل المشيييكلات. 

كاء الاصيييطناعيّ، حييييث ييييتم استكشييياف الإمكانييييات الكامنييية لتحسيييين 
ّ
جيييزءًا أساسييييًا مييين التطيييورات الحديثييية فيييي مييييدان اليييذ

 .(Habeeb, 2017) الأنظمة الذكية وجعلها أكثر فعالية وتفاعلية

كاء الاصيييطناعيّ، حييييث يعرفيييه جيييون 
ّ
ولا يمكييين فيييي هيييذا الصيييدد أن نتجييياوز أوليييى التعريفيييات التيييي تطرقيييت لمفهيييوم اليييذ

كاء الاصييطناعيّ  ميين الهييدف( بقولييه:  John McCarthyمكييار   )
ّ
ة  وكأنّهييا تتصييرّف آلات تطييوير هييو الييذ )بييلال و حبيييب،   كيييّ

 .(20، صفحة 2019

 
ُ
ف    وُ عرَّ

ّ
كاء الاصطناعيّ أن

ّ
ه جزء من علوم الحاسب مهدف إلى تصميم أنظمة  كية تعطي  نفيس الخصيائه التيي الذ

 نعرّ 
ّ
 لوك الإنسيييان ، وهييييو يعميييل معتميييدًا عليييى مبيييدأ كاء فيييي السيييّ فهيييا باليييذ

ّ
وصييييف  بواسيييطتهشيييكيلات اليييذي يمكييين مضيييياهاة الت
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)عييادل جميييل و حسييين عثمييان،  .ةة والحسييابيّ ة وعلاقحهيا المنطقيييّ ها الكيفيييّ ات باسييتتدام خواصييّ الأميياء والأحييداث والعمليييّ 

 .(244، صفحة 2012

 أنواع الذكاء الاصطناعي:  .2

كاء الاصييطناعيّ، اسييتنادا لتشييابهها أو اختلافهييا مييع الييدماو البشييريّ، وظائفهييا أو مهامهييا، 
ّ
تعييدّدت تصييتيفات أنظميية الييذ

ريقتين الأولى والثانية،واخترنا 
ّ
 كما يلي:التصتيف ومقتضيات البحث، حيث نجد  مالتناسبه الط

  مع العقل البشري: فوفق التشابه او الاختل  فالتصني 1.2

ييينظم الييذكاء الاصييطناعي والآلات المسييتندة إليييه تبعييا لتشييابهها أو اختلافهييا مييع الييدماو البشييري، وقييدروها علييى التفكييير 

 وحتو الشعور كالبشر، وتصنف أنظمة الذكاء الاصطناعي وفقًا لأربعة أنواع كالآت :

  :Réactive Machinesالآلات التفاعلية  1.1.2

وتقليييد قيييدرة اليييدماو البشيييري عليييى  الاصيييطناعي القديمييية، وتمتييياز بقيييدروها اتحيييدودة للغايييية.وتعيييد مييين أنظمييية اليييذكاء 

الاسيييييتجابة لعيييييدة أنيييييواع مييييين اتحفيييييزات، وفيييييي الوقيييييت  اتيييييه لا توظيييييف الآلات التفاعليييييية اليييييذاكرة ليييييذا ف يييييي غيييييير قيييييادرة عليييييى 

 الاستفادة من خبروها السابقة للتعامل مع متاطرها القادمة، وبعبارة أدت فإن هذه الأنظمة عاجزة عن التعلم.

بشكل تلقائ  لعدد محدود أو خليير مين الميدخلات، ومين الأمثلية  -فهذا النوع من أنظمة الذكاء الاصطناعي يستجيب 

اليذي ابتكرتيه ميركة  آي بي  إمم الأمريكيية، وتفيوت عليى بطيل الشيطرنج  جياري  Deep Blueعليى هيذا النيوع جهياز دييب بليو 

 (Guy-Warwick, 2017) .م1997و لك عام  مكاسباروف

  :Limited Memoryلآلات محدودة الذاكرة ا 2.1.2

وهيييي إليييى جانيييب تمتعهيييا بقيييدرات الآلات التفاعليييية، ف يييي قيييادرة عليييى توظييييف البيانيييات التاريتيييية فيييي اتتيييا  القيييرارات، 

هذه الفئة، ومن الأمثلة عليهيا أنظمية  اليتعلم العمييلم التيي ييتم وأغلب تطبيقات الذكاء الاصطناعي المشهورة تندرج ضمن 

 تدريبها عبر كم هائل من البيانات وتحفظ في  اكروها للرجوع إليها لحل المشكلات المستقبلية.

وكذلك روبوتات الدردمة الموجودة ضمن تطبيقات المراسلة الفورية، وتطبيقات المساعدين الافتراضيين في الهواتف 

 النقالة الذكية، وكذلك السيارات  اتية القيادة.

  :Theory of Mindنظرية العقل  3.1.2

ظهييييير ميييييدخ التقيييييدم المسيييييتمر لليييييذكاء  ة العقيييييل عليييييى نطيييييات واسيييييع وتظيييييلّ تنتشييييير نظرييييييّ 
ُ
فيييييي مرحلييييية تطويرهيييييا، حييييييث ت

 
ّ
مييز بين الاحتياجات والمشاعر نها من التّ الاصطناعي. تتيح هذه النظرية فهمًا أفضل للكيانات التي تتفاعل معها، حيث تمك

 
ّ
 ت الفكريّ والمعتقدات، بالإضافة إلى العمليا

ّ
 .تي تقوم بهاة الفريدة ال

  :Self-awareالوعي الذاتي  4.1.2

 ميييين مراحييييل تطييييور أنظميييية الييييذكاء الاصييييطناعيّ  وتعييييد آخيييير مرحليييية
ّ
كاء ، وإلييييى الآن لييييم تتعييييد حييييدود الافتراضييييات، فالييييذ

  ماو البشييريّ الييواعي  اتيييا يشييير إلييى اقترابييه ميين الييدّ  الاصييطناعيّ 
ّ
وهييذا  .اتّ  بقييدر يمكنييه ميين إدراك وجييوده وتطييوير وعيييه الييذ

 وع هيييو الهيييدف المقصيييود النيييّ 
ّ
  كاء الاصيييطناعيّ لأبحييياث اليييذ

ّ
ة وإن كيييان بحاجييية لعيييدة عصيييور وأزمنييية قبيييل أن يتحقيييل بشيييكل كافييي

 فعليّ 
ّ
ن مين اسيتيعاب العواطيف وتحفيزهيا لمين يتفاعيل معهيم، وسييكون ليه عواطفيه واحتياجاتيه ومعتقداتيه ، حيث سييتمك

 وربما رغباته الخاصة.

   غم من أنّ وعلى الرّ 
ّ
ة، فإنيه قيد للبشيريّ  قيدم الحضياريّ ة التّ قيد يسياند عملييّ  كاء الاصيطناعيّ تحسين الوعي الذات  لليذ

، فعن طريل وعي هذه الأنظمة والآلات بذواوها فإنها ستحافظ على وجودها وبقائها، ومن ي إلى انقراض الجتس البشريّ يؤدّ 

 تسيييييحهدف الإنسيييييانية.ثيييييمَّ إنهييييياء البشيييييرية، وسييييييكون بإمكانهيييييا التفيييييوت عليييييى العقيييييل البشيييييري وصيييييياغة متططيييييات تفصييييييلية 

 (45، صفحة 2021)مرزوقة، 
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 : التصنيف وفق الوظائف الرئيسية 2.2

كاء الاصطناعيّ وفقا لوظائفه الأساسيّة إلى: 
ّ
 (47-45، الصفحات 2021)مرزوقة، تصنف أنواع الذ

كاء الاصطناعيّ الضعيف أو المحدود  1.2.2
ّ
 :Artificial Narrow Intelligenceالذ

كاء الاصييييييطناعيّ. يييييييتم  برمجتييييييه لأداء مهييييييام محييييييدّدة بشييييييكل مسييييييتقلّ داخييييييل بيئيييييية معيّنيييييية،  و عتبييييير
ّ
أبسيييييير أنييييييواع الييييييذ

كاء الاصييطناعيّ قييدرات محييدودة، حيييث لا يسييتطيع  تقنييياتباسييتتدام 
ّ
وع ميين الييذ تحيياك  القييدرات البشييريّة. يُظهيير هييذا النييّ

 التّفاعل خارج نطات المهامّ التي صُمّم لأجلها. 

اء فييييي ت ييييخيه  د، مثييييل مسيييياعدة الأطبييييّ كاء الاصييييطناعيّ فييييي مجيييالات  ات نطييييات محييييدَّ
ّ
وع ميييين الييييذ وُ سيييتتدم هييييذا النييييّ

كاء 
ّ
ار، وتنفييييذ مهييامّ أخييرخ تعتميييد علييى اليييذ ائرات بييدون طيييّ

ّ
ا فيييي قييراءة بيانييات الطييي الأمييراض باسييتتدام صيييور الأمييعّة، وأيضييً

 الاصطناعيّ، مثل حجز غرفة في فندت، بتوقيت محدّد.

كاء 2.2.2
ّ
 :General Artificial Intelligenceالاصطناعيّ العام  الذ

ة علييى الييتّعلم والفهييم والاسييتيعاب بشييكل  امل، وهييو يشييير إلييى قييدرة الأنظميية الذكيييّ
ّ
كاء الاصييطناعيّ الشيي

ّ
وُ عييرف بالييذ

نييه ميين تشييكيل قييدرات 
ّ
كاء الاصييطناعيّ بتقليييد مهييارات الإنسييان، ممييا يمك

ّ
وع ميين الييذ يشييبه القييدرات البشييريّة. يقييوم هييذا النييّ

متنوّعيية وتحقيييل روابيير وتعميمييات فييي مجموعيية واسييعة ميين اتجييالات. ممييا يتيييح لهييذه الأنظميية تحقيييل  كيياء مييامل وتييوفير 

 الوقت اللازم لتدريبها. 

كاء الاصطناعيّ، حيث يُعد  حاسمًا للمستقبل، حيث يتميّز 
ّ
كاء الاصطناعيّ العامّ من الأنواع الرئيسيّة للذ

ّ
و عتبر الذ

 
ً
بشموليّته، ممّا يسمح بأداء مجموعة متنوعة من الوظائف والأدوار، بدءًا مين الفنيون الإبداعيية مثيل قيه الشيعر وصيولا

 إلى المهام التقنية مثل إنشاء جداول البيانات. 

ه يظييلّ محييور اهتمييام البحييث 
ّ
كاء الاصييطناعيّ لا يييزال غييير متييالا علييى نطييات واسييع، إلا أنيي

ّ
ورغييم أن هييذا النييوع ميين الييذ

 والتّطوير، مع استمرار العمل نحو تحقيل هذه القدرات الفائقة.

كاء الاصطناعيّ الفائق  3.2.2
ّ
 :Artificial Superintelligenceالذ

اسييتحداث اليييذكاء الاصييطناعي الفيييائل القيييدرة يُعتبيير  روة الأبحييياث فيييي هييذا اتجيييال. وُ عيييد تطييوير اليييذكاء الاصيييطناعي 

، حييث يُعتبيير أكثيير أنمياا الييذكاء علييى وجيه الكييرة الأرضييية. وميع  لييك، يتجيياوز اليذكاء الاصييطناعي الفييائل مهمييةالعيام خطييوة 

كييل المسييتويات، حيييث يتفييوت فييي الييذاكرة، وسييرعة التعامييل مييع البيانييات ومعالجحهييا، وتفسيييرها، والقييدرة علييى اتتييا  قييرارات 

 ملائمة. 

يشيييمل اليييذكاء الاصيييطناعي الفيييائل نميييا ج قييييد التطيييوير وهيييدف إليييى تقلييييد الإنسيييان، ويمكييين تميييييز نمطيييين رئيسييييين؛ 

النمر الأول يسحهدف فهم الأفكار والانفعالات البشرية، ويتمتع بقدرة بارعية عليى التفاعيل الاجتمياعي، بينميا يرتكيز الينمر 

 الثان  على نظرية العقل، مما يتيح له التعبير عن حالته الداخلية وكشف مشاعر الآخرين. 

يتوقييييع أن يييييؤدي تطييييوير هييييذين النييييوعين ميييين الييييذكاء الاصييييطناعي إلييييى  التفييييرد التكنولييييوشي ، حيييييث يتجيييياوز التقييييدم و 

التقني قدرة البشر على السيطرة. وعلى الرغم من فوائد هذه الأنظمة الفائقة، إلا أن وجودها يحمل وهدييدًا، مميا قيد يغيير 

 بشكل كبير الحياة الطبيعية التي عرفها البشر.

كاء الاصطناعيّ: .3
ّ
 أهمية الذ

كاء الاصييطناعيّ ميين خييلال قدرتييه علييى 
ّ
تييا ه، تتبييع أهمّييية الييذ

ّ
ة صيينع القييرار وات مسيياعدة المييديرين والعيياملين فييي عمليييّ

كاء، ويييتمّ هيذا مين خييلال تزوييد هييذه الأجهيزة ببييرامج 
ّ
ب أن تكيون أجهييزة الحاسيوب عليى درجيية عاليية ميين اليذ

ّ
ذي يتطليي

ّ
الأمير الي

به والاخييتلاف بييين المواقييف اتختلفيية، وأيضييا التّكييييف مييع المواقييف 
ّ
قييادرة علييى التّعميييم والتّجريييد والتّعييرّف علييى أوجييه الشيي

كاء الاصطناعيّ مين خيلال الآتي 
ّ
، صيفحة 2012)الييونس،  المستجدّة واكتشاف الأخطاء، وهذا يدفعنا إلى تحديد أهمّية الذ

40): 
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تييي يسييتتدمها الإنسييان فييي تأدييية  ✓
ّ
ة ال ات المعرفيييّ كاء الاصييطناعيّ بالعمليييّ

ّ
ة كفهييم نييهٍّ مهييتمّ الييذ تييي نعييدّها  كيييّ

ّ
الأعمييال ال

طرنج، أو حييييلّ  لغييييز، أو مسييييألة رياضييييية، أو كتابيييية قصيييييدة مييييعرية، أو القيييييام 
ّ
لغييييويٍّ منطييييوت ومكتييييوب، أو لعييييب الشيييي

 بت خيه طبّي والاستدلال عن طريل الانتقال من مكان إلى آخر، أو غيرها من الأمور المشابهة.

ب  لييييك، ويكييييون ميييين خييييلال برمجيييية الحواسيييييب بحيييييث يمكنهييييا  ✓
ّ
تييييا ه عنييييدما يتطليييي

ّ
المسيييياعدة فييييي عملييييية صيييينع القييييرار وات

تا  القرارات بطريقة تحاك  قدرات الإنسان.
ّ
 امتلاك القدرة على التّفكير والتّوصّل إلى حلّ المشاكل وات

 ميين خييلال تطبيقاتييه اتختلفيية فييي كييلّ نييوا ي الحييياة  ✓
ّ
ا جديييدا لييم يُعييرف وينتشيير إلا كاء الاصييطناعيّ حقييلا معرفيييّ

ّ
يعييدّ الييذ

 كما في النّظم الخبيرة والرّوبوت وألعاب الحاسوب، وفهم الصّور والأمكال وغيرها من التّطبيقات.

كاء الاصييييطناعيّ للحاسيييوب القييييدرة عليييى التّفكييييير وميييين دونهيييا يُعييييدّ الحاسيييوب جهييييازا إلكترونيييييا  ✓
ّ
ة برمجييية الييييذ تعطييي  عمليييييّ

لة إليه فقر.
ّ
كاء الاصطناعيّ بالقابليّة على الاسيتتتاج  تقليديّا أساس عمله هو تنفيذ الأوامر الموك

ّ
تتميّز برامج الذ

ها، وتيتمّ البرمجية مين 
ّ
تي لا تنفع الخوارزميّات التّقليديّة في حل

ّ
ات للمشاكل ال

ّ
من خلال استتباا الحلول الممكنة وبالذ

رة عيين الحلييول الممكنيية )
ّ
، الصييفحات 2012)اليييونس،  (.Inference Making Knowledgeخييلال خييزن المعرفيية المتييوف

40-41). 

كاء الاصطناعيّ إلى إثارة أفكار جديدة ممّا تدفع إلى الابتكار   ✓
ّ
 .(41، صفحة 2012)اليونس،  تؤدّي تقانة الذ

كاء الاصطناعيّ في مجال  .4
ّ
 التعليم:تطبيقات الذ

كاء الاصطناعيّ  
ّ
سم الذ

ّ
يمتد  و طبيقات. ع تأثيره ليشمل مجموعة واسعة من التّ حيث يتفرّ  .عنوّ عدد والتّ بالتّ  يت

قنية نحو تحديات وفرت جديدة، ويمثل الطابع اتحوري  ا يدفع بالتّ ممّ وعبر متّو اتجالات، عة، عبر قطاعات متنوّ  هتأثير 

 . والصناعات اتختلفةفي تحول الحياة اليومية 

ى فيه تطبيقات الذكاء الاصطناعي، 
ّ
ا، تتجل كزًا حيويًّ

َ
اعليّة  فهو يُسهم في تعزيزو عتبر مجال التّعليم مُرت

َ
 ف

 عمليّ 
ّ
 در س، ممّ م وتطوير أساليب التّ ات التعل

ّ
  ر بشكل إيجابّ  ا يؤث

 
 على الط

ّ
تطبيقاته في  ، ويمكن أن نورد أهمّ مينلاب والمعل

 فيما يلي:  هذا اتجال 

خصصيّة:  1.4
ّ
   الت

ب. ييييتمّ 
ّ
م مييين خيييلال تيييوفير نييييف تعلي.ييييّ يتكاميييل ميييع أداء ومهيييارات الطيييلا

ّ
مهيييدف هيييذا النظيييام إليييى تحسيييين عمليييية اليييتّعل

عف لكييلّ طالييب، بهييدف تعزيييز نقيياا القييوّة  والتركيييز علييى تحديييد الييدّروس بنيياءً علييى تقييييم مييامل لنقيياا القييوّة ونقيياا الضييّ

نهم مين 
ّ
مين، حيث يمك

ّ
التّحسين في النّوا ي التي تعتبر ضعيفة في المنيف الدّراس يّ. و عتبر هذا النّظام أداة قيّمة أيضًا للمعل

تحدييييييد مسيييييتوخ طلابهيييييم بدقييييية، وفهيييييم متطلبيييييات كيييييلّ فيييييرد مييييين المييييينيف لتحسيييييين فيييييرت نجاحيييييه. ببسييييياطة، و عميييييل النظيييييام 

لاب ميين خيلال توجيييه الجهيود نحييو اتجيالات التييي تحتياج إلييى تطييوير
ّ
م وتحسييين أداء الطي

ّ
 التّتصّصي ي علييى تعزييز تجربيية اليتّعل

 .(301، صفحة 2019)ميرة و كاطع، 

دريب: 2.4
ّ
  الت

ا لتطبيييييل الييييذكاء الاصييييطناعي، حيييييث يييييتم اسييييتتدامه فييييي إنشيييياء منصييييات وبييييرامج تييييدريب  كييييية.   حيويييييً
ً
يعتبيييير مجييييالا

أنظمحهييييا علييييى تحديييييد مسييييتوخ وأسيييياليب تعلييييم الطييييلاب بشييييكل دقيييييل. وباسييييتتدام تقنيييييات التحليييييل الييييذك ، يمكيييين للييييذكاء 

الاصطناعي تقدير مدخ فهم الطلاب للمواد ومهاراوهم. بناءً عليى هيذه التقييميات، وييتم تقيديم تيدريبات متصصية تتناسيب 

 مع احتياجات وقدرات كل طالب، مما يعزز تجربة التعلم و سهم في تعزيز فعالية التدريب. 

دريس: 3.4
ّ
  جودة المناهج والت

اليييييذكاء الاصيييييطناعي يمتليييييك القيييييدرة عليييييى رصيييييد الثغيييييرات فيييييي المنيييييا ف التعليميييييية مييييين خيييييلال تحلييييييل أداء الطيييييلاب فيييييي 

الاختبيارات، مثيل التمييارين التدريبيية علييى سيبيل المثيال. فعنييدما يقيوم مجموعيية مين الطيلاب بحييل سيؤال مييا بطريقية معينيية، 
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يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي تحديد الصعوبات وأسباب عدم قدروهم على الإجابة. و عتبير هيذا الأمير مفييدًا للمعلميين 

 حيث يمكنهم مرلا أجزاء محددة من المنيف بشكل أفضل، والتركيز عليها لتحسين فهم الطلاب.

ب: 4.4
ّ

قويم الفوريّ للطل
ّ
  الت

ا بييييأجهزة الحاسييييوب والهواتييييف الذكييييية؛  ا وثيقييييً
ً
أصييييبحت حييييياة الطييييلاب فييييي ظييييل التطييييور التكنولييييوشي مرتبطيييية ارتباطيييي

يقضييون وقييحهم طييوال اليييوم فييي اسييتتدام مواقييع التواصييل الاجتميياعي، كوسيييلة للتفاعييل وبييرامج الدردميية. ومييا يميييز بييرامج 

اليتعلم فيي هيذا السييات، هيو أن بعضيها يسيتفيد مين تقنيية اليذكاء الاصيطناعي، لتقيويم مهيارات الطيلاب المعرفيية والدراسييية 

 .(302-301، الصفحات 2019)ميرة و كاطع،  على الفور، مما يسهم في تعزيز تطور مستواهم الدراس ي

عليم عن بعد: 5.4
ّ
  الت

ي أنظمية  تيالا فيرت فرييدة لإجيراء الاختبيارات عين بُعيد، ميع تبنيّ
ُ
يبرز كواحد من أهم أمكال التعليم الحديث، حيث ت

ال والتّحقيل ميين عيدم وجيود غييّ ،  لاب بشييكل فعيّ
ّ
ة مسيتندة إلييى التّفكيير الاصيطناعيّ. مهييدف هيذا الينّيف إلييى مراقبية الطي رقابييّ

ته
ّ
 .(302، صفحة 2019)ميرة و كاطع،  ممّا يُعزّز من طرت التّحقّل من مصداقيّة الاختبار وتحقيل دق

 برامج الذّكاء الاصطناعيّ لفئة المكفوفين:ثانيا: 

ة، حييث أدّخ ظهيوره  ة والتّعليمييّ ة والعلمييّ ة فيي جمييع منيا ي الحيياة العملييّ ل الحاسوب ضيرورة حتمييّ
ّ
إليى تحيوّل يشك

 علييى إجيراء العمليييات الحسييابيّة فحسييب، 
ً
د للتقييدّم التّكنوليوشي والمعرفيييّ فييي العيالم، ولييم يعييد اسيتتدامه منحصييرا هائيل مهييّ

غويييييات، لإنتيييياج مترجييييات تحيييياك  
ّ
ب والل

ّ
حيييية فييييي علييييوم عدييييدة كالرّياضيييييات والفيزييييياء والطيييي

ّ
بيييل أصييييبح اسييييتتدامه ضييييرورة مل

 .العقل البشريّ 

ه آلة لمعالجة المعلومات تفوت سرعحها سرعة الإنسان بشكل كبير، ولكنّها تعمل حسب برنامج 
ّ
وُ عرّف الحاسوب بأن

بة بترتيب معيّن يضعه الإنسان لحلّ المسألة الموضوعة
ّ
 . (09، صفحة 1987)الحسني،  أو مجموعة أوامر، مرت

ات هييي عبيارة عيين مجموعية ميين  ه المكوّنييات المادّييية والبرمجييّ الأوامير والتّعليمييات المعييدّة مين قبييل الإنسيان، والتييي توجيّ

للحاسوب لغرض أداء مهمّة ما، أو للعمل بطريقة معيّنة وفل تعليمات دقيقة خطيوة بتطيوة للحصيول عليى نتيائج مطلوبية 

 بشكل معيّن.

ل في:
ّ
ات إلى ثلاثة أقسام رئيسة تتمث قسّم البرمجيَّ

ُ
 وت

•  
 
 ن

 
شغيل:م  ظ

ّ
ة  الت  لتنظيم سير المكوّنات الآلية للحاسوب، ف ي تقيوم بتفسيير الأوامير الآتييّ

ً
وهي برامج أنشئت خصّيصا

تي يقيوم بهيا 
ّ
م في كلّ المهام ال

ّ
ل بها المعدّات، وهذا يعني أنّها مسؤولة عن التحك

ّ
من المستتدم وتحويلها إلى إمارات تشغ

، نظييييييام Dosالحاسييييييوب الآليييييييّ، وتقييييييوم بييييييدور الوسييييييير بييييييين الجهيييييياز والمسييييييتتدم، وهييييييي عديييييييدة، مثييييييل: نظييييييام تشييييييغيل 

Windows. 

ة: • طبيقيررررّ
ّ
وهيييي بيييرامج يسيييتعملها الإنسيييان لإنجييياز عميييل معييييّن بواسيييطة الحاسيييوب، ومييين أكثرهيييا اسيييتعمالا:  البرررر امت الت

Excel ،Word ،Power Point.تي تعدّ من أجل تطبيل معيّن
ّ
 ، وما إلى  لك من البرامج ال

 واصيييييطلاحات يمكييييين أن يتعاميييييل معهيييييا المسيييييتتدم )المبيييييرمج(،  لغرررررات الب مجرررررة: •
ً
هيييييي لغيييييات اصيييييطناعيّة تسيييييتتدم رمييييوزا

تيي تتعاميل ميع التّفاصييل الدّاخليية لعتياد الحاسيوب 
ّ
وتفهمها الآلة، وتتيراولا ميا بيين لغيات برمجية دنييا، ولغية التّجمييع ال

بيعيييية وتحتييياج إليييى 
ّ
غيييات الط

ّ
تيييي تسيييتتدم صييييغ وإيعيييازات تقتيييرب مييين الل

ّ
وبرمجياتيييه الأساسييييّة ولغيييات البرمجييية العلييييا ال

 .(94، صفحة 1988)نبيل،  مترجم أو مفسّر لتحويل إيعازاوها إلى لغة الآلة حتّو تستطيع الآلة تنفيذها
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رة، تتتليييف فيييي درجيييات قوّوهيييا وضيييعفها فيييي أنيييواع معيّنييية مييين 
ّ
التّطبييييل، وكيييذا فيييي درجييية وهنييياك عيييدّة لغيييات علييييا متيييوف

مها، ومن أمهرها
ّ
(، ولغية الفيورتران Pascal(، ولغية الباسيكال )Basic: لغة البيسك )(1421، صفحة 1421)كرستوفر،  تعل

(Fortaran( ولغة سنوبل ،)Snobol.) 

ة التيييييي يسيييييتتدما الإنسيييييان  العيييييادي لا يتيييييالا اسيييييتعمالها عنيييييد فئييييية المكفيييييوفين نظيييييرا غيييييير أنّ هيييييذه البيييييرامج التّطبيقييييييّ

رت بعييييي  ميييييركات البرمجييييية فيييييي اسيييييتحداث 
ّ
لاعتمادهيييييا عليييييى التعاميييييل المبامييييير ميييييع الحاسيييييوب باعتمييييياد البصييييير؛ وليييييذلك فكييييي

امة؛ تسهيلا لاستغلال الحاسوب في 
ّ
برمجيّات خاصّة يمكن أن تستعملها هذه الفئة، وتعتمد أساسا على القارئ الآلي للش

ة، إ  يسيتتدم الكفييف فيي العيالم الحاسيوب الآليي نفسيه اليذي يسيتتدمه المبصيرون، فهيو يحفيظ أميياكن  ة التعليمييّ العملييّ

 ببرنيييامج نييياطل )قيييارئ الشامييية الآليييي(، اليييذي يسيييهّل عليييى المكفيييوفين 
ً
الحيييروف عليييى لوحييية المفييياتيح، ويكيييون الحاسيييوب ميييزودا

 وضعاف البصر استتدام الجهاز ، فهذا البرنامج ينطل كلّ ش يء موجود على الشامة وينطل أيّ ش ي يتمّ كتابته .

وهيييدف هيييذه البيييرامج الناطقييية تمكيييين الكفييييف وضيييعيف البصييير عليييى اسيييتتدام الحاسيييب بييينفس كفييياءة المبصيييرين 

اميية.  
ّ
ه ينطييل كييلّ مييا يكتبييه وكييلّ مييا هييو علييى الش

ّ
ال لتحقيييل المسيياواة مييع الآخييرين، حيييث إنيي ة، وتييدريب فعييّ بتييوفير حلييول تقنيييّ

 وتوجد برامج كثيرة ناطقة لشركات متتلفة، نورد بعضها في هذا المقال:

 :JAWSالناطق جاوس  .1

ه للمكفيييوفين أو ضيييعاف البصييير، وهيييو اختصيييار لعبيييارة )  Job Access with Speechهيييو تطبييييل متكاميييل موجيييَّ

software بيييييل( والتيييييي معناهيييييا الوصيييييول إليييييى الوظيفييييية باسيييييتتدام بيييييرامج الكيييييلام. وهيييييو مصيييييمم مييييين  Freedomميييييركة ) ق 

Scientific ،ويحتوي على العديد من الميزات التي تسيمح للفئيات المسيحهدفة بقيراءة ميا هيو معيروض عليى مامية الكمبييوتر ،)

  .(Bankar & Lihitkar, 2022) .واستتدام مؤمر الفأرة للتنقل، كما يمكنه الطباعة بتقنية البرايل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( JAWS: برنامت جاوس ) - 01-الشكل 

 : IBSAR برنامت إبصار  .2

ز بدعمييه ميين البييرامج الموجّهيية لفئيية المكفييوفين وضييعاف البصيير،   يتميييّ
ّ
الفئييات ل علييى غيية العربييية، ممييا يسييهّ الكامييل لل

صيييييية فييييييي إنتيييييياج عيييييياون بييييييين إحييييييدخ الشييييييركات العربييييييية المتتصّ ر بالتّ فهييييييم واسييييييتتدام الواجهيييييية بلغييييييحهم الأم. وُطييييييوّ   المسييييييحهدفة

يتضيييمن البرنيييامج مييييزات تفاعليييية مثيييل التميييييز بيييالألوان واليييتحكم الصيييوت ، مميييا يعيييزز . و ات وميييركة مايكروسيييوفتالبرمجييييّ 

 تجربة المستتدم بشكل إيجاب . 

 فيييييي تحوييييييل اتحتيييييوخ النصييييي ي إليييييى كيييييلام قابيييييل للفهيييييم. ورغيييييم 
ً
الا يُشيييييير المسيييييتتدمون إليييييى أن إبصيييييار يقيييييدم أداءً مسيييييتقرًا وفعيييييّ

ا للعدييد مين الأفيراد  وي  التحسينات الوافحة في البرنامج، يظل التحدي الرئيس ي هو التكلفية العاليية التيي قيد تكيون عائقيً

 .(2008)صالح،  الإعاقة البصرية في الوصول إليه
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)دار  .ISISأو  TW AINبالإضيييافة إليييى وجيييود قييياموس متيييرجم فيييي نافيييذة إبصيييار، واسيييتتدام أيّ ما يييح ضيييوئ  ييييدعم تقنيتيييي 

 (2006القبس، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : واجهة تطبيق إبصار-02-الشكل 

 ( GOOGLE PLAYالمصدر )متجر التطبيقات 

  )باللغة العربية والإنجليزية(. HALالهال الناطق  .3

، لييدعم الأاييخات المكفييوفين فييي متابعيية تحصيييلهم العل.يييّ  و لييك مامييات العييرض، قييراءة HAL يتيييح نظييام برنييامج

 .ةة واستقلاليّ شاركة في متتلف نشاطات حياوهم بفاعليّ المة، و وأداء واجباوهم المهنيّ 

ر البرنامج الخصائه التالية:
ّ
 ويوف

ر الفأرة.  ✓
ّ
 تفعيل خاصية النطل الآلي مبامرة عند تشغيل الكمبيوتر. وقراءة كل ما يتحرك عبره مؤم

امة، وما يطرأ عليها من تغيير أثناء التحرير.  ✓
ّ
 قراءة النصوت المعروضة على الش

خاصية تحويل النصوت إلى نظام كتابة البرايل )البارز(، مع إمكانية موازاوها مع العرض العادي لتمكيين المدرسيين أو  ✓

 أولياء الأمور أو كل من يمكنه الإبصار المبصرين من متابعة سير الدّروس.

 .OFFICE، وأهمها البرامج المكتبية WINDOWSيدعم أمهر البرامج التي تشتغل في بيئة  ✓

 .)الناطل( يسهل عمليات البحث في مبكة الإنترنت. ✓

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 HAL: واجهة برنامت هال -03-الشكل 

 

  : NVDAإنفيديا برنامت  .4

نهم مين 
ّ
ة، حييث تمكي وهو من البرامج الفعّالة الموجّهة لخدمة المكفوفين وضعاف البصر، عبر خاصييّة القيراءة الآلييّ

تيييي تعمييل بنظييام )
ّ
اميية إليييى Windowsالوصييول إلييى أجهييزة الحاسييوب ال

ّ
اهر علييى الش

ّ
(. ويقييوم البرنييامج بتحوييييل اتحتييوخ الظيي
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ر 
ّ
ن المسييتتدمين ميين سييماع كييلّ مييا يمييرّ تحييت المؤميي  

ّ
وت ميين خييلال نظييام النّطييل الآليييّ، وهييو مييا يمكيي نييهّ قابييل للقييراءة بالصييّ

 البرايييل  NVDAوالتّفاعييل معييه باسييتتدام لوحيية المفيياتيح. بالإضييافة إلييى  لييك، يتيييح 
ّ
اميية إلييى خيير

ّ
تحويييل مييا يظهيير علييى الش

 )البارز( وهذا بفضل أجهزة معروفةٍ باسم عارضات البرايل الإلكترونيّة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 NVDA: واجهة تطبيق -04-الشكل 

 من أهم مزايا البرنامج: 

 ويدعم أمهر برامجه المشهورة مثل: ، Windowsيشتغل في بيئة نظام التشغيل  ✓

 .(,Mozilla Firefox Google Chromeبرامج التصفح ) -

 .(Word, Excelعلى رأسها ) OFFICEالبرامج المكتبية  -

 (.Adobe Readerبرنامج ) -

 (.Skypeبرامج الدردمة مثل ) -

 سهولة تثبيت البرنامج. ✓

ره على آلة نطل  ✓
 
مدمجة، قابلة للربر ميع آلات أخيرخ، بالإضيافة إليى دعميه لأكثير مين ثيلاثٍ وأربعيين  (ESPEAK)توف

 لغة.

 يحدد للمستتدم موضع الفأرة عبر الإمارات الصوتية، كما أنه يقرأ كل ما يمر عليه مؤمر الفأرة تلقائيا. ✓

الحاسييوب عليهييا، مييع إمكانييية يييدعم كثيييرا ميين مامييات البرايييل الإلكترونييية، ويظهيير اتحتييوخ المعييروض فييي ماميية  ✓

 إدخال النصوت عبرها.

ا ومفتيييولا المصيييدر، مميييّ قيييه بوصيييفه مجّ بالإضيييافة إليييى فوائيييد البرنيييامج الغنيييية، يبيييرز تفوّ  ت عليييى بيييرامج ا يجعليييه يتفيييوّ انييييً

 قارئيات 
ّ
ل حييياة العديييد ميين المكفييوفين، حيييث يُزيييل الحيياجز المييالي الييذي كييان فييي تحييوّ  الجانييب هسييهم هييذو ة. جاريييّ التّ  امييةالش

قنييية بشييكل والانتييراا فييي مجتمييع التّ  ،كنولوجيييا ويميينحهم فرصيية لاكتسيياب خبييرات جديييدةقهم ميين الاسييتفادة ميين التّ و يعيي

 (2021-2017العربّ ،  NVDA) .(2021-2017العربّ ،  NVDA) أكبر

II. خاتمة : 

تعد فئة المكفوفين مريحة اجتماعية لها حقوت التعليم نفسها التي يملكها المتعلمون العاديون؛ غير أنهم مريحة  
بحاجة إلى وسائر تعتمد مهارة الاستماع بشكل كبير لمتابعة الدروس والتفاعل مع الآخرين، ولقد أتاحت تطبيقات الذكاء  
إلى   المنطوت  وتحويل  الآلية  القراءة  إمكانية  لها  حاسوبية  برامج  باستحداث  الفئة  لهذه  عديدة  تيسيرات  الاصطناعي 
مكتوب، ف ي بذلك تقوم على تقنيات التواصل السمعي، ووهدف هذه البرامج إلى رفع كفاءة المكفوفين، وتحسين عملية  

 ( هال   برنامج  قبيل  من  أمكالها،  بكل  المعرفية  اتحتويات  مع  والتفاعل  أنفيديا  HALالتعلم  وبرنامج  إبصار  وبرنامج   )
(NVDA .التي أطلقحها مركات البرمجة عبر العالم خصيصا لهذه الفئة، لتيسير تعليمها ،) 

الحاسوب، وهي  الفئة بواسطة  التّعليم على هذه  البرامج هناك تطبيقات مساعدة أخرخ سهّلت  وإلى جانب هذه 
لذكرها   البحثيّة  الورقة  تسع هذه  فيها، لا  القصور  لتفادي جوانب  المبرمجين، سعيا  قبل  من  والتّعديل  للتّحيين  تتضع 

 جميعا.
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