CONCEPTION ET REALISATION D’UN SYSTEME D’AIDE A LA DECISION
POUR L’INTERVENTION OPERATIONNELLE
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Résumé:

[’intervention des services de séeurité en milicu urbain néeessite 1"utilisation de méthodes, de techniques et d’outils d’analyse puissants
pour une meilleure prise de décision. Les méthodes d analyse classiques ont montré leurs limites dans ce domaine. Par ailleurs, les
logiciels S.I.G offrent d’énormes potentialités dans le traitement de I'information géographique et de prise de décision au niveau
opérationnel. Cependant, ce type de logiciel reste incomplet dans "aide a la décision de niveau stratégique, d ot la néeessité de son
enrichissement par I’intégration de nouvelles méthodes pour faire évoluer ces logiciels vers un Systeme Interactif d’Aide a la Décision
a Référence Spatiale (S.[.A.D.R.S). Notre contribution a travers ce travail consiste a proposer des solutions concepluelles pour cette
intégration ¢t la mise en pratique d*un S.T.A.D.R.S destiné a la gestion des interventions des services de séeurité en milicu urbain.
Mots clés : Systeéme d’intormation géographique. Syst¢éme interactit d’aide a la déeision & rétérence spatiale. Base de données urbaines.
Intervention opérationnelle.

Abstract:

The intervention of the security services in urban environment requires the use ot methods. techniques and of powerful tools of analyses
tor a better decision-making. The classical methods of analysis showed their limits in this domain. Otherwise, the G.L.S sottware otters
enormous potentialities in the processing of the geographical information and decision making to the operational level. However, this
kind of software remains incomplete in help to the strategic level decision, hence the necessity of its enrichment by the integration of
new methods to make evolve these soltware toward an Interactive System ol help to the Decision with Spatial Reterence
(S.LADR.S). Our contribution through this work consists in proposing conceptual solutions for this integration and the setting in
practice ol an S.LA.D.R.S intended (o the management of the interventions of the security services in urban environment.

I. Introduction :

I’intervention des services de sécurité dans le milieu urbain est 2- I analyse statistique des délits permet de dégager des

d’une grande complexité, duc essenticllement aux fortes
densités de population ¢t du tissu urbain, notamment dans les
quartiers populaires caractérisés par des {léaux sociaux tels que
le chémage et la délinquance. Les interventions des services de
scéeuril¢ dans ce type de milicu pour la lutte contre le crime
(trafic des stupéfiants, vol, agressions, etc.) sont trés {réquentes.
Une meilleure intervention néeessite des outils d’aide a la
décision, basée sur trois aspects :

1- La cartographie, qui est d’un grand apport pour les services
de sécurité. Elle fournit différentes sources d’informations a
référence spatiale (plans de villes, photographies aériennes, etc.)
qui permettent au responsable de 17 unité opérationnelle d’établir
une stratégie d'intervention et de prévention situationnelle, tout
en cherchant a faire participer les autorités locales en vue d une
action concertée dans la zone d*intérét.

modéles mathématiques de prévisions des lieux dinfraction afin
de micux gérer la prévention el la répression des actes, en
exploitant les historiques des activités criminelles.

3- La recherche opérationnelle et les méthodes d’optimisation
permettent de déterminer une meilleure répartition des troupes et
un meilleur acheminement des moyens.

Les logiciels SIG actuels constituent un ensemble d’outils issus
de ces trois disciplines (cartographie. statistiques. recherche
opérationnelle) et peuvent étre d’un grand apport pour les
services de séeurités durant le processus de prise de décision
pour des interventions etficaces en milieu urbain. Cependant,
I"aide a la décision avee ce type de logiciels est privée d’une
approche décisionnelle propre a ce cas d’application, d’ot ["idée
de développer le S.1.G en matiére d'aide a la décision au niveau
d’un S.LAD.RSS.

BULLETIN des SCIENCES GEOGRAPHIQUES / N° 14 - Octobre 2004 m



II. Méthodologie :

La démarche consiste a metire en place une base de données
urbaine (B.D.U), dédiée a I'intervention opérationnelle, sous le
logiciel S.I.G Maplnfo. La base de données est de type
relationnelle. congue selon la méthode MERISE. Aprcs
implémentation de la B.D.U, on passe 4 la conception d’une
logique de processus décisionnel sous la forme d’un Systéeme
Interactif d’Aide a la Décision S.LA.DD. La derni¢re étape est
I"intégration du SIG et du S.I.A.D afin d"avoir un STADR.S
(voir figure 1). Ce dernier sera présenté sous la forme d'un
logiciel prototype. programme en langage Visual Basic 6 et le
langage de personnalisation de MapInlo. MapBasic. destiné aux
gestionnaires de la sécurité en milieu urbain.

SLG | SLAD

B.D.U

Figl . Combinaison SIG et SIAD

IT1. La base de données urbaine :

En milieu urbain. I'intervention des services de sécurité est basée
sur quatre thémes de renseignement principaux :

I- Théme routier : Représente le réseau routier avec ses
infrastructures tels que les ponts, les tunnels. les passerelles, les
carrefours, cte. Ce théme sera exploité a des différentes fins
(I"acheminement des moyens. le blocage des issues. efc.)

2- Theéme immobilier urbain : Représente les différentes zones
d’activités. les différents ilots. I"ensemble des constructions. les
infrastructures ¢lectriques et le réscau d’éclairage.

3- Théme des subdivisions administratives: Représente les
limites de wilayas, dairas et communes et sert a délimiter les
secteurs dactivité pour chaque unité d intervention.

4- Théme criminalité: Représente 'ensemble des données
descriptives, des statistiques ¢t de 'historique des activites
criminelles réparties géographiquement.

La conception de la B.D.U selon la méthode MERISE a dégagé
le modele conceptuel schématisé en figure 2. L implémentation
de la B.D.U est réalisée  selon la méthodologie illustrée en

figure 3
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Fig 2. Modé¢le Conceptuel de Données (M.C.D) de la base de données urbaine
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Fig 3. Méthodologic de I'implémentation de la B.D.U

Les données utilisées sont des produits de 'Institut National de
Cartographie et de Télédétection (ILN.C.T) issus de la prise de
vue aérienne. de ["aérotriangulation et de la restitution. Ces
données sont structurées en einq couches qui représentent :

1- le réseau routier par des polygones :

2- I'ensemble des édifices par des polygones ©

3- les deétails linéaires (murs. trottoirs. etc.) par des lignes ;

4- les détails ponctuels (arbres isolés. lampadaires. etc.) par des
points :

5- la toponvmie en texte.

Cetle structuration est faite selon la nature géométrique des
objets et non selon leur sémantique et la thématique qu’ils
représentent.

Une nouvelle restructuration selon le M.C.DD développé est
imposée, Celte restructuration dégage huit couches ;

1- les trongons de voies:

2- les constructions:;

3- lesilots;

4- les lampadaires ct les potcaux ¢lectriques :

5- les infrastructures routiéres (pont. tunnels. intersection. rond
point. etc.) :

6- les points adresses ©

7- les zones (commerciale. industrielle ou d”habitation)

8- les limites administratives,

Un autre aspect important dans 'implémentation des bases de
données géographiques est la construction de la topologie. Elle
sert a definir les relations géométriques entre les abjets.

Lors du tracé des couches. les relations d’intersection et de
voisinage ne sont pas visibles, ce qui engendre des erreurs dans
les requétes spatiales. Nous y remédions par:

- le rattachement entre frongons :

- le rajout des noeuds aux intersections :

- la vérification de la continuité des polygones:

- la vérification de I"inclusion des constructions dans les ilots -
- la vénification de I'inclusion des pylones dans les ilots.

Une partie des donnces descriptives saisies dans la B.D.U
est fictive.

IV. S..A.D.R.S:

Le STADRS est un systeme composé d'un S.I.G et d'un
S.LA.D présenté comme une approche décisionnelle orientée
vers |"utilisateur. Ces deux sous systémes sont communiquants
et indépendants ['un de ["autre (voir figure 1). Le logiciel S.1.G
aura comme fonction au sein du SI.A.D.R.S de fournir les
données spatiales au S.I.A.DD. d’afficher les solutions et de les
stocker dans la B.D.U. La logique du processus décisionnel est
implémentée dans le SI.A.D. Considéré comme le cerveau du
S.LAD.RS. il se charge de la structuration du probleme, de
I"'exécution des algorithmes et de la visualisation des résullats.
L’architecture du  SIADRS dégage trois niveaux
d’abstraction :

1. Niveau de données : regroupe toutes les données néeessaires
au fonctionnement du systéme, qui sont stockées dans une base
de données geographiques :

2. Niveau de traitement : il est considéré comme le moteur du
SITADRS. C'est 4 ce mveau que tous les traitements seront
effectués ;

3. Niveau interfaces : C’est la partie visible du systéme qui
fournit les outils néeessaires a son exploitation.
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Le modele d’intégration et de fonctionnement du STADR.S.
est déeril dans la figure 4 -

Fig 4. Fonctionnement du SLAD.R.S

(A): Lutilisateur sélectionne les donnees qu’il souhaite
exploiter a partir de I'interface du STAD:

(B): Le niveau traitement du S.T.A.D génére des requétes et les
transmet vers le niveau traitement du S.I.G wvia le canal de
communication

(C): L’extraction et I’exportation vers un fichier du SI1.A.D
scront faites par les fonetionnalités du logiciel S.I.G. :

(D): Le mveau traitement du S.I.A.D accéde & ce fichier pour
récupérer les données et les structurer ;

(E): L’utilisateur. a travers I'interface du S.LA.D. lance le
seénario d analyse associ¢ au type d'intervention ¢

(F): Les résultats sont transmis au « viewer » au niveau interface
du S.ILA.D pour la visualisation.

Un ensemble de scénarios d’analyse destiné a I'infervention en
milicu urbain sont implémentés sous format d assistants. Parmi
ces seénarios d’analyse on trouve :

* La localisation des objectils : sert a localiser les batiments
d’une maniére précise et rapide (voir figure 5).

* L’analyse de voisinage : offre la possibilité de connaitre les
voisins d’un site d objectif situé a Iintérieur d’un cercle de
rayon donné (sites voisins mis en danger lors du désamorgage
d’un engin explosil) (voir ligure 6).

* L’analyse thématique : concerne quatre types d’analyse
thématique qui sont les plus répandus en ville tels que le vol,
I"assassinat, le trafic, I'usage de stupéliants et les agressions.

* La recherche du meilleur chemin : sert a la recherche d’un
meilleur itinéraire pour l'acheminement des forces et des
moyens (voir figure 7).

* La gestion d’une visite officielle : sert & répartir le personnel
d’intervention tout au long de I"itinéraire concerné par la visite
d’une maniére optimale.

* Gestion d’une manifestation : sert a la distribution rationnelle
des forces de I'ordre lors de manifestations. en fonction des sites
Jugés sensibles.
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V. Conclusion :

Ce présent travail rentre dans le cadre de développement
d’outils d’aide a la décision pour les services de sécurité opérant
en milieu urbain, afin de rendre leurs interventions plus efficaces
et rationnelles.

Les solutions proposcées se présentent sous la forme d’un
S.LAD.R.S qui constitue un outil puissant capable d’éclairer.
d’orienter et d assister le décideur durant la prise de décision.
Dans ce travail, notre effort a porté sur la proposition de
solutions conceptuelles d’une base de données geographiques
urbaine ¢t des solutions méthodologiques d automatisation des
différents traitements rencontrés durant le processus de prise de
décision au niveau opérationnel et stratégique. Cet outil
constitue un support appréciable aux différentes unités des
services de séeurité intervenant en milieu urbain.
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