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 ملخص:

هجاـت الاجصإ الخازجي لمجلع المحاطبت  لخفسه ـلى الفىامل التي حظاهم فيالدزاطت بلى اتهده هره 

ابت البفدًت ـلى الأمىإ الفمىمُت، مً خلإ حظلُغ الضىء ـلى مىهىم هجاـت  الجصاثسي ِهُئت ـلُا للسٌ

را دزاطت مخخلي ؤشٓإ الاجصإ التي ٌفخمدها، بالإضاوت لأهم الىطاثل التي  الاجصإ الخازجي  لهرا الأخير وِ

، مق جبُان ؤهىاؿ الاجصإ التي ًسجْص ـلحها لخحٍَُ الأهداه يـملُاث الاجصإ الخازجًلجإ بلحها لضمان هجاـت 

( مبحىزا ـلى 80مً زماهين )مٓىهت المظعسة، وهرا ـبر اطخخدام ؤداة الاطخبُان التي حشمل ـُىت ٌصدًت 

ين، وذلٔ للىترة الممخدة مً شهس دٌظمبر   .2025 مازضلشهس  مظخىي مجلع المحاطبت جدشٓل مً ٌضاة وبدازٍ

خحٍَ ذلٔ الخإزير المسلىب لدي المخلٍين،  بةحداربلى ؤن هجاـت الاجصإ الخازجي جخحٍَ  وخلصذ الىخاثج وٍ

الاجصإ هىؿ  اخخُاز المجلع ـىد  ؤهداه ومهام اجصإ وفالت ومخٓاملت، بالخىاوَ مق وطاثل وؤشٓإ بدبني

 .المىاطب

 هجاـت. ؛ مجلع المحاطبت؛ مىؽمت؛ـىاملالاجصإ الخازجي؛ ؤهداه؛ ؛ :المفحاحية الكلمات

Abstract:  

This study aims to identify the factors contributing to the performance of external 

communication by the Algerian Court of Auditors, as the supreme body for post-audit 

oversight of public funds. It highlights the concept of communication performance in 

the court’s context and examines the forms and tools used to support it. 

The study also investigates the types of communication it relies on to achieve its stated 

objectives. a questionnaire was utilized, targeting a purposive sample of eighty (80) 

judges and administrative staff from the Court, between December and March 2025. 

Results show that external communication performance depends on achieving the 

intended impact on recipients, through using efficient and integrated communication 

methods and aligning communication types with the Court’s objectives and missions. 

Keywords: objectives; external communication; factors; court of auditor; organization; 

performance. 
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I. مقذمة 

 بِئتهاا الخازظُات وهى الري ًسبعهاا ماق الاجصإ الخازجي باهخمام ِبير مً ٌبل مخخلي المىؽماث،  ًحؽى

اّهاااذ  اااه ماااً ظهااااث واـلااات، طاااىاء  ظااااهم هااارا الىاااىؿ ماااً  ،، مىؽمااااث ؤو ظماـااااث مخخلىاااتحٓىمااااثبماااا جحخىٍ وَ

تفلىماااااث المفعُاااااث والم الاجصااااإ فااااي جمْااااين المىؽماااااث مااااً ظمااااق   اجخاااااذ الٍااااسازاثالتااااي حظاااااـدها ـلااااى  الضااااسوزٍ

فهاااااا هاااااام، وجحدًاااااد جىىُااااار المو  صهاااااا  زتهاصاااااى  ماااااق جمُْجهاااااا ماااااً بىااااااء ، ضااااامً محُعهاااااامٓاهتهاااااا و مىٌ اُاااات وحفصٍ الرهى

 والحىاػ ـلحها لدي ظمهىزها. 

وفااي ؼاال حفٍُااداث الفصااس الحاادًض ولااصازة المفلىماااث، حظاامى المىؽماااث قشاآل متزاًااد بلااى جحٍُااَ الخميااز 

اِاااص ـلااااى .والىفالُاااات فااااي مجااااإ الاجصااااإ، ولشاااآل خااااا  الاجصااااإ الخااااازجي اُااات جس ، لاطااااُما  وؤن الخىظهاااااث الحال

بادءا ماً  حفد معلبا في شتى مجاالاث الحُااة ،وهي مً ؤبسش طماث المجخمفاث الحدًشت، التي ؤصبحذ الىجاـت 

اُااض  اـاات الأظىااااإ فاااي الخفلاااُم، ح بلااااى طاااىً الفماااال، وضاااسوزة هجاـاااات ، جحصااااُلهم الدزا ااا يًااااخم الحااادًض ـلااااى هجا

 بلااااى المجااااالاث السٍالفمااااإ لخحٍُااااَ هخاااااثج مسضااااُت، 
ى
اث ـالُاااات وصااااىلا جاـاااات لخحٍُااااَ هاضااااُت التااااي جخعلااااب مظااااخىٍ

 اطخصىاثُت.

  ،وفاااي هااارا الظاااُاً، ًيخؽاااس ماااً المىؽمااااث ؤن جٓاااىن هاظفااات
ى
بذ ؤن ؤي جٍصاااير فاااي هااارا الجاهاااب، خصىصاااا

اّوات  .ضمً بِئت مفىلمت وجىاوظُت، ٌد ٌفسّضها بلى خعس التراظق ؤو حتى الصوإ والىجاـت ظفلذ الجمُاق ًضاق 

اُاَ الأهااداه، وفااي هاارا ؤطاطااُا مفُااازا الىجاـاات جصااب  ، الصاادد مٓىهاجااه الىسدًاات والجماـُاات جحااذ ضاامغ جحٍ

، طاااىاء  حااادودهم ٌصاااد  جخعااا الخملاااب المظاااخمس ـلاااى ؤهىظاااهم و باااالخعلق بلاااى  ،لمىؽمااااثلااادي الأواااساد ؤو اللظااالىُ

فت. المحددة طلىاالىصىٕ بلى الىخاثج   (Elyamani, 2021, p. 426) والمخىٌ

ااااا ضاااامً  الخااااازجي الاجصااااإٌشاااآل التااااي  المىؽماااااثبااااين مااااً و   ياااازة ؤطاطااااُت فااااي وشاااااظها، ومٓىهااااا ظىهسٍ  زِ

اًاات  الهُئاااتزؤطااامالها الحُاااىي، هجاااد مجلاااع المحاطااابت وهاااى  ابااات البفد وجخمياااز هاااره ، للأماااىإ الفمىمُاااتالفلُاااا للسٌ

ااادة داخااال  ،الإدازي والٍضااااج الخىؽاااُم الماطظااات بعاقفهاااا الماااصدوط، وهاااي ججماااق باااين  مماااا ًمىحهاااا خصىصاااُت وسٍ

الخحٍَ مً شسوط اطخخدام المىازد والىطاثل والأمىإ الفمىمُت مً  جخمشل مهامها فيىمت الماطظاجُت، و لمىؽا

ُات الدظاُير ماً حُاض الىفالُات والْىااءة والاٌخصااد. وبحْام هاره  ٌبال الماطظااث، ِماا جحاس  ـلاى مساٌبات هىـ

والمخمشلااات فاااي الاااىشازاث والجماـااااث   الاااداثم والمىاااخؽم ماااق هاااره الماطظااااثالاجصاااإ ا ـلاااى وشااااظهالمهاااام، ٌظااادىد 

اّوت الماطظاث الأخسي التي ًخم حظُيرها بىاء ـلى ٌىاـد المحاطبت الفمىمُت، ٌصد مخاقفات وشااظاتها  المحلُت و

ِماا ًىىاخ  المجلاع ـلاى محُعاه الادولي ماً خالإ الخفااون  في بظاز حظاُير الماإ الفاام. بظساءاثوما جٍىم به مً 

 باارلٔ مااً جبااادٕ الخبااراث وؤوضاال الممازطاااثمااق هؽساثااه مااً الهُئاااث 
ى
ابُاات ـباار الفااالم، مظااخىُدا وهاارا مااا ، السٌ

، مااا ماا ًيخجاه ماً ؤـماإلضامان ظاىدة  اطااتراجُجُتالخاازجي ، باـخباازه ؤداة جصاإ للابالمات ًجفلاه ًاىلي ؤهمُات 

 . الىجاـت في هرا المجإًىسض ـلُه الفمل ـلى جحٍَُ 

الاجصاااإ  التاااي حظااااهم فاااي جحٍُاااَ هجاـااات الفىامااالهاااي الخاااالي: ماااا  ىزيالظااااإ المحاااوبىاااء ـلاااى هااارا هعاااس  

 الخازجي لمجلع المحاطبت ؟

خىسؿ ـً هرا الدظائٕ السثِس ي ُت الخالُت:وٍ  :، الدظائلاث الىسـ

 لمجلع المحاطبت؟هجاـت الاجصإ الخازجي   بماذا جسجبغ -

 ؟الهُٓل المٓلي بالاجصإ في جحٍَُ هجاـت الاجصإ الخازجي لمجلع المحاطبت دوز ما  -

الىخاااااثج المسلىباااات مااااً  بلااااى جحٍُاااَوطاااااثل الاجصاااإ المظااااخخدمت مااااً ٌباااال مجلاااع المحاطاااابت  هااال جااااادي -

 .الاجصإ

 ،الاجصإ الخازجي التي ٌظخخدمها مجلع المحاطبت جحٍَُ هجاـخه وؤهىاؿ  ؤشٓإ ما مدي مظاهمت -
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 الدراسة: أهداف

 تهده هره الدزاطت بلى ما ًلي:

 .هجاـت الاجصإ الخازجي باليظبت لمجلع المحاطبتظبُفت الخفسه ـلى  -

 الهُٓل المٓلي بالاجصإ في جحٍَُ هجاـت الاجصإ الخازجي لمجلع المحاطبت. دوز الخفسه ـلى  -

المظاااخخدمت ماااً ٌبااال مفسوااات مااادي جحٍُاااَ الىخااااثج المسلىبااات ماااً الاجصاااإ ماااً خااالإ وطااااثل الاجصاااإ  -

 مجلع المحاطبت.

 مجلع المحاطبت في جحٍَُ هجاـخه. مهادالتي ٌظخخؤشٓإ وؤهىاؿ الاجصإ الخازجي  مظاهمتمفسوت  -

 منهجية الدراسة:

الااري ًدىاطااب مااق ظبُفاات المىضااىؿ، مااً خاالإ جىاااوٕ مجلااع المحاطاابت جاام اـخماااد مااىسة دزاطاات الحالاات 

صااد الىصااىٕ بلااى هخاااثج ججُااب ـااً الإشاآالُت التااي ِحالاات لدزاطااتها قشاآل مفمااَ بىاااء ـلااى  مخعلباااث البحااض وٌ

وجخمياااز بحاااىر دزاطااات الحالااات بإةهاااا ؤِسااار ٌااادزة ـلاااى دزاطااات الٍضااااًا الساهىااات، بذ ؤةهاااا جىصاااب ـلاااى  ٌمىاااا بعسحهاااا.

ذ بظساء الدزاطت  (165صىحت  ،2117)المشهداو ، .الحاضس وجدىاوٕ ؤشُاء مىظىدة بالىفل وٌ

 الٍضااااااااةمجخماااااااق البحاااااااض باليظااااااابت لهاااااااره الدزاطااااااات فاااااااي ماااااااىؼى  مجلاااااااع المحاطااااااابت المخمشلاااااااين فاااااااي  ًخمشااااااال

ين  .والإدازٍ

ضامً صاىي الفُىااث ليار الاحخمالُات، اـخمادها فاي هاره الدزاطات ـلاى الفُىات الٍصادًت والتاي جىادزط ِما 

 ـلى ؤةها جمشل المجخمق الأصلي.وهي الفُىت التي ًخخازها الباحض ـً ٌصد قظبب وظىد دلاثل 

اخترهااا الفُىاات الٍصاادًت لمااا زؤًىاااه مااً طااماث وخصاااثا جخااىوس فااي المىااسداث بمااا ًخاادم ؤهااداه البحااض، 

بدازي(، ـلااااااى مظااااااخىي مجلااااااع المحاطاااااابت مااااااىشـين بااااااين المااااااسه  23ٌاضاااااا ي و 57مىؼىااااااا ) 81وهااااااي مخٓىهاااااات مااااااً 

 الىظىُت والإٌلُمُت.

 لمجلض المحاشبة  مفهوم نجاعة الاتصال الخارجيأولا: 

مخخلىات ماً الدزاطااث وحفاصش البىااء الىؽاسي المخفادد فاي هاره المجااالاث: جيخماي ّلمات الىجاـات بلاى مجاالاث 

اضااُت اااث، الىلظااىت، الهىدطاات، الفلااىم والخٍىُاااث السٍ طااُما دزاطاااث والبدهُاات، وىااىن الفااسض المظاا ي، لا  اللمىٍ

 (Pradier, 2017, p. 287) .المىؽماثالمظس ، الجمالُاث، الأهتروبىلىظُا، ـلىم الخىؽُم وحظُير 

ولهاارا ٌفااد مىهااىم الىجاـاات مااً المىاااهُم التااي شااهدث جباًىااا فااي نزاء ووظهاااث الىؽااس بااين الباااحشين هؽااسا 

ً في طُاٌاث مخخلىات بذ هجاده  اّوت المجالاث، وهرا ما ظفله ًشير جىْير المهىُين والمىؽسٍ لخفدد اطخخداماجه في 

اضااات، ماااإ والسٍ ت. وىااا  اـلأ ًٍصاااد بالىجاـااات الٍُاااام ق ااا يء ًس اااى بلاااى  ٌظاااخخدم ًىمُاااا فاااي ظمُاااق الأوشاااعت البشاااسٍ

. وفااي الىىااىن حفنااي  الىجاـاات جٍاادًم ـااسض، مظااسحُت، حىلاات مىطااٍُُت، ؤمااا المظااخىي، لخحٍُااَ الىجااا  والخىااىً

   في الحُاة الُىمُت وخفني الىجاـت الخباهي والخىاخس والرهاب لأٌص ى الحدود مً الخميز والىجا .

 معنى النجاعة: .1

ت، ٌفخبر ًخميز مىهىم الىجاـت بإ في  "perform" اطخخدام مصعلحهه مخفدد المفاو ، مً الىاحُت اللمىٍ

. ال ت، بل ًمشل ـىدة بلى الأصىٕ مشخَ مً اللمت الىسوظُت وهى لمت الىسوظُت لِع مجسد جٍلُد للمت الإهجليزً

 ؤو  "parformer"الإهجاش، الخىىُر والٓلمت هي شٓل اطمي للىفل"parformance"الٍدًمت والىطعى

"parfourmer" مً اللاجُيُت المإخىذ "performare".   اّن ٌفني جىىُر، بهجاش، بِمإ. اخخىذ الٓلمت مً الري

ت، زم ـادث بلى وسوظا في الٍسن الخاطق  اللمت الىسوظُت في الٍسن الخامع ـشس، واـخمدتها اللمت الإهجليزً
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اّطخفمإ بهجليزي مساده للفاثدة، في البداًت في مىسداث  ٓ ـشس   الظباً. ٌظخفُد الٍامىض الإهجليزي الأمسٍ

Merriam-Webster  اّهذ هره  1913في ـام الخفسٍي الأصلي للٓلمت: وفل الٍُام ق  يء وهدُجت الفمل، طىاء 

ت. وبالخالي، ٌشمل وىىن الفمل، الدزاما ) "performing arts" الأخيرة ـادًت ؤو جاوهت ؤو وىُت ؤو زوحُت ؤو وْسٍ

 جضمي تال جحخىي اللمت المفاصسةالىسوظُت وىىن الفسض. لرلٔ،  في ًمت( التي ًعلَ ـلحهابالُىهاهُت الٍد

ت ـلى  ت المفاو  في اللمت الإهجليزً  L’action.(Pradier, 2017, p. 288)ىفلواحد: ال ظىهس مجمىـ

ٌظااااامى الىاااااسد بلاااااى بلىلهاااااا والىطااااااثل المىاطااااابت  بن الحااااادًض ـاااااً الىجاـااااات، ًخفلاااااَ بالىخااااااثج الجهاثُااااات التاااااي

يز ـلى الىخاثج الجهاثُت التي جيخجها  .لخحٍٍُها ا ، وةن الحدًض ـً الىجاـت الخىؽُمُت هى الترِ قشٓل ؤِسر جحدًدى

، بلااااا( والىطاااااثل التااااي حظااااخخدمها لخحٍُااااَ هااااره الىخاااااثج )ظااااسً بهخاظهااااا،  المىؽماااات )زبحهااااا، حصصااااها فااااي الظااااىً

ت والمادًت والمفلىماجُت ، وما بلى ذلٔ.(.هُٓلها السطمي،   ممازطاتها لدظُير المىازد البشسٍ

، وهااااى ٌفخباااار ؤن الىجاـاااات جمشاااال ؤحااااد ؤهاااام الجىاهااااب التااااي ًجااااب ـلااااى المىؽماااات  Voslobanؤمااااا باليظاااابت 

ت، خاصت في طُاً جمُل وُه الأطىاً هحى مفُاز مفاين. فاي هاره الحالات، ً بطتراجُجُتهامساـاتها في  سٍ ىؽاس الخعىٍ

 ً  (Bessire, 1999, p. 128) .بلى الىجاـت ـلى ؤةها ٌدزة المىؽمت ـلى جٍدًم طلق وخدماث ـالُت الجىدة للظى

اات، ًمْااً الىؽااس بلااى الىجاـاات ـلااى ؤةهااا ٌاادزة المىؽماات ـلااى الاطااخخدام الأمشاال للمااىازد  مااً وظهاات هؽااس بدازٍ

ت المخاحت لها لخحٍَُ الأهداه.المالُت والمادًت   (Elyamani, 2021, p. 427) والبشسٍ

ًحمال مىهاىم الىجاـات الفدًاد ماً المفااو . باليظابت للمادًس ًمْاً حشابُه ، Schierوشاير Saulquin ووٍاا 

والخدمات، باليظابت للمىؼاي، ًمْاً ؤن ًٓاىن الىجاـت بسبحُت مىؽمخه بِىما باليظبت للفمُل، هي ظىدة المىاخج 

مىاااال الفمااال، وماااً هىاااا ًبااارش ـااادد الأوظاااه الممْىااات للىجاـااات اـخماااادا ـلاااى الأواااساد الااارًً ٌشااآلىن المىؽمااات، مماااا 

 .ًجفاال المىهااىم محااددا قشاآل مىااسط، وهااى مااا ًىتااح حفاادد الماشااساث التااي ًمْااً مساـاتهااا فااي ٌُاااض الىجاـاات

(Bessire, 1999, p. 130) 

ومااااً الجاااادًس بالاااارِس ؤن الحاااادود بااااين هااااره المفاااااو  لِظااااذ مىُفاااات، مااااً هاحُاااات ؤخااااسي، هلاحااااؾ ؤن مفؽاااام 

 (Elyamani, 2021, p. 426):الأبحار التي جدىاوٕ هره الىْسة في الأدبُاث جخىَ ـلى قفض خصاثصها

 ،الأقفاد، وهإ ٌبىلا واطفا زلم اخخلاه وظهاث الىؽسحىلهفدد بهه مىهىم مخ -

 ساد جحٍٍُه،الري ًالهده  وهمه وجٍُُمه ـلى المسظق المفخمد، ؤيٌفخمد  -

عبَ وُه - ًُ رلٔ بالظُاً الري   .ًخميز بعاقفه الراح ، بذ ًخإزس بخصىز الىسد الري ًحدده، وِ

ُاطااااه قشاااآل مباشااااس، لاااارلٔ لا ًمْااااً  -  للخٍُااااُم ًصاااافب زصااااده وٌ
ى
 ؤحااااادي البفااااد ٌااااابلا

ى
اـخبااااازه مىهىمااااا

ات ًمًْ ، بل بماشس واحد وٍغ ب، ًمًْ ملاحؽخاه وججظاُده ماً خالإ مجمىـ
ّ
الىؽس بلُه ِبىاء مسِ

ت مً الماشساث  .مخىىـ

ً، سبغ لالبااااا مااااا جااااجىهاااام الىجاـاااات ـلااااى ؤةهااااا جحٍُااااَ الأهااااداه فااااي المىؽماااات،  الىدُجاااات همااااا الىجاـاااات بااااين ـىصااااسٍ

 والىجا .

 الخارجي لمجلس المحاسبة:الاثصال طبيعة نجاعة  .2

ماً خالإ مادي ٌادزة المسطال ـلاى جحٍُاَ ؤهداواه الاجصاالُت، بذ جحلُل هجاـت الاجصإ في المىؽمت ًخم 

 فااي بىاااء الااسوابغ داخاال المىؽماات ومااق مخخلااي المخفاااملين مفهااا 
ى
 حاطااما

ى
فااد ـىصااسا

ُ
بن ّاال ـملُاات اجصااإ وفّالاات ح

، مشل الفملاء، ا
ى
 .لمىؼىين، وؤصحاب المصلحتخازظُا

قشاااآل ِبياااار ـلااااى ظااااىدة الفملُاااات الاجصااااالُت هىظااااها، وهااااي الأداة التااااي ًااااخم مااااً الاجصااااإ هجاـاااات  وحفخمااااد

 
ى
ت. واةذا شااب الفملُات ؤي خلال ؤو ضافي، واةن ذلأ طاِىفْع طالبا خلالها هٍل وجباادٕ الأوٓااز والمفااو  المشاترِ

ىهااا
ُ
ىٍااال بىضاااى  وج

ُ
اّهاااذ الفملُااات طااالُمت، واااةن السطاااالت ج اااازس ـلاااى وهمهاااا. ؤماااا بذا  م ـلاااى ـلاااى وضاااى  السطاااالت وٍ
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ؤن ـملُات الاجصاإ جخٓاىن ماً ؤزلفات ـىاصاس: حشاىير الىْاسة،  Sanchezًاسي  الىحى المٍصىد. وفي هارا الظاُاً، 

 (Eke, 2020, p. 44).اخخُاز الىطُغ والإزطإ، ؤ حشىير الىْسة، والخمرًت الساظفت

بنااااى زطااااالت دون  وزلاااام حفاااادد ـىاصااااس الاجصااااإ، بلا ؤن ؤهمهااااا ًؽاااال
ُ
ل، بذ لا ًمْااااً ؤن ج المسطاااال والمظااااخٍب 

 في حظهُل ؤو بـاٌت هٍل السطالت
ى
 .وظىد هرًً العسوين. ًلحهما في الأهمُت الىطُغ، الري ًلفب دوزا

ٍااات حظااام   ٍااااض بٍااادزة المسطااال ـلاااى الخىاـااال ماااق الجمهاااىز بعسٍ ًُ ووُماااا ًخاااا الاجصاااإ الخاااازجي، وةهاااه 

خه فااااي بىاااااء السطااااالت ووهاااا . وبذا مااااا جاااام بطاااااءة جىظااااير السطاااااثل ؤو وهمهااااا قشاااآل بمشااااازِ م مفىاهااااا قشاااآل مشااااترُ

فَُ بلىك الأهداه الميشىدة ذ والمىازد، وَُ  .خاظئ، وةن ذلٔ ٌد ًادي بلى هدز في الىٌ

ٍااااااض مااااً خااااالإ الىخااااااثج التاااااي جحٍٍهاااااا ماااااً خااااالإ ـملُاتهاااااا 
ُ
لُااااه، واااااةن هجاـااااات الاجصاااااإ فاااااي المىؽمااااات ج وـ

ً، جخجلاااى هجاـااات الاجصاااإ الخاااازجي باليظااابت لمجلاااع المحاطااابت فاااي مااادي هجاحاااه فااااي الاجصاااالُت. وفاااي هااارا الظاااُا

 لماااا هاااى مسطاااىم فاااي مخعاااغ وشااااظه الظاااىىي، وجحٍُاااَ الأزاااس 
ى
بًصاااإ زطااااثله بىضاااى  بلاااى الجهااااث المفىُااات، ووٍاااا

اااات لاااادي  المعلااااىب لاااادي جلاااأ الجهاااااث. ِمااااا جباااارش هااااره الىجاـاااات فااااي ٌدزجااااه ـلااااى بىاااااء صااااىزة بًجابُاااات وطاااامفت ٌىٍ

هاااىزه، ماااً خااالإ بباااساش هخااااثج ؤـمالاااه وظهاااىده للفماااىم، بماااا ًخما ااا ى ماااق جىصاااُاث مىؽمااات الخفااااون والخىمُااات ظم

 .(OCDE) الاٌخصادًت

 معنى نجاعة الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة: 1الجدول 

 هجاـتمفنى 

 الاجصإ 

 الفمإ

 

 

 الخْساز 

 اليظبت

جلٍ  زطاثل المجلع مً 

الماطظاث الخاضفت 

ابخه   بىفالُتلسٌ

جبلُن هخاثج ؤـمإ 

المجلع للجمهىز 

 الخازجي  

جبادٕ المفلىماث 

مق هؽيراجه والخبراث 

 مً الماطظاث

 المجمىؿ

 اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز  اليظبت الخْساز

 %66.25 53 %18.75 15 %3.75 3 %43.75 35 ٌاض ي

 %33.75 27 %11.25 9 %1.25 1 %21.25 17 بدازي 

 %100 80 %30 24 %5 4 %65 52 المجمىؿ

 5 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 ةنجاعة الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبمعنى :1الشكل 

 

 

 

 

 

 
 

 5 .، 2025مً بـداد الباحشين،المصدر: 

ماااً  % 65ًخضااح ؤن المخفلاااَ بمفنااى هجاـاات الاجصااإ الخاااازجي لمجلااع المحاطاابت  1مااً خاالإ الجاادوٕ  

اااااين بيظااااابت  %43.75بيظااااابت ؤواااااساد الفُىااااات مىشـااااات باااااين الٍضااااااة   الاجصاااااإ هجاـااااات  صاااااسحىا ؤن %21.25والإدازٍ

ابخاه بىفالُات الخازجي وهارا قظابب ؤن  لمجلع المحاطبت حفني جلٍا  زطااثل المجلاع ماً الماطظااث الخاضافت لسٌ

اباات حفخمااد قشاآل ِبياار ـلااى اجصاااله الم ابخااه ظبُفاات مهااام المجلااع المخفلٍاات بالسٌ ظااخمس بالماطظاااث الخاضاافت لسٌ

ا بالخىاصااال ماااق مئااااث الماطظااااث الخاقفااات ٌصاااد جباااادٕ المفلىمااااث التاااي حظااام  لاااه باااإداء مهاماااه ، وهاااى ًٍاااىم طاااىىٍ
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اااااصة  للٍعاااااؿ الفمااااىم  الخاضاااااق لٍىاـااااد المحاطاااابت الفمىمُااااات )الااااىشازاث، الهُئاااااث الىظىُااااات، المصااااالح لياااار الممسِ

اااااارا الماطظاااااااث الخاقفاااااات للٍعاااااااؿ  للدولاااااات، الجماـاااااااث المحلُاااااات والماطظاااااااث الفمىمُاااااات ذاث العاااااااقق الإدازي(، وِ

ات )الماطظااث الفمىمُات الاٌخصاادًت والماطظااث الفمىمُات ذاث  الاٌخصادي الخاضق لٍىاـاد المحاطابت الخجازٍ

لها ّلُا ؤو ظصثُا مً الأمىإ الفمىمُت.  العاقق الصىاعي والخجازي( والتي ًخم ضمان جمىٍ

والخىاـل  لمجلع المحاطبت جبادٕ المفلىماث والخبراثباليظبت الاجصإ الخازجي  ًٍصد بىجاـتِما   

ين  %18.75، جىٍظم بين الٍضاة بيظبت  %31بين المجلع وهؽيراجه مً الماطظاث الأظىبُت بيظبت  والإدازٍ

ابت المخىاظدة %11.25بيظبت  ـلى  ، وهرا ما ًىظس جىاصل المجلع مق هؽيراجه مً الماطظاث الفلُا للسٌ

ابت الٍضاثُت وزٌابت جىىُر ٌاهىن المظخىي الدولي ص هُٓلت وشاظاث المجلع وجدـُم مهامه في السٌ ، ٌصد حفصٍ

ُت الدظُير، ابت هىـ ابت لخحظين صىزة مجلع  مً خلإ المالُت بلى ظاهب زٌ الفمل ووَ المفاًير الدولُت للسٌ

را جُُْىه مق بُئ  خه الدولُت.المحاطبت الجصاثسي ـلى المظخىي الدولي وِ

مىشـت بين الٍضاة  %5 للمىاظىين )الجمهىز الخازجي(جبلُن هخاثج ؤـمإ المجلع بلمذ وظبت  ِما  

ين بيظبت   %3.75بيظبت   ، وهى ما ًىظس ضفي اجصإ المجلع مق ظمهىزه الخازجي. %1.25والإدازٍ

 الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة نجاعةدور الهيكل المكلف بالاثصال في ثحقيق : 2الجدول 

لهُٓل الاجصإ دوز في             

جحٍَُ هجاـت الاجصإ 

 الخازجي

 الفمإ

 

 

 الخْساز 

 اليظبت

 المجمىؿ   لا وفم

 اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز  اليظبت الخْساز

 %66.25 53 %47.5 38 %18.75 15 ٌاض ي

 %33.75 27 %8.75 7 %25 20 بدازي 

 %100 80 %56.25 45 43.75 35 المجمىؿ

 6 .، 2025 مً بـداد الباحشين،المصدر: 

 الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة نجاعةدور الهيكل المكلف بالاثصال في  :2الشكل 

 
 6 .، 2025 مً بـداد الباحشين،المصدر: 

م  ًخضح مً خلإ ـدم حىٕ بلا ٌد ؤظابىا الٍضاة ؤـلاه، ؤن ؤللبُت  2المفعُاث الْمُت المبِىت في الجدوٕ زٌ

اّن حفلُلهم ـلى ذلٔ %47.5دوز للهُٓل المٓلي بالاجصإ في جحٍَُ هجاـت الاجصإ، بيظبت بلمذ  وظىد ، و

مً  16هصذ ـلُه المادة جبفا لما مهمت الاجصإ جدخل ضمً صلاحُاث زثِع دًىان مجلع المحاطبت،  ؤن

م  ًحدد  1995هىومبر طىت  21 المىاوَ 1416ظمادي الشاهُت ـام  27 المازل في 377-95المسطىم السثا  ي زٌ

جىا ـلى ؤهه ، ًحدد الىؽام الداخلي لمجلع المحاطبت، والتي (1995)ط.ز، الىؽام الداخلي لمجلع المحاطبت 

 ًخىلى دًىان مجلع المحاطبت ـلى الخصى  ما ًإح : 

خاقق الفلاٌاث مق الماطظاث الفمىمُت الىظىُت،  -  ًىؽم وٍ

لام، -  ًضمً الفلاٌاث مق ؤظهصة اـلإ
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ت والدولُت التي ًٓىن  - ابت والمىؽماث الجهىٍ خاقق الفلاٌاث مق الماطظاث الأظىبُت للسٌ ًضمً وٍ

 مجلع المحاطبت ـضىا وحها.

في حين هجد . هجاـت الاجصإ  وبالخالي وبىاء ـلى هرا وهى المظاوٕ ـلى جحٍَُ الأهداه الاجصالُت للمجلع

مً الٍضاة ًسون بىظىد دوز للهُٓل المٓلي بالاجصإ في جحٍَُ هجاـت الاجصإ والري  %18.75ؤن ما وظبخه 

صه بمهىيي اجصإ ًخىلىن ـملُت الخخعُغ للاجصإ بالخيظَُ مق زثِع الدًىان، ؤما باليظبت  ًيبغي حفصٍ

ين وةن مفؽمهم ؤظاب بىظى  ، مق الفلم ؤن هرا الهُٓل %25بيظبت د دوز للهُٓل المٓلي بالاجصإ للإدازٍ

لامُت الخاصت بالمجلع،  اث اـلإ ت، وهى ًخىلى اصداز قفض المحخىٍ مخىاظد ـلى مظخىي هره المصالح الإدازٍ

ِما ًضمً الخيظَُ بين المجلع ومخخلي الىاـلين ـلى المظخىي الخازجي ويهده بلى بىاء صىزة بًجابُت 

ق الإلْتروو  ومخخلي مىاٌق الخىاصل الاظخماعي. للمجلع  ـلى مظخىي المىٌ

 أهم الأنشطة التي يقىم بها الهيكل المكلف وبالاثصال: 3الجدول 

وشاظاث هُٓل 

 الاجصإ

 الفمإ

 

 

 الخْساز 

 اليظبت

بـداد بطتراجُجُت 

 ومخعغ اجصإ

اصداز محخىٍاث 

 بـلامُت

وشس مخخلي الىزاثَ 

الصادزة ـً المجلع 

ق الإلْتروو  في  المىٌ

جىؽُم الفلاٌاث 

 الفامت

جٍُُم مخخلي 

 ؤـمإ الاجصإ

 المجمىؿ

 اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز  اليظبت الخْساز

 %66.25 53 %0 0 %3.75 3 %32.5 26 %25 20 %5 4 ٌاض ي

 %33.75 27 %0 0 %0 0 %21.25 17 %10 8 %2.5 2 بدازي 

 %100 80 %0 0 %3.75 3 %53.75 43 %35 28 %7.5 6 المجمىؿ

 7 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 أهم الأنشطة التي يقىم بها الهيكل المكلف وبالاثصال :3الشكل 

 

 

 

 

 

 

 
 

 7 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

اااااين( ٌاااااد ؤظاااااابىا باااااإن ماااااً ؤهااااام  3ًخضاااااح مماااااا ًبىاااااه الجااااادوٕ  ؤـااااالاه، ؤن مفؽااااام المبحاااااىزين )ٌضااااااة وبدازٍ

الأوشاعت التااي ًٍاىم اهااا الهُٓال المٓلااي بالاجصاإ الخااازجي ـلااى مظاخىي المجلااع جخمشال فااي وشاس مخخلااي الىزاااثَ 

اااق الإلْترووااا  بيظااابت  ااااث بـلامُااات بيظااابت %53.75الصاااادزة ـاااً المجلاااع فاااي المىٌ ، مفللاااين %35، وبصاااداز محخىٍ

منظمةةةة الأنحةةةى ا  لٔ ؤن هااارا الهُٓااال ًخاااىلى مهمااات وشاااس مٍاااالاث حاااىٕ المجلاااع ووشاااسها ـلاااى مظاااخىي مجلتاااي بااار

INTOSAI ( ابات المالُات والمحاطابت، جإطظاذ طاىت ، وهاي مىؽمات دولُات 1953المىؽمت الدولُت للأظهصة الفلُاا للسٌ

ابت المالُت الخازظُت الفامت ت للسٌ صٍ ابت المالُت والمحاطبت،  جضم الخعىط الخىظحهُت والمباد، مسِ ت الأطاطُت للسٌ

مىؽمااااث بٌلُمُاااات مىشـااات ـالمُااااا، جحمااال المىؽماااات مظااااولُت الاااادـم الضاااسوزي للأظهااااصة  7جخاااىشؿ وشااااظاتها ـلااااى 

ابُااات  ابُااات الفامااات فاااي دوٕ المىعٍااات، وحفمااال ـلاااى تهُئااات هُاّااال وبظاااازاث ماطظااااجُت جاااىؽم ـمااال الأظهاااصة السٌ السٌ

اّال بلاااد، وجصاادز ـج  ،(هااا مجلااات حفخباار بمشاباات اليشااسة السطااامُت لهااا، جيشااس بخماااع لماااث ـماال زطااامُتالفلُاااث فااي 
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اباااات المالُاااات والمحاطاااابت، جإطظااااذ طااااىت ) ARABOSAIومنظمةةةةة الأرابةةةةى ا   المىؽماااات الفسبُاااات للأظهااااصة الفلُااااا للسٌ

ضاااااء، ومٍسهااااا بخااااىوع، وهااااي تهااااده بلااااى جىؽااااُم وجىمُاااات الخفاااااون ـلااااى اخااااخلاه ؤشاااآاله بااااين الأظهااااصة 1976  واـلأ

ابُااات، وجصااادز ـجهاااا مجلااات  س ؤظهصتهاااا السٌ وجىظُاااد الصااالاث بِىاااه، بضااااوت بلاااى جٍااادًم المفىهااات للااادوٕ الفسبُااات لخعاااىٍ

ت. فين هصاااااااي طاااااااىىٍ س الصاااااااادزة ـاااااااً مجلاااااااع المحاطااااااابت ـلاااااااى مظاااااااخىي الماااااااىٌ (، بلاااااااى ظاهاااااااب وشاااااااس قفاااااااض الخٍاااااااازٍ

 الإلْتروهُين السطمُين للأزابىشازي وللأهخىشاي. ِما ًصدز 

اااات طدا ىماااااث حااااىٕ مجلااااع المحاطاااابت طااااُت، حفخباااار وطااااُلت للاجصااااإ الخااااازجي، جخضاااامً مفلزطااااالت بخبازٍ

 ووشاظاجه

 بـاااااداد مخعاااااغ هُٓااااال الاجصاااااإماااااً المبحاااااىزين ٌاااااد ؤظاااااابىا باااااإن ماااااً باااااين وشااااااظاث  %7.5وهجاااااد وظااااابت 

والتااااي جاااادزط ضاااامً المخعااااغ الظااااىىي للمجلااااع.  ؤمااااا باليظاااابت لفملُاااات جٍُااااُم وبطااااتراجُجُت الاجصااااإ للمجلااااع، 

ت لخحٍُاَ هجاـات الاجصاإ ّىةهاا حظام   الاجصإ بالمجلع وةن هرا الهُٓل لا ًٍىم اهاا وهاي حفخبار ـملُات ضاسوزٍ

اليشاااااظاث الاجصااااالُت الىااحاااات والىاشاااالت باطااااخخدام ماشااااساث، مااااا ًخااااىٕ ِشااااي هٍاااااط الٍااااىة بااااالخفسه ـلااااى 

ت.والضفي  را بظساء الخصحُحاث الضسوزٍ  للاجصإ وِ

 هداف مجلس المحاسبة من الاثصال الخارجي: أ4 الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

ابُت للمجلع  %52 42 ممازطت الأوشعت السٌ

لام ـً الأوشعت التي ًمازطها المجلع  %16.25 13 اـلإ

ابت في   %21.25 17 الدوٕ الأخسي الخفاون وجبادٕ الخبراث مق الماطظاث الفلُا للسٌ

 %10 8 جحٍَُ الشىاوُت في حظُير المإ الفام

 %100 80 المجمىؿ

 8 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 هداف مجلس المحاسبة من الاثصال الخارجيأ :4الشكل 

 
 8 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

م  ؤهاه  %52.5ؤـلاه، ؤن ؤوساد الفُىات صاسحىا بيظابت ًخضح ـبر البُاهاث الْمُت المىتحت في الجدوٕ زٌ

جخحٍاااااَ هجاـااااات  الاجصاااااإ الخاااااازجي لمجلاااااع المحاطااااابت ماااااً خااااالإ جحٍاااااَ ؤهداواااااه الاجصاااااالُت والمخفلٍااااات بدباااااادٕ 

ابُااات، فاااي السجبااات الأولاااى، زااام ًاااإح  الهاااده المخفلاااَ بالخفااااون  المفلىمااااث والسطااااثل المخفلٍااات بممازطااات الأوشاااعت السٌ

اباااااات فااااااي الاااااادوٕ الأخااااااسي بيظاااااابت  وجباااااادٕ الخبااااااراث مااااااق اااااالام ـااااااً %21.25الماطظاااااااث الفلُااااااا للسٌ ، بضاااااااوت بلااااااى اـلإ

 .%11وؤًضا جحٍَُ الشىاوُت في حظُير المإ الفام بيظبت  %16.25الأوشعت التي ًمازطها المجلع بيظبت 

وبىااااء ـلاااى هااارا، وظااادىج ؤن الهاااده الأطا ااا ي الاااري ًصااابى بلُاااه مجلاااع المحاطااابت ماااً الاجصاااإ الخاااازجي 

ابُت البفدًت والتي جخعلاب الٍُاام باجصاالاث  ابُت، وهرا هؽسا لعبُفت مهامت السٌ ًخمشل في ممازطت الأوشعت السٌ

 عمال مجلس المحاسبة

 ممارسة الأنشطة الرقابٌة للمجلس

 الإعلام عن الأنشطة التً ٌمارسها المجلس

التعاون وتبادل الخبرات مع المؤسسات العلٌا 
 للرقابة فً الدول الأخرى

 تحقٌق الشفافٌة فً تسٌٌر المال العام
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ابخاه، ِماا اس مساطالاث زطامُت جىظاه بلاى الماطظااث التاي جخضاق لسٌ هجاد المجلاع ـلاى اجصاإ داثام  هاجىُات وجحسٍ

اباااات مااااً ؤظاااال جبااااادٕ الخبااااراث مااااق هااااره الهُئاااااث والفماااال بالمفاااااًير الدولُاااات المْسطاااات ـالمُااااا،  بالهُئاااااث الفلُااااا للسٌ

فااه  باار مىٌ اات التااي ٌفاادها وـ لام ـااً الأوشااعت التااي ًمازطااها مااً خاالإ السطااالت الإخبازٍ بضاااوت بلااى ؤهااه ًٍااىم بااالـإ

 هجاـت الاجصإ الخازجي. الإلْتروو . واهرا ًضمً جحٍَُ
المصتخذمة في لدلض المحاشبة والوشائل  الخارجي أشكال وأنواع الاتصالثانيا: 

 الضرورية لتخقيق نجاعة الاتصال

ٌفخمد مجلع المحاطبت في ممازطخه للاجصإ الخازجي ـلى ؤشٓإ مخفددة ماً الاجصاإ حشامل ّال ماً 

ت الملاثماات لهاجااه الأشاآإ، ِمااا ٌظاادىد الاجصااإ اللىؽاا  ولياار اللىؽاا  والْخااال ، ِمااا ٌظااخ فمل الىطاااثل الضااسوزٍ

 المجلع ـلى ؤهىاؿ اجصالُت محددة جخدم ؤهداوه الاجصالُت.

 :أشكال الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة ووسائله .1

 أشكال الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة: 1.1

را المْخىب، ولٓلىبلى ؤن الاجصإ ًخخر زلازت ؤشٓإ جخمشل في الشىهي ولير الش Niolٌشير شٓل  هي وِ

)الفُاصاسة و بناي  .ماىش التاي ٌفخماد ـلحهااجميزه ـً ليره مً الأشٓإ الأخسي مً خلإ الس خصاثا  مً الاجصإ

 (164، صىحت 2117ؤحمد، 

 )الشفهي(:الاثصال اللفظي  1.1.1

حاادر ـىاادما ًدبااادٕ الحاادًض ؤظااساه ـملُاات الاجصااإ  الاجصااإ الااري ًااخمهااىؿ ٌفااد الاجصااإ الشااىهي  وٍ

باازاث دالات ـلاى مفناى مفاين ؤي ات المشاخملت ـلاى ّلمااث وظمال وـ  .بين المسطل والمظخٍبل بىاطعت اللمت المىعىٌ

 فاي الْشيار ِما ٌفخبر همغ ماً ؤهمااط الاجصاإ الخٍلُدًات وظاد ٌبال اختاراؿ الْخابا
ى
ت والعباـات ولا ًاصإ مظاخخدما

 (18، صىحت 2117)الىىشي،  .مً الحالاث

،  وهااااى ٌفخباااار ؤِساااار ؤهااااىاؿ الاجصااااإ هىفااااا وواثاااادة، ّىهااااه ٌظاااام  بدبااااادٕ الأوٓاااااز والمفلىماااااث بإطااااهل العااااسً

اااااذ  ه ـملُااااااث الاجصاااااإ الأخاااااسي وؤقظاااااعها وؤٌصاااااسها، الأماااااس الاااااري ًاااااادي بلاااااى جاااااىوير الىٌ  .والجهاااااد الاااااري حظاااااخمسٌ

 (224، صىحت 2117)الىىشي، 

حظام  الاجصإ الشىهي ـملُت جىاـل مظخمس ومباشاس باين الٍااثم بالاجصاإ والمظاخٍبل ٌفخبر  مما طبَ،

 .بلى الخإزير ـلى المظخٍبل لخحٍَُ هده ماًادي ا دبادٕ المفلىماث ونزاء والاججاهاث بين ظسفي الاجصإ مب

 الاثصال غير اللفظي:  2.1.1

ا وحظب، بل ٌظخفمل هؽاما مً  ا مىعىٌ بن الاجصإ بين المسطل والمظخٍبل لا ًىؼي وٍغ وظٍا لمىٍ

ااااااااث والإًمااااااااءاث ٌفااااااسه بالاجصاااااااإ ليااااااار اللىؽاااااا ، الاااااااري ًعلاااااااَ اُاااااه الإشااااااازاث والحسّ المخاااااااخا فاااااااي  Hollهاااااااىٕ  ـل

ظااااىن  the silent languageالاجصااااإ باللماااات الصااااامخت )ؤهسروبىلىظُااااا  ( حُااااض ًىعبااااَ ِمااااا ًااااسي زاهاااادإ هازَ

Randall HARRISON :اااااء ـلااااى ؼاااااهسة ذاث ماااادي واطااااق ا،  ،"اذ حشاااامل حفبيااااراث الىظااااه، والأشٍ السمااااىش، الااااسٌ

اااااااىلاث، ااااااااث الجظااااااام للىاااااااسد، وهاااااااره  البروجىّ الدبلىماطاااااااُت والفىاااااااي ...الاااااااا، وخفاااااااابير الىظاااااااه ولمااااااات الفُاااااااىن وحسّ

اادم المىاوٍاات واللامبااالاة...بلا اادم السضااا وـ . الخصااسواث الجظاامُت المخخلىاات حفعاا  دلالاث مخخلىاات ـااً السضااا وـ

 (3، صىحت 1998)ؤصبق، 

:"بن الٓلماث لا جخسط وٍاغ ماً وام الإوظاان، Sigmund FREUDفي هرا الشاإن، ًٍىٕ طُممىهد وسوٍد 

ااااات، التااااااي  وبهماااااا مااااااً ّااااال ظظااااااده، واااااىحً وظاااااامق لمااااات الفُااااااىن ولمااااات الملاماااااا  والىظاااااه وليرهااااااا ماااااً اللماااااااث المجاشٍ

ي"  (112)بًٓى، صىحت  .ٌظخخدمها الإوظان لخىصُل وْسة ؤو ـاظىت ؤو مىٌ

 الاثصال المكحىب: 3.1.1
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اات، وذلاأ فااي صااُالت مضاامىن السطااالت  الاجصااإ الااري ٌفخمااد ـلااى الٓلماااث والألىاااػ المْخىباات لا المىعىٌ

 (8، صىحت 2115)العىبا  ي،  .سادا ؤو ظماـاثوالتي جىظه بلى مظخٍبلحها ؤ

حفخباار الاجصااالاث المْخىباات مااً ؤهاام المصااادز التااي حفباار ـااً واٌااق ووشاااط المىؽماااث و جاام ذلاأ اليشاااط، 

ولٓا  جٓاىن الخفلُماااث الداخلُات والخازظُاات للمىؽمات ذاث مفناى ومصااداٌُت، ًجاب ؤن جىزااَ بمخاظبااث ِخابُاات 

 زطمُت جخم بين المىؽماث التي جخفامل مق قفضها البفض. 

خالإ دزاطادىا، هحااوٕ الخفاسه ـلاى ؤشآإ الاجصاإ الخاازجي المفخمادة ماً ٌبال وفاي هارا الظاُاً، وماً 

را جحٍَُ الىجاـت.  مجلع المحاطبت لُضمً جبلُن مخخلي زطاثله وِ

 الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة أشكال:  5الجدول 

 ؤشٓإ الاجصإ الخازجي

 الفمإ

 

 

 

 اليظبت

 المجمىؿ اجصإ لير لىؽ    اجصإ مْخىب اجصإ لىؽ 

 اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز  اليظبت الخْساز

 %66.25 53 %1.25 1 %57.5 46 %7.5 6 ٌاض ي

 4 بدازي 

2102 

5% 23 28.75% 0 0% 27 33.75% 

 10 المجمىؿ

2 

12.5% 69 86.25% 1 1.25% 80 100% 

 10 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبةأشكال  :5الشكل 

 

 10 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

المالب ـلى مظخىي مجلع المحاطبت ؤـلاه، ؤن شٓل الاجصإ الخازجي  المبين 5الجدوٕ  خلإ ًخضح مً

ين بيظبت % 57.5مىشـت بين الٍضاة بيظبت % 86.25هى الاجصإ المْخىب بيظبت  ، لُإح  % 28.75والإدازٍ

ين %5خاصت بالٍضاة  و  %7.5مجها % 12.5قفده الاجصإ اللىؽ  بيظبت  ، وفي الأخير الاجصإ خاصت بالإدازٍ

 .% 1.25لير اللىؽ  بيظبت 

مما طبَ، وظخيخج ؤن المجلع المحاطبت ٌفخمد بالدزظت الأولى ـلى الاجصإ المْخىب، وهرا زاظق بلى 

سظق ذلٔ بلى الضماهاث  حفامله بالمساطلاث السطمُت في الٍُام ت ؤو الٍضاثُت، وٍ بٓاوت وشاظاجه طىاء الإدازٍ

ٕ التي ًىوسها الاجصإ المْخىب وبلى الاحخجاط به ـىد الضسوزة ) م  اهؽس الجدو  (. ؤدهاه 6زٌ

في مجإ الفمل  ـىد الضسوزةِما ًلجإ المجلع ؤًضا بلى الاجصإ اللىؽ  مً خلإ بظساء مٓالماث هاجىُت 

 لع، حُض ٌظخفين اها مً ؤظل الاطخىظاز حىٕ مىاضُق ما ؤو جإُِد ؤمىز ما.  السطمي للمج

 ؤما باليظبت للاجصإ لير اللىؽ  وُٓاد ًٓىن مىفدما وُما ًخفلَ بالأمىز المهىُت السطمُت.

 سبب اسحخدام الاثصالات المكحىبة أكثر من غيرها من الاثصالات: 6 الجدول 
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طبب اطخخدام الاجصإ 

 المْخىب

 الفمإ

 

 

 

 اليظبت

لأهه مٍنن ومْخىب  لأهه ؤِسر ظدًت

   ومىزَ

لأهه ٌظاـد ـلى 

 ؤداء مهام المجلع

 المجمىؿ

 اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز اليظبت الخْساز  اليظبت الخْساز

 %66.25 53 %25 20 %35 28 %6.25 5 ٌاض ي

 %33.75 27 %10 8 %20 16 %3.75 3 بدازي 

 %100 80 %35 28 %55 44 %10 8 المجمىؿ

 10 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 سبب اسحخدام الاثصالات المكحىبة أكثر من غيرها من الاثصالات :6الشكل 

 

 11 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

ؤـلاه، ؤن مجلع المحاطبت ٌفخمد ـلى الاجصإ المْخىب في ممازطاخه  المبين 6الجدوٕ ًخضح مً خلإ 

، ِما جمذ الإشازة بلُه مظبٍا، والظبب في ذلٔ ٌفىد لٓاىن هارا الشآل حتى ًضمً هجاـخه للاجصإ الخازجي

ااس هاارا   % 35، مىشـاات ـلااى الٍضاااة بيظاابت% 55مااً الاجصااإ هااى مٍاانن ومْخااىب ومىزااَ، حُااض بلمااذ وظاابت جبرً

ااين بيظاابت  لااى الإدازٍ ابُاات التااي جحخاااط بلااى الىزاااثَ المْخىباات  % 21وـ ِمااا ؤهااه ٌظاااـد ـلااى ؤداء مهااام المجلااع السٌ

ُااق الجااصاء المترجااب ـااً المخالىاااث بظااساءمااً ؤظاال  ااد وصاالذ المسجْباات مااً ٌباال مخٍاضاا ي المجلااع الخحااسي وجىٌ ، وٌ

اين بيظابت  % 25مىشـات ـلاى الٍضااة بيظابت % 35وظابت الإظابات ـلاى ذلأ وظابت  ، وفاي الأخيار هجاد 10%والإدازٍ

ااين % 6.25مىشـاات بااين الٍضاااة بيظاابت   %11ؤن هاارا الىااىؿ مااً الاجصااإ هااى ؤِساار ظدًاات وذلاأ بيظاابت  والإدازٍ

 .% 3.25بيظبت 

 وسائل الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة: 2.1

ه الماااساد جحٍٍُهاااا، جخفاادد وطااااثل الاجصااإ الخاااازجي وجدىااىؿ اطاااخخداماتها حظاااب ظبُفاات الفمااال والأهاادا

را الظمفُت الشىهُت و الو مً المْخىبت وجخمشل هره الىطاثل في ّل  ت وِ   لْتروهُت.الإبصسٍ
 :الىسائل المكحىبة 1.2.1

اُاان مخخلاااي السطاااااثل بلاااى المخلٍااا  وبحاااادار الأزاااس المعلااااىب،  سهااااا لخبل اـاات الىزاااااثَ التاااي ًاااخم جحسٍ وهاااي مجمى

س، الْخِباااث اات، الخٍااازٍ ً  وجضاام السطاااثل الإدازٍ ت، اليشااساث الدوزٍاات، دوتاار الفىاااوٍ اااث الإشااهازٍ والأدلاات، المعبىـ

 والبُاهاث الصحىُت وليرها.

 :الىسائل الشفهية 2.2.1

اّلحادًض الشااىهي ؤو الاجصااإ الصخصاا ي  ات مااً الىطاااثل  خماااد فااي الاجصاإ الشااىهي ـلااى مجمىـ ًاخم اـلا

ااازاث المباشاس، الاظخماـاااث، المٍااابلاث، الاوخخاا  ّىطااُلت لخدشااين مٍاس  ُات المٍااس الٍاادًم، شٍ ظدًااد للمىؽماات ؤو جسٌ

 المىؽمت، الأبىاب المىخىحت، الملخٍُاث والأًام الدزاطُت، الماجمساث والمفازض وليرها.
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ظابب ماا ًبدًاه ِالا العاسوين ماً قالمجاإ للمىاٌشات ووهام السطاالت بصاىزة واتاحت جىسح هره الىطااثل 

ااىه ـلاى زدة  اااث ظظامُت والىٌ ات بضاااوت اهىفاالاث هىظاُت وحسّ وفاال المظاخٍبل، بالإضااوت بلااى زواق الااسو  المفىىٍ

 .بلى حظُير وفإ للأـمإ التي جخم خازط المىؽمت مق مخخلي المخفاملين الخازظُين
 الىسائل السمعية البصرية:3.2.1

ت وهي الىطاثل التي ًخم مً خلالها اطخخدام وُدًىهاث ؤو  سها  مىخجاث طمفُت ؤو صىزة بصسٍ ًخم جمسٍ

ىن، بذاـت، وليرها.  ـبر لىحاث بـلاهُت، جلىصٍ

 حفخمد ؤللبها ـلى اطخخدام المازساث الصىجُت والمىطٍُى ما ًادي بلى بحدار ؤزس بالن في هىع المخلٍ .

 
 الىسائل الإلكترونية: 4.2.1

ااد وهااي التااي ًااخم ـبرهااا اطااخخدام الىطاااثغ الإلْتروهُاات لىٍاال البُاهاااث والصااىز  والمٓالماااث الصااىجُت والبرً

فهاااا  اااد ـاااصشث شااابْت الإهترهاااذ ماااً اطاااخخدام هاااره الىطااااثل، وٍاااد ؤصااابحذ المىؽمااات حفخماااد ـلاااى مىٌ وليرهاااا، وٌ

ص اجصالها الخازجي، بلى ظاهب اطاخخدام مىاٌاق الخىاصال   السطمي الإلْتروو في هٍل الفدًد مً المفلىماث وحفصٍ

 . الاظخماعي
 في الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة الىسائل المسحخدمة: 7 الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

 %37.5 30 الىطاثل  المْخىبت

تالىطاثل   %3.75 3 البصسٍ

 %25 20 الإلْتروهُتالىطاثل 

 %25 20 الىطاثل الشىهُت

ت  %8.75 7 الىطاثل الظمفُت البصسٍ

 %100 80 المجمىؿ

 12 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 المسحخدمة في الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة الىسائل :7الشكل 

 
 12 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 ٕ ام  ًبين الجدو المظاخخدمت فاي الاجصاإ الخاازجي ماً ٌبال مجلاع المحاطابت، ، الىطااثل المىتاح ؤـالاهزٌ

خضاح ؤن الىطاااثل المْخىبات حفخباار ؤِسار اطااخخداما، وٍاد بلمااذ وظابت  وهاارا زاظاق بلااى اـخمااد مجلااع فااي  %37.5وٍ

 بصىت زطمُت بلى الأظساه الخازظُت التي ًخفامل مفها. بزطالها حفاملاجه ـلى الىزاثَ المْخىبت والتي ًخم

 عمال مجلس المحاسبة

 الوسائل  المكتوبة

 الوسائل البصرٌة

 الوسائل الإلكترونٌة

 الوسائل الشفهٌة

 الوسائل السمعٌة البصرٌة
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ماااً خااالإ  %25ِماااا ٌفخماااد المجلاااع ؤًضاااا ـلاااى الىطااااثل الإلْتروهُااات قشااآل ِبيااار، حُاااض بلماااذ وظااابت  

ذ والمظاوت في الحصىٕ ـلى المفلىماث مً ظسه الماطظااث التاي جخضاق  د الإلْتروو  لسب  الىٌ اطخخدام البرً

ابخه،  والمٍاابلاث وهرا زاظاق بلاى بظاساء المٓالمااث الهاجىُات ، %25ؤًضا بيظبت الىطاثل الشىهُت ِما ٌظخفين بلسٌ

مااااإ ت وىااااادزا مااااا ًلجااااإ بلحهااااا المجلااااع حُااااض بلمااااذ  ، ؤمااااا باليظاااابت للىطاااااثل الظاااامفُتلاهجاااااش مخخلااااي اـلأ البصااااسٍ

س قفاااااض الىُاااااادًىهاث ؤو الح ،8.75وظااااابتها  ااااالام ٌصااااااد ماااااً خاااااالإ جصاااااىٍ ضاااااىز ـلااااااى مظاااااخىي قفاااااض وطاااااااثل اـلإ

حاث.  الخفسٍي بالمجلع وجٍدًم قفض الخصسٍ

 

 

 

 لمجلس المحاسبة المكحىبالىسائل المسحخدمة في الاثصال : 8الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

ت  %43.75 35 السطاثل الإدازٍ

س  %37.5 30 الخٍازٍ

 %11.25 9 ِخِباث وؤدلت

ت اث بشهازٍ  %7.5 6 معبىـ

 %100 80 المجمىؿ

 13 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 المسحخدمة في الاثصال المكحىب لمجلس المحاسبة الىسائل: 8 الشكل 

 
 13 ، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

، ؤن ماااً ؤِسااار الىطااااثل الْخابُااات المظاااخخدمت فاااي بظاااساء الاجصاااالاث الْخابُااات 8ًخضاااح ماااً خااالإ الجااادوٕ 

ت بيظبت  س ّىطُلت اجصإ خازجي مً ٌبل المجلع %43.75جخمشل في السطاثل الإدازٍ ، ِما ًخم اطخخدام الخٍازٍ

اـااااث ، ؤمااااا  %11.25، فااااي حااااين ؤن الْخِباااااث والأدلاااات حظااااخخدم بيظاااابت   %37.5بيظاااابت  وُمااااا ًخفلااااَ بالمعبى

ت واليشساث الدوزٍت وخبلن وظبت اطخخدامها   . %7.5الإشهازٍ

لُاااه، وظاااخيخج ؤن الىطااااثل ذاث العااااقق الإدازي السطااامي هاااي الىطااااثل الْخابُااات المالبااات ـلاااى الاجصاااإ  وـ

 الخازجي لمجلع المحاطبت، وهرا ما جٍخضُه مهامه ولُحٍَ ؤهداوه الاجصالُت.

 لمجلس المحاسبة للفظيدمة في الاثصال االمسحخالىسائل : 9الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

 وسائل الاتصال المكتوب
 الرسائل الإدارٌة

 التقارٌر

 كتٌبات وأدلة

 مطبوعات إشهارٌة
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 %16.25 13 حدًض شىهي

 
 %26.25 21 اجصإ شخص ي مباشس

 %23.75 19 اظخماـاث

 %20 16 مٍابلاث

ازاث الماطظت  %6.25 5 شٍ

 %0 0 ؤبىاب مىخىحت

 %7.5 6 هدواث وؤًام دزاطُت

 %100 80 المجمىؿ

 13 .، 2025مً بـداد الباحشين،  المصدر:

 لمجلس المحاسبة اللفظيالىسائل المسحخدمة في الاثصال : 9 الشكل 

 
 14 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

ؤظاابىا  المبحاىزين ماً% 26.25ًدبين مً خلإ المفعُاث الْمُت المبِىت في الجدوٕ ؤـالاه، ؤن ماا وظابخه 

باااااإن الاجصاااااإ الصخصااااا ي المباشاااااس ٌفاااااد ماااااً باااااين وطااااااثل الاجصاااااإ الشاااااىهي الأِسااااار اطاااااخخداما ماااااً ٌبااااال مجلاااااع 

اااااال  الاااااري ًخعلااااااب الاجصاااااإ الصخصااااا ي مااااااق  المحاطااااابت فاااااي الاجصاااااإ الخااااااازجي، وهااااارا هؽاااااسا لعبُفاااااات الفمااااال السٌ

  % 6.25لمٍابلاث في حين ؤن ؤظابىا با %21ؤظابىا بالاظخماـاث، ووظبت % 23.75المخٍاضين، ِما ؤن ما وظبخه 

ازاث الماطظت و  ؤظابىا بالىدواث والأًام الدزاطُت.  %7.5ؤظابىا بصٍ

 والىسائل الرقمية اسحخدام مجلس المحاسبة لىسائل الاثصال السمعي البصر  : 10الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

 %22.5 18 الإذاـت

ىن   %25 20 الخلُىصٍ

ق الإلْتروو   %37.5 30 المىٌ

 %15 12 شبٓاث الخىاصل الاظخماعي

 %100 80 المجمىؿ

 14 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 اسحخدام مجلس المحاسبة لىسائل الاثصال السمعي البصر  والىسائل الرقمية: 10 الشكل 

 وسائل الاتصال اللفظي
 حدٌث شفهً

 اتصال شخصً مباشر

 اجتماعات

 مقابلات

 زٌارات المؤسسة

 أبواب مفتوحة

 ندوات وأٌام دراسٌة
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 14 .، 2025، مً بـداد الباحشينالمصدر:

مجلاااااااع المحاطااااااابت ٌظاااااااخخدم  ؤـااااااالاه، ؤن 10فاااااااي الجااااااادوٕ ًباااااااين ماااااااً خااااااالإ البُاهااااااااث الْمُااااااات المىتاااااااحت 

ىن ّىطُلت اجصإ خازجي بيظبت والإذاـت ، في حين ؤهه ٌظخخدم  ق الإلْتروالخلُىصٍ وا  وشابٓاث الخىاصال المىٌ

ت مشل حسجُلاث وُدًى   .مىخجاث طمفُت بصسٍ

ت، جىحصااس ـلااى اطااخٍب إ زثِظااه مااً ججاادز الإشااازة بلااى ؤن اطااخخدام المجلااع للىطاااثل الظاامفُت البصااسٍ

اااااات الشاهُاااااات والجهااااااز بضاااااااوت بلااااااى اطااااااخٍباله مااااااً ٌباااااال الإذاـاااااات  اّلٍىاااااااة الجصاثسٍ ىهُاااااات  ٌبااااال قفااااااض الٍىااااااىاث الخلُىصٍ

ت الٍىاة الأولى.   الجصاثسٍ

ااارا المظااااثل المخفلٍااات بألُااااث مساٌبااات الماااإ الفاااام،  وجاااخم فاااي هااارا الإظااااز، مىاٌشااات دوز ومهاااام المجلاااع، وِ

ق الخىؤمات التاي ًٍاىم اهاا المجلااع وجسشاُد الىىٍااث والخعاسً بلاى  اس الظااىىي، بضااوت بلاى الخفاسه ـلاى مشااازَ الخٍسٍ

ص الٍدزاث الماطظاجُت.  مق ليره مً الماطظاث الىؽيرة ـلى المظخىي الدولي وهرا قمسض حفصٍ

اااق الإلْترووااا  لأن الفاااملين ـلاااى مظاااخىاه ًااسون بإهاااه ؤِسااار زطااامُت، المجلاااع  ٌفخمااد بيظااابت ِبياارة ـلاااى المىٌ

لماطظاااااات ًجفلهااااااا جمُاااااال قشاااااآل ِبياااااار بلااااااى الىطاااااااثل السطاااااامُت، طااااااىاء مااااااا حفلااااااَ بالىطاااااااثل الخٍلُدًاااااات ؤو وعاااااااقق ا

اي بمخخلااي وشاااظاجه  الإلْتروهُات. بلا ؤهااه مااخسا ؤصااب  ًلجااإ المجلاع لىطاااثل الخىاصال الاظخماااعي ٌصااد الخفسٍ

مي.  وبىاء طمفخه ـلى الىضاء السٌ

 السمعي البصر  والىسائل الإلكترونيةالمححىيات التي ثنشر عبر وسائل : 11الجدول 
 اليظبت الخْساز الإظابت

 %46.25 37 جحلُل ووشس مفلىماث حىٕ مجلع المحاطبت في الصحاوت

لام س بلى وطاثل اـلإ  %1.25 1 بزطإ جٍازٍ

 %31.25 25 حىٕ الماطظاث التي جمذ مساٌبتها ـلى مظخىي وطاثل الإـلامجحلُل ووشس المفلىماث 

س  ابتجحسٍ س السٌ  %2.5 2 بُاهاث صحىُت حىٕ هخاثج جٍازٍ

 %18.75 15 جىؽُم ماجمساث صحىُت

 
 %100 80 المجمىؿ

 15 .، 2025، مً بـداد الباحشينالمصدر: 

 المححىيات التي ثنشر عبر وسائل السمعي البصر  والىسائل الإلكترونية: 11 الشكل 

 عمال مجلس المحاسبة
 الإذاعة

 التلٌفزٌون

 الموقع الإلكترونً

 شبكات التواصل الاجتماعً
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 15 .، 2025، مً بـداد الباحشينالمصدر: 

ٕ  ماااااً خااااالإ ااااالام والىطااااااثل  ،11الجااااادو ااااااث التاااااي ًيشاااااسها المجلاااااع ـبااااار وطااااااثل اـلإ الاااااري ًخفلاااااَ بالمحخىٍ

مً خلإ ببساش مجها جخفلَ بخحلُل ووشس المفلىماث حىٕ المجلع في الصحاوت،  %46.25ًخضح ؤن الإلْتروهُت، 

الماطظااث التاي جماذ خحلُال ووشاس المفلىمااث حاىٕ مهامه والخفسٍي باه، وبلماذ وظابت المبحاىزين الارًً ؤظاابىا ب

ااالام اُاات للمجلاااع، ؤماااا 31.25 %مساٌبتهاااا ـلاااى مظاااخىي وطااااثل اـلإ اب ، وهااارا ماااا ًااابن مىاٌشااات قفاااض الىخااااثج السٌ

وهاى ماا ٌشااير بلاى جىؽاُم المجلااع %18.75باليظابت لخىؽاُم ماااجمساث صاحىُت وٍاد بلمااذ بظابات المبحاىزين وظاابت 

ن الادولي ماق هؽيراجاه ماً الماطظااث، فاي بالخفااو  فاسض وشااظاجه الخاصاتوالتي جخفلاَ خاصات قاجمساث لبفض الم

س وبُاهاث صحىُت.  حين هجد ؤن المجلع هادزا ما ًبض جٍازٍ

اباات اات وبذا ٌازهااا مااا بااين الاجصاااإ الخااازجي للهُئاات الفلُاااا للسٌ مااق الاجصاااإ الخااازجي لىؽيراتهااا ماااً  الجصاثسٍ

ابات  ظامى ظاهادة لىضاق جادابير حومىار الدظافُىاث  ، هجاد ؤن هاره الأخيارةـلاى المظاخىي الادوليالهُئاث الفلُاا للسٌ

د جإزسث في  ـبر جٍُُم ؤزس وشاظاتها، بخحٍَُ هجاـت الاجصإ، مً خلإ  حظم  ظفلها ـمىمُت وشس  ٌُمتها، وٌ

 ذلٔ قفملُت بصلا  الدظُير الفمىم  وخاصت مُدان الاوشمإ بالىخاثج.

اًاااسوع اٍااادز وا ً Waerness  اٍاااص ؤن مااااً بااااين الجىاهااااب التااااي حشااااس  هاااارا الاوشاااامإ المخفلااااَ بالىخاااااثج هااااى حفص

ااااااي بيخاثجهااااااا الخاصاااااات،  َ مىخجاتهااااااا، بضاااااااوت بلااااااى الخفسٍ اباااااات مااااااً خاااااالإ الاجصااااااإ وحظاااااىٍ الماطظااااااث الفلُااااااا للسٌ

ابتها وجحدًد شباثجها ؤو مظتهلْحها.  (Gonzàle, 2008, p. 468) لخىضُ  ؤزس وجإزير زٌ

ابات ؤن جىااوٕ الجساثاد والمجالاث المخخصصات الحادًض حىلهاا ٌفاد ِسماص لخشماين  جسي الماطظاث الفلُاا للسٌ

اااالام ٌفاااصش جااااإزير  وجٍُاااُم ـملهاااا، ـلااااى طااابُل المشااااإ ٌفخبااار مجلاااع المحاطاااابت الىمظااااوي ؤن جىاظااااده فاااي وطااااثل اـلإ

د ؼهس في طىت  لاممسة  6111ؤِسر مً  2115ؤوشعخه، وٌ  (Gonzàle, 2008, p. 468) ـلى مظخىي وطاثل اـلإ

ت جحااااااذ  وجااااااسي ؤللااااااب هاجااااااه الماطظاااااااث ؤن جىاظاااااادها ـلااااااى مظااااااخىي مخخلااااااي وطاااااااثل الاجصااااااإ المىضااااااىـ

ات ق المخفلاَ بحسٍ ابات للدشاسَ الخفبيار،  جصسوها، ًمًْ ؤن ًٓىن له جإزير بًجال  ٌفْع احترام الماطظت الفلُا للسٌ

ااادم اجصاااالها ٌفعااا  صاااىزة حاااىٕ ماطظااات مملااات جىخٍاااس بلاااى الشاااىاوُت والاحتااارام، ماااا ًاااادي بلاااى  ِماااا ؤن لُااهاااا وـ

ب هصااي الحٍاااثَ وطااىء الىهاام بااالىؽس بلااى  مْااً لهااره الىضاافُت ؤن جااادي بلااى حظااسٍ بـااادة الىؽااس فااي وظىدهااا، وٍ

 .Gonzàle, 2008, p) مااث للمجخمااقوشاااظاث الماطظات والصاحى  المظااوٕ ـااً هٍال المفلى لُااب وطاُغ باين 

469) 

ت مً الظُاطاث والخىؽُماث في مجإ الاجصإ، جخمشل ؤهداوه  وضق مجلع المحاطبت الأوزول  مجمىـ

بإةهااااا جخعااااابَ مااااق طُاطاااااتها التااااي تهااااده بلااااى  وببااااساش  ضاااامان بااااإن جٓااااىن هخاااااثج وشاااااظاجه مفسوواااات ومىهىمااااتفااااي الأطاطااااُت 

 La cour des) لمااىاظني الاجحاااد الأوزولاا . render compteالمظاااهمت فااي ؤحظااً حظااُير مااالي،وؤخيرا، جٍاادًم ـااسوض 

comptes, p. 1) 

تحلٌل ونشر معلومات حول مجلس المحاسبة فً  عمال مجلس المحاسبة
 الصحافة

 إرسال تقارٌر إلى وسائل الإعلام

تحلٌل ونشر المعلومات حول المؤسسات التً 
 تمت مراقبتها على مستوى وسائل الإعلام

 تحرٌر بٌانات صحفٌة حول نتائج تقارٌر الرقابة

 تنظٌم مؤتمرات صحفٌة
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 وحىؾ وضمان مخاقفتٍخضمً مجلع المحاطبت الأوزل  مصلحت ـلاٌاث خازظُت حفمل ـلى الخيظَُ و 

س الميشاىزة والمظااثل الأخاسي الخاصات  الاجصالاث الُىمُات ماق الصاحاوت، جٍاىم بيشاس بُاهااث صاحىُت لٓال الخٍاازٍ

ىااادما ًبااادي مجلاااع  ت والخاصااات وـ س الظااىىٍ بالمصاالحت، ِماااا جاااىؽم ؤًضاااا ماااجمساث صاااحىُت ـىااادما جيشاااس الخٍاااازٍ

 (La cour des comptes, p. 2) .المحاطبت زؤًه حىٕ قفض المظاثل

سهااااا  اباااات وةةهااااا جااااىؽم ماااااجمسا صااااحىُا ـىاااادما حفااااسض جٍسٍ ت الفلُااااا للسٌ ؤمااااا باليظاااابت للماطظاااات الىمظاااااوٍ

سها  (Gonzàle, 2008, p. 469) الظىىي وجٍتر  ؤًضا ـلى الصحاوت وسخت مخخصسة مً جٍسٍ

ابااات لدولااات لاجىُاااا  اااسه  Lettonieوفاااي هىاااع الظاااُاً، مْخاااب السٌ والاااري ًااادـى الصاااحىُين ـىاااد بظااالاً جٍسٍ

ااااااىن مفلىماااااااث حااااااىٕ وشاااااااظاجه، ِمااااااا  فعاااااا  للصااااااحي والسادًااااااى والخلُىصٍ ااااااىؽم ماااااااجمساث صااااااحىُت وَ الظااااااىىي وٍ

يخااثج بخاصات ( وئااث حظاب ؤهاىاؿ المفلىمااث ال13ٌظخفمل باهخؽام بُاهاث صاحىُت، والاري ًٍظامها بلاى زالار )

ابت الخدٌَُ الام، مظااثل مخخلىات. ِماا ٌظاخفمل هىاع الوالسٌ ىئااث ، المظاثل ذاث مصلحت باليظبت لىطاثل اـلإ

 (Gonzàle, 2008, p. 470) باليظبت للماجمساث الصحىُت.

ابات الظالىواُِت، وهااي جاىؽم  مااجمساث صاحىُت ّاال زلازات ؤشاهس لجفاال ووُماا ًخفلاَ بالماطظات الفلُااا للسٌ

ااااس  الصااااحاوت ـلااااى ـلاااام بيشاااااظاتها. اباااات بُاهااااا صااااحىُا باليظاااابت لٓاااال جٍسٍ فااااي اطااااخىهُا، جيشااااس الماطظاااات الفلُااااا للسٌ

لام. ىد الضسوزة حفالة المفلىمت مباشسة مق وطاثل اـلإ  (Gonzàle, 2008, p. 471) ميشىز، وـ

بُاهااااث الصاااحىُت هاااي ممازطااات مظاااخمسة ؤًضاااا فاااي ّااال ماااً وىلىااادا وبًعالُاااا، فاااي حاااين جاااىؽم ّااال ماااً بن ال

ا قشٓل مىخؽم ماجمساث صحىُت.  (Gonzàle, 2008, p. 471) بىلىهُا وهىمازٍ

ابااات واـُااات باا سهاااا بلاااى حشااير هاااره الممازطااااث فااي مُااادان الاجصاااإ باااان الماطظاااث الفلُاااا للسٌ إن بزطاااإ جٍازٍ

يبغي ـلحهاا بجماام ذلأ ببُاهااث صاحىُت تهاده بلاى جبظاُغ  اّوُت وٍ ت، لْجها لير  لام هي مظإلت ضسوزٍ وطاثل اـلإ

لام. سض مفلىماث مىهىمت ـلى وطاثل اـلإ  وحظهُل وجلخُا وـ

اباااات ـااااً مفلىماااااث ؤ اباااات، جْشااااي الماطظاااااث الفلُااااا للسٌ خااااسي وبلااااى ظاهااااب هخاااااثج ـملُاااااث الخاااادٌَُ والسٌ

ت الماىؼىين فاي  لام، حىٕ مظاثل ؤخسي مشل ؤداء الُمين لْباز المىؼىين، البرهاامج الظاىىي ؤو مشاازِ لىطاثل اـلإ

لام للىصىٕ بلى اظخماـاث اللجان البرلماهُت، ِما جٍىم بمٍابلاث )فاي طاىت  الماجمساث، جسخا ؤًضا لىطاثل اـلإ

، 1992مااسة( وجمااى  ظااىاثص )مىاار طااىت  16مٍااابلاث مااق الماادًس الفااام لمجلااع المحاطاابت البرحمااالي  بظااساء، جاام 2116

ٍات ؤِسار مهىُات  الام والصاحىُين التاي حفاسض بعسٍ ابت ظاثصة لمٓاواإة وطااثل اـلإ ًمى  المْخب الىظني البلمازي للسٌ

 (Gonzàle, 2008, p. 472) ـمل المْخب(.

 أنىاع الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة: .2

 –ذلٔ الاجصإ الري ًجمق بين الاجصإ الإدازي الداخلي بإشٓاله الشلازت ) صااـد  الاثصال المؤسساجي: 1.2

 .ؤوٍ  ( وبين اجصإ الماطظت مق المجخمق الخازجي المحُغ اها –هابغ 

الاظخمااااااااعي هاااااااى الاجصاااااااإ الاااااااري جىظهاااااااه الماطظااااااات ًاااااااسي مِشاااااااإ لاااااااىو  ؤن الاجصاااااااإ  الاثصةةةةةةةال الا حمةةةةةةةا ي: 2.2

ين الرًً جخمنى الماطظات خلاَ ـلاٌااث ظُادة مفهام  .للمىاظىين، الجماـاث الفامت، المحلُت والىظىُت، والإدازٍ

(LE NET, 1998, p. 16) ِمحازباات  لخدمات ؤلاساض اظخماـُات وجحٍُاَ ؤهاداه المجخماقهارا الاجصاإ ٌظاخخدم

 والخعىز المجخمفُين. الخىمُت  ؤو جحٍَُ آواث

شمل  هى هىؿ مً ؤهىاؿ الاجصإ الخازجيالاثصال الحجار :  3.2 ت مً الفملُاث التي حظخخدمها وَ مجمىـ

لامتها، وحثهم ـلى اٌخىاء مىخجاتها  الماطظت لجرب اهدباه مخخلي الصباثً وبـلامهم بىظىدها ووشاظها وـ

ض،  .واطخملإ خدماتها  (5، صىحت 2118)بىٍ
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ً ظىهاوع Thierry LIABERTًسي ّل مً جيري لاًبرث :الاثصال المالي 4.2 اّزٍ بإن الاجصإ  Karine Johannesو

لام والاجصإ التي جٍىم اها الماطظت ججاه ظمهىزها المالي، هدوه وشس ّل  المالي ـبازة ـً مجمىؿ ؤوفإ اـلإ

را اطتراجُجُ س االمفلىماث المسجبعت بإداء الماطظت وهخاثجها المالُت وِ تها وطُاطتها التي طىه جدبفها لخعىٍ

 (Thierry & Johannes, 2010, p. 71) .الماطظت

َ الأشمت الري ًخىلى صىاـت الٍساز اثصال الأ مات: 5.2 ٌشمل اجصإ الأشمت ظمق ومفالجت المفلىماث لىسٍ

َ  .بالخىاشي مق وضق ووشس زطاثل الأشمت لمً هم خازط الىسٍ

ص ـلى اطخحدار ؤحدار ماطظاجُت :الاثصال الحدثي 6.2 جٍلُدًت او خازظت ـً المإلىه جٍىُت اجصالُت جسِ

لجمهىز مظتهده، مق بمٓاهُت اطتهداه ؤهىاؿ اخسي مً الجماهير مً شباثً، مظتهلْين، وطاثل بـلام، 

اّء مخفاٌدًً. او  و بىلْفُباث، صىحت  مىاظىين ؤو شس  .(313)زٌ

 الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة أنىاع: 12الجدول 

 اليظبت الخْساز الإظابت

 %77.5 62 الاجصإ الماطظاح 

 %0 0 الاجصإ الخجازي 

 %2.5 2 اجصإ الأشماث

 %6.25 5 الاجصإ الاظخماعي

 %7.5 6 الاجصإ المالي

 %6.25 5 الاجصإ الحدس 

 %100 80 المجمىؿ

 17 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

 

 أنىاع الاثصال الخارجي لمجلس المحاسبة: 12الشكل
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 18 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

ؤـلاه، ؤهه بلمذ وظبت اطخخدام مجلع 12ًخضح ـبر المفعُاث الْمُت المىتحت في الجدوٕ 

، وهى ما ًدٕ ـلى ؤهه ٌظدىد في اجصالاجه الخازظُت ـلى الاجصإ %80المحاطبت للاجصإ الماطظاح  

، هدُجت جبادٕ مخخلي المفلىماث مق الماطظاث %7.5الماطظاح ، ِما ٌظخخدم الاجصإ المالي بيظبت 

را الاجصإ الاظخماعي  لجإ بلى الاجصإ الحدس  وِ ٍت حظُيرها للمإ الفمىم ، وٍ المخخلىت التي ًساٌب ظسٍ

حدار التي جٓىن وظىُت ؤو دولُت، وباليظبت لاجصإ الأشماث لٓل مجهما، وهرا في بظاز مخخلي الأ  %6.25بيظبت 

 وُٓىن في حالت الأشمت وٍغ.

  اسحخدام الاثصال المؤسساجي من قبل مجلس المحاسبةسبب : 13الجدول 

 

 

 

 18 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

  اسحخدام الاثصال المؤسساجي من قبل مجلس المحاسبةسبب : 13الشٓل 

 
 18 .، 2025مً بـداد الباحشين، المصدر: 

ؤن طبب  %51.25ؤن ؤوساد الفُىت ؤظابىا بيظبت  ،13الجدوٕ ًخضح مً خلإ البُاهاث الْمُت التي ًخضمجها 

اطخخدام الاجصإ الماطظاح  مً ٌبل المجلع هى الخفامل السطمي مق ليره مً الماطظاث، بِىما ؤظاب با ي 

ؤهه ًسظق طبب اطخفمإ الاجصإ الماطظاح  مً ظسه المجلع لأداء الفمل  %48.75ؤوساد الفُىت بيظبت 

ال  ال .َ ؤهداه المجلع ، وهرا ما ًجفله ًحٍالسٌ  المخفلٍت بيشاظه المخمشل في الفمل السٌ

 

 

 عمال مجلس المحاسبة
 الاتصال المؤسساتً

 الاتصال التجاري

 اتصال الأزمات

 الاتصال الاجتماعً

 الاتصال المالً

 الاتصال الحدثً

 عمال مجلس المحاسبة
 لأداء العمل الرقابً للمجلس

للتعامل الرسمً مع غٌره من 
 المؤسسات

 اليظبت الخْساز الإظابت

ال  للمجلع  %48.75 39 لأداء الفمل السٌ

 %51.25 41 مق ليره مً الماطظاثللخفامل السطمي 

 %0 0 ؤخسي 

 المجمىؿ

 

 

80 100% 
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II. الطرق والأدوات 

اطخخدام ؤداة بحض للحصىٕ ـلى ؤِبر ٌدز مً المفلىماث، وهي الاطخبُان والري ٌفخبر  الدزاطتجعلبذ 

ٍت مىسجُت ومٍىىت لخٍدًم حٍاثَ ؤو آزاء،  ؤطلىب ظمق البُاهاث الري ٌظتهده اطدشازة الأوساد المبحىزين بعسٍ

س الراح  ؤو ؤوٓاز مفُىت، في بظاز البُاهاث المسجبعت بمىضىؿ الدزاطت وؤهداوها، دون جدخل ال باحض في الخٍسٍ

 .للمبحىزين في هره البُاهاث

III. نتائج الذراشة 

هجا  ـملُت جلٍ  زطاثله بىفالُت مً ٌبل حٍَ هجاـت الاجصإ الخازجي باليظبت لمجلع المحاطبت ـىد جخ .1

ابخه، وبحدار الأزس المعلىب مً الاجصإ، ما ًدٕ ـلى بلىك الىخاثج المظعسة مً  الماطظاث الخاضفت لسٌ

ٕ ّل مً  ، ِما ًىتح%65الفملُاث الاجصالُت، جبفا لما صس  به ؤللبُت المبحىزين بيظبت جصل بلى   1الجدو

هجاـت الاجصإ الخازجي باليظبت لمجلع المحاطبت في جحٍَُ الخىاصل جخمشل ، ِما 8.  4والجدوٕ  5 .

س خبراجه،  الجُد مق هؽيراجه مً الماطظاث الأظىبُت لخبادٕ المفلىماث والممازطاث الجُدة التي جضمً جعىٍ

 .%30ن بيظبت ه المبحىزيوهى ما ـبر ـى

ازجي للمجلع جبفا لإظابت ؤللب للهُٓل المٓلي بالاجصإ الخازجي دوز في جحٍَُ هجاـت الاجصإ الخ .2

ين بىفم، لاطُما و  حس  ـلى ؼهىز المجلع ؤالمبحىزين الإدازٍ لامُت وٍ اث اـلإ هه ًخىلى بصداز قفض المحخىٍ

ـلى المظخىي الدولي، لير ؤن المبحىزين الٍضاة ًسون ؤن دوز هرا الهُٓل زاهىي، ّىن ؤن الدوز الأطا  ي 

 ثِع دًىان المجلع لأهه المظاوٕ ـً الاجصإ الخازجي ؤماملخحٍَُ هجاـت الاجصإ الخازجي ٌفىد لس 

لام و  را اـلإ    6 . 2، وهرا ِما ًىتحه الجدوٕ مخخلي الهُئاث الدولُتمخخلي الهُئاث الىظىُت وِ

فه  .3 جٍخصس ؤوشعت الهُٓل المٓلي بالاجصإ الخازجي ـلى وشس قفض الىزاثَ الصادزة ـىه في مىٌ

بر شبٓاث الخىاصل الاظخماعي، وظبت  را اصداز قفض %53.75الإلْتروو  وـ ، جبفا لإظابت المبحىزين، وِ

لامُت الخاصت بالخفسٍي بالمجلع ووشاظاجه، بيظبت  اث اـلإ مُت المبِىت في حظب البُاهاث الْ %35المحخىٍ

، وهى لا ٌفد بطتراجُجُت الاجصإ وهي جىدزط ضمً المخعغ الظىىي الفام للمجلع، ِما 7  . 3الجدوٕ 

 لا ًٍىم بخٍُُم ؤـمإ الاجصإ والتي لها دوز في جحٍَُ هجاـت الاجصإ 

ه مق بُئخه ٌفخبر الاجصإ الْخال  باليظبت للمجلع شٓل الاجصإ الأطا  ي الري ٌفخمد ـلُه في جبادلاج .4

وطبب هرا الاطخخدام لأن هرا الشٓل  5، جبفا للجدوٕ %86.25بيظبت  المبحىزينالخازظُت، وهى ما ؤِده 

ين( حظب الجدوٕ  %55التي بلمذ  المبحشينمً الاجصإ مٍنن ومْخىب ومىزَ، جبفا لإظابت  )ٌضاة وبدازٍ

وهى ما ًضى  العاقق السطمي ًخما  ى مق ظبُفت الماطظت الحظاطت، ولهرا ًحس  المجلع ، 10 .  6

فخمد في ذلٔ ـلى المفاًير الدولُت التي جحْم مجإ  اجه الْخابُت ذاث ظىدة ـالُت، وَ ـلى ؤن جٓىن محخىٍ

اّلاجصإ  خماد ـلى ؤشٓإ الاجصإ الأخسي  في  %12.5ت اللىؽ  بيظبـمله، بلا ؤن هرا لا ًمىفه مً اـلا

 ؤداء ؤـماله.

ٌفخمد جحٍَُ هجاـت الاجصإ الخازجي للمجلع ـلى اخخُاز الىطاثل المىاطبت حظب ظبُفت مهام  .5

س  ، 12 . 7والشٓل  7ن جبفا للجدوٕ ي المبحىزيوالؽسوه التي جٍخضحها مخخلي الفملُاث الاجصالُت، وٍ

ت بيظبت ؤن الىطاثل المْخىبت %37.5بيظبت جصل بلى  س  %43.7 والتي جخٓىن ؤللبها مً زطاثل الإدازٍ وجٍازٍ

لفب دوزا ؤطاطُا في جحٍَُ ، ج13 . 8حظب الجدوٕ  %7.5والأدلت والْخِباث بيظبت  37.5بيظبت 

 بت.هجاـت الاجصإ الخازجي لمجلع المحاط

ما صس  به المبحىزين جبفا  حظب %20حظاهم وطاثل الاجصإ الشىهي والتي حظخخدم بيظبت  .6

 ٕ  ، ؤًضا في جحٍَُ هجاـت الاجصإ الخازجي لمجلع المحاطبت، وهي الأِسر اـخمادا ؤزىاء12 .7للجدو
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والمٍابلاث والىدواث والأًام الدزاطُت جبفا لما ًىتحه الاظخماـاث  الاجصالاث الصخصُت المباشسة و 

ال . ، والتي جىؽم مق13 . 9الجدوٕ  ٌفخبر ـمإ المجلع ِما  مخخلي المىؽماث والىاـلين في المجإ السٌ

ؤن وطاثل الاجصإ الإلْتروو  لها دوز حاطم في جحٍَُ هجاـت الاجصإ للمجلع هؽسا لما جىوسه مً زب  

فخمد ـلحها المجلع ؤًضا بيظبت  ت الاهدشاز، وَ ذ وطسـ  7، ووٍا لما ًىتحه الجدوٕ %20للجهد والىٌ

. 12 

مُت حتى ًؽهس لدي  خخدم مجلع المحاطبت وطاثل الاجصإ الظممي البصسي ٌظ .7 را الىطاثل السٌ وِ

را الإذاـت لسثِظه ٌصد مىاٌشت دوز ومهام  ىهُت وِ الجمهىز،  مً خلإ دـىة قفض الٍىىاث الخلىصٍ

را قفض المظاثل المخفلٍت بألُاث مساٌبت المإ الفام وجسشُد الىىٍاث الفمىمُت والخ عسً بلى المجلع وِ

ق الخىؤمت التي ًدخل وحها مق هؽيراجه مً الماطظاث ـلى  س الظىىي الري قفده المجلع ومشازَ الخٍسٍ

 15 . 11والجدوٕ  14 .  10المظخىي الدولي. وهرا ما ًبىه ّل مً الجدوٕ 

 %80ٌفخمد المجلع في اجصالاجه الخازظُت ـلى ـدة ؤهىاؿ اجصإ ٌملب ـلحها العاقق الماطظاح  بيظبت  .8

ال  للمجلع والخفامل السطمي للماطظاث، 17 . 12ِما ًبين الجدوٕ  ِما ًىتح ذلٔ  لأداء الفمل السٌ

، هدُجت جبادٕ مخخلي المفلىماث مق %7.5ِما ٌظخخدم الاجصإ المالي بيظبت 18 .  13الجدوٕ 

را الاجصإ  لجإ بلى الاجصإ الحدس  وِ ٍت حظُيرها للمإ الفمىم ، وٍ الماطظاث المخخلىت التي ًساٌب ظسٍ

 .لٓل مجهما، وهرا في بظاز مخخلي الأحدار التي جٓىن وظىُت ؤو دولُت %6.25الاظخماعي بيظبت 

IV. خاتمة : 

ًخضح ؤن هجاـت الاجصإ الخازجي لا جخحٍَ بمجسد هٍل السطاثل واـخمادا ـلى ما طبَ،  ، وفي الأخير

ؤو المفلىماث، بل مً خلإ بحدار الخإزير المعلىب لدي المخلٍين، وهى ما ًخعلب اـخماد وطاثل وؤشٓإ اجصإ 

خخاز قفىاًت لخيسجم مق ظبُفت المهام والأهداه الاطتراجُجُت لم
ُ
جلع المحاطبت. ومً هىا، وفّالت ومخٓاملت، ج

 في جحٍَُ هخاثج 
ى
 حاطما

ى
فد ـاملا ٌُ  لظُاً ّل ـملُت اجصالُت 

ى
وةن حظً جىؼُي هره الىطاثل وجُُْىها ووٍا

ابُت وفّالت ومازسة في محُعها الماطس ي والمجخممي  .ملمىطت، حفْع صىزة المجلع ِماطظت زٌ

ص هجاـت  :الاجصإ الخازجي للمجلع وفي هرا الإظاز، هىص ي بالاٌتراحاث الخالُت لخفصٍ

ص الهُٓل المٓلي بالاجصإ الخازجي ـلى مظخىي المجلع بم - را  خخصين في مجإحفصٍ الاجصإ وِ

ومخعغ اجصإ بالخيظَُ مق زثِع دًىان المجلع،  اطتراجُجُتمساظفت مهامه ـبر جٓلُىه بةـداد 

وبدزاط ـملُت جٍُُم الاجصإ والتي حفخبر ؤطاطُت في جحٍَُ هجاـت الاجصإ مً خلإ ِشي هٍاط 

ت.  الٍىة والضفي في الفملُاث الاجصالُت والفمل ـلى اٌترا  الخصحُحاث الضسوزٍ

لام للاجصإ مق الجمهىز الخازجي، الفمل ـلى جْشُي ؼهىز المجلع  -  وبـلامهلدي وطاثل اـلإ

ابت الأظىبُت التي حظمى مً بمخخلي المجهىداث التي  خلإ ًٍىم اها ـلى لساز الماطظاث الفلُا للسٌ

َ مىخجاتها بلى الاجصإ ابتها وجحدًد شباثجها ؤو و  حظىٍ الخفسٍي بيخاثجها الخاصت، لخىضُ  ؤزس وجإزير زٌ

ؤن جىاوٕ الجساثد والمجلاث المخخصصت الحدًض حىلها ٌفد ِسمص لخشمين وجٍُُم جسي وهي  مظتهلْحها

 .ـملها

باخخُاز ٌاثمين بالاجصإ لهم خصاثا وصىاث ججفلهم الفمل ـلى بهجا  الاجصإ الماطظاح   -

 .ًخٍىىن هرا الىىؿ مً الاجصإ مً خلإ اصداز زطاثل ذاث ظىدة
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