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 :ملخص

شبياث الخىاصل الاظخماعي في العالم وفي  اظخخذام إعؼاء هظشة شاملت عًنهذف مً خلاٌ هزا االإلاٌ إلى 

ب  ىسهاظهالجضائش، ورلً بالخؼشق إلى أهم االإشاخل التي صاخبذ  ورلً ، 2.2اهؼلاكا مً الاهترهذ واهدشاس الىٍ

على هدى غحر معبىق.  التي جمحز هزا الىىع مً الشبياث، وجضاًذ عذد معخخذميهافي ظل الخؼىساث االإدعاسعت 

مما أدي إلى حغحر ظزسي على ظمُع الأصعذة. واظخعىا في دساظدىا هذه بأخذر الؤخصائُاث التي بدىصجىا مً 

إلى ول ما  لاهخمام بىاء على هثرة معخخذميها، إطافتإظهاس أهم شبياث الخىاصل الاظخماعي التي خظُذ باأظل 

 ًخعلم بمعخعمليها.

والىاحعاب زم الخُىخىن.  اخخلذ مىصت الفاٌعبىن الصذاسة والشعبُت في العالم ًليها الُىجُىب فالإوعخغشام

با على هفغ الىهج  ،ولم جخخلف الجضائش عً العالم أًً أدث الاظخعاهت بهزه الشبياث إلى خُض ظاسث جلشٍ

 .ًذةهمهىت ظذ اهدشاس الخجاسة الالىتروهُت

ب الخىاصل، الفِعبىن، هترهذ، الا :المفتاحيت الكلماث  ،  يشبياث الخىاصل الاظخماعالُىجُىب،،2.2الىٍ

Abstract:  

Through this article, we aim to provide a comprehensive overview of social media 

networks worldwide and in Algeria, by addressing the most significant stages 

accompanying their emergence starting from the internet and the spread of Web 2.0. 

This is in light of the rapid developments that characterize this type of networks, and the 

unprecedented increase in their number of users, leading to radical changes on all levels. 

In our study, we relied on the latest statistics available to us to highlight the most 

prominent social media networks that have received attention based on their user base, 

as well as everything related to their users 

Facebook platform has taken the lead and popularity worldwide, followed by YouTube, 

Instagram, WhatsApp, and then TikTok. Algeria did not differ from the world, as it 

followed almost the same approach where the use of these networks contributed to the 

spread of e-commerce as a new profession 

Keywords: communication, Internet, Facebook, Social media networks, You Tube, Web 2.0. 
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I. مقدمة 

 والخغحراث الخدىلاث فجملت ظىت فلؽ واهذ وافُت لخغُحر ػشق الخعامل والاجصاٌ إلى العالم الشكمي، 22            

 وانوكذ  ًت والعُاظُت،الاكخصاد ت، الشلافُت،الاظخماعُأزشث على ول البني التي أخذزتها الشىسة الشكمُت 

الجذًذة للعماح  الاظتراجُجُتجىُُف الأظالُب  الخىاصل، فيان لا بذمً ظبل الأزش البالغ في الاهترهذىصىٌ ل

فلم ٌعبم لأي جلىُت أن جمىىذ مً اظخلؼاب عذد هبحر مً فشاد واالإسظعاث ولىط هزا العالم االإىفخذ .لل 

ىن:  38االإعخخذمحن في مشل هزا الىكذ اللصحر، فالشادًى على ظبُل االإشاٌ اظخغشق  عامًا،  13عامًا، والخلفضٍ

وكذ دفعذ هزه الظاهشة الاكخصادًت والاظخماعُت والشلافُت االإلاًحن مً الىاط إلى  ظىىاث، 4الؤهترهذ في خحن 

 ىاظعت.شبىت الهزه الاظخخذاماث ظذًذة على  جبني

ذ الالىترووي أوٌ وظُلت مىىذ الجمهىس العادي مً الخىاصل على هؼاق واظع والتي ظهشث في              ٌعذ البرً

ذ الالىترووي ، وظهلذ له عملُت الخىاصل بمخخلف أهىاعه ظىاء الفشدي أو الجماعي 1972عام  خمحز البرً وٍ

الزي كذم العذًذ مً وظهاث الىظش  2.2ب ٍأدي اهدشاس الى ، و الشظائل واظخلباٌ ٌإسظاو  الخفاعل بخاصیت

، إلى حغُحر الخعاملاث البُيُتؼىس وظائل الؤعلام والاجصاٌ الاظخماعُت والاكخصادًت للفشاد والششواث إطافت لخ

شابت خلُلت أدمجذ طمً خُض أصبدذ الشكمىت تهُمً عليها، مما أدي الإُلاد العالم الافتراض ي والزي صاس بم

ب  شحر الىٍ إلى ظلعلت مً الخدعِىاث الخىىىلىظُت التي جخظمً  2.2اظتراجُجُاث الأفشاد وختى االإسظعاث، وَ

االإحزاث الجذًذة، فهى ًىحي لإمياهُت ظهىس أظُاٌ جلُه لىً الجذًذ فُه  أهه لا ٌعبر عً جؼىس جلني في 

بذوسها  لخىىىلىظُاث االإخاخت على الشبىت العىىبىجُتا(.5102اٌعضٍٍُح،  اٌمادر عثذ جًُّ ِحّذالبرمجُاث. )

الأفشاد ًبعظهم البعع بشيل ظزسي بعبب ولىط واهدشاس مىاكع الخىاصل جىاصل  ػشق  حغحرث وغحرث

اث اظخماعُت ، بعذ اظخماعي، اكخصادي غحر معبىق  الاظخماعي هظاهشة عاالإُت راث وججمع هزه االإىاكع هىٍ

 الاجصاٌ فُما بُنها. ظماث اجفلذ على جبادٌظىاء واهذ أفشادا أو مى

للمجخمع بما فُه ظلىواث  اظخخذام مىاكع الخىاصل الاظخماعي أعؼى بذوسه دفعا إلى الخغُحر العمُم            

الأفشاد مً خلاٌ جمىحن الخبادٌ، الخفاعل، وخلم االإدخىي. فأصبدذ هزه الىظائل لا غنى عنها في الحُاة 

أصبدذ جمشل في الىكذ الحالي وظائؽ إعلام ظذًذة وكىاة اجصاٌ مفظلت لذي هابُذ أن .الُىمُت للمعخخذمحن

ب، والتي  الأفشاد واالإسظعاث. فمىاكع الخىاصل الاظخماعي هي مخخلف الخؼبُلاث واالإىصاث الشكمُت على الىٍ

م جبادٌ االإيشىساث االإخخلفت االإدخىي والىصى  ، الصىس أو الفُذًىهاث صحعمذ الإعخعمليها بالخفاعل عً ػشٍ

أو الألعاب،  وجظم هزه االإىاكع العذًذ مً االإىصاث  واالإذوهاث، الشبياث االإهىُت وشبياث الخىاصل الاظخماعي 

 ، والألعاب الشكمُت  وغحرها. 

ثر أهثر فأهجخمحز به مجمل االإىاكع والشبياث هى وكعها على معخخذميها، إر أنهم أصبدىا ٌعخعملىنها  ما            

ختى االإسظعاث أصبدذ أهثر وعُا ، و ل على هزه االإىصاثفي خُاتهم الُىمُت، وصاسوا أهثر اظخعذادا للخفاع

بهزه الظاهشة، فىشفذ ظهىدها مً أظل جىاظذها على هزه الىظائل جأهُذا الإىكعها الخىافس ي وللحصىٌ أًظا 

م الشكمي  ًعلى مياهت مخمحزة في هزا االإشهذ الزي ًدظى بخلذًش هبحر مً االإعتهل بخغحر االإعاملاث وظهىس الدعىٍ

مىً لشبياث الخىاصل الاظخماعي أن جيشأ بىاء على مىطىع معحن أو مشهض اهخمام خاص والاجصالاث  . وٍ
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، هما ًمىً أن ًيىن لها غشض  أوظع مً رلً، وما ًمحز كادة هزه الشبياث تاالإهىُت أو الللاءاث الشوماوعُ

مشاسهت معخخذميهم مً خُض الجمهىس. وجظهش الأهمُت اللصىي لها مً خلاٌ هى عذد االإشترهحن أو معذٌ 

الاسجفاع والتزاًذ االإخىاصل لعذد معخعمليها واالإهخمحن بها ظىاء حعلم الأمش بالجاهب الاظخماعي أو الشلافي أو 

وهى عذد ملاًحر معخخذم،  5الاكخصادي ، وبلغ عذد معخخذمي شبياث الخىاصل الاظخماعي بشيل إظمالي إلى 

، خُض وان ًبلغ عذد االإعخخذمحن آهزان 2214هبحر خاصت إرا لاخظىا اسجفاع العذد  ول ظىت ابخذاء مً ظىت 

معخخذم، ولعل أهم ما ًسدي إلى هزا الاسجفاع همى وظائل الخىاصل بصفت عامت، فلذ بلغذ وعبت  822ملُاس و

ادة  ول هزا ظعلىا ملُىن معخخذم . 266مام خىالي (، مع اهظ2223باالإائت ملاسهت بالعىت االإاطُت ) 5.6الضٍ

 هدعاءٌ عً واكع شبياث الخىاصل الاظخماعي في العالم عامت، والجضائش على وظه الخصىص.

 : عذد مستخذمي شبكاث التواصل الاجتماعي في العالم في العشر سىواث الأخيرة1الشكل 

 

 https://datareportal.com/reports/digital-4202االإصذس: 

فطي اظطخخذام شطبياث الخىاصطل الاظخمطاعي هطى فطي اظطخلشاس وعط ي وختى مخىظطؽ الىكطذ الطزي ًطخم كظطا ه 

 باساث خاسظت عً هؼاق جخصصىا.خملاسهت بالعىىاث االإاطُت أًً وان في اسجفاع متزاًذ، وهزا لذخىٌ اع

 

 شبكات التواصل الاجتناعي: نشأة عالمية لاشتخدام موحدأولا: 

الخىاصل الاظخماعي ٌشبه االإفهىم االإدذد لعُاق االإجخمع، فاالإجخمع بشيل  شبياثاالإفهىم العام ل إن            

بعظهم بعام، لِغ مجشد مجمىعت بعُؼت مً الأفشاد، ولىىه أًظا مجمىع العلاكاث التي جشبؽ هسلاء الأفشاد

ىمجمىعت . وبهزا فإن االإىظىس العالمي ًصف شبياث الخىاصل الاظخماعُ (Musial&Kazienko, 2013)البعع 

مً الفاعلحن ومجمىعت مً الشوابؽ التي جشبؼهم. أما الىظشة الاظخماعُت الأهثر اظخخذاما في الأدبُاث، فغالبا 

ما جصف جلً االإىاكع ن "مىصت حعمذ بإوشاء ملف شخص ي مً أظل بىاء علاكاث مع أعظاء آخشًٍ 

https://datareportal.com/reports/digital-2024
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دادزت ممىىت في إػاس مىظم وحصجُعها على الخفاعل مع مجمىعت مً االإصالح االإشترهت، هي ججعل الحىاس أو االإ

 Boursin)دًت االإخمشلت في اللشب والتزامً"ومشاكب بالخأهُذ، وفي هفغ الىكذ خاٌ مً اللُىد االإا

&Puyfaucher, 2012).. 

، خُض 1954عام  John A Barnesٌعىد ظهىس مفهىم الشبياث الاظخماعُت إلى عالم الاظخماع ظىن باسهض          

واهذ جخمشل الشبياث الاظخماعُت آهزان في هىادي االإشاظلت العاالإُت التي واهذ حعتهذف سبؽ علاكاث بحن أفشاد 

مخخلفي الأصل باظخعماٌ الشظائل االإىخىبت. وأدي التزود بشبىت الاهترهذ إلى اظخفداٌ ظاهشة الخىاصل وجؼىس 

شظعها.الخعامل بها باظخعماٌ الخؼبُلاث االإشجبؼت ب خ شبياث الخىاصل الاظخماعي إلى الأًام الأولى للاهترهذ  وٍ جاسٍ

في ظخِىُاث وظبعُيُاث اللشن االإاض ي، خُض بذأ الباخشىن والأوادًمُىن في جبادٌ االإعلىماث والخعاون عبر 

ب  الزي ظمذ بخفاعل  2.2الاهترهذ. ومع رلً ظهشث الشبياث الاظخماعُت هما وعشفها الُىم مع ظهىس الىٍ

 أظشع وأظهل مع االإعخخذمحن. 

 التواصل الاجتماعي شبكاث أهم وشأة : جواريخ2الشكل 

 

 مراحل وشأة أشهر شبكاث التواصل الاجتماعي .1

 المرحلت التمهيذيت لظهور شبكاث التواصل الاجتماعي .1.1

ظمذ  جمحزث ظىىاث الدععُىاث بخؼىس مىصاث الشظائل الفىسٍت واالإىخذًاث عبر الاهترهذ، مما            

ً ًخلاظمىن هفغ مجالاث الاهخمام. ومع رلً، واهذ هزه  للمعخخذمحن الاجصاٌ والخىاصل مع أشخاص آخشٍ

وجمشل أوٌ ظهىس لشبياث .االإىصاث الأولُت جشهض بشيل سئِس ي على الخىاصل الفشدي والشظائل الخاصت

في الىلاًاث االإخدذة، ووان على شيل  1994عام  Theglobe.com الخىاصل الاظخماعي على الاهترهذ في شبىت

، وسهضث مجمل هزه Tripod، وفي هفغ العىت ظهش مىكع Geocities ججمعاث، بعذه بعام ظهش مىكع

الخجمعاث على فخذ مجاٌ الخفاعل مً خلاٌ سبؽ للاءاث بحن الفاعلحن عبر غشف الذسدشت ختى ًدعنى لهم 

م اليشش عبر الصفداث، وهى أظاط االإذوهاث، في خحن جبادٌ االإعلىماث خىٌ مخخلف االإىاطُع   عً ػشٍ

ذهم الؤلىترووي، وأبشصها مىكع ً بشٍ  Classmates.comخاولذ بعع الخجمعاث سبؽ الأفشاد مً خلاٌ عىاوٍ

عام SixDegrees.com.،الزي اهصب اهخمامه على الشبؽ بحن صملاء الذساظت العابلحن، ومىكع 1995عام 

عذة همارط مً شبياث الخىاصل الاظخماعي  1999شوابؽ غحر االإباششة، هما ظهشث عامالزي ًشهض على ال 1997
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م علي الذبس ي، صهحر ًاظحن  الاجصاٌمبذأها  هى الشلت والصذاكت وأصبدذ جخدىم في  واالإدخىي. )عبذ الىشٍ

 .(2213الؼاهاث 

 :مرحلت الميلاد الفعلي لشبكاث التواصل الاجتماعي.      2.1

وعً االإُلاد الفعلي لشبياث الخىاصل الاظخماعي بمفهىمها الحالي، فهى ًشجبؽ بالجُل الشاوي مً             

لت الخللُذًت التي وان ًخم الخدذًض فيها مً  اث االإىاكع مً الؼشٍ ب خُض جمحز بالخدىٌ في وشش مدخىٍ الىٍ

ت حعذًل االإظامح لت الخعذًل االإفخىح وظهىلت الخفاعل وخشٍ ن، أو بمعنى آخش أصبذ صاخب االإىكع إلى ػشٍ

الزي  Ryze.comظهش مىكع  2222-2221الاهترهذ اظخماعي أهثر والخعاون فُه أهبر مما وان علُه. مع بذاًت عام 

ً وسظاٌ الأعماٌ، لُظهش لاخلا  ت والاجصالاث الصخصُت بحن االإعدشمشٍ يهذف إلى حعهُل االإعاملاث الخجاسٍ

ا، مخىفش بعذة لغاث هخىملت للعابم، friendesterrمىكع فشاهذظتر وهى مىكع لشبىت اظخماعُت ملشه في مالحزً

ت، الؤظباهُت، اليىسٍتط، الُاباهُت، وكذ خلم هزا االإىكع هجاخا ظاخلا ظعل ششهت غىغل جداوٌ  أهمها الؤهجلحزً

عذ كشاس اظخللالُت  عً friendesterالاظخدىار علُه عبشا في ظل عذم الاجفاق على ششوغ الاظخدىار، وَ

Google  .في أظىء كشاس في عالم الاهترهذ ً وفي هفغ العىت، ظهش جؼىس ظذًذ عىذما جم إػلاق مىصت للخذوٍ

 2227والزي خظع بذوسه للخدىٌ اليامل إلى شبىت اظخماعُت ظىت   skyrock فشوعا حعشف بمىكع ظياًشون

 والزي جمىً بذوسه مً الاهدشاس الىاظع .

يي الشهحر والأهثر شعبُتظهش  االإىكع الأ  2223في ظىت               على ًذ جىماط أهذسظىن ، والزي Myspaceمشٍ

وان ًلذم مضاًا عذًذة هيشش الصىس وملاػع الفُذًى إطافت لإجاخت الفشصت لاهظمام االإشاهلحن للفشق 

االإفظلت إليهم إطافت إلى أمياهُت جخصُص ملفهم الصخص ي، وجم بُع االإىكع لششهت هُىص وىسبىسَشً. بعذها 

ٍذ هىفمان ووان أوٌ شبىت اظخماعُت جشهض على العلاكاث مً كبل مسظعه س  2223ظىت  Linkedinظهش مىكع 

شمل االإىكع خاصُت التزهُت خُض ًمىً للمذًش أو الضملاء العابلحن للمعخخذم  االإهىُت الخىاصلُت باختراف، وَ

 (.2211بتزهُخه عً عمله في جلً الششهت )صفاء صمان، 

 هقطت التحول في جاريخ شبكاث التواصل الاجتماعي:.     3.1

خ شبياث الخىاصل الاظخماعي مع إػلاق مىكع فِعبىن              ظاءث هلؼت الخدىٌ الحلُلُت في جاسٍ

(Facebook)  على ًذ ماسن صوهشبحرط 2224ظىت Mark Zuckerberg   مً ظامعت هاسفاسد، خُض وان االإغضي

ت، زم للعالم وله، هما جمىً هزا االإ ىكع مً جلذًم محزاث إوشاء مىكع لأصذكاء الجامعت، وامخذث للشاهىٍ

ظذًذة مشل اللذسة على الؤعجاب باالإيشىساث ومشاسهت الصىس وملاػع الفُذًى وإوشاء مجمىعاث وصفداث 

لت جىاصل الأشخاص عبر الاهترهذ.   مما أدي إلى حغُحر ظزسي في ػشٍ

في مذًىت مُلاهى باسن بيالُفىسهُا،  You Tube)(جم جأظِغ الُىجُىب  2225في شهش فُفشي مً ظىت             

االإخخصت في الخجاسة الالىتروهُت، وهم الخاًىاوي "حشحن"،  pay palوحعىد فىشة جأظِعه لشلاسي مىظفي ششهت 

م" أزىاء مداولتهم مشاسهت فُذًىهاتهم االإصىسة في خفلت مع صملائهم  يي "حشادهحرلي"، والبرحغالي "ظاود هشٍ الأمشٍ

ئذة لعذم كذسة هزا الأخحر على كبىٌ  االإلفاث الىبحرة، وهى ما ظعلهم  ًفىشون بجذًت في عبر الؤًمُل دون فا
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م، عائذة فشٍؼغ،  عخبر هزا 2217مىكع لإسظاٌ أفلام الفُذًى عبر الاهترهذ  وهجحىا في رلً)أظماء بً مشٍ (. وَ

لُت جدمُل الفُذًىهاث االإىكع أداة جشوٍجُت  سائعت للفياس، هما أهه ًخمحز بعهىلتاظخخذامه وظهىلت عم

ً. )ظُل ص  ووطع ولماث دلالُت لها ووصفها ومشاسهتها ومشاهذتها وإًجادها والخعلُم عليها مً ػشف الآخشٍ

 (.2216ماسجحن، 

تر 2226ظىت              خلاٌ  2227، الزي اهدشش هخذمت للخىاصل ظىت  (Twitter)واهذ ظىت مُلاد مىكع  جىٍ

وإًفان  StoneBizو بحز ظخىن  Jack Dorseyجم إوشا ه مً كبل ظان دوسس ي ،South by Southwestمهشظان 

لُامض ، ووان بمشابت خذمت خذًشت للمذوهاث االإصغشة التي واهذ في البذاًت حعمذ بإسظاٌ Evan Williamsوٍ

ادة خشفا لُصل إلى ما هى علُه الآن )هىاٌ بشواث، . ما ًمحزه هى أهه  262خشفا، زم  142سظائل كصحرة  جظم  صٍ

ً مً خلاٌ خاصُت  على العشعت والعهىلت ومجاهِخه، فهى ًمىً االإعخخذم مً فخذ خعاب ًشبؼه بالآخشٍ

 ,Boussa Melissaالخدبع، هما أهه لا ًفشض علًُ سظىا إلا في خالت جفاعل االإعخخذم مع االإدخىي الزي جشعاه ) 

2022 ). 

هم مىاكع الخىاصل الاظخماعي، جم إػلاكه في شهش ( هى أًظا واخذ مً أ(Instagram الؤوعخغشام            

مً ػشف هُفحن ظِعتروم وماًً هشاٌغش، خُض واها يهذفان لاظخخذام جؼبُم بعُؽ  2212أهخىبش مً ظىت 

بمعنى بشكُت، مً أبشص  Telegramبمعنى وامحرا فىسٍت، وولمت  Instantبأبعؽ الخؼىاث، ظمع اظمه بحن ولمت 

ادة على وشش الص ىس وملاػع الفُذًى وحعذًلها مع إطافت فلتر سكمي إليها والخعلُم عليها مما ًدُذ محزاجه صٍ

والتي حعخبر الأشهش على هزا االإىكع خُض  Hashtagsللمعخخذمحن إوشاء مدخىي جفاعلي ظزاب، إطافت للعلامت 

الؤوعخغشام  ( . جم اظخدىار الفِعبىن على2223مً االإيشىساث  )بً اخمُذة آمىت،  تباالإائ 83جدخىي على 

 ، مما أدي لإعادة ششاء الخؼبُم مً كبله. 2212ظىت 

، ًشهض على مشاسهت  إًفان شبُغلمً ػشف  2211( ظىت Snapchatجم إػلاق جؼبُم العىابشاث )            

االإخصص  Discoverالصىس وملاػع الفُذًى اللصحرة التي جخخفي بعذ مشوس فترة صمىُت مدذدة. ًملً جؼبُم 

ت ووشش اللصص التي غالبا ما جخمحز بجىدة عالُت بفعل الخصمُماث الشظىمُت اللصحرة،  للعلاماث الخجاسٍ

 لخدذًذ االإىكع. map، وGeofilterللخعبحر عً الصخصُت، محزة  Bitmojiاظخفاد مً عذة محزاث همحزة 

االإشاهلحن ( اهدعب شعبُت هائلت بحن TikTokواهذ ظىت ظهىس مىصت الخُىخىن ) 2216ظىت             

والشباب، في ششق آظُا وظىىبها والىلاًاث االإخدذة وسوظُا وجشهُا والعذًذ مً أهداء العالم، جم جأظِعه مً 

، جمذ إجاخخه في ظمُع  Douyin، ًلع ملشه بيالُفىسهُا، هى وسخت مً الخؼبُم الصُني دشاوغ َي محنكبل

 TikTok forالشبذ مً وشش االإلاػع، إػلاق خذمت  ، ًخمحز بمدخىاه االإمخع مع إمياهُت2218أهداء العالم ظىت 

Business   ظاعذ االإعىكحن على إداسة الحملاث الؤعلاهُت على الىظام الأظاس ي. 2221ظىت 
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 شبكاث التواصل الاجتماعي: جرجيب الاستخذاماث في العالم .2

البُاهاث الشظمُت التي بدىصجىا، وهى ما ًمىىه  رظىداوٌ هىا جصيُف االإىاكع الأهثر اظخخذاما بىاء على أخذ

 جلذًم الأظاط الأهثر احعاكا للملاسهت.

 مىصاث التواصل الاجتماعي الأكثر استخذاما في العالم : 3الشكل

 

 report-overview-global-2024-https://datareportal.com/reports/digitalاالإصذس: 

لا شً أن الفاٌعبىن يهُمً على ظمُع الشبياث الاظخماعُت ختى الآن، إر أهه ٌعخبر  أهثر االإىصاث             

ا، وهى ما ٌعادٌ  3.049اظخخذاما، والأهثر شعبُت بدُاصجه  با مً  باالإائت 37ملُاس معخخذم وشؽ شهشٍ جلشٍ

إظمالي ظيان العالم، وهى ما ظعل ملابلت شخص لا ًملً خعابا على مىصت الفاٌعبىن أمشا هادسا، ًلُه 

 YouTubeملُاس معخخذم وشؽ.خُض أن  أخذر بُان "سظمي" الإىكع 2.49الُىجىب في االإشجبت الشاهُت بما كُمخه 

ا"، لىً الأسكام االإيشىسة في ملُاس معخخذم  2ٌشحر إلى أن الىظام الأظاس ي لذًه "أهثر مً  مسجل الذخىٌ شهشًٍ

ملُاس معخخذم ول  2.5االإىاسد الؤعلاهُت الخاصت بالششهت حشحر إلى أن الىظام الأظاس ي ًجزب الآن ما ًلاسب 

ع إزش ششاء ششهت ظىظل الإىصت الُىجُىب وإػلاق الخدذًشاث االإخىاصلت.    شهش، وكذ اهدشش بشيل واظع وظشَ

ض مياهخه بحن أفظل مىاكع الخىاصل الاظخماعي مىاصفت مع في االإ             لابل، جمىً الؤوعخغشام مً حعضٍ

الىاحعاب، خُض وصل عذد االإعخخذمحن اليشؼحن إلى ما ٌعادٌ ملُاسي معخخذم وشؽ ليل منهما. لا بذ مً 

وشؽ  الؤشاسة هىا الإىصت الخُىخىن التي اخخلذ االإشهض الخامغ، خُض وصل إلى ملُاس وهصف معخخذم

خ إػلاكه، والزي ٌعخبر خذًشا ملاسهت بالبلُت  )1.562) (، 2216(وهى جشجِب ممخاص إرا أخزها بعحن الاعخباس جاسٍ

شاث ، التي واهذ  2223هما أهه في ظىت  وان ًظم ما ًلاسب  ملُاس معخخذم ، مخلذما بزلً على مىصت وَ

 2223ادظت خعب إخصائُاث ظىت معخخذم متراظعت بزلً للمشجبت الع 322مخلذمت علُه بملُاس و 

(2023-https://datareportal.com/reports/digital.)  ٌوإرا جؼشكىا إلى الأظباب الشئِعُت وساء اظخعما

https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2023
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عت في مشاهذة  الشبياث الاظخماعُت مً كبل معخخذميها، وظذ أن العذًذ مً الأشخاص ًجذون االإخ

االإدخىي الترفُهي للشبياث الاظخماعُت هى أخذ االإىاطُع الأظاظُت للاجصاٌ االإدخىي، فمً الصحُذ أن 

واالإدادزت بحن العائلت والأصذكاء، وهى ما ًمىً أن ًفعش جضاًذ عذد االإعخخذمحن اليشؼحن على مىصت الخًُ 

 جىن.

 شبكات التواصل الاجتناعي في الجسائرثانيا: 

I. مصتخدمو شبكات التواصل الاجتناعي 

عا فطططي العطططىىاث الأخحطططرة، مطططع اسجفطططاع عطططشف اظطططخخذام شطططبياث الخىاصطططل الاظخمطططاعي  فطططي الجضائطططش جضاًطططذا ظطططشَ

مىً أن ٌعضي هزا الىمى إلى جؼىس  عذد االإعخخذمحن إلى ملاًحن االإعخعملحن اليشؼحن على االإىصاث الشئِعُت. وٍ

، 2216، والجُططططل الشابططططع ظططططىت 2213ضائططططش مططططع إػططططلاق الجُططططل الشالططططض ظططططىت الاهترهططططذ عبططططر الهططططاجف االإدمططططىٌ فططططي الج

طادة فططي عطذد معطخخذمي الهىاجططف الزهُطت، وجىظطُع هؼططاق الىصطىٌ إلطى الاهترهططذ فطي مخخلطف أسظططاء  وهطزلً إلطى الضٍ

الطىػً. وأصططبدذ مىاكططع هطزه الشططبياث ظططضءا لا ًخجططضأ مطً  عططاداث معططخخذمي شططبىت الاهترهطذ فططي ظمُططع أهدططاء 

حن ًظهططشون أهثططر فططأهثر  العططالم، دون اظططخصىاء االإعططخخذم الجضائططشي  ػبعططا. وبططذأها هلاخططن بشططيل عططام أن الجضائططشٍ

اهخشاػطططا فطططي هطططزه الشطططبياث، وأنهطططم أهثطططر وشطططاػا علطططى هطططزه االإىصطططاث الخعاوهُطططت. ظطططشعت هطططزه الخغُحطططراث جطططذٌ علطططى 

والخبططادٌ الاظخمططاعي إلططى أداة لا  الأهمُطت البالغططت لشططبياث الخىاصططل الاظخمططاعي، التططي جدىلططذ مططً وظططُلت للاجصططاٌ

 . غنى عنها للمسظعاث وختى الحيىماث، فأصبدذ هلىاة للاجصاٌ والاهفخاح على العالم

 شبكاث التواصل الاجتماعي في الجزائر خلال العشر سىواث الأخيرة مستخذمو : 4الشكل 

 

 https://datareportal.Com/reports/digital-2022-algeriaاالإصذس: 

ملُططىن معططخخذم،  5.42خططىالي  2212ظططىت  عططذد معططخخذمي شططبياث الخىاصططل الاظخمططاعي فططي الجضائططش بلططغ 

باالإائطططططت مططططً إظمطططططالي  52مططططا ًلططططاسب  ، وهطططططى 2222ملُطططططىن معططططخخذم ظططططىت  26.6وأخططططز مىصططططى جصطططططاعذي لُصططططل إلططططى 

عططىد هططزا التزاًطططذ همططا رهشهططا آهفططا إلطططى جىظططُع هؼططاق التططزود  العططيان. طططت بالأهترهطططذوَ ، فططي مخخلططف الىلاًططاث الجضائشٍ

إططططططافت إلطططططى الهطططططاجف االإدمطططططىٌ مطططططع الجُطططططل الشالطططططض والجُطططططل الشابطططططع، خُطططططض اظطططططخعشض االإخعطططططاملىن الطططططشلار للهطططططاجف 
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، والتططي لططم حعططخثن االإىططاػم الىائُططت  إلططى ظططمذ لف ططت هبحططرة ، وهططى مططااالإدمططىٌ عططشوض الاهترهططذ عبططر الهططاجف االإدمططىٌ

 خعاباث طمً شبياث الخىاصل الاظخماعي. ظهىلت فخذ الخذمت، وبالخالي اظخغلاٌ

II.  اهتمام مستخذمي شبكاث التواصل الاجتماعي: محور 

 يمثل اهم اهتماماث مستخذمي شبكاث التواصل الاجتماعي 5الشكل 

 
 https://fr.slideshare.net/Amachal/rapport-2022-de-ltude-algerian-digital-trendsاالإصذس: 

حن،  ، وهي دساظتAlgeria Digital Trendsمً خلاٌ دساظت  جشهض على ظلىن معخخذمي الاهترهذ الجضائشٍ

ً، ، خُطططض والتطططي تهطططذف إلطططى معشفطططت عطططاداث الاجصطططاٌ الخاصطططت بهطططم اهؼللطططذ و اظطططخغشكذ الذساظطططت أهثطططر مطططً شطططهشٍ

وما فىق، مىصعحن عبطر وطل التطراب  13ألف شخص جتراوح أعماسهم بحن  11بجمع البُاهاث على عُىت ميىهت مً 

طب مدىس جبحن أن ،و لىػنيا حن علطى شطبياث الخىاصطل الاظخمطاعي ًطذوس خطىٌ الؼطبخ، وأبدطار الىٍ اهخمطام الجضائطشٍ

اططططت بيعطططبت  31بيعطططبت والخىىىلىظُطططا  باالإائطططت ليطططل ف طططت، فُمطططا اخخلطططذ ف طططت االإهخمطططحن  27باالإ طططت، جلُطططه الأفطططلام والشٍ

الإهخمطططىن بطططاللشاءة االإشهطططض ليطططل ف طططت، فُمطططا اخخطططل ا باالإائطططت 23باالإىظطططُلى واالإهخمطططحن بالعطططُاخت االإشهطططض الشالطططض بيعطططبت 

الشابع، وعادث االإشاجب الأخحرة للشكص واالإعشح. في الىاكع، ٌعخبر هزا الترجِب مىؼلي هىعا ما، خاصت إرا أخطزها 

ً الزًً اخخلىا االإشاهض الأولى مً خُض عذد االإخابعحن، والزي خص الؼبخ.   بعحن الاعخباس مدخىي أهم االإسزشٍ

III.  التواصل الاجتماعي الأكثر شعبيت فبي الجزائرشبكاث 

 :Facebook الفايسبوك 1.3

 وأهم استخذاماتها الشبكت الأكثر شعبيت في الجزائر يمثل  6الشكل 

 
 https://www.medianet.tn/fr/actualites/detail/etude-reseaux-sociaux-en-algerie/all/1االإصذس: 
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لا جخخلططف الجضائططش عططً العططالم مططً خُططض االإىصططت الأهثططر شططعبُت، خُططض اخخططل الفاٌعططبىن االإشجبططت الأولططى             

وصططططلذ الؤعلاهططططاث علططططى فِعططططبىن فططططي الجضائططططش إلططططى وعططططبت ، همططططا 2224ملُططططىن معططططخخذم فططططي بذاًططططت ظططططىت  24.85ب 

 )   https://datareportal.com/reports/digital-)2224في االإ ت مً إظمطالي العطيان فطي بذاًطت عطام  54.1حعادٌ 

2024-algeria واهصطب اهخمطام معطخخذمي هطذه االإىصطت علطى الترفُطه، الدعطلُت واليشطاغ، وفطي االإشهطض الشالطض هجططذ

اطت، والصىاعت أما االإشاهض الأخحرة، فعادث للُاك  ت والشاخت. الدعىق، الشٍ

 :You Tubeاليوجيوب  2.3

 يمثل هظرة شاملت عن اليوجيوب 7الشكل 

 
 https://datareportal.com/reports/digital-2024-algeria?rq=algeriaاالإصذس: 

ووصلذ الاعلاهاث على ملُىن معخخذم،  22.82ب ًمشل الُىجُىب زاوي مىصت شعبُت في الجضائش             

كاعذة معخخذمي الاهترهذ  باالإائت مً إظمالي 68.1و باالإائت مً إظمالي عذد ظيان الجضائش،  49.6الُىجُىب إلى 

خُض ٌعخعمله مخخلف معخخذمُه في مشاهذة فُذًىهاث على الخؽ، مً أظل الترفُه، والبلاء ، الجضائشفي 

الؤعلاهاث على ًىجُىب في الجضائش  في االإ ت مً ظمهىس  47.5وعبت ، وواهذ على اػلاع، أو لخعلم مهاساث ظذًذة

. والظاهش مً البُاهاث الأخحرة أن عذد االإعخخذمحن في االإ ت مً الزوىس  52.5مً الؤهار، بِىما واهذ وعبت 

 الزًً ًمىً للمعىكحن الىصىٌ إليهم بالإعلاهاث على الُىجُىب في الجضائش لم ًخغحر عً العىت الفاسػت.  

 يمثل أهم أبحاث المستخذمين الجزائريين على شبكت اليوجيوب 8لشكل ا

 

 https://datareportal.com/reports/digital-2024-algeria?rq=algeriaالمصذر: 

https://datareportal.com/reports/digital-
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ىن على الُىجُىب هي أغىُتجبحن مً خلاٌ الجذوٌ االإشفم أن              مخبىعت  أهثر ولمت بدض عنها الجضائشٍ

وهي هفغ هخائج العام االإاض ي، فمدىس اهخمامهم ًذوس خىٌ ول ما مً ب أغاوي، زم الجضائش بعذها أم ولُذ، 

 شأهه أن ًشفه عً الىفغ.

 :Tik Tok التيكتوك 3.3

 يمثل هظرة شاملت عن التيكتوك في الجزائر 9الشكل 

 
 https://datareportal.com/reports/digital-2024-algeria?rq=algeriaاالإصذس: 

، 2224ملُىن معخخذم مؼلع ظىت  17.42بلغ  حشحر االإعلىماث الىاسدة أن عذد معخخذمي الخُىخىن            

باالإ ت مً ظمُع البالغحن الزًً جخجاوص  58.4خُض اخخل االإشجبت الشالشت، ووصلذ وعبت الؤعلاهاث به إلى 

وفي الىكذ هفعه، وان وصىٌ الؤعلاهاث على جًُ جىن في الجضائش ٌعادٌ ، 2224ظىت بذاًت ظىت  18أعماسهم 

ش. ومشلذ وعبت خذمي الؤهترهذ االإدلُت في بذاًت العام، بغع الىظش عً العمفي االإ ت مً كاعذة معخ 52.2

 باالإ ت. 66.4على الخُىخىن الؤهار، في خحن مللذ وعبت الزوىس  الؤعلاهاثباالإ ت مً ظمهىس  33.6

 :Instagramوستغرامالإ4.3

 وستغرامهظرة شاملت عن الإيمثل  11الشكل 

 
 https://datareportal.com/reports/digital-2024-algeria?rq=algeria: االإصذس
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ملُىن معخخذم في بذاًت عام  11.42ت الأهثر اظخخذاما في الجضائش ب شابعاالإىصت ال الؤوعخغشام عخبرٌ            

 باالإ ت مً كاعذة معخخذمي الاهترهذ. 34مً إظمالي العيان، و 24.8ووصلذ الاعلاهاث إلى ، 2224

ًواظخخذمذ هزه االإىصت في وشش الصىس وملاػع الفُذ . ومشلذ ًى باهخظام، بالإطافت إلى الخفاعل مع الآخشٍ

باالإ ت.  53.7باالإ ت مً ظمهىس الؤعلاهاث على الؤوعخغشام مً الؤهار، في خحن مشلذ وعبت الزوىس  46.3وعبت 

ظهش مً خلاٌ الؤخصائُاث أن الىصىٌ االإدخمل للإعلاهاث على الؤ  3كذ صاد بملذاس  وعخغشام في الجضائشوٍ

 باالإ ت عً العىت الفاسػت. 35.7ملُىن أي 

 :Snapchatالسىاب شاث  5.3

 يمثل هظرة شاملت عن السىاب شاث في الجزائر 11الشكل 

 
 https://datareportal.com/reports/digital-2024-algeria?rq=algeriaاالإصذس:

حعني هزه ، 2224ملُىن معخخذم بذاًت عام  7.88العىاب شاث في الجضائش  بلغ عذد معخخذمي             

في االإ ت مً إظمالي العيان في بذاًت  17.1الأسكام أن وصىٌ الؤعلاهاث على ظىاب شاث في الجضائش وان ٌعادٌ 

االإ ت مً في  23.5للحصىٌ على ظُاق إطافي، فإن وصىٌ الؤعلاهاث على ظىاب شاث في الجضائش ٌعادٌ  العام،

باالإ ت مً ظمهىس الاعلاهاث على  52كاعذة معخخذمي الؤهترهذ االإدلُت )بغع الىظش عً العمش(، ومشلذ وعبت 

الخاصت بالعىاب  لبُاهاثوجظهش ا باالإ ت. 45.5العىاب شاث في الجضائش ف ت الؤهار، في خحن مشلذ ف ت الزوىس 

 13.4ألف، ما ٌعادٌ )+ 932جضائش كذ صاد بملذاس الىصىٌ االإدخمل للإعلاهاث على ظىاب شاث في الشاث أن 

وفي الىكذ هفعه، جظهش البُاهاث هفعها أن عذد االإعخخذمحن الزًً ًمىً  ،في االإ ت( ملاسهت بالعىت االإاطُت

 في االإ ت(. 2.5-ألف ) 222للمعىكحن الىصىٌ إليهم بالإعلاهاث على ظىاب شاث في الجضائش كذ اهخفع بملذاس 

 في الجسائر ةالاجتناعي التجارة: لجاثا

لت ظذًذة  2225ظهشث سظمُا ظىت  هي هىع مً الخجاسة الؤلىتروهُت الخجاسة الاظخماعُت             هؼشٍ

خمشل في بُع االإىخجاث أو الخذماث مباششة جخُض خىاصل الاظخماعي اسجباػا وزُلا، الللخجاسة، جشجبؽ بمىصاث 

ىجُىب.   شامغ، مشل فِعبىن وإوعخ جلً االإىصاثعلى  وحعشف الخجاسة الاظخماعُت على أنها اججاه هاش ئ  وٍ

ًشجبؽ فُه البائعىن بشبياث الخىاصل الاظخماعي عبر الاهترهذ، خُض ًيىن البائعىن أفشادا ولِعىا ششواث". 
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(Stephen, 2010)  . ظهش ظلُا أن في ػىس الاهدشاس لأنها جدُذ للششواث الخىاصل مع ظمهىسها  هي لجزعتا ههزوٍ

 
ً
هىان أهىاع مخخلفت مً الخجاسة الاظخماعُت، مشل االإخاظش  .االإعتهذف على االإىصاث التي ٌعخخذمىنها ًىمُا

الؤلىتروهُت االإذمجت في وظائل الخىاصل الاظخماعي، وإعلاهاث االإىخجاث على وظائل الخىاصل الاظخماعي، 

ظت وفُذًىها ىشَّ
ُ
ذ. ًمىً للششواث اظخخذام هزه غعلى إوعخث االإىخجاث على ًىجُىب، واالإشاسواث االإ شام، واالإضٍ

الأهىاع االإخخلفت مً الخجاسة الاظخماعُت للىصىٌ إلى ظمهىسها االإعتهذف وبُع مىخجاتها مباششة لعملائها على 

 .وظائل الخىاصل الاظخماعي

دُذ للششواث الفشصت لبُع الخجاسة الاظخماعُت هي اجج            
ُ
اه مخىامٍ في مجاٌ الخجاسة الؤلىتروهُت، خُض ج

مىخجاتها مباششة لجمهىسها االإعتهذف على وظائل الخىاصل الاظخماعي. ًجب على الششواث أن جيىن على علم 

ى، خُض ، هما أنها جىمبالفىائذ والخدذًاث االإترجبت على الخجاسة الاظخماعُت مً أظل الىجاح في هزا االإجاٌ

ت في اظخخذام وظائل الخ شام لبُع مىخجاتها غىاصل الاظخماعي مشل فِعبىن وإوعخبذأث الششواث الجضائشٍ

 ا.وخذماته

 يمثل أهم المىصاث المستخذمت في التجارة الالكتروهيت بالجزائر 12الشكل 

 

 algerie/all/1-en-sociaux-reseaux-https://www.medianet.tn/fr/actualites/detail/etudeاالإصذس:

ع الصغحرة واالإخىظؼت( وظائل الخىاصل              في الجضائش، حعخخذم الششواث الصغحرة واالإخىظؼت )االإشاسَ

ثر مبُعًا عبر وظائل الخىاصل الاظخماعي للتروٍج الإىخجاتها والىصىٌ إلى ظمهىس أوظع. وجخمشل االإىخجاث الأه

، والأظهضة والؤهععىاساثل، خجمُفي مىخجاث االإىطت، ومىخجاث ال الاظخماعي في الجضائش بشيل سئِس ي

ظهش االإخؼؽ  .الؤلىتروهُت، واالإىخجاث الحشفُت باالإ ت،  32هى الأهثر اظخخذاما بيعبت  أن ظىق الفاٌعبىنوٍ

باالإ ت،  27باالإ ت، واخخلذ صفداث الفاٌعبىن االإشجبت الشالشت بيعبت  29ًلُه مىكع الخجاسة الالىتروهُت بيعبت 

باالإ ت. ما ًلاخن هما أن الفاٌعىن اخخل الصذاسة والشعبُت ختى في  24وبعذها مجمىعاث الفِعبىن بيعبت 

 الخجاسة الاظخماعُت.

أن مبُعاث الخجاسة  2222ظىت  Statistaهشفذ الذساظت التي أظشتها ششهت الأبدار العىكُت             

يي في عام  94.4الالىتروهُت في الجضائش وصلذ إلى خىالي   11، مع جىكعاث همى بيعبت 2219ملُاس دولاس أمشٍ
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ببعع الذوٌ الأخشي، إلا أنها جظهش  . وعلى الشغم مً أن هزه الأسكام جظل مخىاطعت ملاسهت2222باالإ ت لعام 

 اججاها جصاعذًا في مجاٌ الخجاسة الالىتروهُت في الجضائش.

لُا والجضائش               22، أظهشث أن  Jumia Travelدساظت أخشي أظشاها سائذ الخجاسة الالىتروهُت في إفشٍ

. ؼاكت بىىُتبلذيهم  ملُىن ظضائشي  2.5باالإ ت أي ما ٌعادٌ  6ملُىن ظضائشي ًمليىن خعابا بىىُا، في خحن أن 

باالإ ت مً االإعتهلىحن الزًً شملتهم الذساظت أنهم ًخصفدىن مىاكع الخىاصل الاظخماعي واالإىاكع  122وأهذ 

الؼلباث عبر الاهترهذ لخىفحر الىكذ، وأبذي معظمهم لذًم ًفظلىن جالالىتروهُت كبل الششاء، مظُفحن أنهم 

. اظخعذادهم  إرا خاولىا جلُُم الخجاسة الاظخماعُت في   لذفع مبالغ أعلى مً أظل خذمت الخىصُل إلى االإجزٌ

الجضائش، ًمىىىا اللىٌ أنها لا صالذ في بذاًتها، أًً جىاظه العذًذ مً الخدذًاث والصعىباث التي لا بذ مً 

باللظاًا اللىظِعدُت، والذفع عبر الاهترهذ علباث سئِعُت أمام االإخعللت الصعىباث لب عليها. وحشيل الخغ

حن  جتردد  جىظُع  هزا الىىع مً الخجاسة في الجضائش، طف إلى رلً مشاول الشلت، خُض لاصالذ ف ت مً الجضائشٍ

 الخىاصل الاظخماعي.في عملُت الششاء عبر الاهترهذ أو إظشاء  االإعاملاث عبر شبياث 

IV. :خاجمت 

ًظهش ظلُا أن اظتهلان شبياث الخىاصل الاظخماعي في الجضائش هي في جضاًذ معخمش، مع جىاظذ ملاًحن             

االإعخخذمحن اليشؼحن على االإىصاث الشهحرة والأهثر شعبُت والفاٌعبىن  الُىجُىب والخُىخىن. ًخم اظخخذام 

الأظباب بما في رلً الدعلُت، أو البلاء على اجصاٌ مع العائلت والأصذكاء، هزه الشبياث الإجمىعت مخىىعت مً 

، خُض تالعُاظُو  واللظاًا الاظخماعُت الخىظهاث، أو ختى الخعبحر عً الآساء بخصىص الحصىٌ على معلىماث

ت، العً وإلى غحر رلً ض جخخلف اظخعمالاتها مً شخص لآخش خعب الأولىٍ . فأصبدذ كىىاث هامت لخعضٍ

م عبر عملُت الخأزحر خُض اهدشش الخىاظذ االإتزاًذ لعذد  ت واالإىخجاث، بالإطافت إلى الدعىٍ العلاماث الخجاسٍ

م االإدخىي الزي ًخخلف باخخلاف صاخبه، فشهذها حغحرا  ً على مىصاث الخىاصل الاظخماعي بهذف حعىٍ االإسزشٍ

 جضائش .اظخماعُا زلافُا اكخصادًا وظهشث بىادس الخجاسة الاظخماعُت في ال

مىدخىا إًاه مخخلف مىصاث الخىاصل الاظخماعي خُض مىىىا مً لا ًمىً إهياس الذوس الؤًجابي الزي             

ه للعلبُاث ال فخاح على العالمالاه تي خلفها الاظخعماٌ مً مخخلف الىىاحي، ومع هزا لا بذ مً الحزس والخىىٍ

االإتزاًذ لها وهزهش على ظبُل االإشاٌ لا الحصش مخاػش الاخخُاٌ والعشكت ، الجشائم الالىتروهُت، والأهم مً ول 

ت وكىتها فشهذها هلصهزا أن هزه الشبياث سغم وىنها للخىاصل إلا أنها  الاجصاٌ  أزشث في العلاكاث الأظشٍ

، والزي ًصل أخُاها إلى .الاسجباغ الىزُم بحن ول معخخذم وعاالإه الافتراض ي بعبب  الفشد وأظشجهاالإادي بحن 

ادة إلى بعع اللُم الذخُلت التي أصبدذ تهذد مىظىمت العاداث والخلالُذ. ، وفي هزا الصذد العضلت، صٍ

" هدً وعخخذم مىاكع الخىاصل الاظخماعي وهدً على علم   Daniel Conflandوىهفلىن داهُاٌ  مشلظشها ًد

 بأنها حعخخذمىا، أن جيىن خزسا في الاظخخذام هى أن جيىن خىُما في العىاكب"، 
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 والمراجع: الإحالاث

ٌذي اٌشثاب اٌجشائزٌ: دراسح ُِذأُح عًٍ  تٓ احُّذج إِٓح. ذأثُز ِظذالُح اٌّؤثز عثز الإٔسرغزاَ فٍ ذفعًُ اٌسٍىن اٌشزائٍ .0

 . 10-01، ص ص5152، 10، اٌعذد 01عُٕح ِٓ اٌطاٌثاخ اٌجاِعُاخ، ِجٍح الاترىار واٌرسىَك، اٌّجٍذ 

تٓ ِزَّأسّاء، عائذج فزَطس. أثز اسرخذاَ شثىاخ اٌرىاطً الاجرّاعٍ فٍ ِٕظىِح الأخلاق ٌذي اٌّزاهمُٓ: دراسح ُِذأُح  .5

، جّعح ِحّذ والاذظايِذوزج ًٌُٕ شهادج اٌّاسرز فٍ عٍىَ الإعلاَ -جُجً-ُذ ثأىَح هلاي عثذ الله تٍغُّىسعًٍ عُٕح ِٓ ذلاِ

 .46، ص 5102-5100اٌظذَك تٓ َحٍ، جُجً، 

جًُ س ِارذُٓ. ِىالع اٌرىاطً الاجرّاعٍ أدواخ اٌرغُُز اٌعظزَح عثز الأرزٔد، ذزجّح هثح عجُٕح، اٌّجّىعح اٌعزتُح  .2

 .000، ص 5104شز، اٌطثعح الأوًٌ، اٌماهزج، ِظز، ٌٍرذرَة وإٌ

، ص 5100، أورز دَسّثز 002طفاء سِاْ. اٌشثىاخ الاجرّاعُح ذعزَفها ذأثُزها وأٔىاعها، ِجٍح اٌّهٕذسُٓ اٌىىَرُح، عذد  .6

24. 

طٍثح اٌجاِعاخ  عثذ اٌىزَُ عٍٍ اٌذتُسٍ، سهُز َاسُٓ اٌطاهاخ. دور شثىاخ اٌرىاطً الاجرّاعٍ فٍ ذشىًُ اٌزأٌ اٌعاَ ٌذي .2

 .01، ص 5102، 0، اٌعذد 61الأردُٔح، ِجٍح دراساخ اٌعٍىَ الإٔسأُح والاجرّاعُح، اٌّجٍذ 

ِحّذ جًُّ عثذ اٌمادر اٌعضٍٍُح. دور شثىاخ اٌرىاطً الاجرّاعٍ فٍ اٌرأثُز عًٍ اٌمزار اٌشزائٍ ٌٍّسرهٍه عثز الأرزٔد:  .4

، 5102، 0، اٌعذد 00ح اٌسعىدَح، اٌّجٍح الأردُٔح فٍ إدارج الأعّاي، اٌّجٍذ اٌٍّّىح اٌعزتُ -دراسح ذحٍٍُُح فٍ جاِعح اٌمسُُ
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