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 

جاءتࢫɸذهࢫالورقةࢫالبحثيةࢫلإثراءࢫأحدࢫالمواضيعࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫكنȘيجةࢫللنموࢫالم؅قايدࢫللثورةࢫالتكنولوجيةࢫ

ࢫ ࢫمن ࢫحملته ࢫالمعاصرࢫما ࢫالعالم ࢫشɺدɸا ࢫوࢫالۘܣ ࢫלعلام ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫاݍݰياة ʏࢫنواڌ ࢫمختلف ʄࢫعڴ متغ؈فات

ࢫصغ؈فةࢫ ࢫقرʈة ʏࢫࢭ ࢫالعالم ࢫجمعت ࢫالۘܣ ࢫטن؅فنʋت ࢫلشبكة ࢫالمعاصرة ࢫبالتطبيقات ࢫمباشرة ࢫيرتبط ࢫالذي טتصال

ࢫלلك؅فونيةࢫ ࢫالܶݰافة ࢫولعل ࢫومستمرة، ࢫدائمة ࢫبصورة ࢫتتم ࢫأفراده ࢫب؈ن ࢫالقائمة ࢫوالتفاعلات ࢫالعلاقات وجعلت

ࢫا ࢫأɸم ࢫمن ࢫنقلةࢫواحدة ࢫȖع؄فࢫعن ࢫالمعاصرࢫوالۘܣ ࢫالعالم ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصلة ࢫبالتحولات ࢫارتبطت ࢫالۘܣ ࢫاݍݰديثة لمتغ؈فات

نوعيةࢫࢭʏࢫعالمࢫלعلامࢫالذيࢫأنتقلࢫمنࢫالܶݰافةࢫالمكتوȋةࢫإڲʄࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫومدىࢫفعاليةࢫالتكنولوجياࢫ

  .اݍݰديثةࢫعڴʄࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫ

 .الܶݰافة،ࢫالܶݰافةࢫالمكتوȋةࢫ،الܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫ،לعلامࢫ،ࢫالفعاليةࢫלعلامية:  الɢلماتࢫالمفتاحية

Abstract  
This research paper is intended to enrich one of the topics that came as a result of 

the growing growth of the technological revolution witnessed in the contemporary 
world, which has brought about changes in various aspects of life, especially in the field 
of media and communication, which is directly related to the contemporary applications 
of the Internet. The electronic press is one of the most important modern changes that 
have been associated with the changes taking place in the contemporary world, which 
reflect a qualitative shift in the world of media, which has moved from the written 
companions to the press. Runic and the effectiveness of modern technology on the 
media message. 
Keywords: journalism, written journalism, electronic journalism, media, media 

effectiveness. 
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 78 

  
سرʉعةࢫخاصةࢫࢭʏࢫمجالࢫלعلامࢫوטتصالࢫ،ࢫإنࢫالتطوراتࢫاݍݰاصلةࢫࢭʏࢫعالمࢫاليومࢫصاحبْڈاࢫتطوراتࢫ

ࢫعصورࢫ ʄࢫإڲ ࢫيمتد ࢫتارʈخɺا ࢫɠان ࢫوإن ࢫالتغي؈فࢫحۘܢ ࢫفٕڈا ࢫحدث ࢫالعناصرࢫالۘܣ ࢫمن ࢫواحدة ࢫالمكتوȋة وȖعت؄فࢫالܶݰافة

Ȋعيدةࢫ،ࢫوقدࢫخدمتࢫحياةࢫالفردࢫوالمجتمعࢫمنࢫخلالࢫوظائفɺاࢫالمختلفةࢫ،ࢫوʉعت؄فࢫظɺورࢫטن؅فنʋتࢫمنࢫأبرزࢫالملامحࢫ

مامࢫכفرادࢫواݍݨماعاتࢫوالمؤسساتࢫللوصولࢫإڲʄࢫالمعلوماتࢫبݲݨمࢫɸائلࢫوسرʉعࢫوȌسرعةࢫالۘܣࢫأتاحتࢫالفرصةࢫأ

ࢫظɺورࢫ ࢫالمعاصرة ࢫتطبيقاٮڈا ࢫأبرز ࢫب؈ن ࢫومن ࢫ، ࢫלعلامية ࢫטستخدامات ࢫȖغزو ࢫטن؅فنʋت ࢫشبكة ࢫجعل ࢫما ࢫɸذا فائقة

ةࢫسرʉعةࢫوفتحࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫحيثࢫأصبحࢫالمنتجࢫלعلاميࢫيɴتقلࢫمنࢫفردࢫلآخرࢫومنࢫمجتمعࢫلآخرࢫبصور 

ࢫالمعلوماتࢫ ࢫونȘبادل ࢫنتواصل ࢫɠلنا ࢫصغ؈فة ࢫقرʈة ࢫأصبح ࢫالعالم ࢫɸذا ࢫ،وكأن ࢫالعالم ࢫأفراد ࢫɠل ࢫب؈ن ࢫالتفاعل مجال

  :بدونࢫحدودࢫ،ومنࢫخلالࢫماࢫسبقࢫنطرحࢫالȘساؤلاتࢫالتاليةࢫ

  ماۂʏࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫ؟ࢫࢫ-

  לعلاميةࢫ؟إڲʄࢫأيࢫمدىࢫتؤثرࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫعڴʄࢫفعاليةࢫالرسالةࢫࢫ-

1 
  :مفɺومࢫטن؅فنʋتࢫ.  1. 1

ࢫ،ࢫ ࢫاݍݰياة ࢫلتلك ࢫالفعالة ࢫכداة ʏࢫۂ ࢫكث؈فة ࢫمجتمعات ʏࢫࢭ ࢫباتت ࢫبل ࢫالمعاصرة ࢫاݍݰياة ࢫعصب ࢫטن؅فنʋت Ȗعّد

أيࢫالشبكةࢫالعالميةࢫوȖعۚܣࢫال؅فابطࢫࢫ وۂʏࢫȖعۚܣࢫبالغةࢫטنجل؈قيةࢫ1983وجاءتࢫالȘسميةࢫטن؅فنʋتࢫلأولࢫمرةࢫسنةࢫ

  .الشبɢاتࢫࢫInternetوۂʏࢫعبارةࢫمشتقةࢫمنࢫࢫࢫInterational net workب؈نࢫ

ࢫباتصالɺاࢫ ࢫوذلك ࢫالبعض ࢫȊعضɺا ࢫمع ࢫتȘشابك ࢫالكمبيوترࢫالۘܣ ࢫأجɺزة ࢫمن ࢫبأٰڈاࢫمجموعة ࢫטن؅فنʋت وȖعرّف

  .ةࢫوغ؈فɸاࢫࢫمنࢫوسائلࢫالرȋطࢫالشبɢيࢫمعاࢫع؄فࢫɠوابلࢫכليافࢫالضوئيةࢫوࢫاݍݵطوطࢫالتلفزʈونيةࢫوכقمارࢫالصناعي

ࢫمزاياࢫ ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫيمكن ࢫوالۘܣ ࢫوטتصالات ࢫاݍݰسابات ࢫاندماج ࢫثمرة ࢫبأٰڈا ࢫأيضا وȖعّرف

  .عديدةࢫفإزالةࢫحاجزࢫالزمانࢫوالمɢانࢫواختلافࢫاللغاتࢫجعلتࢫלɲسانࢫعڴʄࢫإطلاعࢫبالعالمࢫوࢫماࢫʇستجّدࢫفيهࢫ

نࢫشبɢاتࢫالكمبيوترࢫالم؅فابطةࢫࢭʏࢫحلقاتࢫعامةࢫوخاصةࢫتمكنࢫوȖعرّفࢫأيضاࢫبأٰڈاࢫعبارةࢫعنࢫعددࢫكب؈فࢫم

  . 1  المستخدم؈نࢫمنࢫسɺولةࢫالوصولࢫإڲʄࢫكميةࢫܷݵمةࢫمنࢫالمعلومات

  : ɲشأةࢫטن؅فنʋتࢫ.  2. 1

ࢫ1969سنةࢫ" ليوناردࢫɠلي؇فوك"ɠانࢫأولࢫمنࢫأستخدمࢫاتصالࢫيجريࢫب؈نࢫجɺازيࢫحاسوبࢫقامࢫبهࢫال؄فوفʋسورࢫࢫ-

منࢫجامعةࢫɠاليفورنياࢫࢭʏࢫلوسࢫأنجلسࢫإڲʄࢫمعɺدࢫכبحاثࢫࢭʏࢫجامعةࢫستانفوردࢫࢭʏࢫفɢانتࢫأولࢫرسالةࢫإلك؅فونيةࢫ

  .مدينةࢫسانࢫفراɲسʋسɢوࢫ

،ࢫوذلكࢫلرȋطࢫحساباٮڈاࢫȊعضɺاࢫ)البɴتاغون (أولࢫمنࢫأستخدمࢫɸذهࢫالتقنيةࢫاݍݨديدةࢫۂʏࢫوزارةࢫالدفاعࢫכمرʈكيةࢫࢫ-

  .معࢫȊعضࢫلتبادلࢫالمعلوماتࢫالعسكرʈةࢫ

  .وۂʏࢫالشبكةࢫالۘܣࢫȖعۚܢࢫبȘبادلࢫכخبارࢫوכحداثࢫ" اليوزنت"ظɺرتࢫࢫ1979ࢭʏࢫعامࢫ-

ɠانتࢫبدايةࢫטن؅فنʋتࢫوتطوʈرࢫالشبكةࢫالعالميةࢫللمعلوماتࢫوۂʏࢫتضمࢫمعلوماتࢫɸائلةࢫمفتوحةࢫࢫ1989ࢭʏࢫعامࢫࢫ-

  .ݍݨميعࢫمش؅فɠيࢫטن؅فنʋتࢫ



ISSN : 2571-9904 
EISSN: 2602-7763    03 0120197789   

 79 

  2لࢫࢫملياراتࢫمنࢫالȎشرࢫʇستخدمونࢫɸذهࢫالوسيلةࢫالۘܣࢫȖعّدࢫأسرعࢫوسيلةࢫللاتصا8حواڲʏࢫࢫ2002ࢭʏࢫعامࢫࢫࢫ-

ࢫيتواصلونࢫ ࢫالعالم ࢫسɢان ࢫمعظم ࢫأن ࢫالمتغ؈فࢫنجد ࢫالعالم ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصلة ࢫالكب؈فة ࢫالتطورات ࢫومع ࢫاليوم أما

  .وʈتفاعلونࢫبواسطةࢫخدمةࢫטن؅فنʋتࢫوماࢫتقدمهࢫمنࢫفوائدࢫللمواطن؈نࢫ

  :السماتࢫלعلاميةࢫلشبكةࢫטن؅فنʋتࢫ.  3. 1

  :تتم؈قࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫباݍݵصائصࢫالتاليةࢫ

ࢫالوساࢫ- ࢫوصورةࢫ: ئطȖعدد ࢫونص ࢫصوت ࢫمن ࢫטن؅فنʋت ࢫشبكة ʄࢫعڴ ࢫالموجودة ࢫלعلامية ࢫعناصرࢫالمادة وɸوࢫȖعدد

ࢫبلࢫ ࢫواحد ࢫمنتج ʏࢫࢭ ࢫالتكنولوجيات ࢫɸذه ࢫɠل ࢫتجتمع ࢫأن ࢫبالضرورة ࢫولʋس ࢫواحد ࢫمنتج ʏࢫفيديوࢫࢭ ࢫولقطات ثابتة

ࢫɠل ࢫمم؈قات ࢫتكȘسب ࢫטن؅فنʋت ࢫشبكة ࢫيجعل ࢫما ࢫوɸذا ࢫتطورɸا، ࢫمستوى ࢫلاختلاف ࢫتبعا ࢫالمواقع أنواعࢫࢫتختلف

  .טتصالࢫ

ࢫࢫ- ࢫالفائقة ࢫأجɺزةࢫ: النصّية ʏࢫࢭ ࢫاستخدامɺا ࢫيمكن ࢫم؅فابطة ࢫنصوص ࢫوثائق ࢫلإɲشاء ࢫȖستخدم ࢫبرمجة ࢫلغة ʏوۂ

ࢫوثائ ʏࢫࢭ ࢫووضعɺا ࢫالمعلومات ࢫلɺيɢلة ࢫقياسية ࢫصورة ࢫالكمبيوترࢫوأصبحت ࢫالم؅فابط ࢫالنص ࢫوثائق ࢫوتحتوي عڴʄࢫق

  .ʇسɺلࢫعڴʄࢫالمستخدمࢫטنتقالࢫمنࢫموقعࢫإڲʄࢫآخرࢫتحيلࢫالقارئࢫإڲʄࢫمواقعࢫأخرىࢫمȘشا٭ڈةࢫوɸذاࢫماࢫlinks روابطࢫ

ࢫࢫ- قࢫألܨݰۚܣ
ّ
ࢫטن؅فنʋتࢫ: التدف ࢫع؄فࢫطرق ࢫوذلك ࢫخطي ࢫتدفق ࢫولʋس ࢫܧݰنات ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫتɴتقل ࢫالمعلومات ࢫأن ʇعۚܣ

ࢫטن؅فنʋتࢫ ʏࢫࢭ ࢫالتدفق ࢫفإن ࢫלعلامية ࢫمادٮڈا ࢫتقديم ʏࢫࢭ ࢫخطيا ࢫنمطا ࢫتȘبع ࢫالتقليدية ࢫטتصال ࢫوسائل ࢫɠانت ،فإذا

  .لةࢫيتمࢫاستقبالɺاࢫواستعراضɺاࢫلݏݵروجࢫمٔڈاࢫإڲʄࢫܧݰناتࢫأخرىࢫʇس؈فࢫع؄فࢫܧݰناتࢫɠام

ࢫࢫ- ࢫواللاࢫتزامنية ࢫالمستخدمࢫ: ال؅قامنية ࢫيرʈده ࢫلما ࢫطبقا ࢫوࢫاللاتزامنية ࢫال؅قامنية ࢫصفۘܣ ࢫب؈ن ࢫטن؅فنʋت ࢫشبكة تجمع

ࢫحد ࢫتفوق ࢫبدرجة ࢫواݍݰداثة ࢫيتم؈قࢫبالتجديد ࢫالشبكة ʄࢫعڴ ࢫטتصال ࢫȖعۚܣࢫأن ࢫ،ال؅قامنية ࢫمعɺا ࢫȖعامله اثةࢫوطرʈقة

وسائلࢫטتصالࢫכخرىࢫ،ࢫوتɢونࢫاللاتزامنيةࢫࢭʏࢫȊعضࢫاݍݵدماتࢫففيࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫيمكنࢫ

  .ݍݰ؈نࢫدخولهࢫإليهࢫࢫinboxاستخدامࢫالرسائلࢫࢭʏࢫغ؈فࢫأوقاٮڈاࢫحيثࢫيتمࢫטحتفاظࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫصندوقࢫال؄فيدࢫاݍݵاصࢫ

ࢫࢫ- ࢫتم؈قࢫش: التفاعلية ࢫالۘܣ ࢫالسمات ࢫمنࢫأɸم ࢫالسمة ࢫɸذه ࢫكث؈فࢫمنࢫوȖعّد ʏࢫࢭ ࢫɸذهࢫالسمة ʄࢫ،وتتجڴ ࢫטن؅فنʋت بكة

وخدماتࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲيࢫحيثࢫتمكنࢫقارئࢫأوࢫࢫchattingכنماطࢫטتصاليةࢫع؄فࢫטن؅فنʋتࢫɠالتخاطبࢫالفوريࢫ

ࢫ،وتنقسمࢫ ࢫالصدى ࢫعنصرࢫرجع ࢫʇعطي ࢫכمرࢫالذي ࢫإليه ࢫرسالة ࢫأوࢫإرسال ࢫɠاتبه ࢫمع ࢫالتحاور ࢫمن ࢫما ࢫوقع متصفح

  :ɢالࢫالتفاعليةࢫإڲʄࢫثلاثةࢫأش

  .التفاعليةࢫלرشاديةࢫ* 

  .التفاعليةࢫالوظيفيةࢫ* 

    .  3 التفاعليةࢫالتكيفية* 

  : اݍݵدماتࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫטن؅فنʋتࢫ. 4.  1

ࢫࢫ.• ࢫوالتعليمية ࢫالعلمية ࢫالمعلومات ࢫمجال ʏࢫبلࢫ :ࢭ ࢫɸائلة ࢫمعلومات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫمستخدموࢫטن؅فنʋت ʇستطيع

ࢫالعلميةࢫ ࢫوالمؤسسات ࢫاݍݨامعات ʏࢫࢭ ࢫالعلمية ࢫمراكزࢫכبحاث ࢫإليه ࢫتوصلت ࢫآخرࢫما ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول وʉستطيعون

دائرةࢫالمعارفࢫال؄فيطانيةࢫوכمرʈكيةࢫ،ࢫوالقوامʋسࢫלلك؅فونيةࢫوقدࢫسعتࢫ: والتقنيةࢫوالموسوعاتࢫالعلميةࢫمثل
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رȋطࢫجميعࢫشبɢاتࢫالمدارسࢫواݍݨامعاتࢫوالمكتباتࢫوقواعدࢫالمعلوماتࢫ،بحيثࢫʇستفيدࢫمٔڈاࢫالطلبةࢫࢭʏࢫࢫأࢫإڲʄ.م.الو

  .جميعࢫالمستوʈاتࢫالتعليمية

وɸوࢫوسيلةࢫلتبادلࢫالرسائلࢫالمكتوȋةࢫأوࢫالصورࢫأوࢫالملفّاتࢫالمختلفةࢫب؈نࢫالناسࢫمنࢫأنحاءࢫ :  ال؄فيدࢫלلك؅فوɲي •

  .جزءࢫمنࢫالثانيةࢫالعالمࢫɠافةࢫوتتمࢫɸذهࢫالعمليةࢫخلالࢫ

حيثࢫʇستطيعࢫالفردࢫأنࢫيتلقىࢫصفحاتࢫمنࢫכخبارࢫالܶݰفيةࢫوالمجلاتࢫوتحميلɺاࢫفضلاࢫ :نقلࢫכخبارࢫوتلقٕڈاࢫ •

  . عنࢫتبادلࢫךراءࢫحولࢫالمواضيعࢫذاتࢫטɸتمامࢫالمش؅فك

ࢫ • ࢫالملفات ࢫوتحميل ࢫوتخز نقل ࢫوعرضɺا ࢫوالتلفزʈونية ࢫלذاعية ࢫال؄فامج ࢫنقل ࢫع؄فࢫטن؅فنʋت ࢫيمكن ࢫدونࢫحيث ʈٔڈا

  .رقيبࢫأوࢫحدودࢫ

منࢫخدماتࢫטن؅فنʋتࢫالمحادثةࢫواݍݰوارࢫكلامياࢫوخطياࢫوࢭʏࢫالݏݰظةࢫنفسɺاࢫحيثࢫȖسمحࢫɸذهࢫالمحادثةࢫ:  المحادثة •

  . 4بتقرʈبࢫכܧݵاصࢫالبعيدينࢫورȋطࢫعمليةࢫالتواصلࢫوتحقيقࢫالمصاݍݳࢫوכɸدافࢫالموجودةࢫب؈نࢫכفرادࢫ

  :الܶݰافةࢫ טن؅فنʋتࢫو.   5.  1

ࢫ ࢫأفادتࢫقدمت ࢫفإٰڈا ࢫالقارئ ʄࢫإڲ ࢫالمضمون ࢫيحمل ࢫوسيطا ڈا ࢫɠوٰ ࢫبخلاف ࢫ،فࢼܣ ࢫللܶݰافة ࢫوظائف ࢫعدّة טن؅فنʋت

  . الܶݰافةࢫوالܶݰفي؈نࢫࢭʏࢫوجوهࢫمتعددة

  : وذلكࢫمنࢫخلال: טن؅فنʋتࢫكمصدرࢫللمعلوماتࢫ •

טستفادةࢫمٔڈاࢫكأداةࢫمساعدةࢫللتغطيةࢫלخبارʈةࢫأوࢫكمصدرࢫمنࢫالمصادرࢫכساسيةࢫللتغطيةࢫاݍݵ؄فيةࢫللأحداثࢫࢫ-

  العاجلةࢫمنࢫخلالࢫمواقعࢫالܶݰفࢫوלذاعاتࢫووɠالاتࢫכنباءࢫ

  .إݍݸࢫ.....טستفادةࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫإعدادࢫالصفحاتࢫالمتخصصةࢫɠالرʈاضةࢫ،ࢫכدب،الفن،المرأةࢫ،الȘسليةࢫ،ࢫالفɢاɸةࢫࢫ-

  .التعرفࢫعڴʄࢫالكتبࢫوלصداراتࢫاݍݨديدةࢫمنࢫخلالࢫالمكتباتࢫونوافذࢫعرضࢫالكتبࢫوȋيعɺاࢫ-

  :وذلكࢫمنࢫخلالࢫ: טن؅فنʋتࢫɠوسيلةࢫاتصالࢫ •

ࢫبالمصادرࢫلإجراءࢫࢫ- ࢫوࢫטتصال ࢫלلك؅فوɲي ࢫع؄فࢫال؄فيد ࢫموادɸم ࢫوتلقي ࢫوالمراسل؈ن ࢫبالمندوȋ؈ن ʏࢫاݍݵارڊ טتصال

  .أحاديثࢫعنࢫȊعدࢫمعɺم

  .لداخڴʏࢫبالمؤسسةࢫمعࢫرȋطهࢫȊشبكةࢫטن؅فنʋتࢫخاصةࢫقس׿ܣࢫכخبارࢫوالمعلوماتࢫטتصالࢫاࢫ-

   :טن؅فنʋتࢫɠوسيلةࢫاتصالࢫتفاعڴʏࢫ •

  .وذلكࢫعنࢫطرʈقࢫمشاركةࢫالقرّاءࢫبواسطةࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲيࢫوغرفࢫاݍݰوار

  :טن؅فنʋتࢫɠوسيطࢫللɴشرࢫלعلاميࢫ •

  .إلك؅فونيةࢫلʋسࢫلɺاࢫأصلࢫمطبوعࢫمنࢫخلالࢫɲشرࢫالܶݰيفةࢫأوࢫمݏݵصࢫلɺاࢫأوࢫإصدارࢫܵݰيفةࢫ 

  .يدّرࢫدخلاࢫإضافياࢫللܶݰيفةࢫࢫ:טن؅فنʋتࢫɠوسيطࢫإعلاɲيࢫ •

  .الۘܣࢫتقدمɺاࢫالمؤسسةࢫللܶݰيفةࢫࢫ:טن؅فنʋتࢫكأداةࢫȖسوʈقࢫلݏݵدماتࢫ •

  : تقديمࢫاݍݵدماتࢫالمعلوماتيةࢫ •

  .  5 منࢫخلالࢫتحولࢫالمؤسسةࢫالܶݰفيةࢫإڲʄࢫمزوّدࢫباݍݵدماتࢫالمتعددةࢫللمش؅فك؈ن
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  :استخداماتࢫטن؅فنʋتࢫالܶݰفيةࢫمحققةࢫلعدّةࢫأɸدافࢫللقائمࢫبالاتصالࢫࢭʏࢫالعمليةࢫالܶݰفيةࢫوۂʏࢫوتأȖي

  .اݍݰصولࢫعڴʄࢫفيضࢫمتدفقࢫومتجددࢫمنࢫכخبارࢫالܶݰفيةࢫࢫ-

  .استكمالࢫموضوعاتࢫכعمالࢫالܶݰفيةࢫࢫ-

  .טستطلاعࢫعڴʄࢫوجɺاتࢫنظرࢫالمصادرࢫالܶݰفيةࢫࢭʏࢫالموضوعاتࢫالمختلفةࢫ-

  المعلوماتࢫومحرɠّاتࢫالبحثࢫوأرشيفاتࢫمواقعࢫمتعددةࢫوࢫטستفادةࢫمٔڈاࢫטتصالࢫبقواعدࢫࢫ-

  .تطوʈرࢫالمɺاراتࢫالܶݰفيةࢫللܶݰفي؈نࢫࢫ-

  .استخدامࢫטن؅فنʋتࢫكأرشيفࢫخاصࢫللܶݰفيࢫࢫ-

  .استخدامࢫטن؅فنʋتࢫࢭʏࢫبناءࢫܵݰيفةࢫالܶݰفيࢫاݍݵاصةࢫࢫ-

  .טتصالࢫبالمصادرࢫالܶݰفيةࢫالك؄فىࢫࢫ-

  .المساعدةࢫكأرقامࢫالɺواتفࢫوالعناوʈنࢫלلك؅فونيةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫכدواتࢫالܶݰفيةࢫࢫ-

  .إرسالࢫواستقبالࢫالموادࢫالܶݰفيةࢫمنࢫصاحبࢫالܶݰيفةࢫࢫ-

  .לنظمامࢫإڲʄࢫجماعاتࢫܵݰفيةࢫوإخبارʈةࢫࢫ-

  عقدࢫالمؤتمراتࢫعنࢫȊعد،ࢫنقاشاتࢫودردشةࢫ،ࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲي:تطوʈرࢫوسائلࢫجمعࢫالمادةࢫالܶݰفيةࢫمثلࢫࢫ-

  .للعملࢫالܶݰفيࢫࢫלطلاعࢫعڴʄࢫأشɢالࢫعديدةࢫ-

  .ومعاي؈فɸمࢫالܶݰفيةࢫوأدا٬ڈمࢫاختياراٮڈمالمشاركةࢫࢭʏࢫכقسامࢫלخبارʈةࢫلܶݰفࢫأخرىࢫوלطلاعࢫعڴʄࢫࢫ-

  .تطوʈرࢫطرقࢫاتصالهࢫبقرّائهࢫ-

  .استخدامࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲيࢫوإرسالࢫاستقبالࢫالرسائلࢫالܶݰفيةࢫ-

ࢫ ࢫاݍݵدمات ࢫالكث؈فࢫمن ࢫللܶݰافة ࢫقدّمت ࢫטن؅فنʋت ࢫأنّ ࢫالقول ࢫنحوࢫوʈمكن ࢫمتعددة ࢫآفاقا ࢫأمامɺا وفتحت

טنȘشارࢫوالوصولࢫإڲʄࢫأك؄فࢫقدرࢫممكنࢫمنࢫالقرّاءࢫدونࢫاعتبارࢫلݏݰدودࢫاݍݨغرافيةࢫوالسياسيةࢫ،كماࢫأضافتࢫإلٕڈاࢫ

ࢫכخبارࢫ ʄࢫعڴ ࢫواݍݰصول ࢫوانتقاء ࢫاختيار ʏࢫࢭ ࢫكث؈فة ࢫȖسɺيلات ࢫللܶݰفي؈ن ࢫقدّمت ࢫكما ࢫجديدا ࢫإعلانيا موردا

ࢫالمس ࢫالوسيط ࢫبدور ࢫ،وقامت ࢫالوقتࢫوالمعلومات ࢫمن ࢫيوفرࢫكث؈فا ࢫכمرࢫالذي ࢫالܶݰفية ࢫمادته ࢫإعداد ʏࢫࢭ ࢫله اعد

  .   6 واݍݨɺد

2 
  :التمايزࢫالتقۚܣࢫب؈نࢫالܶݰافةࢫالورقيةࢫوלلك؅فونيةࢫࢫ. 1. 2

الܶݰافةࢫالورقيةࢫۂʏࢫالܶݰافةࢫالۘܣࢫتɴشرࢫموادɸاࢫלعلاميةࢫعڴʄࢫصفحاتࢫالورقࢫضمنࢫتصميمࢫثابتࢫ

عامࢫلسياسةࢫالܶݰيفةࢫوتصدرࢫيومياࢫإنࢫɠانتࢫرسميةࢫسياسيةࢫأوࢫأسبوعياࢫإذاࢫɠانتࢫثقافيةࢫأوࢫࢫومحددࢫࢭʏࢫإطار 

  . شɺرʈاࢫإذاࢫɠانتࢫفصليةࢫإنࢫɠانتࢫعسكرʈةࢫوسنوʈةࢫإنࢫɠانتࢫعلميةࢫوȋحثية

  :تقنياتࢫالܶݰافةࢫالورقيةࢫࢫ. 1. 1

  ).تقنياتࢫتحرʈرࢫثابتةࢫومتنقلة(تقنيةࢫالتحرʈرࢫࢫ-

  ).ثابتةࢫومتنقلةࢫتقنياتࢫتصوʈر (تقنيةࢫالتصوʈرࢫࢫ-

  ).أجɺزةࢫومعداتࢫللتصميمࢫوלخراجࢫالتقۚܣࢫ(تقنيةࢫלخراجࢫࢫ-
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  ).آلاتࢫووسائلࢫطباعةࢫال؄فوفاتࢫوالطباعةࢫالٔڈائيةࢫللܶݰيفة(تقنيةࢫالطباعةࢫ-

  ).ميدانيةࢫ-وسائلࢫالتوزʉعࢫوɲشرࢫالܶݰيفةࢫمكتȎية(تقنيةࢫالتوزʉعࢫوالɴشرࢫ-

    .تقنيةࢫכرشفةࢫ-

  .وכرشفةࢫللܶݰيفةࢫالمكتبةࢫومركزࢫالتوثيقࢫࢫ-

  ).وسائلࢫטتصالࢫوإرسالࢫال؄فيدࢫوتلقيࢫלجابات(تقنيةࢫالمراسلاتࢫوטتصالࢫࢫ-

  مركزࢫتقديمࢫاݍݵدمةࢫالمعلوماتيةࢫللمحرّرʈنࢫࢭʏࢫالܶݰيفةࢫوالكتّابࢫوכدباءࢫوالشعراءࢫ(بنكࢫالمعلوماتࢫࢫ-

  .للتبادلࢫوالتباحثࢫȊشؤونࢫالܶݰيفةࢫ

ࢫالفنيةࢫ- ࢫࢭʏࢫ)إݍݸ...،ح؄ف،أقلامتصوʈرࢫ،طباعة،ورق(المخت؄فات ࢫالمنتج ࢫلتقييم ࢫوجودɸا ࢫمن ࢫلاࢫبدّ ࢫالمخت؄فات وɸذه

  . 7 مراحلهࢫכوڲʄࢫقبلࢫלنتاجࢫالٔڈاǿيࢫالمعّدࢫللɴشرࢫوالتوزʉعࢫوטستخدام

ࢫ ࢫكث؈فة ࢫونفقاٮڈا ࢫفٕڈا ࢫالعامل؈ن ࢫوأعداد ࢫمɴشأٮڈا ࢫݯݨم ʏࢫࢭ ࢫكب؈فة ࢫالورقية ࢫالܶݰافة رواتب،أجور،ثمنࢫ(إنّ

  .،ࢫوإيراداٮڈاࢫتقتصرࢫعڴʄࢫלعلاناتࢫوטش؅فاɠاتࢫالفرديةࢫوالمؤسساتية)للطاقةالمواد،قيمةࢫטسْڈلاكࢫ

والܶݰيفةࢫالورقيةࢫتتوقفࢫعنࢫالصدورࢫࢭʏࢫحالࢫارتɢابࢫخطأࢫماࢫࢭʏࢫالتحرʈرࢫوࢫالɴشرࢫوقدࢫتɢونࢫɸناكࢫ

ࢫوالمعاݍݨةࢫ ࢫوالتوضيح ࢫالتنوʈه ࢫالܶݰيفة ࢫإدارة ࢫمن ࢫيتطلب ࢫوالɴشرࢫ،مما ࢫالتوزʉع ࢫȊعد ࢫظɺرࢫاݍݵطأ ࢫإن مشɢلة

ࢫوالغ؈فࢫقادرةࢫالف ࢫتقنيا ࢫوالضعيفة ࢫالدولࢫالناشئة ࢫاݍݨديرࢫذكرهࢫأن ࢫ،ومن ࢫللܶݰيفة ࢫبالɴسبة ࢫمɢلف ࢫوɸذا ورʈة

ࢫوךلاتࢫ ࢫالميɢانيكية ࢫالمعدّات ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫوالصناعية ࢫכولية ࢫالمواد ࢫمن ࢫלنتاج ࢫمستلزمات ࢫتأم؈ن ʄعڴ

ࢫال ࢫالعلاقات ࢫوقطع ࢫטقتصادية ࢫللمفاجآت ࢫمعرّضة ࢫלلك؅فونية ࢫفتتوقفࢫوالتجɺ؈قات ࢫوטقتصادية دبلوماسية

ࢫللإنتاجࢫ ࢫاللازمة ࢫبالتقنيات ࢫالدول ࢫɸذه ࢫتزوʈد ࢫعن ࢫالصغرى ࢫالدول ࢫمقدرات ʄࢫعڴ ࢫالمɺيمنة ࢫالصناعية الدول

ࢫوتتوقفࢫ ࢫالعمل ࢫعن ࢫالمطاȊع ࢫتتوقف ʏالتاڲȋࢫو ࢫوלلك؅فونية ࢫوالكɺرȋائية ࢫالميɢانيكية ࢫوالمعدّات ࢫوךلات ʏالمطبڥ

  .8 تتوفرࢫبدائلࢫمحليةࢫمماࢫيقودࢫإڲʄࢫالعملࢫبالتقنياتࢫاليدوʈةࢫالبدائيةالܶݰفࢫوالدورʈاتࢫعنࢫالصدورࢫإنࢫلمࢫ

 22 
ʇعʋشࢫالعالمࢫاليومࢫمرحلةࢫجديدةࢫمنࢫالتطورࢫالتقۚܣࢫحيثࢫام؅قجتࢫفيهࢫنتائجࢫخلاصاتࢫثوراتࢫثلاثةࢫ

ࢫ ࢫטتصالات ࢫالمعلومات،ثورة ࢫ،ثورة ࢫالتقنيات ࢫثورة ʏلࢫوۂɠࢫ ʏࢫࢭ ࢫتوغلت ࢫالۘܣ ࢫלلك؅فونية ࢫاݍݰسابات ࢫثورة ومٔڈا

  .مناڌʏࢫاݍݰياةࢫوام؅قجتࢫبɢلࢫوسائلࢫטتصالࢫواندمجتࢫفٕڈاࢫ

ࢫ ࢫب ࢫالمرحلة ࢫɸذه ʄࢫعڴ ࢫيطلق ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫأدى ࢫوטتصال ࢫالمعلومات ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصل ࢫالتقدم عصرࢫ(ɸذا

ࢫفتتق) المعلومات ࢫ، ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫكب؈فة ࢫبدرجة ࢫفيه ࢫɲعتمد ࢫɸذهࢫوɸوࢫالعصرࢫالذي ࢫوʈزدɸرࢫلأن ࢫالدولة دم

التكنولوجياࢫكسرتࢫاݍݰواجزࢫالۘܣࢫɠانتࢫتقفࢫࢭʏࢫسȎيلࢫɲشرࢫالمعلوماتࢫحيثࢫجعلتࢫטستفادةࢫمنࢫالمعلوماتࢫ

  .أمراࢫمʋسوراࢫ،مماࢫساɸمࢫࢭʏࢫإحداثࢫتطوراࢫمݏݰوظاࢫ

  .ࢭʏࢫزʈادةࢫوڤʏࢫالفردࢫبماࢫيدورࢫحولهࢫمنࢫכحداثࢫإذاࢫتوفرتࢫلديهࢫمعلوماتࢫدقيقةࢫعٔڈا:السياسيةࢫࢫ-أ

عنࢫطرʈقࢫטستفادةࢫمنࢫخ؄فةࢫالدولࢫכخرىࢫوفتحࢫآفاقࢫواسعةࢫللتصديرࢫوטست؈فادࢫوالتبادلࢫ: טقتصاديةࢫ-ب

  .טتصاڲʏࢫ
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 83 

بȘسɺيلࢫالوصولࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫعنࢫطرʈقࢫالتعاونࢫوࢫالتبادلࢫب؈نࢫاݍݨامعاتࢫوتبادلࢫ:טجتماعيةࢫوالثقافيةࢫࢫ- ج

  .ךراءࢫوالمعلوماتࢫب؈نࢫכفرادࢫوالمؤسساتࢫالبحثيةࢫ

وʈمكنناࢫملاحظةࢫأنࢫɸناكࢫتفاوتاࢫࢭʏࢫטسȘثمارࢫللمعلوماتࢫمنࢫعصرࢫإڲʄࢫآخرࢫلأنناࢫإذاࢫاتبعناࢫازدɸارࢫواٰڈيارࢫ

اݍݰضاراتࢫسنجدࢫأنࢫɸناكࢫعلاقةࢫوثيقةࢫب؈نࢫعواملࢫטزدɸارࢫوטٰڈيارࢫمنࢫجɺةࢫواسȘثمارࢫالمعلوماتࢫمنࢫجɺةࢫ

  . 9 أخرى 

23 
ࢫ ࢫاݍݰساباتࢫ" الشɺري فايزࢫ"ʇعرّفɺا ࢫأجɺزة ࢫب؈ن ʏࢫتكنولوڊ ࢫتɢامل ࢫعن ࢫعبارة ʏࢫۂ ࢫלلك؅فونية الܶݰافة

לلك؅فونيةࢫوماࢫتملكهࢫمنࢫإمɢانياتࢫɸائلةࢫࢭʏࢫتخزʈنࢫوتɴسيقࢫوتبوʈبࢫالمعلوماتࢫواس؅فجاعɺاࢫࢭʏࢫثوانࢫمعدودةࢫ،ࢫ

  .وȋ؈ّنࢫالتطورࢫالɺائلࢫࢭʏࢫوسائلࢫטتصالاتࢫاݍݨماɸ؈فيةࢫالۘܣࢫجعلتࢫالعالمࢫإلك؅فونية

ࢫع؄فࢫכقمارࢫإࢫ- ڈا ّٓ ȋࢫو ࢫللان؅فنʋت ࢫمصممة ࢫكتابة ࢫوتحرʈرࢫכخبارࢫوفق ࢫوإعداد ࢫجمع ʏࢫۂ ࢫלلك؅فونية ࢫالܶݰافة نّ

الصناعيةࢫ،فࢼܣࢫالܶݰافةࢫالممارسةࢫعڴʄࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫحيثࢫتقومࢫبȎثࢫالرسائلࢫלلك؅فونيةࢫإڲʄࢫجمɺورࢫغ؈فࢫ

ݍݨارʈةࢫبآنيةࢫوȌسرعةࢫنقلࢫعاليةࢫوتفاعليةࢫمحددࢫجغرافياࢫلتقدمࢫلɺمࢫכخبارࢫوࢫالتحليلاتࢫواݍݰقائقࢫوכحداثࢫا

نࢫالقارىءࢫمنࢫالبحثࢫࢭʏࢫمئاتࢫالصفحاتࢫالمɴشورةࢫسابقاࢫوتخطتࢫ
ّ

وسرعةࢫاس؅فجاعࢫوࢫأرشيفࢫإلك؅فوɲيࢫيمك

اݍݰدودࢫلتحظىࢫبصفةࢫالɢونيةࢫومساحاتࢫلاࢫمحدودةࢫمنࢫالصفحاتࢫ،ناɸيكࢫعنࢫأٰڈاࢫوسيلةࢫمتعددةࢫالوسائطࢫ

  . 10 فزʈونيةࢫوصولاࢫللبثࢫالفضاǿيبحيثࢫاستطاعتࢫتقديمࢫخدماتࢫإذاعيةࢫ،تل

الܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫۂʏࢫالܶݰفࢫالۘܣࢫيتمࢫإصدارɸاࢫوɲشرɸاࢫعڴʄࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫسواءࢫɠانتࢫɸذهࢫالܶݰفࢫࢫ-

بمثابةࢫɲܦݸࢫأوࢫإصداراتࢫإلك؅فونيةࢫلܶݰفࢫورقيةࢫمطبوعةࢫأوࢫموجزࢫلأɸمࢫمحتوʈاتࢫالɴܦݸࢫالورقيةࢫأوࢫكجرائدࢫ

اديةࢫمطبوعةࢫعڴʄࢫالورقࢫوۂʏࢫتتضمنࢫمزʈجاࢫمنࢫالرسائلࢫלخبارʈةࢫومجلاتࢫإلك؅فونيةࢫلʋستࢫلɺاࢫإصداراتࢫع

وتحديداࢫࢭʏࢫمعظمࢫالكتاباتࢫࢫ والقصصࢫوالمقالاتࢫوالتعليقاتࢫوالصورࢫواݍݵدماتࢫالمرجعيةࢫحيثࢫʇش؈فࢫȖعب؈فࢫ

المستقلةࢫأيࢫالۘܣࢫلʋسࢫلɺاࢫعلاقةࢫȊشɢلࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫOn line journalisכجنȎيةࢫإڲʄࢫتلكࢫالܶݰفࢫوالمجلاتࢫלلك؅فونيةࢫ

  . 11 أوࢫبآخرࢫبܶݰفࢫورقيةࢫمطبوعة

24 
ࢫلتوف؈فࢫ ࢫלلك؅فونية ࢫع؄فࢫالوسائل ࢫقراءɸا ʄࢫإڲ ࢫالܶݰيفة ࢫلتوصيل ࢫمحاولات ࢫعدة ࢫالܶݰفي ࢫالميدان شɺد

الوقتࢫالذيࢫȖستغرقهࢫعمليةࢫتوصيلࢫالܶݰفࢫإڲʄࢫالقراءࢫوقدࢫبدأتࢫمحاولاتࢫإرسالࢫالܶݰفࢫبالفاكسࢫمنذࢫ

المحاولاتࢫإڲʄࢫخدمةࢫدولارࢫ،ثمࢫانتقلتࢫࢫ50منتصفࢫالقرنࢫالماعۜܣࢫلكنࢫتɢلفْڈاࢫɠانتࢫعاليةࢫجداࢫحيثࢫوصلتࢫإڲʄࢫ

ࢫمقابلࢫࢫvideotesctالفيديوࢫ ࢫالتلفزʈون ࢫع؄فࢫشاشات ࢫاستقبالɺا ࢫليتم ࢫالɺاتف ࢫع؄فࢫخطوط ࢫالثمانʋنات ࢫعقد ʏࢭ

ࢫشركةࢫ ࢫحاولت ࢫكما ࢫثمنࢫاݍݨرʈدة ࢫأك؆فࢫمن ࢫشɺري ࢫمنࢫالܶݰفࢫࢫcompuserveاش؅فاك ࢫطبعةࢫإلك؅فونية تقديم

  .القوميةࢫࢭʏࢫأمرɢʈاࢫوɠانتࢫتɢلفْڈاࢫعاليةࢫأيضاࢫ

ࢫࢫ- ࢫبدأت ࢫللمعلومات ࢫالدولية ࢫالشبكة ʄࢫعڴ ࢫالȘسعينات ࢫعقد ʏࢫࢭ ࢫלلك؅فونية ࢫࢭʏࢫ)www(الܶݰف ࢫساعدɸا وقد

  .ذلكࢫانخفاضࢫعددࢫالقراءࢫللܶݰفࢫالمطبوعةࢫ
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 84 

ࢫسنةࢫ- ࢫإلك؅فونية ࢫأول ࢫࢫ1991ظɺرت ࢫܵݰيفة ʏࢫداجيلاد"ۂ ࢫכخرىࢫ" ɸيلزࢫنبورج ࢫالܶݰيفة ࢫو ࢫسوʈدية ʏوۂ

  . 1992כمرʈكيةࢫسنةࢫ" ترȎʈيون "

ܵݰيفةࢫوࢫمجلةࢫإلك؅فونيةࢫلɺاࢫمواقعࢫعڴʄࢫטن؅فنʋتࢫوتقدمࢫخدماتࢫࢫ20نࢫɸناكࢫماࢫيقاربࢫɠاࢫ1993ࢭʏࢫسنةࢫࢫ-

  .نصيةࢫوصوتيةࢫمصورةࢫ

الɴܦݸࢫלلك؅فونيةࢫمنࢫالܶݰفࢫالورقيةࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالنوعࢫتقتصرࢫالܶݰفࢫالورقيةࢫخدماٮڈاࢫعڴʄࢫتقديمࢫȊعضࢫࢫ-

  . 12 مضمونࢫالܶݰيفةࢫالورقيةࢫمعࢫȊعضࢫاݍݵدماتࢫכخرى 

25 
ʏمنࢫمم؈قاتࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫماࢫيڴ:  

وۂʏࢫمدىࢫقدرةࢫالܨݵصࢫعڴʄࢫالدخولࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫإعلاميةࢫبصفةࢫɲشطةࢫمنࢫخلالࢫالتفاعلࢫمعࢫ: التفاعليةࢫࢫ-

تصالࢫالرسائلࢫלعلاميةࢫأوࢫالمعلن؈نࢫ،وȖعۚܣࢫأيضاࢫטتصالࢫࢭʏࢫاتجاɸ؈نࢫب؈نࢫالمصدرࢫوالمتلقي،ࢫأوࢫبصفةࢫأوسعࢫט

  .المتعددࢫטتجاɸاتࢫ

ࢫࢫ- ࢫومشاɸدٮڈاࢫ: اݍݨاذبية ࢫכحداث ࢫقراءة ࢫمن ࢫلɺا ࢫالمتصفح ࢫيتمكن ࢫإذ ࢫساحة ࢫأك؆فࢫمن ࢫمع ࢫالتعامل ࢫعن الناتجة

  .وטستماعࢫلɺاࢫࢭʏࢫوقتࢫواحدࢫ

ࢫטنتظارࢫࢫ- ࢫبدل ࢫاݍݵ؄فࢫوذلك ࢫمصداقية ࢫيدعم ࢫمما ࢫحية ࢫبصورة ࢫمعززا ࢫوقته ʏࢫࢭ ࢫاݍݵ؄فࢫالعاجل ࢫتلقي ʏࢫࢭ السرعة

  .ʏࢫلليومࢫالمواڲ

  .التحررࢫمنࢫمقصࢫالرقيبࢫالذيࢫيمنعࢫɲشرࢫȊعضࢫכخبارࢫأوࢫالصورࢫࢭʏࢫالܶݰفࢫࢫ-

טقتصادࢫࢭʏࢫالنفقاتࢫبالاستغناءࢫعنࢫأطنانࢫالورقࢫوࢫمستلزماتࢫالطباعةࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫالܶݰافةࢫالورقيةࢫࢫ-

  .وإعفاءࢫالقارئࢫمنࢫدفعࢫثمنࢫالܶݰفࢫالۘܣࢫيطلعࢫعلٕڈا

  .ܶݰفࢫالمقروءةࢫالمطبوعةࢫباݍݰ؄فحمايةࢫالبʋئةࢫمنࢫالكمياتࢫالɺائلةࢫمنࢫالࢫ-

  .إمɢانيةࢫלطلاعࢫعڴʄࢫعددࢫمنࢫالܶݰفࢫبدلࢫمنࢫטكتفاءࢫبالܶݰيفةࢫالواحدةࢫ-

  .تجاوزࢫحاجزࢫالمɢانࢫوإمɢانيةࢫלطلاعࢫعڴʄࢫالܶݰفࢫכجنȎيةࢫرغمࢫȊعدࢫمɢانࢫتواجدɸاࢫ-

  .سرعةࢫوسɺولةࢫتداولࢫالبياناتࢫعڴʄࢫטن؅فنʋتࢫبفارقࢫكب؈فࢫعنࢫالܶݰافةࢫالورقيةࢫࢫ-

  .وثࢫتفاعلࢫمباشرࢫب؈نࢫالقارئࢫوالɢاتبࢫحۘܢࢫيمكٔڈماࢫأنࢫيلتقياࢫࢭʏࢫالݏݰظةࢫمعاࢫحدࢫ-

  .أتاحتࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫإمɢانيةࢫالمشاركةࢫالمباشرةࢫللقارئࢫࢭʏࢫعمليةࢫالتحرʈرࢫࢫ-

ࢫלلك؅فونيةࢫࢫ- ࢫالܶݰافة ʏࢫࢭ ࢫالوضع ࢫبʋنما ࢫورقية ࢫإصدارࢫܵݰيفة ʏࢫࢭ ࢫالرغبة ࢫعند ࢫالܸݵمة ࢫالمالية التɢاليف

  .ʇستلزمࢫفقطࢫمبالغࢫماليةࢫقليلةࢫمختلفࢫتماما

ࢫعملࢫࢫ- ࢫبفرʈق ࢫإصدارࢫالܶݰف ࢫيمكن ࢫ،إذ ࢫالعمال ࢫݍݨميع ࢫمقرࢫموحّد ʄࢫإڲ ࢫלلك؅فونية ࢫالܶݰف ࢫحاجة عدم

  .متفرقࢫࢭʏࢫأنحاءࢫالعالم

  . 13 ךنيةࢫفࢼܣࢫمعاʇشةࢫللأحدثࢫࢭʏࢫشɢلࢫمستمرࢫ-
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26 

  :قسم؈نتنقسمࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫإڲʄࢫ

ࢫɠانتࢫتحملࢫإسمࢫالܶݰيفةࢫالورقيةࢫכمࢫوʈمتازࢫ: الܶݰفࢫלلك؅فونيةࢫالɢاملةࢫ-أ ۂʏࢫܵݰفࢫقائمةࢫبذاٮڈاࢫإن

  : ɸذاࢫالنوعࢫب

 .تقديمࢫاݍݵدماتࢫלعلاميةࢫوالܶݰفيةࢫنفسɺاࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫالܶݰيفةࢫالورقيةࢫ-

  .تقديمࢫخدماتࢫܵݰفيةࢫوإعلاميةࢫإضافيةࢫلاࢫȖستطيعࢫالܶݰيفةࢫالورقيةࢫتقديمɺاࢫ-

  .تقديمࢫخدماتࢫالوسائطࢫالمتعددةࢫالنصيةࢫوالصوتيةࢫوالمصورةࢫࢫ-

  :الɴܦݸࢫלلك؅فونيةࢫمنࢫالܶݰفࢫالورقيةࢫࢫ-ب

وۂʏࢫمواقعࢫالܶݰفࢫالورقيةࢫعڴʄࢫالشبكةࢫوالۘܣࢫتقتصرࢫخدمْڈاࢫعڴʄࢫتقديمࢫɠلࢫأوࢫȊعضࢫأوࢫمضمونࢫالܶݰيفةࢫ

   . 14 الورقيةࢫوخدمْڈاࢫتقديمࢫלعلاناتࢫلɺاࢫوࢫالروابطࢫبالمواقعࢫכخرى 

3   
  :جدليةࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫوالمكتوȋةࢫࢫ.  1. 3

شɺدتࢫأوائلࢫالثمانʋناتࢫمنࢫالقرنࢫالماعۜܣࢫثورةࢫحقيقيةࢫحيثࢫɠانࢫלنتاجࢫלلك؅فوɲيࢫالɢاملࢫلطبعاتࢫ

الܶݰافةࢫثورةࢫحقيقيةࢫࢭʏࢫɠاملࢫشɺدتࢫࢫ20الܶݰفࢫيق؅فبࢫبصورةࢫأك؄فࢫɠلࢫيومࢫوࢭʏࢫالȘسعيɴياتࢫمنࢫالقرنࢫ

  .المجالاتࢫ

إنّࢫظɺورࢫاݍݰاسوبࢫךڲʏࢫوانȘشارࢫاستخدامهࢫأعطىࢫللإعلامࢫȊعداࢫجديداࢫوأرضاࢫخصبةࢫبدءاࢫمنࢫالتحرʈرࢫ

ࢫتأث؈فࢫ ࢫيɢون ࢫ،وɸنا ࢫالدول ࢫب؈ن ࢫالمعلومات ࢫنقل ࢫȊسɺولة ࢫتم؈قت ࢫالۘܣ ࢫטن؅فنʋت ࢫشبكة ࢫوȋظɺور ࢫبالتوزʉع، وࢫإنْڈاءا

لك؅فونيةࢫعڴʄࢫالܶݰافةࢫالمكتوȋةࢫفࢼܣࢫأثرتࢫȊشɢلࢫإيجاȌيࢫعلٕڈاࢫوأسɺمتࢫȊشɢلࢫالتكنولوجياࢫأيࢫالܶݰافةࢫל

فاعلࢫࢭʏࢫتقليلࢫالفجوةࢫب؈نࢫالمؤسساتࢫالܶݰفيةࢫالكب؈فةࢫوالصغ؈فةࢫوكذلكࢫمكنتࢫالܶݰفࢫمنࢫالɴشرࢫالعال׿ܣࢫ

آخرونࢫࢫوالتقليلࢫمنࢫכعباءࢫالماليةࢫوࢫكذلكࢫملاحقةࢫالتكنولوجياࢫالمعاصرةࢫ،وعڴʄࢫجانبࢫɸذاࢫالطرحࢫيوجدࢫكتاب

ࢫ ࢫع؄فࢫأك؆فࢫمن ࢫالقّراء ࢫمع ࢫȖعاʇشت ڈا ࢫɠوٰ ࢫالمكتوȋة ࢫالܶݰافة ࢫأɸمية ࢫالوليدࢫࢫ5بʋنوا ࢫمقابل ࢫكذلك ࢫومازالت قرون

ࢫ ࢫ(اݍݨديد ࢫלلك؅فونية ࢫ)الܶݰافة ࢫכعمارࢫمن ࢫمع ࢫتتوافق ࢫالمكتوȋة ࢫالܶݰافة ࢫأن أوࢫأك؆فࢫإمɢانيةࢫ) 40- 20(،كما

  .15  الرجوعࢫإڲʄࢫالܶݰيفةࢫمستقبلاࢫبدونࢫأيࢫدفع

  : ضوابطࢫومعاي؈فࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫࢫ. 2. 3

يرىࢫالكث؈فࢫمنࢫالباحث؈نࢫوالدارس؈نࢫأنهࢫلاࢫبدّࢫمنࢫوجودࢫمجموعةࢫمنࢫالمعاي؈فࢫالۘܣࢫتضبطࢫالعملࢫالܶݰفيࢫعڴʄࢫ

  : شبكةࢫטن؅فنʋتࢫوʈمكنࢫتݏݵيصࢫالضوابطࢫالمق؅فحةࢫࢭʏࢫ

  : معاي؈فࢫمɺنيةࢫ •

  .ݍݰواراݍݵ؄فࢫوࢫالتحقيقࢫوا:استعمالࢫقوالبࢫالعملࢫالܶݰفيࢫمثلࢫࢫ-

  .إنتاجࢫموضوعاتࢫميدانيةࢫࢫ-

  .טح؅فافࢫ،التفّرغࢫ،ࢫالكفاءةࢫالمɺنيةࢫ،اݍݵ؄فةࢫال؅فاكميةࢫࢫ-
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  .المؤسسيةࢫبمعۚܢࢫأنࢫيɢونࢫمنتمياࢫإڲʄࢫمؤسسةࢫܵݰفيةࢫعڴʄࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫࢫ-

  .معاي؈فࢫتتعلقࢫبالمؤسسةࢫأوࢫالموقعࢫ-

  :معاي؈فࢫفنيةࢫࢫ•

  .وجودࢫنظامࢫبالموقعࢫللأرشفةࢫوالتكشفࢫ-

  .خادمࢫمستقلࢫللموقعࢫوجودࢫࢫ-

  .وجودࢫنظامࢫتأميۚܣࢫمحددࢫيمنعࢫعملياتࢫالقرصنةࢫوࢫלخ؅فاقࢫࢫ-

  :معاي؈فࢫتتعلقࢫȊعددࢫالزوارࢫ•

  .عددࢫزوارࢫالموقعࢫ-

  .عددࢫاݍݨلساتࢫالۘܣࢫتمتࢫعڴʄࢫالموقعࢫ-

  معدلࢫالزʈاراتࢫالۘܣࢫتمتࢫعڴʄࢫالموقعࢫࢫ-

  .البلدانࢫالۘܣࢫتمتࢫزʈارةࢫالموقعࢫمٔڈاࢫ-

  :معاي؈فࢫماليةࢫ•

  .ࢭʏࢫوجودࢫنظامࢫماڲʏࢫواܷݳࢫومحددࢫللمؤسسةࢫأوࢫالموقعࢫوقابلࢫللمراجعةࢫمنࢫقبلࢫاݍݨɺاتࢫالمختصةࢫوتتمثل

  : معاي؈فࢫقانونية •

  .16 تتعلقࢫبالوضعࢫالقانوɲيࢫللمؤسسةࢫبالصورةࢫالۘܣࢫتضمنࢫالوفاءࢫباݍݰقوقࢫالماليةࢫوࢫالقانونيةࢫللعمالي؈نࢫفٕڈا

  :إشɢاليةࢫأخلاقياتࢫالمɺنةࢫوࢫميثاقࢫالشرفࢫ. 3.  3

جاءࢫࢭʏࢫوثيقةࢫعɺدࢫالشرقࢫالܶݰفيࢫالدوڲʏࢫالذيࢫوضعتهࢫݍݨنةࢫحرʈةࢫלعلامࢫوࢫأقرهࢫالتقرʈرࢫטقتصاديࢫ

  :مايڴʏࢫ1959وࢫטجتماڤʏࢫلɺيئةࢫכممࢫالمتحدةࢫسنةࢫ

تتطلبࢫالمزاولةࢫالشرʈفةࢫللمɺنةࢫالܶݰفيةࢫלخلاصࢫللمصݏݰةࢫالعامةࢫلذلكࢫيجبࢫعڴʄࢫالܶݰفي؈نࢫأنࢫ"

ࢫالܨ ࢫمنفعْڈم ࢫوراء ʏࢫالسڥ ࢫɠانتࢫيتجنبوا ࢫأيا ࢫالعامة ࢫالمصݏݰة ࢫمع ࢫالمتعارضة ࢫاݍݵاصة ࢫالمصاݍݳ ࢫأوࢫتأييد ݵصية

כسبابࢫوࢫالدوافعࢫفالاف؅فاءࢫوࢫالȘشɺيدࢫالمتعمدࢫوࢫالْڈمࢫالۘܣࢫلاࢫȖسȘندࢫإڲʄࢫدليلࢫوࢫانتحالࢫأقوالࢫالغ؈فࢫɠلࢫذلكࢫ

  ".ʇعدࢫأخطاءࢫمɺنيةࢫخط؈فة

ࢫ ࢫטتصال ࢫتكنولوجيا ࢫخصوصا ࢫ ࢫالتكنولوجية ࢫالتطورات ࢫألɺمت ࢫنطاقࢫفبقدرࢫما ࢫتوسيع ʏࢫࢭ والمعلومات

ࢫمٔڈاࢫ ࢫاݍݰقوقية ࢫטنْڈاɠات ࢫɠل ࢫأمام ࢫبابا ࢫטن؅فنʋت ࢫفتحت ࢫما ࢫبقدر ࢫالعرȌي ࢫالوطن ʏࢫࢭ ࢫوالتعب؈ف ࢫالرأي حرʈة

  . وכخلاقيةࢫالۘܣࢫباتتࢫȖعرفࢫبجرائمࢫטن؅فنʋتࢫوالمعلوماتيةࢫ

ۘܣࢫلمࢫتفɺمࢫȊعدࢫإنّࢫכكيدࢫɸوࢫأنّࢫטن؅فنʋتࢫأصبحتࢫȖشɢلࢫمصدرࢫقلقࢫوإزعاجࢫللعديدࢫمنࢫכنظمةࢫال

  .مبدأࢫحرʈةࢫالرأيࢫكماࢫɸوࢫمنصوصࢫعليهࢫࢭʏࢫالمواثيقࢫالدوليةࢫ

إنّࢫمسألةࢫכخلاقياتࢫالمرتبطةࢫبمɺنةࢫالܶݰافةࢫوممارسْڈاࢫלلك؅فونيةࢫوعندماࢫنتحدثࢫعنࢫالتجاوزاتࢫ

ࢫالتجاوز  ࢫمن ࢫالعديد ࢫوɸناك ࢫכمرࢫاستفحال ࢫبأن ࢫالقول ʄࢫإڲ ࢫيدفعنا ࢫالرق׿ܣ ࢫع؄فࢫالفضاء ࢫنݏݰظɺا ࢫصرنا اتࢫالۘܣ

ࢫכخلاࢮʏࢫ ࢫوࢫטنحلال ࢫالظاɸرة ࢫاستفحال ࢫقبل ࢫلɺا ࢫحلول ࢫإيجاد ʄࢫعڴ ࢫوالعمل ࢫالنظرࢫإلٕڈا ࢫمن ࢫلابدّ ࢫالۘܣ כخلاقية

  .17  والقانوɲي
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  :التأث؈فࢫלيجاȌيࢫللܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫࢫ. 4.  3

ولʋستࢫبديلاࢫإنّࢫظɺورࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫلاࢫʇعۚܣࢫانقراضࢫالܶݰافةࢫالورقيةࢫبلࢫأٰڈاࢫخيارࢫآخرࢫللمسْڈلكࢫ •

  .عنࢫالܶݰابةࢫالمطبوعة

أٰڈاࢫفتحتࢫأبواباࢫكب؈فةࢫللرȋحࢫللمؤسساتࢫالܶݰفيةࢫعلٕڈاࢫأنࢫȖستغلɺاࢫبتعديلࢫכساليبࢫלنتاجيةࢫوالتحرʈرʈةࢫࢫ•

  .بماࢫيتلاءمࢫمعࢫالمتغ؈فاتࢫࢭʏࢫالتكنولوجياࢫورغباتࢫالقرّاءࢫ

  .ݍݨديدࢫوقنواتࢫטتصالࢫכخرىࢫظɺورࢫالوسائطࢫالمتعددةࢫمنࢫنصࢫوصوتࢫوصورةࢫوفيديوࢫوتقنياتࢫלعلامࢫاࢫ•

  .توفرࢫكماࢫܷݵماࢫمنࢫالمعلوماتࢫࢫ•

  توفرࢫفرصࢫللوصولࢫإڲʄࢫمجالاتࢫشديدةࢫالتخصصࢫȖعۚܣࢫمجموعاتࢫمحددةࢫمنࢫالقراءࢫࢫ•

خاصيةࢫالتنوعࢫأيࢫʇسمحࢫبإɲشاءࢫܵݰفࢫمتعددةࢫכȊعادࢫذاتࢫݯݨمࢫغ؈فࢫمحددࢫنظرʈاࢫممكنࢫمنࢫخلالɺاࢫإرضاءࢫࢫ•

  ستخدامࢫالنصࢫالم؅فابطࢫأوࢫالنصࢫالفائقࢫ،ۂʏࢫالمحركࢫلɺذاࢫالتنوʉعࢫࢭʏࢫלعلامࢫمستوʈاتࢫمتعددةࢫمنࢫטɸتمامࢫوࢫا

  .خاصيةࢫالمرونةࢫوȋتمࢫذلكࢫبنقلࢫوتحميلࢫوتخزʈنࢫالموادࢫبمختلفࢫכشɢالࢫوالطرقࢫ •

  :التأث؈فࢫالسلۗܣࢫللܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫࢫ. 5. 3

ڈمࢫȊعيدينࢫعنࢫالصلةࢫبمɺنةࢫوحرفةࢫالܶݰافةࢫࢫ•   نقصࢫࢭʏࢫمɺاراتࢫعددࢫمنࢫالعامل؈نࢫɠوٰ

  .ɲشرࢫȊعضࢫכخبارࢫدونࢫالتأكدࢫمنࢫمصداقيْڈاࢫأوࢫموثوقةࢫمصادرɸاࢫࢫ•

  .مشɢلةࢫالܶݰفࢫלلك؅فونيةࢫȊشɢلࢫرئʋؠۜܣࢫۂʏࢫبطءࢫوعدمࢫفعاليةࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫࢫ•

  .ضعفࢫبرامجࢫقراءةࢫالنصࢫالعرȌيࢫوتصميمࢫالصفحاتࢫࢫ•

ࢫعڴʄࢫࢫ• ࢫمواقع ࢫلɺا ࢫووضعت ࢫالتكنولوجيا ࢫبركب ࢫالعرȋيةࢫالۘܣࢫݍݰقت ࢫالܶݰف ࢫتواجه ࢫالۘܣ ࢫالȘسوʈقية المشكلات

  .الشبكةࢫࢭʏࢫظلࢫسوقࢫلمࢫتتܸݳࢫمعالمهࢫȊعد

  .ضعفࢫالبɴيةࢫالتحتيةࢫللاتصالاتࢫوشبكةࢫטن؅فنʋتࢫࢫࢭʏࢫعددࢫمنࢫالدولࢫࢫ•

  .ارتفاعࢫتɢاليفࢫخدماتࢫטن؅فنʋتࢫوالۘܣࢫȖعدࢫلوحدɸاࢫعائقاࢫرئʋسياࢫࢭʏࢫموجةࢫانȘشارࢫالتقنيةࢫاݍݰديثةࢫࢫ•

  .ضعفࢫقاعدةࢫالقرّاءࢫالعربࢫحۘܢࢫلأɸمࢫوأشɺرࢫالܶݰفࢫالعرȋيةࢫࢫ•

ةࢫࢭʏࢫذكرࢫأسماءࢫالمواقعࢫوכماكنࢫ•
ّ
  .18 عدمࢫالدق

  :فعاليةࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫࢭʏࢫظلࢫالܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫࢫ. 6.  3

لʋسࢫمنࢫالشكࢫأنّࢫتقييمࢫالمصدرࢫيرتبطࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫبالرسالةࢫالۘܣࢫينقلɺاࢫوȋناءاࢫعڴʄࢫالرسائلࢫالناجمةࢫيمكنࢫ

،ࢫࢫتقييمࢫنتائجࢫالمصدرࢫأوࢫفشلهࢫ،ومنࢫכمورࢫالۘܣࢫلاࢫبدّࢫمنࢫمراعاٮڈاࢫࢭʏࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫɸوࢫسɺولةࢫاسȘيعا٭ڈا

  : خمسةࢫمتغ؈فاتࢫأساسيةࢫلفعاليةࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫوۂʏ" جورجࢫɠل؈ف"وقدࢫحددࢫ

القابليةࢫللاستماعࢫأوࢫالقابليةࢫللقراءةࢫوۂʏࢫصفاتࢫترتبطࢫبفɺمࢫالرسالةࢫ،ࢫإذࢫيجبࢫأنࢫتحتويࢫالرسالةࢫعڴʄࢫࢫ-

  .ɠلماتࢫسɺلةࢫوȌسيطةࢫ

  .أنࢫتتضمنࢫالرسالةࢫاɸتماماتࢫالمتلقيࢫومصاݍݰهࢫࢫ-

  .وʉعۚܣࢫذلكࢫتجنبࢫتكرارࢫالɢلماتࢫتنوعࢫالمفرداتࢫࢫ-
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  .الواقعيةࢫأيࢫالتعب؈فࢫعنࢫالواقعࢫوࢫاستخدامࢫالتجرʈدࢫࢭʏࢫכحداثࢫوࢫالظروفࢫوالمواقفࢫלعلاميةࢫࢫ-

  :كذلكࢫتوجدࢫعناصرࢫمتعلقةࢫبالإستمالاتࢫࢭʏࢫالرسائلࢫوتتضمنࢫثلاثࢫاستمالاتࢫرئʋسيةࢫوۂʏࢫ

تلقيࢫمنࢫخلالࢫمخاطبةࢫالمشاعرࢫوالقيمࢫأيࢫوضعࢫوȖشملࢫإيجادࢫمشاعرࢫملائمةࢫلدىࢫالم: לستمالةࢫالعاطفيةࢫࢫ-

  .المتلقيࢫࢭʏࢫجوࢫسعيدࢫعندࢫتلقيࢫالرسالةࢫ

  .ȖستخدمࢫالمنطقࢫوالشواɸدࢫالتجرȎʈيةࢫلتأييدࢫالرسالةࢫ: לستمالةࢫالعقليةࢫ-

  .وۂʏࢫتخاطبࢫغرʈزةࢫاݍݵوفࢫعندࢫالمتلقيࢫ: إستمالةࢫالتخوʈفࢫࢫ-

السابقةࢫحۘܢࢫتɢونࢫأك؆فࢫفعاليةࢫوقبولࢫلدىࢫأفرادࢫالمجتمعࢫلذلكࢫعڴʄࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫأنࢫتتوفرࢫفٕڈاࢫالشروطࢫ

  . 19 المتلق؈نࢫللرسالةࢫלعلامية

  :الخاتمة  
الܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫȖع؄ّفࢫعنࢫمدىࢫانȘشارࢫواستخدامࢫتطبيقاتࢫטن؅فنʋتࢫࢭʏࢫمجالࢫלعلامࢫوטتصالࢫ

الܶݰافةࢫלلك؅فونيةࢫالۘܣࢫتمثلࢫحالةࢫوۂʏࢫȖع؄ّفࢫعنࢫانتقالࢫمرحلةࢫالܶݰافةࢫࢫالمكتوȋةࢫإڲʄࢫالمرأةࢫاݍݨديدةࢫوۂʏࢫ

ࢫטجتماڤʏࢫ ࢫالتفاعل ࢫيحقق ࢫبما ࢫسɺلة ࢫبطرʈقة ࢫالعالم ࢫɠل ࢫمع ࢫيتواصل ࢫالفرد ࢫأصبح ࢫحيث التحضّرࢫوالتطور

والتواصلࢫب؈نࢫɠلࢫכفرادࢫبطرʈقةࢫسɺلةࢫوȌسيطةࢫ،ولكنࢫكأيࢫمظɺرࢫمنࢫمظاɸرࢫالتطورࢫالمعاصرࢫتبقىࢫالܶݰافةࢫ

الۘܣࢫخدمتࢫمجالࢫלعلامࢫوטتصالࢫوكذلكࢫمجموعةࢫمنࢫالسلبياتࢫࢫלلك؅فونيةࢫلɺاࢫمجموعةࢫمنࢫלيجابيات

  . الۘܣࢫȖعملࢫاݍݨɺاتࢫالمسئولةࢫعڴʄࢫالبحثࢫفٕڈاࢫومحاولةࢫإيجادࢫحلولࢫلɺا
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