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  ملخص:

ت، والتي ججمع   جاءث هره الدّزاطت بهدف النؼف عً الثىاةُت الىزدًت التي جحنم الفلاءاث السقمُت اليظىٍ

ًّ االإخخلفت، ومً أجل ذلو جم  باته
ّ
ًّ الاجـالي الافتراض ي والـمُظتهلِهاث بمخول بين االإإزساث مً خلاى أدائه

ة جحلُل االإلمىن لخحلُل ميؼىزاث االإدوّهت الاعخماد على االإىهج االإظحي بؼقه الخّحلُلي مً خلاى جىظُف أدا

ت  عبر مىـت « Huda Beauty»العسبُت السّاةدة في عالم الخجمُل "هدي قوان" ؿاحبت العلامت الخّجازٍ

 الاوظخغسام.

ق الىزدي السقمي لمظىقت،     وقد جمّ النؼف على أنّ االإسأة العسبُت قد قوعذ أػىاها في مجاى الدظىٍ

اطخواعذ مً خلاى حلىزها الؤلنترووي عبر الؤوظخغسام أن حظخقوب مخابعاث فاالإدوهت "هدي قوان" 

لـفحتها مظخغلت في ذلو طُهىلىجُت االإسأة ولرا خـىؿُت الفلاء االإدوهاحي، وجنُُف اطتراجُجُاتها 

لهً  قُت بما ًدىاطب وخـىؿُت االإسأة الصّبىهت للتروٍج الإظخحلساتها الخّجمُلُت، مل هرا مً أجل جحىٍ الدظىٍ

  ئلى شبىهاث حقُقُاث.

ظىي ؛ االإسأة االإظىّقت ؛ االإسأة الصبىهت :المفخاخيت الكلماث
ّ
ان. الفلاء السقمي الي

ّ
 ؛ هدي قو

Abstract:  

The present study seeks to examine the pink duality that structures feminist digital 

spaces, combining both female influencers and consumers interact by communicative 

performance and consumerist imperatives. In this context, the survey method was used 

in the analytical part, employing the content analysis tool to examine the publications of 

"Huda Kattan", owner of the Huda Beauty brand through Instagram.  

The analysis indicates that Arab women have made a huge progress in the field of pink 

digital marketing as marketers. The blogger "Huda Kattan", was able to attract followers 

to her Instagram page, taking advantage of the psychology of women as well as the 

privacy of this area, while adapting its marketing strategies according to the privacy of 

the customer to promote its cosmetics seeks to make them real customers.  
Keywords: Feminist Digital Space ; Female Marketer ; Female Costumer ; Huda Kattan. 
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I. وقذوة 

أجاحــذ البِ ــت السّقمُــت للمــسأة العسبُــت فسؿــت الخلــىز الالنترووــي علــى مخخلــف االإىـــاث بعــد أن ماهــذ 

هـره الفسؿــت فــي البداًــت طــاهحت للعىـــس الــرمىزي فقـى، وذلــو هقــسا لالأطـىؿــُت الثقافُــت والأهــس الاجخماعُــت 

عـسف جوـىزا مالأخىظـا، ئذ بـسشث والدًيُت التي حظىد الىهً العسبي، غير أن الخلىز الالنترووي اليظىي العسبـي 

العدًد منهً في الفلاء الافتراض ي لِؼـازلً بىـاث جيظـهً مخخلـف القلـاًا والاهخمامـاث طـىاء التـي تهـم االإـسأة 

أن العام. 
ّ

 أو التي حعنى بالؼ

وعلى اخخلاف االإىـاث اخخلفذ اهخماماث اليظاء االإدوهاث، وقد مان الاوظخغسام مً أهم االإىــاث      

يُــت ا س االإؼــازلت االإجاهُــت للـــىز ومقــاهع الفُــدًى والتــي اطــخقوبذ العدًــد مــً ؿــاوعاث االإحخــىي الخدوٍ
ّ
لتــي جــىف

العسبُــــاث، فخلقــــً بهفظــــهً عبرهــــا مظــــاحاث لطـــــُت حــــسة للخبــــادى والخّفاعــــل وئزــــساء الىّقــــاغ واالإىاقؼــــت فــــي 

ق ـــاء، الخجمُـــل، الدظـــىٍ ، ممـــا أطـــهم فـــي بـــسوش ف ـــت مخخلـــف مُـــادًً عـــالم االإـــسأة مثـــل: حقـــىي االإـــسأة، الوـــبي، الأشٍ

 االإإزساث في البِ ت السقمُت.

ق الــــىزدي الالنترووــــي لأحــــد الأهمــــان الاجـــــالُت االإىجهــــت للمــــسأة فــــي        ومـــً هــــرا االإىولــــق بــــسش الدظــــىٍ

ـــين االإــــسأة ؿــــاوعت  ـــُت بـ ـــهالُت البحــــت فــــي هبُعــــت العلاقــــت الاجـــــالُت الافتراكـ ـــا ًوــــسب ئػـ البِ ــــت السقمُــــت، وهــــى مـ

ــي. ئذ ًخولــــب هــــرا الــــىمى الاطخقـــــاء االإحخــــىي )االإظــــىّ  قت( واالإــــسأة االإخلقُــــت )الصبىهــــت( فــــي الفلــــاء االإــــدوهاحي العسبــ

العلمـــــي الإعسفـــــت مـــــدي مظـــــاهمت االإحخـــــىي السقمـــــي اليظـــــىي فـــــي جىجُـــــه القـــــسازاث الؼـــــساةُت، وحؼـــــنُل الاطـــــخجابت 

 الظلىلُت لدي الصبىهت.

ق الـىزدي وقد ماهذ االإدوهت "هـدي قوـان" مـً بـين االإـدوهاث العسب      ُـاث اللـىاحي بـسشن فـي عـالم الدظـىٍ

ــت  االإخخــــت فــي مجــاى الخجمُــل ومظخحلــساجه، « Huda Beauty»لاطــُما مــً خــلاى امخلالهــا للعلامــت الخجازٍ

فقــد وظفــذ مىـــت الاوظــخغسام مىطــُلت للتــروٍج الإىخجاتهــا الجدًــدة، وئبــساش خبرتهــا فــي مجــاى الخجمُــل مــً خــلاى 

فُــــت وجسوٍجُـــــ ــــاث حعسٍ ت حظــــهم فــــي اطـــــخقوان عمــــلاء محخملــــين وجثقُـــــف االإــــسأة حــــىى االإظخحلـــــساث وؼــــس محخىٍ

 الخجمُلُت ولُفُت جوبُقها.

ظاؤى السةِس ي الآحي:      
ّ
 وبىاء على ما طبق جاءث هره الدزاطت للإجابت عً الد

ق  فــذ االإدوهــت العسبُــت "هــدي قوــان" حظــابها السطــمي عبــر مىـــت الاوظــخغسام فــي مجــاى الدظــىٍ
ّ
لُــف وظ

 الىزدي؟

ظاؤلاث الفسعُت جخمثل فُما ًلي:     
ّ
 وقد اهبثق عً هرا الدظاؤى مجمىعت مً الد

مـــااي اللغـــت التـــي حظـــخخدمها االإدوهـــت "هـــدي قوـــان" عبـــر حظـــابها علـــى الاوظـــخغسام لـــدعم الخىاؿـــل مـــع  -

 مخابعاتها؟

 خغسام؟مااي الىطاةى التي جىظفها االإدوهت "هدي قوان" لعسق ميؼىزاتها عبر حظابها على الاوظ -

 مااي الظماث الخفاعلُت التي جدُحها االإدوهت "هدي قوان" عبر حظابها على الاوظخغسام؟ -

ـــــسأة  - ـــروٍج للمـ ــــخغسام للتـــ ـــر الاوظــ ــــت "هــــــدي قوــــــان" عبـــ ــــدها االإدوهــ ـــي حعخمــ ــــت التـــ مــــــااي الاطــــــخمالاث الؤقىاعُــ

 االإظىقت واطتهداف االإسأة الصبىهت؟

ق مىخىجاتها االإىجهت للمسأة؟مااي االإلامين التي جيؼسها االإدوهت "هدي قوا -  ن" عبر الاوظخغسام لدظىٍ

 مً اي الشطـُاث الفاعلت التي جىظفها االإدوهت "هدي قوان" في ميؼىزاتها عبر الاوظخغسام؟ -

مااي القُم التي جسوّج لها االإدوهت "هدي قوان" عبـر حظـابها علـى الاوظـخغسام للخـأزير علـى االإـسأة االإخابعـت  -

 الإيؼىزاتها؟



 364 -344 ص ص                          يلمىؤثّرة الافتراضية ووتطمبات الاستولاك الأنجو الفطاءات الرقىية الهّسوية بين الأداء الاتصالي                          

 

 

346 

ـــف ج - قي الــــــىزدي فــــــي ميؼــــــىزاتها علــــــى مىـــــــت لُـــ ج الدظــــــىٍ ــــــف االإدوهــــــت "هــــــدي قوــــــان" عىاؿــــــس االإــــــصٍ
ّ
ىظ

 الاوظخغسام؟

 الجانب المهوجي لمذراسةأولا: 

سة منهـا، باضكـافت 
ّ
طيخوسي في هرا الجاهب بهمُت الدزاطت بين العلمُت والعملُت، ولرا الأهداف االإظو

ً القــازب ئلــى الغــىؾ فــي أهــم االإـــوالأخاث واالإفــاهُم التــي مــً 
ّ
ػــأاها جىكــُر السؤٍــت فــي بداًــت البحــت، لهــي ًــخمن

 مً اطدُعان مفاؿل الدزاطت ودلالاتها فُما بعد.

 أهميت الدزاطت .1

ً بـــــسشا مـــــإخسا لقـــــىاهس مظـــــخحدزت فـــــي       جىبثـــــق أهمُـــــت الدزاطـــــت مـــــً مىكـــــىي الدزاطـــــت الـــــري ًدىـــــاوى مخغيـــــرً

خذ بفلل مميزاتها  الخامل الاجـالي الري ًحمل في االإجخمعاث العاالإُت والعسبُت، فالفلاءاث الالنتروهُت أض

دـُر الفسؿـت للمـدوهين لـلإدلاء بـدلىهم فـي ػـتى مىـاجي الخُـاة، وجعـل  ؿـفحاجه مخخلـف القلـاًا والىقاػـاث، وٍ

االإـــسأة خـىؿـــا جخحـــسز مـــً الىمـــاذج الىموُـــت التـــي جختزلهـــا فـــي مجـــسّد االإـــسأة الجظـــد، مـــً خـــلاى مىحهـــا الفلـــاء 

فُه قاةدة وملهمت لبىاث جيظها وجحقق فُه مالم حظخوُع جحقُقه في الفلاء الـىاقيي،  الافتراض ي الري جهىن 

ق جنمـً  ق الـىزدي، هـرا الىـىي مـً الدظـىٍ أما االإخغير الثاوي والري لا ًقل أهمُت عً طابقه فُخجظد في الدظىٍ

جت حعُد الخفنير في أهمُخه في حعامله مع عىـس حظاض وعاهفي مثل االإسأة، ما جعل االإإطظاث الطدمُت واالإىخ

ق  قُت بىـاء علــى الوبُعـت الظـُهىلىجُت للمــسأة وخـاةــها وأذواقهــا، فمعادلـت الدظــىٍ بىـاء اطـتراجُجُاتها الدظــىٍ

ً اليظىي جملو حلا واحدا وحُدا هى السقي باالإسأة وئدماجها في الخُاة الاجخماعُت والاقخـادًت  الىزدي والخدوٍ

ق طـىاء ماهـذ للمجخمع وجعلها عىـسا فاعلا فـي العم قُت وفـق مـا جقخلـُه الفلظـفت الخدًثـت للدظـىٍ لُـت الدظـىٍ

 .جيؼى في الفلاء االإدوهاحي لمظىقت أو لصبىهت

 أهداف الدزاطت .2

ًنمً الهدف السّةِس ي لهره الدّزاطت في الخعسف على لُفُت جىظُف االإدوّهت "هدي قوان" االإالنت للعلامت       

ت  ق  الطاؿت "Huda Beauty"الخجازٍ باالإظخحلساث الخجمُلُت لخظابها عبر مىـت الاوظخغسام للدظىٍ

منً جفُ ت هرا الهدف ئلى مجمىعت مً الأهداف الفسعُت التي مً ػأاها جىكُر خازهت  الإىخىجاتها الىزدًت، وٍ

ق هره الىزقت البحثُت ومبخغاها:  هسٍ

م لدعم الخىاؿل بين الخعسف على اللغت التي حظخخدمها "هدي قوان" عبر حظابها على الاوظخغسا -

 االإسأة االإظىقت والصبىهت.

الخعسف على الىطاةى االإخعددة التي حعخمدها "هدي قوان" في عسق ميؼىزاتها عبر مىـت  -

 الاوظخغسام.

 الخعسف على الظماث الخفاعلُت التي جدُحها "هدي قوان" عبر الاوظخغسام للمسأة االإظىقت والصبىهت. -

لتي حعخمدها "هدي قوان" عبر الاوظخغسام للتروٍج للمسأة النؼف عً الاطخمالاث الؤقىاعُت ا -

 االإظىقت واطتهداف االإسأة الصبىهت.

ق مىخىجاتها االإىجهت للمسأة. -  الخعسف على االإلامين التي جيؼسها "هدي قوان" عبر الاوظخغسام لدظىٍ

 الاوظخغسام.الخعسف على الشطـُاث الفاعلت التي جىظفها االإدوهت "هدي قوان" في ميؼىزاتها عبر  -

جحدًد القُم التي جسوّج لها االإدوهت "هدي قوان" عبر حظابها على الاوظخغسام للخأزير على االإسأة  -

 االإخابعت الإيؼىزاتها.
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قي الىزدي في ميؼىزاتها على مىـت  - ج الدظىٍ جحدًد لُفُت جىظُف "هدي قوان" لعىاؿس االإصٍ

 الاوظخغسام.

 طبط مصطلحاث الدزاطت .3

حعـــــسّف علـــــى أاّهـــــا مىاقـــــع النتروهُـــــت جمثـــــل مفنـــــساث لطــــــُت أو  ـــــخف : "blogsت "لمددددددالإلاث ولي  الإليدددددا 1.3

ـــي مفخىحـــــت أمـــــام الجمُـــــع )االإقـــــدادي،  ـــُت أو الجماعــــاث واــ ـــاز الشطـــ ـــا الأفهــ ـــُت حظـــــسد مـــــً خلالهــ ــ ، 2113لط

 (. 25ؿفحت 

جخأطـــع الازجباهـــاث الجماعُـــت عمىمـــا علـــى الخعاقـــد اللـــمني الأولـــي القـــاةم علـــى جبـــادى االإعلىمـــاث واالإعـــازف      

قــت زىاةُـــت وغالبـــا مجاهُـــت، وبهـــرا االإعنـــى فـــانّ االإـــدوهاث جمثــل وؼـــاها حؼـــازلُا مىاهىُـــا ًـــدفع ئلـــى خلـــق ؿـــُ   بوسٍ

هاحي بهـل أهُافهـا، وهـرا االإىحـى ٌظـاهم فـي ججـرًس ئدماجُت وجسابوُت بين الجماعاث التي جتـردد علـى الفلـاء االإـدو 

ادي،  ّـ  (.587، ؿفحت 2118الخـىزاث الجماعُت عً دمقسهت االإعازف وطهىلت الىؿىى ئليها )ال

فاالإــدوهاث لــم جيؼــأ بداًــت بهـــدف جقــدًم الأخبــاز أو االإعلىمــاث، بــل جوـــىزث وظهــسث علــى ؿــفحاث االإـــرلساث      

العدًـــد مـــً االإىاقـــع ومحسمــاـث البحـــت الإظـــخخدميها، ومــاـن الهـــدف الأطا ـــ ي الشطــــُت أو الُىمُـــت التـــي جقـــدّمها 

د ؿاحب االإدوهـت الخعبيـر  لهره الىطاةل حسجُل الاهوباعاث والآزاء والأفهاز التي جخعلق بمىكىعاث مخخلفت ًسٍ

، ؿــفحت 2121عنهــا ولا ًجــد وطــاةل أخــسي حظــاعده فــي ذلــو فهاهــذ جــصءا ممّــا ٌظــمى  ــخافت الهــىاة )الظــا ي، 

99.) 

عمــــل علــــى جــــرن : الدظددددالو الدددداز     2.3  ــــىن ًسمــــص للمــــسأة، وَ
ّ
ق االإىّجــــه للمــــسأة بنّ هــــرا الل ًقـــــد بــــه الدظــــىٍ

ق  اهدباهها داةما ألثر مً السجل، فهى ًمثل مافت الأوؼـوت التـي جقـىم بهـا االإـسأة لمظـىي أو عمُـل، بمعنـى الدظـىٍ

ـــا ومُىلاتهــــا الفوس  ٍــــت، ممّــــا ًــــدفع االإإطظــــاث لاطــــخخدام اطــــتراجُجُاث مــــً وئلــــى االإــــسأة حُــــت ًــــخم مساعــــاة أذواقهـ

دان،  قُت حظتهدف االإسأة وجهىن ألثر جأزيرا في زغباتها ودوافعها )شٍ  (213، ؿفحت 2121حظىٍ

قُت الهادفـــــت ئلـــــى جلبُـــــت حاجُـــــاث اليظـــــاء، بـــــالىّقس ئليهـــــا لصبـــــىن أو بـــــالىقس ئليهـــــا       فهـــــى مجمـــــىي الجهـــــىد الدظـــــىٍ

ق )غلـبان، قي مــً االإىـخج والدظــعير 471ؿــفحت  ،2115لأطـلىن للدظــىٍ ج الدظـىٍ (، ئذ ًـخم جوبُــق عىاؿـس االإــصٍ

قـــت جيســـجم وجدىاطـــب مـــع هفظـــُت وأطـــلىن حُـــاة االإـــسأة وذلـــو بخلبُـــت حاجاتهـــا وزغباتهـــا  والخىشَـــع والتـــروٍج بوسٍ

ً مً الىؿىى الإسحلت الىلاء )طعىد، 
ّ
قت الأمثل التي جمن  (.344، ؿفحت 2121بالوسٍ

ددا    3.3 
ن
ــت : هدددق ّط ، واــي فىاهـــت منُــاج ومدوهــت جمنىــذ مـــً « Huda Beauty» اــي ؿـــاحبت العلامــت الخجازٍ

 ً ا لؼــغفها الــداةم باالإنُــاج، وُلــدث هــدي قوــان مــً أبــىٍ ئوؼــاء ئمبراهىزٍــت بملُــازاث الــدولازاث مــً الـــفس هقــسئ

ذلــو اطــخواعذ  عـساقُين، فــي عــالم لا ًــخم فُــه جــىفير العدًــد مــً الفــسؾ للمــسأة فــي الؼــسي الأوطــى، ولنــً زغــم

مدوهت مالُاج في العالم،  21أن جهىن أهمىذجا للمسأة العسبُت الىاجخت واالإظىقت ئذ حعخبر الُىم مً بين أفلل 

ا علـى الىطـاةى السقمُـت، وبمـا أن دزاطـدىا جخمحـىز حـىى ؿـفحتها عبـر الاوظـخغسام، فالجـدوى  جملو حلىزا قىٍ

  أدهاه ًحمل بعم االإعلىماث عً حظابها:

 ( : بطاّت فنيت عن الحظاب السطمي للمدالإلت "هدق ّطا " عب  منصت ونظخغسام1الجدالإل )

 

 الصازة الشخصيت للحظاب

https://www.instagram.com/hudabeauty/     السابط 

https://www.instagram.com/hudabeauty/
https://www.instagram.com/hudabeauty/
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 عد  المعجبي  ملُىن مخابع 56

 المنشازاثعد   ميؼىز 3297

 عد  المنشازاث التي جم جدليلها ميؼىز  68

 ف  ة الخدليل 2126مازض  15 -2125دٌظمبر  15

 من إعدا  الباخثت المصدز:

 التأصين الهظري لمذراسةثانيا: 

ـــت التـــي طـــخدعم طـــيخوسي فـــي هـــرا الجاهـــب  ـــت للدزاطـــت، باضكـــافت ئلـــى أهـــم الأفهـــاز الىقسٍ لالأطلفُـــت الىقسٍ

 .باالإيؼىزاث االإخلمىت للدزاطت الخحلُلُتالخفظيراث الطاؿت 

 :الخلفيت النظسلت للدزاطت .1

ـت علـى مجمىعـت مـً الأفهـاز  ـت جـدفق االإعلىمـاث عبـر مـسحلخين، والتـي جقـىم الىقسٍ اعخمدث الدزاطـت علـى هقسٍ

 (255-254، الـفحاث 2125الأطاطُت االإظخمدة مً ججازن "لاشازطفُلد" و"ماجص" )دلُى، 

 عبـر  لخي :المعلاماث جمس بمسخ •
ئ
لا جـل السطاةل مً وطاةل الؤعـلام ئلـى مـل الىـاض مباػـسة، بـل جمـس أولا

ً(، الرًً ًىقلىاها بدوزهم ئلى بقُت الأفساد.  "قادة السأي" )االإإزسٍ

ـــت أن الاجــــاى الشطاـــ ي )لـــلام االإـــإزس( لـــه دوز أهـــم بنثيـــر فـــي  الخدددرزي  الشخ دددىي أّددداق: • أزبدـــذ الىقسٍ

ً السأي وحغُير الظلىك   مً الاجـاى االإباػس عبر وطاةل الؤعلام.جهىٍ

 ًلعب قادة السأي دوز "الىطُى" في هقل وجفظير االإعلىماث لالأجمهىز الري ًيخمىن ئلُه.  الإز الاطيط: •

ـاث ؿــمىدا وجوـىزا فــي ظـل البِ ــت السقمُـت، حُــت لـم حعــد  ـت الاجـــاى عبـر مــسحلخين مـً ألثــر الىقسٍ عـد هقسٍ
ُ
ح

مخــدث مفاهُمهــا لدؼــمل أبعــادا جدًــدة فسكــتها جنىىلىجُــا االإعلىمــاث،  ئذ جقخـــس علــى الىخــب الخقلُدًــت، بــل ا

ً جــدد عبــر الفلــاء الؤلنترووــي ومىـــاث  ــت فــي البِ ــت السقمُــت فــي بــسوش قــادة زأي ومــإزسٍ جخمثــل امخــداداث الىقسٍ

اث، الخىاؿل الاجخما ي، حُت جحىى الاجـاى الشطا ي العادي ئلى الخفاعل عبر الىطُى الخنىىلىجي )الخعلُق

االإؼــازلت، الؤاجــان(، وأؿــبر جــأزير قــادة الــسأي عــابسا لالأخــدود الجغسافُــت والصمىُــت بفلــل الخنىىلىجُــا السقمُــت، 

د مً عمق جأزيرهم ومـداقُتهم لدي الجمهىز الافتراض ي، لما  مع جخـف هإلاء القادة في مجالاث دقُقت جصٍ

اى الجمـــاهيري وقـــادة الـــسأي فـــي البِ ـــت الجدًـــدة جمخـــد هـــره الأدواز لدؼـــمل العلاقـــت الخهاملُـــت بـــين وطـــاةل الاجــــ

ــص الثقــت وحعــدًل اججاهــاث الجمهــىز فــي ظــل جــدفق االإعلىمــاث النبيــر، حُــت ٌظــاهم الخفاعــل عبــر الىطــُى  لخعصٍ

 (.2123الخنىىلىجي في جقلُل دزجت االإخاهسة لدي الجمهىز عىد جبني الأفهاز أو االإىخجاث الجدًدة. )حمدي، 

 علـــى ذلـــو، جـــم 
ئ
ـــت فـــي دزاطـــدىا هقيـــر الخـــداخل النبيـــر الـــري لامـــع الخـــدود اطـــدىادا الاهوـــلاي مـــً هـــره الىقسٍ

ـــل فـــي 
ّ
الفاؿــلت بـــين الىطـــُى وقاةـــد الـــسأي فـــي البِ ـــت السقمُـــت، فقــد جحـــىّى الىطـــُى السقمـــي فـــي حـــد ذاجـــه، واالإخمث

ً، جحـــىّى ئلـــى سٍ
ّ
س ًمخلـــو  االإىــــاث السقمُـــت والؼـــبهاث الاجخماعُـــت واالإـــدوّهاث وؿـــىّاي االإحخـــىي أو االإـــإز

ّ
فاعـــل مـــإز

القـــدزة علـــى جىجُـــه الـــسأي العـــام وؿـــىاعت الخفـــاعلاث وجىجُـــه الخفلـــُلاث والسغبـــاث الاطـــتهلالُت، فـــي حـــين بـــاث 

ـص قـدزتهم علـى  قادة السأي ٌعخمدون بؼهل متزاًـد علـى هـره الىطـاةى لخىطـُع هوـاي حلـىزهم الافتراضـ ي وحعصٍ

هلالُت بمــا ًــخلاءم مــع مىخجــاتهم وخــدماتهم، الأمــس الــري جعــل الخــأزير والؤقىــاي وحغُيــر العــاداث والظــلىلُاث الاطــت

 بين زلازُت االإىخج واالإخلقّي والىطُى.
ئ
 وجداخلا

ئ
 عملُت اهخقاى االإعلىماث ألثر حؼابها

 الخدالإلن الالي  الإني النظا  ...... الفظاء الاف  اضىي الجديد للمسأة العسبيت: .2

اجـالُا ًخمىقع داخل الفلاء الاجخما ي، ئذ أاها ػهل مً بالىقس ئلى هبُعت االإدوهاث هجدها جمثل حاملا   

م أنّ مظـــــيى الخىاؿـــــل الفاعـــــل والقــــــدي ًقـــــع كـــــمً فلـــــاء 
ّ
أػــــهاى الخىاؿـــــل الاجخمـــــا ي خاؿـــــت عىـــــدما وظـــــل
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ادي،  ّـ ل آلُت جىطوُت )ال
ّ
(، فقد أجاحذ الاهترهـذ 582، ؿفحت 2118الخبادى والخفاعل مع الجمهىز فهي حؼه

ً االإادًت، ففي الفلاء الظُبراوي ًمنً للمسأة ئعادة جسميز جنىىلىجُا االإعلىماث وئعـادة فسؿت الخعبير عً ذواته

ت )بىطىان،   (.7، ؿفحت 2121جىان  28- 27جـمُمها وبسمجتها للمظاعدة في حغُير الخالت اليظىٍ

ت، ئذ ألدث الدزاطاث أن أغلب اليظاء جحىلـذ اهخم      امـاتهً وقد حعددث أطبان ئوؼاء االإدوهاث اليظىٍ

مــً الخفنيــر فــي اللبــاض والوعــام والترفُــه ئلــى اهخمامــاث أوطــع وألثــر أهمُــت جقىدهــا وظــاء مثقفــاث ذاث مُــىلاث 

ـــم،  ـــت وفىُـــت حىلـــذ مـــدوهاتهً الإــــادز مهمـــت مـــً مــــادز االإعسفـــت )دزٍ (. وحعخبـــر 179، ؿـــفحت 2118علمُـــت وفنسٍ

ـُــت لاهـــدماجها فـــي فلـــاءاث علاةقُـــت )الجماعـــاث االإـــدوهاث وطـــُلت لاهفخـــاب االإـــسأة علـــى العـــالم الطـــازجي، وجمثـــل آل

ـــــي،  ـــــت )قسامـ ـــز والخفسقــ ــ ـــــاًير الخمُيـ ـــــا الإعـ ـــع فيهـ ــ ـــــُت( لا جخلـ ـــل  9 -7الافتراكـ ــ ـٍ ـــــفحت 2119أفس ـــر 221، ؿـ ــ ـــا حعخبــ ــ (، لمـ

ت عاالإا جدًدا للمسأة فُه حلىز خاؾ، مىاها حعنع ؿىزة مخخلفـت عـً الىمـاذج  االإدوهاث الالنتروهُت اليظىٍ

لىخب حىى االإسأة جلو الطاكعت لخدازت ػنلاهُت والتي جختزلهـا ؿـىزة االإـسأة الجظـد، أو الىموُت التي جخداولها ا

جلــــو االإلتزمــــت بالخقالُــــد الفاكــــلت والتــــي جختزلهــــا االإــــسأة االإحترمــــت التــــي جلتــــزم بــــالقُم الثقافُــــت الأؿــــُلت، فاالإــــدوهاث 

ت جنؼـــف عـــً عـــالم اليظـــاء االإعقـــد واالإخخلـــف، حُــــت لـــِع للمـــسأة جظـــد فـــاجً و  زوحـــا خالــــت، فــــاالإسأة اليظـــىٍ

جخجلى لهاةً مسلب لا ًمنً اخخـازه في الثىاةُاث االإخداولت، وهنرا جنؼف االإدوهاث عً االإسأة لما اي لا لمـا 

ت أوؼـــأتها جحـــذ 14، ؿـــفحت 2117ًىقـــس ئليهـــا )الخمـــامي،  ت لفخـــاة مــــسٍ (، ولقـــد ماهـــذ أوى مدوهـــت عسبُـــت وظـــىٍ

ً فــي الــىهً العسبــي  لخعبــر فيهــا عــً زأ هــا 2115لقــب "بيــذ مـــس" طــىت  الظُا ــ ي، بعــد أن ماهــذ اهولاقــت الخــدوٍ

 (.31، ؿفحت 2113مً قبل بعم مظخخدمي الاهترهذ االإولعين على االإىاقع الأجىبُت )االإقدادي،  2114طىت 

وعلى اعخباز أن االإجخمع العسبي مجخمع ذمىزي بامخُاش، فقد عملذ االإسأة العسبُت على زفع التهمِؽ عنها      

ـت، فـاالإلاحا أن اهخمامـاث االإـسأة عبـر وعً قلا ًاها مً خلاى البحت عً مظاحاث ًخىفس فيهـا هـامؽ مـً الخسٍ

ع واالإىكـت والوـبي  ىت والدًهىز واالإؼـازَ االإدوهاث قد اقخـسث على وؼس الأخباز بخـىؾ الصخت واالإلابع والصٍ

ً الجاهـــب الشطاـــ ي الــر ي ًقـــىم علــى عـــسق الظـــيرة والجمــاى والؤعلاهـــاث، ئذ ٌغلــب علـــى هـــرا الىــىي مـــً الخــدوٍ

الُىمُت الخُاجُت، ئلا أن االإسأة العسبُت مً خلاى محخىي مدوهاتها قد فازقذ الىكع الظهىوي واخترقذ الفلاء 

الالنترووي مخحدًت برلو اليظق السمصي االإهُمً ومقىكت ما زسّخ في االإخخُل الجميي وفي اللاػعىز الاجخمـا ي 

ل  9 -7ى وئن ماهذ مخلقُت )قسامي، مً أن الخقىُت جدىافى مع االإسأة حت  (.237، 236، ؿفحت 2119أفسٍ

 إخدازياث المسأة في الدظالو الاز   عب  المدالإلاث الالي  الإليت: بي  ال  الإلج الإالاطتهلاك: .3

ً فـي ػـبنت الاهترهـذ،  ـت التـي ًقـف وزاءهـا مـىفسو خدمـت الخـدوٍ قُت والخجازٍ لا ًمنً ججاهـل الطلفُـت الدظـىٍ

ـً االإـدوهىن فاالإدوهاث زغم مجاه
ّ
ُت جىهُنها جحىلذ ئلى مدخل لترطُي زقافت الؤبحاز على ػبنت الاهترهـذ، ئذ جمن

مـــً خـــدماث الؤعـــلان االإىجّـــه وذلـــو بحنـــم جهـــازسهم وحعـــدد اهخمامـــاتهم، فاطـــدثمازاث القـــسن الجدًـــد اهــــبذ فـــي 

قُت مىاها ئحـدي مجـالاث معقمها هحى الاطدثماز في جقىُت االإعلىماث، واالإدوهاث لا ًمنً عصلها عً خلفُت حظىٍ

 (.171، ؿفحت 2117اقخـاد الؼبنت الجدًد )الصزن، 

قي عبـــر االإـــدوهاث هـــى جحقُـــق أعلـــى مظـــخىي ممنـــً مـــً الخىاؿـــل  بـــرش الهـــدف الـــسةِع مـــً االإحخـــىي الدظـــىٍ وٍ

والخفاعــــل مــــع الجمهــــىز االإظــــتهدف، ومــــً جاهــــب آخــــس حعــــد االإــــدوهاث وطــــُلت لخىؿــــُل زقافــــت االإإطظــــت وؿــــىزتها 

ً همـــا: وحظـــهم فـــي  جـــسوٍج خـــدماث االإإطظـــت ومىخجاتهـــا، علـــى اعخبـــاز أنّ االإدوهـــت جمخلـــو عـــامليْن أطاطـــُين مـــإزسٍ

ـــــً مظـــــخخدمي هـــــره االإـــــدوهاث مـــــً الخىاؿـــــل 
ّ
الخـــــىاز والىقـــــاغ، والقـــــدزة علـــــى الؤقىـــــاي الـــــراحي، ئذ جىفسهمـــــا ًمن

ؾ العدًد مً خبـراء (، وهدُجت لرلو فقد حس 54، 53، ؿفحت 2119الدؼازمي مع الجماهير باطخمساز )خلىف، 

ــــىاءم واحخُاجـــــاث االإـــــسأة  قُت جخـ ــــىٍ ـــاز جقىُـــــاث حظـ ـــى ابخهــ ـــع القواعـــــاث الطدمُـــــت والؤهخاجُـــــت علــ ــــي جمُــ ق فـ ــــىٍ الدظـ

ق اليظـــــاتي أو الـــــىزدي، ئذ ًقـــــىم هـــــرا الىـــــىي مـــــً  ومخولباتهـــــا وهـــــسي جفنيرهـــــا ومـــــً هىـــــا ظهـــــس مـــــا ٌعـــــسف بالدظـــــىٍ

ـت الخمُمُـت بـين االإـسأة ا ق علـى العلاقـاث الخجازٍ ق الدظىٍ الإظـىقت واالإـسأة الصبىهـت، فـاقتران هـرا الىـىي مـً الدظـىٍ



 364 -344 ص ص                          يلمىؤثّرة الافتراضية ووتطمبات الاستولاك الأنجو الفطاءات الرقىية الهّسوية بين الأداء الاتصالي                          

 

 

355 

ىن الـــــىزدي هـــــابع مـــــً الوبُعـــــت الظـــــُهىلىجُت للمـــــسأة، واخخـــــاؾ االإـــــسأة بمجمىعـــــت مـــــً الألـــــىان مـــــً جهـــــت 
ّ
بــــالل

)الأحمـــس والـــىزدي( واقترااهـــا بالفخىـــت والؤغـــساء داخـــل مىقىمـــت الخمـــثلاث والــــىز الىموُـــت الطاؿـــت بابهىزـــت مـــً 

ــل  9 -7امــي، جهــت أخــسي )قس  قافــاث علــى 236، ؿــفحت 2119أفسٍ
ّ
(، فــاللىن الــىزدي محــلّ اجفــاي العدًــد مــً الث

ــه لــىن الأهىزــت، حُــت ًجــرن اليظــاء ألثــر مــً السجــاى وهــى الأمثــل لبُــع االإىخجــاث الطاؿــت باليظــاء مــً جمُــع 
ّ
أه

ق الــــىزدي لأطـــلىن قــــاةم براجــــه ًبحـــت علــــى جلبُـــت  ــــت، لـــرلو فقــــد ظهــــس الدظـــىٍ ظــــاء الف ـــاث العمسٍ
ّ
حاجُــــاث الي

(، فـاللىن الـىزدي ٌعـدّ مـً ألثـر الألـىان ئػـساقا ًثيـر زدود 471، ؿـفحت 2115بـفت خاؿت ومباػسة )غلبان، 

، 2119فعــل ألثــر ئًجابُــت مثــل الظّــعادة والخمــاض، لمــا ٌعخبــر لىهــا مثيــرا وميؼــوا لالأخالــت العاهفُــت )حمامــدة، 

ـــراءة، (،  لُـــــف لا وهـــــى  اللـــــىن الألثـــــر ػـــــبابا واالإعوـــــ11ؿـــــفحت  ــــت، الجمـــــاى، البــ ـــى الىعىمـ ــــت، والـــــداى علــ ي للواقـ

(، لهــــرا ًــــخم اعخمــــاده اللــــىن 471، ؿــــفحت 2115الخىــــان، الأهىزــــت، الخظاطــــُت، السقــــت والسوماوظــــُت )غلــــبان، 

 االإميز للمىخىجاث االإىجهت للمسأة.

ً بعمـــالهً،  ؼـــترً ً بطـــسهً وَ ؼـــترً ً بهفظـــهً، وَ ولـــرلو فاليظـــاء أطـــىاي مخعـــددة فـــي طـــىي واحـــد، ٌؼـــترً

س خوـى  جبحت الؼسماث ذاث الخفنير االإظـخقبلي عـً هـسي للاطـخفادة مـً هـره العىاؿـس الثلازـت مـً خـلاى جوـىٍ

ق التـــي جدىـــاوى أهمـــان الخُـــاة االإخعـــددة الأوجـــه للمـــسأة، ومـــً خـــلاى جقُـــُم االإبُعـــاث الخالُـــت وقـــىة خدمـــت  الدظـــىٍ

ب مىظفيها لطدمت احخُاجاث ومـالح االإسأة  (.Marti, 2003, p. 5بؼهل أفلل ) العملاء، وئعادة جدزٍ

ق الىزدي الالنترووي لابد مً جىفس   (:79، ؿفحت 2121االإخولباث )طعُد والظُد،  عدّةولىجاب الدظىٍ

اث االإىوقُت. - اث العاهفُت بؼهل ألبر مً الترليز على االإغسٍ  الترليز على االإغسٍ

ـت ئذا جقدًم خدماث ئكافُت وخدمت عملاء جُـدة لليظـاء، فاليظـاء ًخهـ - ىن لـد هً ولاء للعلامـت الخجازٍ

 ماهذ الخجسبت الأولى مع االإإطظت ئًجابُت.

قُت وجسوٍجُـت مــً خـلاى وطــاةل الؤعـلام الاجخماعُــت مـىاهً ألثــر ئقبــالا  - اطـتهداف اليظــاء بحمـلاث حظــىٍ

 على هره الىطاةل ألثر مً الرمىز.

 ًهىز والخّـمُم.اطخخدام ألىان ملاةمت لليظاء طىاء في االإىخىجاث أو في الد -

قي الطاؾ باليظاء )    ج الدظىٍ  (: Massoudi, 2020, p. 31لما ًجب على االإإطظاث مساعاة عىاؿس االإصٍ

ت معُىـت  المنخج الاز  : - ئنّ االإدظىقاث مً اليظاء ًبحثن عً االإعلىماث والخفاؿُل حىى علامت ججازٍ

ر مــ ل جــصء مــً االإعلىمــاث حــىى االإىــخج، لــرلو عىــدما و هــخمً باالإىاؿــفاث ألثــر مــً السجــاى. جقــىم اليظــاء بدؼــسٍ

جقدّم االإإطظاث مىخجاتها االإىجهت للمسأة ًجب أن تهخم بهل الخفاؿُل. لما ًجب على مظإولي االإبُعاث جقدًم 

 جمُع االإعلىماث حىى االإىخجاث عىد قُام االإسأة بالؼساء.

ددعس الدداز  : - ىــخج دون اطــخغلاى هقــان كــعفهً، وهــى ًمثــل االإبلــ  الــري جدفعــه الصبىهــاث مقابــل االإ الظن

ـا، لمـا قـد لا  هـخم السجـل  ئـ ـا بـاهم الـثمً قـد حعخبـره االإـسأة زخُ فبؼهل عام فـان االإىـخج الـري ًـساه السجـل مىخجئ

ــا مـا ًهـىن االإـاى الـري جىفقــه  ا بهـره الخفاؿـُل، وغالبئ بخغلُـف االإىـخج واالإالأخقـاث االإسفقـت بـه، لنــً االإـسأة تهـخم لثيـرئ

ـً االإىقمـت مـً وكـع اطـتراجُجُت حظـعير بىـاءئ علـى القُمـت اليظـاء ألبـر مـً الأمـى 
ّ
اى التـي ًىفقهـا السجـل، وهـرا ًمن

 االإخـىزة للمىخج مً جهت، وعلى خـىؿُت االإسأة مً جهت أخسي.

ت االإخميـــزة هاالإـــا جلبـــي  فـــاالإسأة مدظـــىي جُـــد حظـــخمع لخىاطـــها وعاهفتهـــا وحظـــيى داةمـــا خلـــف العـــسوق الظـــعسٍ

ت قد لا ً دان، ؾلد ها حاجاث معىىٍ م شٍ  ( 215سها السجل في االإىخجاث ولا  هخم لخفاؿُلها )هبت عبد النسٍ

ظـــــاء مـــــع كـــــسوزة مساعـــــاة  الخاشيدددددر الددددداز  : -
ّ
ـــــري ًـــــخم فُـــــه بُـــــع االإىـــــخج للعمـــــلاء مـــــً الي

ّ
مثـــــل االإىقـــــع ال وٍ

لفعـاى أذواقهً في الألىان والأػهاى االإظخخدمت في جـمُماجه الطازجُت والداخلُت مي جلمً االإىقمـت الخىشَـع ا

ص على الخعب ت والخغلُف والدًهىز وخدمت العملاء الُققت.
ّ
 الإىخجاتها االإىجهت للمسأة، خاؿت وأاها جسل
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ل وطُلت للخىاؿل مع العملاء مً جيع اليظاء، فاالإسأة ألثر عاهفُت مً السجل  سالإلج الاز  :دالخ -
ّ
ًمث

منً ئقىاعها باالإىخج مـً خـلاى عىاهفهـا، بِىمـا ًقخىـع السجـل بـاالإىخج مـً خـلاى ججسبـت االإىـخج واقخىاعـه العقلـي  وٍ

ـــها، فعلـــى االإإطظـــاث التـــي جى 
ّ

جـــه مىخجاتهـــا هحـــى بـــه، ولنـــً هـــرا لا ٌعنـــي اطـــخغلاى مـــىاهً كـــعفها لطـــداعها وغؼ

ـــت فـــي عملُاتهــا الؤعلاهُـــت وجقــدًم معلىمـــاث مىوقُــت حـــىى االإىخجـــاث،  اليظــاء الترليـــز علــى عىامـــل الجــرن الخعبيرً

ولـرا الاعخمـاد علـى مخخلـف وطـاةل الؤعـلام الخقلُدًـت والالنتروهُـت للتـروٍج الإىخىجاتهـا بمـا فـي ذلـو الاعخمـاد علـى 

 الهلمت االإىوىقت الىاقلت للخجازن الىاجخت الإىخجاث االإإطظت.أطالُب الؤقىاي والتروٍج التي جخم عبر 

ظــاء، وهـرا مــا ًجعـل لــه مجمىعــت        
ّ
ق الــىزدي لـه أهمُــت لبيـرة فــي الخـأزير علــى القــساز الؼـساتي للي فالدظـىٍ

قُت االإىجهــــــــت لهــــــــره الف ــــــــت ) -https://blog.khamsat.com/pinkمــــــــً الؼــــــــسون حتــــــــى جــــــــىاح الخمــــــــلاث الدظــــــــىٍ

marketing-how-to-market-to-woman/ ،2122 :) 

ددر بلغت إيجابيت: -
ن
حؼير الؤحـاةُاث ئلى أن احخمالُت الؼساء لدي االإسأة جخلاعف بعد مؼاهدتها  الخ

ت" أو  سها لـ "وؼُوت" أو "قىٍ ا ًحمل لهجت حشجُعُت، مً خلاى اطخخدام الىماذج الؤًجابُت للمسأة بخـىٍ ئعلاهئ

زقـت مـً هفظـها"، "جمُلت" أفلل مً اطخخدام الىماذج الظلبُت التي جـىز االإسأة على أاهـا "كـعُفت" أو "غيـر وا

لت االإدي.  بنّ الترليز على الجاهب الؤًجابي للمسأة ًإدي ئلى هخاةج هىٍ

طددددا ل الدظددددال يت - ااطددددر فددددي السن
ن
 آخــــس وهــــى الخىقــــف عــــً جسدًــــد "الؼــــعازاث الخ

ئ
: ًأخــــر الخىاكــــع ػــــنلا

ت" السهاهت بخمنين االإسأة في العمل أو غيره، وجوبُقها على هحى عملي والخدًت عنها با ـا اليظىٍ ئُ ا هبُع عخبازها أمـسئ

قُت ملمـا زأث  ا مـع االإـسأة فـي زطـالخو الدظـىٍ ا جقىم به، فعلـى أي حـاى ملمـا لىـذ مخىاكـعئ ئُ ا اطخثىاة ولِظذ جهدئ

ت.  اليظاء أن ئعلاهاجو عـسٍ

ا فـي ئعلاهاجـو باطـخخدام معلىمـاث حقُقُـت عـً مىخجاجـو،  عدم الخداع: -
ئ
احسؾ على أن جهىن ؿادق

ا بمىحهـــا الىعـــىد الصاةفـــت حتـــى لا ًىقلـــب الســـخس علـــى الظـــاحس، وجموـــسك العمـــُلاث ولا جحـــاوى خـــداعها حظـــىٍ ئُ ق

ً مً مىخجاجو.  الغاكباث بىابل مً االإساجعاث الظِ ت التي جحرز الآخسٍ

ق مىفــل مخــف للمـسأة ئذا  الاهخمام بالخصميم الإطهالت الاطخخدام: - لـً جحخـاج ئلـى القُـام بدظـىٍ

ـــا علـــى ذلـــو، فجاذبُتهـــا زلـــصث علـــى الاهخمـــام بالخــــمُم الج  زاتعئ
ئ

ُـــد وطـــهىلت الاطـــخخدام، وحعـــد ػـــسلت أبـــل مثـــالا

ظخمد بابطاض مً جماى الخـامُم والألىان وطهىلت الاطخخدام التي ججرن 
ُ
ت هاجخت، ح العاالإُت لعلامت ججازٍ

ا.  اليظاء والسجاى معئ

د: - نُت "مازحي بازلُخا" على أن االإسأ الخااصل الجين ة عىد قُامها بؼساء مىخج ما فهي ألدث الهاجبت الأمسٍ

لا جبحـت فقــى عـً ئجمــام عملُـت الؼــساء، ولنـً تهــخم أًلـا بالخىاؿــل الؤوظـاوي، لــرلو ًيب ـي أن جخلــمً جهــىد 

قُت االإخخلفت أو عبر خدمت العمـلاء، بمـا  ق الىزدي الخىاؿل بلوف مع اليظاء طىاء عبر الىطاةل الدظىٍ الدظىٍ

ً زوابى جُدة مع العمُلا  ت.ًلمً جهىٍ  ث ججعلهً ألثر ولاءئ للعلامت الخجازٍ

نمددديط: -
ن
حت اطـــتهلالُت –لــــِع مـــً الـــــىان أن جىقـــس ئلــــى االإـــسأة  الابخعدددا  عددددن الخ هقــــسة هموُــــت  -لؼــــسٍ

ــا فــي قالــب واحــد مــً حُــت الاهخمامــاث والومىحــاث الشطـــُت، فــالترليز علــى همــى واحــد  جقىلــب اليظــاء جمُعئ

قُت فقـــى مـــً اليظـــاء فـــي ئعلاهاجـــو االإخـــاهسة بدى فيـــر الأهمـــان الأخـــسي، لـــرلو ًيب ـــي أن جخاهـــب السطـــاةل الدظـــىٍ

 االإسأة بدون حـسها كمً همى جقلُدي معين

ظدددالو: -
ن
ـــا مــــا ٌظـــُوس السجـــاى علـــى الىظـــاةف الؤبداعُـــت فـــي ؿــــىاعت  الاطدددخعالت بدددالمسأة فدددي فسلدددو الد غالبئ

ق علــى فهــم ألبـر لاحخ ُاجــاث االإــسأة ومؼــنلاتها والىؿــىى الؤعـلان، ولنــً ٌظــاعد الاطــخعاهت بيظــاء فـي فــسي الدظــىٍ

قُا.  ئلى اللهجت االإىاطبت الإخاهبتها حظىٍ
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II. الطرق والأدوات 

 لاع الدزاطت الإمنهجها .1

جىدزج هره الدزاطت كمً مـفىفت الدزاطاث الىؿفُت التي حعسّف على أاها: " جلو البحىر التي     

حظتهدف وؿف مىكىي معين لما هى في الىاقع الخالي مً حُت الطـاةف العامت والخفـُلُت للمىكىي بما 

جساءاث البحت" فُه مً مخغيراث وعىاؿس وعلاقاث ومإزساث، وذلو باطخخدام االإىهج العلمي في مافت ا

(، ئذ حظتهدف هره الدزاطت الخعسف على لُفُت اطخخدام االإسأة العسبُت االإدوهت 67، ؿفحت 2118)الخاةب، 

ق لبىاث جيظها.  الإىـت الاوظخغسام للدظىٍ

أمّا عً االإىهج الري ٌعني الأطالُب والؤجساءاث أو االإداخل التّي حظخخدم في جمع البُاهاث والىؿىى    

(، 42، ؿفحت 2117هخاةج أو جفظيراث أو ػسوب أو جيبإاث جخعلق بمىكىي البحت )االإؼهداوي،  مً خلالها ئلى

فقد اعخمدث الدزاطت على االإىهج االإظحي على اعخبازه أوظب االإىاهج للدزاطاث الىؿفُت، ئذ ٌظتهدف دزاطت 

ت التي جخلاءم مع هرا القىاهس واالإؼنلاث البحثُت في وكعها الساهً مً خلاى مجمىعت مً الؤجساءاث االإىهجُ

 االإىهج وجحدد هىي البُاهاث االإعخمدة للىؿىى ئلى الىخاةج.

ئذ جم الاعخماد على االإىهج االإظحي في ػقه االإخعلق بالىطُلت الؤعلامُت مً خلاى جحلُل ملامين             

لشطا ي عبر ميؼىزاث االإدوهت "هدي قوان" عبر مىـت الاوظخغسام للخعسف على لُفُت اطخغلاى حظابها ا

ق الىزدي.  هره االإىـت لخجظُد أبعاد الدظىٍ

ًجب عسق هره الوسي والأدواث بدقت ووكىب دون ئطهان بحُت ًخمنً الباحثىن الآخسون مً 

منً للمإلف أن ًـف الأدواث والوسي االإظخخدمت في ػهل مخوى،  ئعادة الدزاطت أو الخحقق منها، وٍ

 ,BEKHTIاطخخدمذ، في حالت الخعقُد فقى، بغسق الخبظُى )جدوى أو زطم بُاوي لؼسب الأطالُب التي 

2022, p.330.ا الإىكىي االإقالت اجه وفقئ منً جقظُم هرا القظم ئلى أقظام فسعُت، حُت جخخلف محخىٍ  ( ؛ وٍ

ًجب عسق هره الوسي والأدواث بدقت ووكىب دون ئطهان بحُت ًخمنً الباحثىن الآخسون مً 

منً للمإلف أن ًـف الأدواث والوسي االإظخخدمت في ػهل مخوى، ئعادة الدزاطت أو الخحقق منها،  وٍ

 .أو زطم بُاوي لؼسب الأطالُب التي اطخخدمذ، في حالت الخعقُد فقى، بغسق الخبظُى جدوى 

 مجخمر البدث الإعينت الدزاطت .2

مجخمع الدزاطت هى مل االإلامين التي جيؼسها "هدي قوان" على حظابها السطمي عبر مىـت 

أما العُىت فهي جلو االإجمىعت مً أفساد االإجخمع الرًً ًخخازهم الباحت لُهىهىا هم مـدز جمُع الاوظخغسام، 

بُاهاجه في أزىاء جىفُره لبحثه، وجخم عملُت اخخُاز العُىت أو جحدًدها وفق أطع علمُت وأطالُب خاؿت 

فقد جمّ اخخُازها (، أما عُىت الدزاطت  43، ؿفحت 2117جدىاطب مع مىكىي وهدف الدزاطت )االإؼهداوي، 

ئلى  2125دٌظمبر 15بـفت عؼىاةُت مىخقمت وجحدًدا "عُىت الأطبىي الـىا ي في الفترة الصمىُت االإمخدة مً  

، وقد جم الاعخماد على هرا الأطلىن بغُت جمثُل الىمى العام لليؼس عبر أًام الأطبىي، 2126مازض  15غاًت 

ز، أما الفترة الصمىُت فقد جم اخخُازها وفق مبرزاث اجـالُت بما ًلمً حغوُت مخىىعت للمحخىي السقمي االإيؼى 

قُت، ئذ جمثلذ االإبرزاث الاجـالُت أاها فترة عسفذ وؼسا مىخقما ما ٌظمر بسؿد الطـاةف العامت  حظىٍ

قُت اي فترة اهاًت طىت وبداًت طىت جدًدة، ئذ جخميز هره  قي الىزدي، اما مً الىاحُت الدظىٍ لالأطوان الدظىٍ

قُت بفترة الخخفُلاث ولرا العسوق االإميزة الإولع الظىت الجدًدة، وهرا ما وظيى  الفترة مً الىاحُت الدظىٍ

للنؼف عىه مً خلاى دزاطدىا الخحلُلُت على الـفحت محل الدّزاطت، وقد أطفسث عملُت الاخخُاز عً عُىت 

ا مىشعت مالخالي: 68مهىهت مً   ميؼىزئ
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 دليل: عد  المنشازاث الخاطعت للخ(02)الجدالإل 

 عد  المنشازاث الخاطعت للخدليل الخاازلخ المصا فت للخدليل الأشهس

  يظمب 

 2225 يظمب   15الازني  

 2225 يظمب   23الثلازاء 

 2225 يظمب   31الأزبعاء 

 منشازلن 22

 منشازاث 24

 منشازاث 28

 حالفي

 2226حالفي 1الخميع 

 2226حالفي  9الجمعت 

 2226حالفي  17الظبذ 

 2226حالفي  25الأخد 

 منشاز  11

 منشازاث 25

 منشازاث 23

 منشازاث 23

 فيفس  

 2226فيفس   2الازني  

 2226فيفس   12الثلازاء 

 2226فيفس   18الأزبعاء 

 2226فيفس   26الخميع

 منشازاث 29

 منشازاث 27

 منشاز الإاخد

 منشازلن 22

 مازض
 2226مازض  6الجمعت 

 2226مازض  14الظبذ 

 منشازاث 29

 منشازاث 24

 منشاز  68 المجماع

 من إعدا  الباخثت المصدز:

 أ الإاث حمر البيالاث .3

اعخمدث الدزاطت في جمع البُاهاث على جحلُل االإلمىن والري ٌظخخدم في ئهاز الدّزاطاث االإسخُت بهدف      

جحلُل ملامين ئعلامُت، والري جم جىظُفه في جحلُل االإلامين التي جيؼسها االإدوهت "هدي قوان" عبر حظابها 

لُل االإلمىن الؤلنترووي، وطبب الاعخماد على مىـت الاوظخغسام، حُت ٌعدّ أداة بحثُت أزبدذ قدزتها على جح

ق للمسأة  علُه ٌعصي ئلى قدزجه على الطسوج بمإػساث لمُت ولُفُت لخقا ي مظاهمت هره االإلامين في الدظىٍ

 . ولُفُت اطخقوان هقيرتها الصبىهت

 الإخداث الخدليل   1.3

، مىحدة للخحلُل في دزاطدىا على اعخباز أن االإيؼىز هى الىحدة الأطاطُت الإخدة المنشاز جم الاعخماد على 

ت  للمحخىي السقمي عبر مىـت الاوظخغسام، ئذ ٌؼهل مل ميؼىز عىـسا دلالُا ًحمل عىاؿس هـُت وبـسٍ

 .جفاعلُت مخىىعت حعنع الطوان اليظىي العسبي في الفلاء السقمي
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 :ى هىعين مً الف اثئذ جمّ جفُ ت االإيؼىزاث ئل: فئاث الخدليل 2.3

التي حعنى بخحلُل الظماث الؼهلُت للملمىن والتي جحىي ف اث  فئاث الشكل )كيف ّيل؟(  . أ

 فسعُت جخمثل في: 

حعخبر اللغت الىطُى بين االإسأة االإظىقت والصبىهت، وحظيى هره الف ت للنؼف  فئت اللغت المظخخدمت: •

قُت ئًجابُت لنلا  ت مؼترلت بين هسفي العملُت الاجـالُت مً أجل جحقُق هخاةج حظىٍ عً وجىد زوابى لغىٍ

 الوسفين. 

تّي حظيى حظيى هره الف ت للنؼف عً الجىاهب العاهفُت واالإىوقُت ال فئت الاطخمالاث وّناعيت: •

 ميؼىزاث االإدوهت " هدي قوان" عبر مىـت الؤوظخغسام ضزازتها مً أجل الخأزير على االإسأة.

والتي حعنى بالنؼف عً الطـاةف الخقىُت والفىُت التي جىفسها االإدوهت  فئت الظماث الخفاعليت: •

 والصبىهت. "هدي قوان" عبر حظابها على الاوظخغسام مً أجل لخً الخفاعل بين االإسأة االإظىقت

حظيى هره الف ت للنؼف عً الىطاةى التي حظخخدمها االإدوهت "هدي  فئت الاطا ط المخعد ة: •

 قوان" في عسق ميؼىزاتها على مىـت الاوظخغسام.

التي حعنى بخحلُل ملامين االإيؼىزاث التي جم عسكها على حظان  فئاث المدخاق )ماذا ّيل؟( . ب

 ي جىقظم ئلى الف اث الفسعُت الخالُت:"هدي قوان" عبر مىـت الؤوظخغسام، والت

والتي وظيى مً خلالها للخّعسف على أهىاي االإىكىعاث االإيؼىزة على حظان االإدوهت  فئت الماطاع: •

ق الىزدي.  "هدي قوان" عبر مىـت الاوظخغسام والتي حظتهدف مً خلالها ف ت اليظاء في ئهاز الدظىٍ

الشطـُاث الفاعلت التي جم جىظُفها في االإيؼىزاث  وحعنى هره الف ت بالنؼف عً فئت الفاعلي : •

 محل الخحلُل مً أجل اطخقوان ألثر عدد مخابعاث اللىاحي قد ًخحىلً ئلى شبىهاث محخملت. 

وجخعلق بالىقىف على القُم التي جسوّج لها االإيؼىزاث التي جم جحلُلها طىاء ماهذ ذاث  فئت ال يم: •

 هابع ئًجابي أو طلبي.

قي  الدظال ي الاز  :فئت المصلج  • ج الدظىٍ اهدف مً خلاى هره الف ت ئلى لُفُت جىظُف عىاؿس االإصٍ

 الىزدي في التروٍج للمىخىجاث االإظىي لها والىؿىى ئلى ألبر قدز مً الصبىهاث.

III. نتائج الذراسة 

 أالإلا: فئاث الشكل 

 :فئت اللغت المظخخدمت  

 (: يبي  اللغت المظخخدمت في منشازاث المدالإلت "هدق ّطا " عب  منصت الانظخغسام2الجدالإل )

 النظبت الخيساز اللغت المظخخدمت

 - - عسبيت فصحى

 %122 68 الجليزيت

 - - فسنظيت

 - - اش الإاحيت اللغت )عسبيت + فسنظيت أالإ عسبيت + الجليزيت(
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 %122 68 المجماع

ت فقى زغم أؿىلها العسبُت       ، وقد ًفظّس ذلو مً -عساقُت–جيؼس "هدي" ميؼىزاتها باللغت الاهجليزً

نُت  نُت التي جملنها هدي وبالخالي فهي مخأزسة بالثقافت الأمسٍ مىولقين ازىين ًخمثل الأوى في الجيظُت الأمسٍ

ت، أما الجاهب الثاوي فُخمثل في اهخقاى  مً أنّ مظخحلساتها الخجمُلُت التي جحمل  "هدق"وباللغت الاهجليزً

ت  مازلت  عاالإُت ولرلو فهي جخاهب جمهىزها العالمي االإترامي في مل بقاي  « HUDA BEAUTY »العلامت الخجازٍ

االإعمىزة ولِع في العالم العسبي فقى  باللغت الأولى في العالم، ولنً هرا لِع باللسوزة ػِ ا ئًجابُا بنّ 

االإظتهدف لم ًنً جحدًدا مدزوطا على اعخباز أن هىاك مً مخابعاتها وشبىهاتها مً لا جحدًدها لجمهىزها 

قُت.  قت أو بأخسي مً حملاتها الدظىٍ  جخقً ولا جفهم هره اللغت وبالخالي فقد أقـتهً بوسٍ

 فئت الاطا ط المخعدن ة: 

 : يبين  الاطا ط المظخخدمت في عسض منشازاث المدالإلت "هدق ّطا " عب  منصت الأنظخغسام(3الجدالإل )

 النظبت الخيساز الاطا ط المخعد ة

 - - صاز 

 - - فيديا

 %39.71 27 لص + صاز 

 %62.29 41 لص + فيديا

 %122 68 المجماع

ل الفُدًىهاث ألثر الىطاةى اطخخداما مً قبل االإدوهت "هدي القوان" عبر حظابها على الاوظخغسام      
ّ
جمث

وقد ًسجع ذلو ئلى هبُعت االإىخىجاث االإظىّي لها، ئذ جحخاج االإسأة الصبىهت الإعسفت لُفُت  %62.29وذلو بيظبت 

ىخج، فعلى طبُل االإثاى لا الخـس هجد أن الخوبُق الأمثل الإظاحُق الخجمُل والطُازاث االإىجىدة في مل م

فاه" مخعدد الألىان والخّدزجاث فالفُدًى هىا ًأحي لعسق مخخلف الأهىاي بخدزجاتها اللىهُت، مي 
ّ

"أحمس الؼ

جخعسف الصبىهت على زقم اللىن الأوظب لبؼستها وهرا ٌظهّل عليها اقخىائها دون عىاء البحت بين م اث 

قي لعلامتها أو مً أجل هدف االإىخىجاث والألىان، هاهُو  عً الفُدًىهاث التي جقهس فيها هدي بهدف حظىٍ

 لطا ي الإؼازلت حُاتها الُىمُت مع مخابعاتها.

لما اعخمدث الـفحت على الـىز بيظبت أقل مً الفُدًىهاث في فترة الخحلُل وجحدًدا الـىز      

م جحددّ بمقداز ما جلبي مً حاجاث %، وبن "جىدة الـىز أؿبحذ الُى 39.71الفىجىغسافُت وذلو بيظبت 

االإظتهلو، ومدي ازجباهها بالىّقم الثقافُت للمظتهلو، بنّ اطتراجُجُت الخفنير البـسي جخلمً اطتراجُجُاث 

(، فانّ 78، ؿفحت 2118الالدؼاف اليؼى االإخمسلص حىى الجمهىز االإظتهدف" )طوىهاب و عبد القادز، 

فحت جيؼس ؿىز مثيرة لهدي أو ليظا ّـ اث باهلالت جرابت ومثيرة وبمنُاج جسيء جحاوى مً وزائها ئزازة ال ء أخسٍ

االإسأة الصبىبت للخقلُد واالإحاماة، لما جم جىظُف الـىز في مؼازلت هدي مقخوفاث مً حُاتها مع مخابعاتها 

ي ومً أمثلت ذلو ؿىزة الاحخفاى بسأض الظىت االإُلادًت مً بسج الطلُفت، ولرا بعم الـىز مع ؿدًقاتها ف

 زحلاتها االإخخلفت ولرا في طهساتها.

لما جسفق الفُدًىهاث أو الـىز بىف قـير ًخلمً جملت أو جملخين على الألثر جحمل الفنسة العامت      

ت التي حعبر عً الخبّ والدّفء، وعادة ٌظتهل بعبازة  صوّد في غالب الأحُان بالسمىش الخعبيرً  MY »للميؼىز، وٍ

LOVES »  الإخابعاتها.ماطدثازة عاهفُت 
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 :ماث الخفاعليت  فئت الظن

 (: يبي  الظماث الخفاعليت التي جافسها المدالإلت "هدق ّطا " على خظابها عب  الانظخغسام4الجدالإل )

 النظبت الخيساز الظماث الخفاعليت

 %22.26 15 نشس مظامي  ّابلت للنشس الإالخفاعل

 %44.12 32 الخدديث المظخمس للمنشازاث

 %14.71 12 الخعلي اث ويجابيت الإالظلبيت على خدن طااءالسن  على 

 %19.11 13 جناير الاطا ط في النشس

 %122 68 المجماع

مً خلاى هخاةج الجدوى أعلاه وظدؼف أنّ ألثر الظماث الخفاعلُت التي جحسؾ عليها االإدوهت  "هدي      

%، 44.12وذلو بيظبت  الؤوظخغسامقوان" اي الخحدًت االإظخمس الإيؼىزاتها على حظابها السّطمي عبر مىـت 

خلاى الخسؾ على  وهرا ئن دىّ على ش يء ًدى على وعيها بلسوزة خلق جقازن عاهفي مع مخابعاتها  مً

ميؼىزاث وهرا ما ٌعصش ئًجابُت  7و 4الخلىز الالنترووي االإظخمس، ئذ هجدها جيؼس بمعدّى ًىمي ما بين 

العلاقت مع مخابعاتها، ولىجد الظمت الخفاعلُت الثاهُت جخمثل في وؼس ملامين قابلت لليؼس والخفاعل بيظبت 

خجظد ذلو مً خلاى االإلامين التي جدُر ل22.16 لمخابعاث فسؿت الخفاعل مع االإيؼىزاث ولمثاى عً %، وٍ

والتي جولب في آزاء  "Huda Beauty" ذلو االإلامين التي جيؼس جوبُق بعم االإظخحلساث الخجمُلُت لعلامت

االإخابعاث في الخعلُقاث واي فسؿت للخفاعل بين "هدي" باعخبازها االإسأة االإظىّقت وبين االإخابعاث باعخبازهً 

 .و فعلُاثشبىهاث محخملاث أ

ع الىطاةى في عسق االإيؼىزاث فقد هاى وظبت       لس أن االإدوّهت 19.11أمّا جىىَ
ّ
%، ئذ أهه ولما أطلفىا الر

"هدي قوان" حعخمد بالدزجت الأولى على الفُدًىهاث مقازهت بباقي الىطاةى، وأخيرا هجد السّد على الخعلُقاث 

ىزة االإثلى ئذ ًخم %، 14.71الؤًجابُت والظلبُت على حدّ طىاء بيظبت  ّـ فالسّد على الخّعلُقاث لم ًنً بال

 الخفاعل مع الخعلُقاث الؤًجابُت، أمّا الخفاعل مع الخعلُقاث الظلبُت والأط لت فقد مان جفاعلا كئُلا.

  :فئت الاطخمالاث وّناعيت 

التي جاظفها المدالإلت "هدق ّطا " على خظابها عب  منصت  (: يبين  الاطخمالاث وّناعيت5الجدالإل )

 ونظخغسام للخرزي  على المسأة

 النظبت الخيساز الاطخمالاث وّناعيت

 

اطخمالاث 

 عاطفيت

فء  %45.59 31 اطخمالت الدن

 %2.94 22 اطخمالت الاطخعازة

اطخمالت الشخصياث 

 المشهازة
18 26.47% 

 %75 51 المجماع

 اطخمالاث

 ع ليت

 %13.24 29 اطخمالت الشهسة

 %11.76 28 اطخمالت الميزة الخنافظيت

 %25 17 المجماع

 %122 68 المجماع اليلي
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ئنّ الاعخماد على أطلىن العاهفت أو العقل ًخحدّد حظب هبُعت القاهسة االإوسوحت وحظب الجمهىز         

ق مً االإسأة وللمسأة فااّها جىظف بالدّزجت الأولى  االإظتهدف، وبما أن الـفحت محل الدزاطت تهدف للدظىٍ

 ي لـ "هدي قوان"  بظُهىلىجُت بىاث الاطخمالاث العاهفُت، وهرا ئن دىّ على ش يء ئهما ًدىّ على الفهم الىا

دد فقد وظفذ الـفحت بالدزجت الأولى اطخمالت  ّـ جيظها وأاهً ألثر اهخماما بالخفاؿُل والىؿف، وفي هرا ال

، وذلو مً خلاى مؼازلت مخابعاتها حُثُاث حُاتها واهخماماتها التي جخقاهع فيها مع %45.59الدّفء بيظبت 

بي،... ولرا محاولت هقل الدفء مً هاحُت جىؿُل فنسة أنّ لثير مً اليظاء مثل الظفس، ال
ّ
دظىي، الو

مىخىجاتها الخجمُلُت ؿممذ مً أجل االإسأة لخهىن جرابت، جمُلت باهلالت مميزة، وهرا مً خلاى جوبُق 

بها، وعقد االإقازهت بين ئهلالتهً قبل وبعد  مظخحلساتها على هفظها أو على ئحدي اليظاء اللىاحي ًسغبن في ججسٍ

ت  ، لما جمّ جىظُف اطخمالت « HUDA BEAUTY »وكعً الإظاحُق الخجمُل الطاؿت بالعلامت الخجازٍ

، وذلو مً خلاى جعل الشطـُاث الساةدة خاؿت لطـُاث العىـس %26.47الشطـُاث االإؼهىزة بيظبت 

ب مىخىجاتها ال قُتاليظىي  ملهمت للمسأة الصبىهت الإحاماتها والاطخفادة مً خبراتها، ولرا ججسٍ  دظىٍ

ف اطخمالت الاطخعازة بيظبت      
ّ
، والتي ظهسث خـىؿا في الفُدًى الري %2.94ومً جهت أخسي هجدها جىظ

ظهسث فُه مع ؿىزة همس محاولت جوبُق مالُاج حؼبهذ فُه بعُىن الىمس، مً أجل الخألُد على جىدة 

 مىخىجاتها وقىتها على ئبساش االإنىىهاث الجمالُت للمسأة.   

هسة بيظبت أم       
ّ

مً خلاى ئبساش  %13.24ا عً الاطخمالاث الؤقىاعُت العقلُت فقد جم جىظُف اطخمالت الؼ

هجاحها لمسأة عسبُت زاةدة ومظىقت في عالم الخجمُل واالإالُاج وذلو مً خلاى وؼسها لبُان جـدزها قاةمت 

، وهرا ما ًجعلها محلّ زقت لليظاء، هره الثقت مً ػأاها دعم أواؿس 2119اليظاء العسبُاث االإإزساث طىت

ً ؿىزة  ذهىُت هُبت عنها وعً مىخىجاتها، مً جهت أخسي العلاقاث الؤًجابُت مع اليظاء الصبىهاث وجهىٍ

والتي جخجظد أطاطا في الجىدة لعامل   %11.76هجدها جىظف اطخمالت االإيزة الخىافظُت الإىخىجاتها بيظبت 

أطا  ي في مىخىجاتها، ئذ جحاوى مً خلاى االإيؼىزاث الترليز حعدد الطُازاث والبداةل في االإىخىج الىاحد أي أاها 

 سغباث اليظاةُت لخخىاءم مع الهل وجلقى هره االإظخحلساث قبىلا وئقبالا وزض ى.جسا ي مخخلف ال

 زاليا: فئاث المظما  

 :فئت الماطاع 

(: يبين  المظامي  التي جنشسها المدالإلت "هدق ّطا " على خظابها عب  منصت ونظخغسام في إطاز 6الجدالإل)

 الدظالو الاز  

 النظبت الخيساز المظامي  المنشازة

 %47.06 32 إعلالاث

 %23.53 16 خيل ججميليت

 %16.17 11 خياة شخصيت

 %13.24 09 ّظايا احخماعيت

 %122 68 المجماع

قُت قاةمت ملامين ميؼىزاث "هدي بُىحي" عبر      ظىٍ
ّ
، %47.06بيظبت  الؤوظخغسامجـدّزث الؤعلاهاث الد

ق  ت هدفها جسوٍج مبُعاتها وحظىٍ وهرا أمس بدًهي بالىّقس ئلى هبُعت االإىخىجاث، فهي أولا وآخسا علامت ججازٍ

ت زاةدة في عالم الخجمُل، لىجد في االإسجبت الثاهُت االإلامين االإخعلقت بالخُل  مىخىجاتها وبىاء علامت ججازٍ
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عخىاء باالإظخحلساث والأدواث الخجمُلُت مثل والتي جخمثل أطاطا في لُفُت الا  %23.53الخجمُلُت بيظبت 

وجـغير حجم الأهف  « eye-liner »الفسػاة والسمىغ، ولمثاى عً الخُل الخجمُلُت هجد حُل جوبُق 

باالإنُاج، زمّ هجد في االإسلص الثالت االإلامين الطاؿت بالخُاة الشطـُت لهدي قوان على غساز مؼازلت ؿىزا 

 %.16.17مً زحلتها ئلى فىلىدا واحخفالها بسأض الظىت مً بسج الطلُفت وذلو بيظبت 

االإيؼىز الري وؼس خلاى فترة الخحلُل ، ومً أمثلتها %13.24أما القلاًا الاجخماعُت فقد بلغذ وظبتها      

س الري قامذ به قىاة  على ػهل فُدًى، وهف مـاحب  CNNحىى االإجاعت في أفغاوظخان، ئذ جم وؼس الخقسٍ

له ًحمل في هُاجه ئحـاةُاث والهباث الخلامىُت التي جهازفذ مً أجل االإظاعدة، ووؼس هداء كمني مً 

 ؿفحتها لخقدًم ًد العىن.    

 فئت الفاعلي :  

 (: يبي  الفاعلي  في منشازاث المدالإلت "هدق ّطا " عب  خظابها على الانظخغسام7الجدالإل)

 النظبت الخيساز الفاعلي 

 %72.59 48 هدق ّطا 

 %16.18 11 نظاء الإزحال لخجسلب المنخاحاث

 %13.23 9 خبي اث ججميل

 %122 68 المجماع

على اعخباز أاها ألثر قدزة على % 72.59حعخمد "هدي بُىحي" في عسق ميؼىزاتها على لطـها بيظبت      

ت، فحلىزها الشطا ي في االإيؼىزاث ًلفي هىعا مً القسن العاهفي بُنها باعخبازها  التروٍج لعلامتها الخجازٍ

ا مً ئهلالتها التي جحسؾ فيها داةما على االإسأة االإظىقت وبين شبىهاتها، لما ٌظاعد على جقبل مىخىجاتها اهولاق

ئبساش طماتها الجمالُت ما ًجعل مخابعيها ٌظعىن ئلى محاماتها، وأوّى خوىة للخقلُد جهىن مً اطخخدام هفع 

 مىخىجاتها الخجمُلُت لالأخـىى على هفع الىدُجت الجمالُت.

ًّ محل ججسبت ا     الإظخحلساث الخجمُلُت، ئذ جخمّ الاطخعاهت أمّا الف ت الثاهُت مً الفاعلين فخخمثل في وظاء جن

ت  بيظاء مخخلفاث االإقهس ولىن البؼسة بهدف ئقىا ي أن االإظخحلساث الخجمُلُت ؿالخت لهل الف اث اليظىٍ

على اخخلاف لىن البؼسة واالإقهس، وفي ػق آخس ًخم الاطخعاهت بسجاى ًوبقىن االإظخحلساث الخجمُلُت على 

 الىاقع وأعسافه. أهفظهم وهى أمس طلبي ًدىافى مع

وأخيرا جمذ الاطخعاهت بخبيراث ججمُل مً وطوها القسٍب لأختها "منى قوان" التي حعخبر خبيرة ججمُل     

ت لعلامت ػقُقتها "هدي بُىحي"، أو مً عالم االإالُاج مثل الطبيرة  نت الؤدازٍ ، « Danielle Marcan »والؼسٍ

 ، .....« Darianadar »و

  :فئت ال يم 

ج لها المدالإلت "هدق ّطا " من خلال منشازاتها عب  منصت الانظخغسام8الجدالإل )  (: يبي  ال يم التي جسالإن

 النظبت الخيساز ال يم

 

 ّيم إيجابيت

 %33.88 21 ّيم حماليت

 %7.35 25 ّيم احخماعيت

 %19.12 13 ّيم حظال يت
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 %57.35 39 المجماع

 %22.59 14 وزازة الإوغساء ّيم طلبيت

صنر
ن
 %12.29 27 الخ

رالإذ الجنسىي
ن

 %11.77 08 الش

 %42.65 29 المجماع

 %122 68 المجماع اليلي

ئنّ االإحخىي الري جيؼسه "هدي قوان" عبر حظابها على الاوظخغسام ًسوّج لجملت مً القُم الؤًجابُت      

وهرا زاجع بالدزجت الأولى ئلى  %،33.88والظلبُت، ففي الؼق الؤًجابي هجدها تهخم لثيرا بالقُم الجمالُت 

قي الري حعمل فُه، والري ًحقى بمهاهت لبيرة في حُاة االإسأة، ئذ أاها حظيى ئلى ئبساش  هبُعت اليؼان الدظىٍ

أهىزتها وأهاقتها وجمالها، وهرا ما تهدف "هدي" للتروٍج له مً خلاى بعت زطالت قُمُت بأن مىخىجاتها جحقق 

والتي ًمنً جفُ تها ئلى عدّة  %7.35ها، لما هجدها جسوّج لقُم اجخماعُت بيظبت هره القُمت الجمالُت لصبىهات

مإػساث جخمثل أطاطا في علاقاتها الاجخماعُت في وطوها الشطا ي أو االإهني وهرا ما ًىجي ئلى أاها ئوظاهت 

ٍقي فقى، اجخماعُت بوبعها جخفاعل مع بىاث جيظها في مىاطباث عدة وفي ظسوف ػتى ولِع في االإجاى الدظى 

هي مً ألثر االإجخمعاث التي جقهس فيها جلُا  ت فنما هى معسوف أنّ االإجخمع الأمسٍ هاهُو على مىاهلتها للعىـسٍ

طماث الخمُيز العىـسي بين البُم والظّىد، لنً اي مً خلاى ميؼىزاتها جحاوى ئظهاز االإسأة الظّىداء 

لُت لهل منهما، أما الىىي الثالت مً القُم الؤًجابُت والبُلاء على حدّ طىاء والظّيي ئلى ئبساش االإلامر الجما

قُت التي بلغذ وظبتها خلاى فترة الخحلُل ، هرا الىمى ٌعنع هدف الخملاث %19.12فُخمثل في القُم الدظىٍ

ق والتروٍج الإىخىجاتها، فـ "هدي" جحاوى الىؿىى ئلى هرا االإبخ ى  قُت الري ًخمحىز أطاطا في الدظىٍ الدظىٍ

قي مً  خلاى جملت مً االإإػساث أهمها: الجىدة، الخىىي، الثقت، أما الجىدة فخبرش مً خلاى عاالإُت الدظىٍ

مىخىجاتها والتي قد قوعذ أػىاها لبيرة للىؿىى ئلى مـاف العاالإُت، والخىىي الري ًبرش مً خلاى ججىب 

قُت االإىجهت لليظا ةالخىمُى، وهرا ما جم الؤػاز  ء، أي أاها جحاوى أن ئلُه طابقا في ػسون الخملاث الدظىٍ

جبني علاقاث فسداهُت مع مل امسأة جلبي مً خلالها حاجاتها في طىي االإالُاج، ولخحـُل حاؿل للمإػس الأوى 

لت ومظخمسة  والثاوي ًأحي االإإػس الثالت االإخمثل في الثقت التي لا جبنى مً عدم وئهما مً خلاى علاقاث هىٍ

 ابير الجظدًت والخعلُقاث الؤًجابُت للصبىهاث.وججازن لطـُت ئًجابُت وهرا ما عنظخه الخع

ولنً هرا لا ٌعني خلى االإيؼىزاث التي جم جحلُلها مً القُم الظلبُت التي جإزس على االإسأة أخلاقُا وطلىلُا،      

مً ئجمالي االإيؼىزاث وهرا مً خلاى جملت مً  %42.65فىجد أنّ القُم اللاأخلاقُت قد حـدث وظبت 

اث بلباض فاضح وغير محدؼم وهرا ما ًجعل هره الـىز االإإػساث أهمها، ظ هىز "هدي" ووظاء أخسٍ

ة االإخلقُت لهره االإلامين لما أنّ االإبالغت في وكع أوالفُدًىهاث جمازض هىعا مً الؤغساء والؤزازة الجيظُت للمس 

ب االإ ظاحُق مظخحلساث الخجمُل ًإدي ئلى الخّـىع وبىاء ذاث مىافُت للراث الىاقعُت، فللا عً ججسٍ

صعصي  قت أو بأخسي على الؼروذ الجيس ي، وهرا حخما طُحى وٍ الخجمُلُت على الجيع الرمىزي ًحسّق بوسٍ

 قُما أخلاقُت زابخت.

ومً جهت أخسي هجد أنّ بعم االإيؼىزاث حشجع على القُم الاطتهلالُت، أًً جحىّلذ االإسأة على ئزسها ئلى      

قُت بىاطوت مجسّد طلعت اطتهلالُت وجىظُف أهىزتها لد ق الظلع واالإىخجاث، واطخغلالها في مهاطب حظىٍ ظىٍ

ق االإىخىج  االإظخحلساث الخجمُلُت، فاالإسأة اطخغلذ مً جهخين: الأولى مىاها امسأة حظخعمل لأداة لدظىٍ

 (. 151، ؿفحت 2121والتروٍج له، والثاهُت اطخغلالها لظىي مفخىب داةما )حدادي، 



 364 -344 ص ص                          يلمىؤثّرة الافتراضية ووتطمبات الاستولاك الأنجو الفطاءات الرقىية الهّسوية بين الأداء الاتصالي                          

 

 

365 

  :  فئت عناصس المصلج الدظال ي الاز 

ظال ي التي جاظفها المدالإلت "هدق ّطا " في منشازاتها على منصت 9الجدالإل )
ن
(: يبي  عناصس المصلج الد

 الانظخغسام

 النظبت الخيساز عناصس المصلج الدظال ي

 
ز 

لا
ج ا

نخ
الم

 

ج ديم المعلاماث الكافيت عن المظخدظساث 

 الخجميليت 

12 6.23% 

 %15.26 25 جناع المظخدظساث الخجميليت الم دمت 

ج ديم المنخجاث برلاا  الإجصميم يخفو مر 

 الطبيعت الألثالت

18 12.84% 

كيفيت اطخخدام الإجطبيو المظخدظساث 

 الخجميليت

18 12.84% 

 %42.77 71 المجماع

 
ز 

لا
س ا

ع
ن ظ
ال

 

عسض الأطعاز الخنافظيت للمظخدظساث المعلن 

 عنها

- - 

الخخفيظاث الإالخصاماث في المناطباث عسض 

 التي تهم المسأة

24 14.46% 

 %14.46 24 المجماع

 
ز 

لا
ج ا

الإل
  

ال
 

الخااصل الإالخفاعل المباشس مر الصبالاث 

 الإإزشا هن لييفيت الحصال على المنخجاث

- - 

 %3.61 6 وفصاح عن أماكن جاشير المنخجاث

 %3.61 6  المجماع

 
ز 

لا
ج ا

الإل
  

ال
 

وعلالاث عن المنخجاث على الجاالب جسكيز 

 العاطفيت للمسأة الإمشاعسها

28 16.87% 

جاظيف الأطاليب الدعا يت التي ججرب الدباه 

 المسأة الإجثي   الإافعها

25 15.26% 

 %7.23 12 اطخخدام المشاهي  في وعلالاث

 %39.16 65 المجماع

 %122 68 المجماع اليلي

قي لفلظفت جىقُمُت      ج الدظىٍ ت مً أجل ئًجاد جسابى بين مخولباث   ئنّ االإصٍ جخبىاها العلاماث الخجازٍ

ج ًخخلف باخخلاف زؤٍت مل مظىّي أو مإطظت، وباضطقان على  الصباةً وجولعاتها، واطخغلاى عىاؿس االإصٍ

ق والا  طتهلاك، هجد أنّ االإيؼىزاث التي جم خـىؿُت دزاطدىا التي جخمحىز حىى االإسأة بدوزها الثىاتي الدظىٍ

قي الىزدي بدزجاث مخفاوجت، ئذ هجد اهخمامها مىـب على عىـسي  ج الدظىٍ فذ في عىاؿس االإصٍ
ّ
جحلُلها وُظ

ع في 42.77االإىخج الىزدي والتروٍج الىزدي، فاالإىخج الىزدي الري هاى وظبت  % قد جم جىظُفه مً خلاى الخىىَ

سها علامت
ّ
م الأطاض، هلاء الأظافس،  « Huda Beauty » االإظخحلساث التي جىف لصبىهاتها مً أحمس الؼفاه، لسٍ

ألىان جللُل العُىين وغيرها مً االإظخحلساث الأخسي، والترليز في جاهب آخس على لُفُت الاطخخدام الأمثل 

ت  هره االإىخىجاث للىؿىى باالإسأة ئلى هدُجت مسكُت وذاث جاذبُت، لما هجد أنّ "هدي" جسا ي الوبُعت الأهثىٍ



 داودي وداد وشيبي وسام

 

 

363 

ُم مىخىجاتها، ئذ هلمع وجىد جوابق بين خـىؿُت االإسأة وبين أػهاى االإىخىجاث وألىااها التي ًو ى في جـم

   عليها اللىن الىزدي في الخعلُب والخغلُف. 

روٍج الىزدي والري بلغذ وظبخه     
ّ
% مً خلاى لثرة الؤعلاهاث 39.16أمّا العىـس الثاوي هى عىـس الت

خجلى ذلو في الجاذبُت والأهاقت التي جقهس بها اليظاء الدعاةُت التي حظتهدف عاهفت ا ت وٍ الإسأة وغساةصها الأهثىٍ

االإظىقاث في هره الؤعلاهاث، لما جم جىظُف لطـُت "هدي" لألثر الشطـُاث االإؼهىزة في عالم االإالُاج 

ت االإسوّج لها، هرا الخأزير الري جمازطه الشطـُاث االإؼهىزة ًىجم عى ه حخما قسازا وؿاحبت العلامت الخجازٍ

 ػساةُا لهره االإىخىجاث.

ً الظابقين، ئذ هجد  أمّا عىـسي الظعس الىزدي والخىشَع الىزدي فهما أقل اهخماما مقازهت بالعىـسٍ

ه ئلى وجىد  االإيؼىزاث في غالب الأحُان لا جفصح عً الأطعاز أو عً وظبت الطـىماث، وئهما جنخفي بالخىىٍ

ساء لدي االإخابعاث بنّ الظّعس ٌعدّ عىـسا حاطما جخفُلاث على بعم االإىخىجاث، وهرا م
ّ

ا ٌعسقل عملُت الؼ

في القسازاث الؼساةُت خاؿت لدي اليظاء اللىاحي ًىلين اهخماما للخفاؿُل والخُثُاث، لما ٌغُب عً 

 االإيؼىزاث الؤفـاب عً أمالً جىشَع االإىخجاث. 

قي الىزد      ج الدظىٍ ي مظاهمت جدّ فعّالت باعخباز أاّها جخهامل فُما وجبقى مظاهمت مل عىـس مً عىاؿس االإصٍ

قُت للمسأة.  بُنها لدؼهل مفاجُر هجاب الاطتراجُجُت الدظىٍ

 زالثا: النخا ج العامت للدزاطت

 جم الخىؿل ئلى الىخاةج الخالُت:  في اهاًت الدزاطت الخحلُلُت،      

ؼىزاتها عبر مىـت الاوظخغسام حعخمد االإدوّهت "هدي قوان" في عسق ميطبيعت الاطا ط الإاللغت:  •

ت في ميؼىزاتها  أطاطا على االإحخىي التروٍجي الخفاعلي االإجظد في الفُدًىهاث، لما جىظف اللغت الؤهجليزً

 طىاء بؼهل مىوىي أو منخىن وهى ما ٌعنع جىجهها ئلى اطتهداف جمهىز واطع ومخعدد الثقافاث.

ا على الفُدًىهاث،              حعخمد االإدوّهت "هدي قوان" في عسق ميؼىزاتها عبر مىـت ئوظخغسام أطاطئ

طميي جدُر جقدًم االإحخىي التروٍجي بؼهل مباػس وجفاعلي. لما جىظف اللغت -باعخبازها وطُلت جىاؿل بـسي 

ت في مل مً الىـىؾ االإنخىبت واالإسافقت للميؼىزاث، وهى ما ٌ ت الؤهجليزً عنع الوابع العالمي للعلامت الخجازٍ

 واطتهدافها لجمهىز واطع ومخعدد الثقافاث.

مي الإجدديث المدخاق:  • ًخميز الخظان السّطمي للمإزسة "هدي قوان" عبر مىـت الخفاعل السّ

س الاوظخغسام بالخّحدًت االإظخمس والُىمي للميؼىزاث وباالإؼازلت الفعالت للمخابعاث مً خلاى الخعلُقاث، وٍُ  فظَّ

قُت االإىجهت هحى جمهىز  ص الخلىز السقمي ودعم الاطتراجُجُت الدظىٍ هرا الخفاعل باعخبازه أحد عىاؿس حعصٍ

 وظاتي مخفاعل.

جىظف االإدوهت "هدي قوان" الاطخمالاث العاهفُت ألثر مً العقلُت في الاطخمالاث وّناعيت:      •

ها اطخمالت الدفء لبعت الساحت الىفظُت، ئذ ٌظهم عسق االإظخحلساث الخجمُلُت عبر الاوظخغسام وعلى زأط

 هرا الىىي مً الاطخمالاث في الخأزير غير االإباػس على طلىك وقساز الؼساء لدي االإخلقُاث.
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ػهلذ الؤعلاهاث أهم االإلامين التي جيؼسها االإدوّهت "هدي قوان" طبيعت المظامي  المنشازة:      •

قي الإىخىجاتها االإظتهدفت للمسأة، جليها االإلامين االإخعلقت  عبر حظابها على الاوظخغسام وذلو بهدف جسوٍجي وحظىٍ

بالخُل الخجمُلُت التي تهدف مً خلالها الإظاعدة االإسأة التي قد جىاجهها مؼامل أزىاء اطخخدامها 

 للمظخحلساث الخجمُل االإخخلفت.

طـها بالدزجت الأولى في حعخمد االإدوّهت "هدي قوان" على لجمثيل الراث الإالهالت الدظال يت:      •

عسق مىخىجاتها الخجمُلُت عبر مىـت الاوظخغسام، وذلو على اعخبازها االإسأة االإظىقت الإىخىجاتها الخاملت الإازلت 

«HUDA BEATY» ت وئكفاء هابع لطا ي على ص مـداقُت العلامت الخجازٍ ظهم هرا الخمثُل الراحي في حعصٍ ، وَُ

قي.  الطوان الدظىٍ

جسوّج ميؼىزاث االإدوّهت "هدي قوان" عبر الاوظخغسام لقُم ئًجابُت منت في المدخاق: ال يم المخظ     •

جخمثل أطاطا في القُم الجمالُت التي تهدف مً خلالها ئلى ئبساش أهاقت وجماى االإسأة ولرا قُم اجخماعُت 

قُت، لما لا ٌغُب عً ميؼىزاتها بعم القُم الظلبُت والتي جخمثل أطاطا في الؤغساء والؤزازة، وهى ما  وحظىٍ

ًفخر االإجاى لخعدد قساءاث االإخلقُاث حظب الطلفُاث الثقافُت والاجخماعُت، واالإعاًير الأخلاقُت في الظُاقاث 

 العاالإُت.

قهس الىخاةج جسليز االإدوّهت "هدي قوان" على عىـسي االإىخج والتروٍج المصلج الدظال ي الاز  :      •
ُ
ج

قي الىزدي، حُ ج الدظىٍ ت ًخم جقدًم جىىي في االإىخجاث الخجمُلُت مع الترليز على أطالُب كمً االإصٍ

 اطخخدامها وجىظُف الألىان والخـمُم بما ًخىافق مع الروي الأهثىي االإظتهدف.

ت أو قىىاث  في االإقابل، ٌغُب أو ًقلّ ظهىز عىـس الظعس والخىشَع، ئذ لا ًخم الترليز على الخفاؿُل الظعسٍ

ص الب  عد الؤعلاوي والتروٍجي للمحخىي.الخىشَع، مقابل حعصٍ

IV. خاتمة : 

ق الىزدي،  لقد ػهلذ مىـت الاوظخغسام      مجالا خـبا للمدوهاث العسبُاث الىاػواث في مجاى الدظىٍ

على اعخبازه مىـت لطـُت جسجبى فيها االإسأة االإظىقت بىقيرتها الصبىهت في علاقت جفاعلُت قاةمت على احدازُاث 

ق للمظخحلساث الخجمُلُت لما مان الخاى مع االإد ق والاطتهلاك، خاؿت ئذا حعلق الأمس بالدظىٍ وهت الدظىٍ

"هدي قوان"، هره االإظخحلساث التي جسجبى في لثير مً الخالاث بخمثلاث الجماى والأهىزت لدي الجمهىز 

 اليظاتي.

وفي ذاث الظُاي جمثل االإدوهت العسبُت "هدي قوان" االإظىقت الإىخىجاتها عبر مىـت الاوظخغسام والتي جحمل      

ت  ق الىزدي السّقمي، مً  ، همىذجا عً االإسأة«Huda Beauty»علامتها الخجازٍ ظىٍ
ّ
العسبُت الفاعلت في مجاى الد

خلاى الاعخماد على حلىزها الالنترووي للىؿىى بمىخجاتها ئلى مـاف العاالإُت واطخقوان االإلاًين مً 

ىاحي قد ًخحىلً ئلى شبىهاث محخملاث وزبما ئلى شبىهاث حقُقُاث.
ّ
 االإخابعاث الل

       ً اليظىي في الىهً العسبي مجالا زحبا للمسأة لخقدًم أفهازها  ومً جهت أخسي ًبقى مجاى الخدوٍ

ق لسؤاها وأفهازها وحتى مىخىجاتها وخدماتها لخقدًم ؿىزة  والنهىق بمهاهتها الاجخماعُت والاقخـادًت والدظىٍ

ا مؼسقت عً االإسأة العسبُت الخسة في هسب الأفهاز والقلاًا واالإظإولت في ذاث الىقذ أمام عاداتها وجقالُده

ت واالإظإولُت ًقىدها ئلى بىاء فلاء النترووي عسبي وظىي  وأعسافها الدًيُت والعقاةدًت، فهرا الخهامل بين الخسٍ

 ًخغنى بابؿالت واالإعاؿسة. 
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ا ضهخاج       ئُ ً اليظىي السقمي في العالم العسبي ٌؼهل فلاءئ مخىام وفي االإجمل، ًإلد البحت أن مجاى الخدوٍ

ق للأفهاز واالإىخجاث، بما ٌعنع جحىلاث مهمت في أدواز االإسأة داخل الفلاء االإعاوي وجبادى الطبرا ث والدظىٍ

السقمي، حُت جخقاهع أبعاد الخمنين الاقخـادي مع البعد الثقافي والاجخما ي في ئهاز دًىامُنُت زقمُت 

 مدظازعت.
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 الإالمساحر: وخالاث

  .(. " دٚر أخلال١بد اٌعب١ٍِٓ فٟ تجٕٟ اٌتس٠ٛك اٌٛردٞ ثّجبي اٌعبد٠بد اٌس١بد١خ" )اٌّجٍذ 0202)أسّبء سع١ذ، ِٚذّٛد اٌس١ذ

 (. جبِعخ الاسىٕذر٠خ4 اٌّجٍخ اٌع١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌس١بدخ ٚاٌفٕبدق.71

 ( .ِٟعبٌّٙٓ إٌّىشف" اٌّذٚٔبد إٌسبئ١خ اٌعرث١خ. تأ١ٌف اٌّرأح اٌعرث١خ ٚتىٌٕٛٛج١ب الإعلا0221اٌصّبدق اٌذّب" .) َ

 ٚالاتصبي. تٛٔس4 ِروس اٌّرأح اٌعرث١خ ٌٍتذر٠ت ٚاٌجذٛث "وٛحر".

 ( .ثصّخ الأٔفٛجراف١ه فٟ ٚسبئً الاتصبي اٌذذ٠خخ " دراسخ ٚصف١خ استمرائ١خ". 0273أَ ٘بٔئ أثٛ صجبح اٌش١خ اٌط١ت .)

 (.73)71ِمبرثبد )ِجٍخ اٌعٍَٛ الإٔسب١ٔخ(، 

 ( .ِٟلراءح فٟ ِذت0223ٜٛأفر٠ً  3 -1آِبي لرا .)  َثعض اٌّذٚٔبد اٌعرث١خ ِٓ ِٕظٛر اٌجٕذر. اٌّإتّر اٌذ4ٌٟٚ الإعلا

 اٌجذ٠ذ تىٌٕٛٛج١ب جذ٠ذح ٌعبٌُ جذ٠ذ. جبِعخ اٌجذر٠ٓ.

 ( .ْاٌّذٚٔبد الاٌىتر١ٔٚخ ٚسٍطخ اٌتذ٠ٚٓ. ِجٍخ شإْٚ عرث١خ، 0221جّبي اٌسر .)772. 

 ( .ْدٚر اٌتس٠ٛك اٌٛردٞ فٟ اٌتأح١ر عٍٝ اٌمرا0272دسبَ اٌذ٠ٓ غضجب .) ر اٌشرائٟ ٌٍٕسبء "دراسخ ٌع١ٕخ ٔس٠ٛخ ٚط١ٕخ". ِجٍخ

 .02اٌعٍَٛ الإٔسب١ٔخ، 

 ( .ٞعّب4ْ دار إٌفبئس ٌٍٕشر ٚاٌتٛز٠ع.7(. حٛرح اٌشجىبد الاجتّبع١خ )الإصذار 0277خبٌذ غسبْ ٠ٛسف اٌّمذاد .) 

 ( .ٔبتٟ "أجعبث دبًِ اتصبٌٟ جذ٠ذ أَ تّٛ٘بد جّبع١خ0222راثخ اٌصّبدق ّٚ جذ٠ذح". دراسبد اٌعٍَٛ الإٔسب١ٔخ  (. اٌفضبء اٌّذ

 (.72)7ٚالاجتّبع١خ، 

 ( .اٌتس٠ٛك اٌٛردٞ ٚتأح١رٖ عٍٝ اٌسّعخ اٌتٕظ١ّ١خ "ثذج تطج١مٟ فٟ شروخ فٍٛرِبر ٌٍتج١ًّ". ِجٍخ 0202رث١ع ٠بس١ٓ سعٛد .)

 .72اٌذٔب١ٔر، 

 ( .ْاٌتذ٠ٚٓ إٌسٛٞ عجر اٌفضبء الاٌىترٟٚٔ "ِمبرثخ0207جٛاْ  02- 01رل١خ ثٛسٕب .)  ."فٟ اٌّفب١ُ٘ ٚالأدٚار ٚاٌتذذ٠بد

 اٌٍّتمٝ اٌٛط4ٟٕ اٌتذ٠ٚٓ الاٌىترٟٚٔ إٌسٛٞ فٟ اٌجسائر "تجبرة ٚالع١خ ٚرؤٜ ِستمج١ٍخ". جبِعخ أَ اٌجٛالٟ.

 ( .ِٟٕٔب٘ج اٌجذج الإعلاِٟ. دٌٚخ الإِبراد اٌعرث١خ اٌّتذذح0271سعذ سٍّبْ اٌّشٙذا .)-  اٌجّٙٛر٠خ اٌٍجٕب١ٔخ4 دار اٌىتبة

 .اٌجبِعٟ

 ( .اٌتص١ُّ اٌجراف١ىٟ ٚاٌم١ُ الاستٙلاو١خ فٟ الإشٙبر. اٌّجٍخ اٌجسائر٠خ 0272س١ّرح سطٛطبح، ٚٔٛرح عبِر عجذ اٌمبدر .)

 (.7)7ٌٍذراسبد ٚالأثذبث، 

 ( .ّٟ0202عجذ اٌرزاق اٌذ١ٌ .)ٓعّبْ .دار ا١ٌبزٚرٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشر ٚاٌتٛز٠ع .ٔظر٠بد الاتصبي فٟ اٌمرْ اٌذبدٞ ٚاٌعشر٠. 

 ( .ُاٌتذ٠ٚٓ الاٌىترٟٚٔ ٚاٌّرأح اٌجسائر٠خ. ِجٍخ اٌسّبٚرح ٌٍذراسبد الإٔسب١ٔخ ٚالاجتّبع١خ، 0272فبطّخ اٌس٘راء در٠ .)2. 

 ( .ٛ0202فض١ً د١ٌ .)ردْالأ الأرد١ٔخ.اٌجٛاثخ اٌشّب١ٌخ ٌٍجبِعخ  .ِذخً اٌٝ عٍَٛ الاعلاَ ٚالاتصبي الاسس ٚإٌظر٠بد. 

 ( .تأح١ر ا١ٌ0273ٌٍٍٛٝ دّبِذح .) ،(.72)7ْ عٍٝ سٍٛن اٌّستٍٙه ٚأ١ّ٘تٗ فٟ تص١ُّ إٌّتٛجبد. ِجٍخ ت١ّٕخ اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

 ( .ٞ0207ِذّذ دّذ .)اٌفب ٌٍٛحبئك ٚإٌشر ٚاٌتٛز٠ع، اٌجسائر. ٔظر٠بد الاتصبي ٚالاعلاَ فٟ اٌج١ئخ اٌرل١ّخ. 

 ( .7(. اٌعلالبد اٌعبِخ فٟ اٌعصر اٌرلّٟ )الإصذار 0273ِذّٛد ِذّذ خٍٛف .).عّب4ْ دار أسبِخ ٌٍٕشر ٚاٌتٛز٠ع 

 ( .اٌجذج اٌع4ٍّٟ لٛاعذٖ 0272ِسعٛد دس١ٓ اٌتبئت .)– ٗ(. اٌمب٘رح4 اٌّىتت اٌعرثٟ ٌٍّعبرف.7ِٕب٘جٗ )الإصذار  -ئجراءات 

 ( .ٟٚسبئً الاتصبي الاٌىتر١ٔٚخ. سٛر٠ب4 اٌجبِعخ الافتراض١خ اٌسٛر٠خ.0202ٔذٜ اٌسبع .) 

 ( .ْ0202٘جخ عجذ اٌىر٠ُ ز٠ذا .) دٚر اٌتس٠ٛك اٌٛردٞ فٟ ع١ٍّخ اتخبر اٌمرار اٌشرائٟ ٌٍّرأح ٔذٛ إٌّتجبد اٌس١بد١خ " دراسخ

 (.72)١ِ0ذا١ٔخ عٍٝ شٛاطئ إٌسبء اٌس١بد١خ ثبٌسبدً اٌشّبٌٟ اٌغرثٟ اٌّصرٞ". ِجٍخ اتذبد اٌجبِعبد اٌعرث١خ ٌٍس١بدخ ٚاٌض١بفخ، 

 ( .ٞالإعلاَ ٚلضب٠ب اٌّرأح. عّب4ْ ١ٌٚ0202ِذح دذاد .).ّٟروس اٌىتبة الأوبد٠ 
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