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Résume : Cet article de recherche tente a reconnaitre l'importance de [l'innovation

technologique dans l'avantage concurrentiel de la bancassurance "CNEP et CARDIF-el
djaziar" a travers une étude analytique des vues d'un échantillon des directeurs et chefs de
départements de la bancassurance a 1'étude. L’étude a été déterminée par une variable
indépendante qui représente (l'innovation technologique), ainsi la variable dépendante
(Pavantage concurrentiel) pour la bancassurance et ses stratégies (le coft, l'excellence et la
focalisation). Pour atteindre les objectifs de 1’étude, on a préparé et développé un
questionnaire dans le but de recenser les données auprés des membres de 1’échantillon de
Iétude, qui était (32) membres. L'étude a révélé une groupe de résultats a été notamment ;
guiil Ya un réle pour linnovation technologique dans I'amélioration de I'avantage
concurrentiel de la bancassurance et leurs stratégies (le codt, I'excellence et la focalisation).

En finalité, I'étude recommande la nécessité d'augmenter l'attention a l'innovation
technologique en raison de son rdle important dans I'amélioration de lI'avantage concurrentiel
de la bancassurance a I'étude et les entreprises en général.

Mots clés: innovation technologique, avantage concurrentiel, colt, excellence, focalisation et
la bancassurance.

Abstract: This research paper attempts to recognize the importance of technological
innovation in the competitive advantage of bancassurance "and CNEP CARDIF el djaziar"
through an analytical study of the views of a sample of directors and heads of departments
bancassurance in the study. The study was determined by an independent variable for the
(technological innovation) and the dependent variable (competitive advantage) for
bancassurance and strategies (cost, excellence and focus). To achieve the objectives of the



study were prepared and developed a questionnaire in order to identify data from the members
of the study sample, which was (32) members. The study found a group of results was
particularly; there is a role for technological innovation in improving the competitive
advantage of bancassurance and strategies (cost, excellence and focus).

In goal, the study recommends the need to increase attention to technological innovation
because of its important role in improving the competitive advantage of bancassurance in the
study and business in general.

Keywords: technological innovation, competitive advantage, cost, excellence, focus and
bancassurance.
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