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:Ɂملخ 

  ،Ȓȳمȗȸم ȓɘɀب ɷȲɽɈȕ ʄلǻ ɾȮǷ ʅȱال ȳالي، الأمɐال ɯʊلɐȗال ȳʈɽɈȕ ʄلɏ ɰميǾاɜال ɵيف مȝɡمام الȗɸبا ȒȮɽالج ɰماɃ لɌȨʆ
 ɖȳɇ ɵم ɖتفاɏالاɼ Ȯماȗɏالا ʄلɏ ɤɽɀل ح ȓʆȮǺيف المʆاɐالم ɵم ȓɏɽمجم ʄلɏ ȯمȗɐʉɼ ȳمȗȸالم ɰيȸȨȗال ʄلǻ ɖȯل كهȫȯمɟ

.ȓلɽاȸالم Ȕاɺالج  ȳɺɋ ȮاʆȮȴا ɑم ȓȿاȫ ملɐال ɚɽȷ ȔاȍلɈȗعها لمȍɟاɽم مȯɏɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȡȳȬي مɲȯȗل ȓجʊȘɱ مɽɺɘا المȱɸ
 ɝʊȍɈȕ ȔاȍلɈȗم ȓȷاȲȮ ʄلǻ ȟȨȍا الȱɸ ɖȯكه .ȒȮɽالج ɰماɄل ȓʊلɼȯال Ȕااʊɺال ȲاȼȘɱاɼ ȓلمɽɐال ɽȨɱ ɻȡɽȗالɼ ȓʊالمɐال ȓȸɗاɳالم

 Ȕباɽɐɀالɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺفي م ȒȮɽالج ɰماɃ ȒȲɼȳɄب ȓȷاȲȯال ȥǾاȗɱ ȔȳɺɋǷ ȟʊȧ ،ɣلȰ ɰɼȮ ɤɽȨȕ التي ȔاʆȯȨȗالɼ
الʆȯȨȗاȔ التي ɛȳɐȖل Ƀ ɝʊȍɈȕماɰ الجɽȷ ȒȮɽاǴ المɐȗلȓɜ بالجاȑɱ الʊɜاʅȮ مɵ الإȮاȒȲ الɐلʊا ɼǷ بالجاȑɱ الʊɌɳȗ׿ي  ɠ ɑɗȮل

 Ǻفي م ȒȮɽالج ɰماɃ ɝʊȍɈȕ Ȧجاɱ ȑʊالȷǷɼ Ȕماɽɜم ʄلɏ ȓȷاȲȯال șɘȼɟ ماɟ ،ȓȸȷǺالم ɾɽȗȸم ʄلɏ اليɐال ɯʊلɐȗال Ȕاȸȷ
 ȓȍɟاɽمɼ ميقȗالɼ Ȯماȗɏاس ي للاȷǷ ȑلɈمɟ ȒȮɽالج ɰماɃ امɌɱ ɝʊȍɈȕ Ȧجاɱها س  ȱȫالأ Ȳاȳɜعي الɲاȿ ʄلɏ ɰيɐȗʆ التيɼ

.ȓʊالمɐال ȔاʆȯȨȗالɼ ȔاȲɽɈȗال 

:ȓʊȧاȗاםف Ȕلماɢال ȯȨȕ ،ȔاȍلɈȗم ،Ȯماȗɏالي، الاɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺم ،ȒȮɽالج ɰماɃ ،اليɐال ɯʊلɐȗال ،ȒȮɽالج.Ȕاʆ 

Summary: 

 Quality assurance in higher education has received great attention from many interested, this 

approach is aimed at continuous improvement and depends on a set of criteria that lead to 

obtaining accreditation from responsible. So that outputs of higher education is becoming less 

good, also they are no longer meet the requirements of the labor market, especially with the global 

competition, globalization and the spread of international bodies to ensure quality. This research 

aims to study the requirements of applying quality assurance in higher education institutions, 

difficulties and challenges that prevent. The results of the study showed that it is necessary to 

overcome all the difficulties that impede the application of quality assurance, whether related to 

the leadership aspect of the institution or the organizational aspect, the decision makers should 

take into consideration the success of applying quality assurance system as one of the most 

important requirements to keep.  

KEY WORDS: Quality, Higher Education, Quality Assurance, Higher Education Institutions, 

Accreditation, Requirements, Challenges. 
 

:ȓمȯɜم 

  ɑــʊا لجمʊــȸʋǾȲ ـاـɠȳȨالحــالي م ȳــɀɐفــي ال ȓــɗȳɐالم șȨȍــȿǷ
 ɽمــــــــɳال ȲȮــــــــاɀم ɵــــــــالا مــــــــɐɗ اȲȯــــــــɀمɼ ȓʆȮــــــــاɀȗɛالا ȓɈــــــــȼɲالأ

مـɐʉɼ ،ɯـȯ الɐȗلـɯʊ الاɀȗɛاȮɼ ʅȮلالـȓ مـɸǷ ɵـȮ ɯلالاț ȔـȒɼȳ الأ 
 ɯــــɸǷ ɵمــــ ȒيــــقɟȲ ȓــــȿاȫ ȓɘــــɀــــالي بɐال ɯʊلــــɐȗالɼ ȓامــــɏ ȓɘــــɀب

 Ǵــــاɳاســــ ي فــــي بȷǷ ȲɼȮ ɵمــــ ɻلمــــا لــــ ɣلــــȰɼ ȓــــɗȳɐالم Ȯــــاɀȗɛا ȵǾـــاـɠȲ
.ȓـʊɗȳɐالم ɻـȕاȲȯɛɼ ɻـȕاȲاɺم ȒȮـاʈȴɼ ɑمـȗالمج  ȔـاȸȷǺم Ȧجـاɱ ɰǻ

 ɯɸــاȸالمɼ ــلɸǺالم ʅȳــȼȎال ɤالمــا ȶǷȲ Ȯاȯــɏǻ ــالي فــيɐال ɯʊلــɐȗال
الاتهـــــــا الاɀȗɛـــــــاȓʆȮ، الاȗȡماʊɏـــــــȓ، فـــــــي الɳȗمʊـــــــȓ فـــــــي ȡمʊـــــــɑ مج

الȼȎـــــɼ ȓʈȳالɜȝاʊɗـــــʆ ȓـــــɉȍȕȳ اȍȕȲاɇـــــا ɜʊțɼـــــا بɄـــــȒȲɼȳ الاȗɸمـــــام 
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ɐȍɗـــɠ ɰǷ ȯــاـɃ ɰـــماɰ  بɄɜـــɃ ȓʊـــماȡ ɰـــȒȮɽ الɐȗلـــɯʊ الɐـــالي،
 ȓɐــمȸال ȓـʊالɏ Ȕـاɐالجام Ʌـɐب ʄلــɏ اȳـɡȧ ها ʊـȸȨȕɼ ȒȮɽالجـ
 ɯـــɌɐم ɻمـــل بـــɐȖ ع ɳمـــɼ ȓـــɗاɜț ȩȍـــȿǷ ،ـــال׿يɐال ɾɽȗـــȸالم ʄلـــɏ

 ɼ ɯــالɐفــي ال Ȕــاɐالجام Ȕــاɐالجام ȹɗــاɳȗل ǴــاɜȕȲللا ʄــعȸȖ التــي
.ȓلʈɽɇ Ȯɽɜɐل ȒȲاȯɀل الȗȨȕ șɱاɠ التي 

ʊȘɱجـــɺɋ  ȓـــȳ مɺɘـــɽم Ƀـــماɰ الجـــȒȮɽ فـــي الɐȗلـــɯʊ الɐـــالي، 
 ،ɻـــــȗɘلɠ ɎـــــاɘȕȲاɼ ɯʊلـــــɐȗال ȓـــــʊɏɽɱ يɲȯـــــȗب Ȓȯـــــʆالمتقا ȔاȮـــــاɜȗɱللا
 ȓـــــــــɀȿɽالخ ɽـــــــــȨɱ ـــــــــاليɐال ɯʊلـــــــــɐȗال ȔـــــــــاȸȷǺم ɷجـــــــــاȕا اȱـــــــــɟɼ

 ȓلمــɽɐال Ȓȳɸــاɋ ɵــɏ ــلاɄɗ ،ȓʊلالɜȗــȷالاɼ ɰبــي ȓــȸɗاɳالم ȒȮــاʈȴɼ
مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي ɼبيɰ الخʈȳجيɰ في ɚɽȷ الɐمل، مما 
 ɯʊلـــɐȗفـــي ال ȒȮɽالجــ ɰـــماɄل ȓـــʊالمɐال Ȕاــاʊɺال Ȳɽـــɺɋ فـــي ɯɸــاȷ
 ɰــــماɄيف لʆــــاɐالمɼ Ȕــــاȷاʊȸال ȯــــʆȯȨȕ ʄلــــɏ مــــلɐȖ ــــالي، التــــيɐال
ȡـــــɸ ȒȮɽـــــɷȱ المȸȷǺـــــاɼ Ȕبȳامجɺـــــا ɼمɳاهجɺـــــا ʈȳȫɼجيهـــــا، ɟمـــــا 

ȷǺالم ɑــــʊمȡ ʄلــــɏ امــــاȵل ȩȍــــȿǷ ــــا فـــــيɺɜʊɜȨȕɼ هــــا  ȱــــȫالأ Ȕـــــاȸ
 بȳامجɺا ɟمɈلȷǷ ȑاس ي لاȗɏماɸȮا ɼالاɏتفاɖ  ها. 

  ȓــــȿاȫɼ ɯــــالɐال ɤɼȮ ɑــــʊمȡ ــــالي فــــيɐال ɯʊلــــɐȗال ɎــــاɈɛ ȳمــــʆ
ȔاʆȯȨȗالɼ لɠاȼالم ɵم ȓبجمل ȓʊامɳال ɤɼȯي  الɲȯـȗـل بɀȗȕ التي

 ȮـــــــاʆȮȴاɼ مـــــــلɐال ɚɽـــــــȷ Ȕـــــــاȡاʊȗȧمعهـــــــا لاǾاɽم مȯـــــــɏɼ ɻـــــــȕاȡȳȬم
 ȳا، الأمɸيفɓɼ ȓالɈȍال Ȓȳɸاɋ  ɵـɏ ȟـȨȍال ȒȲɼȳـɃ ي ȯȗـȸʇ ʅȱالـ

مجمɏɽــــــȓ مــــــɵ المɈȗلȍــــــاɼ Ȕالȼــــــɼ ɆɼȳالمɽɜمــــــاȔ المȸــــــاɸمȓ فــــــي 
 ɱجاɃ ɝʊȍɈȕ Ȧماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي.

 مɢȼلȓ البȨث: -

 ȓـــــʊمȗȧɼ ȒȲɼȳـــــɄـــــالي بɐال ɯʊلـــــɐȗال ȔـــــاȸȷǺم ɞاȲȮǻ ɯـــــɓȲ
ʊȍɈȕـــــــــɃ ɝـــــــــماɰ الجـــــــــǻ ،ȒȮɽلا Ȱ ɰǷلـــــــــȷ ɣـــــــــʊجɐلɺا ɀȕــــــــــȯɈم 

ʆȯاȷɼ Ȕـــــɺɐɗȯʊا للȨȍـــــɏ ȟـــــɵ بمجمɏɽـــــȓ مـــــɵ المȼـــــاɠل ɼالȨȗـــــ
 ɝȍــȷ مــا ǴɽــɃ ʄلــɏɼ ɣلــȰ ɵهــا مــ ɡمȕ التــي Ɇɼȳــȼالɼ الȍــȷالأ

:ȓʊالȗال ȓʊالɢȻالإ Ȧȳɇ اɳɳɡمʆ 

مــــا يــــي مɈȗلبــــاȨȕɼ ȔــــʆȯاɈȕ ȔبʊــــɃ ɝــــماɰ الجــــȒȮɽ فــــي 
 مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي؟

:ȓʊالȗال ȓʊɏȳɘال ȓالȷالأ ȓʊالɢȻالإ ɷȱɸ șȨȕ ȠȲȯɳȕ 

مـــام بɄـــماɰ هـــي الأȷـــȍال ɼالȨȗـــʆȯاȔ الȯاɐɗـــȓ للاȗɸ مـــا -
 الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐاليت

هي ǵلʊاɼ ȔمȍاɃ ǽȮماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ  ما -
 الɐاليت

-  ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺفـــي م ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ ɝـــʊȍɈȕ ɯȗـــʆ əـــʊɟ
 الɐالي ɼما هي ǵلʊاȯɸǷɼ ɻȕاɻɗت

هـــــي ȿـــــɽɐباȻɼ Ȕــــــɼ ɆɼȳمɽɜمـــــاʊȍɈȕ ȔـــــɃ ɝــــــماɰ  مـــــا -
 الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐاليت

 Ȩث:Ƿهȯاف الب -

 ȸȖعɷȱɸ ʄ الȲȯاȓȷ لɝʊɜȨȗ مجمȯɸǷ ȓɏɽاɸǷ ɖمɺا:

-  ȓــــــــــɐɗاȯال ȓــــــــــʊɜʊɜال الحȍـــــــــȷالأ əلــــــــــȗȬم ʄلــــــــــɏ ɖȳـــــــــɐȗال
 للاȗɸمام بɄماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي.

-  ɰـــــماɃ ɝـــــʊȍɈȗل ȓȍـــــȷاɳل المȍـــــȸالɼ ɚȳـــــɈال ʄلـــــɏ ɖȳـــــɐȗال
.ɝʊȍɈȗل الȧاȳمɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺفي م ȒȮɽالج 

- Ɉȕ Ȧجــــاɱ Ȕمــــاɽɜم ʄلــــɏ ɖȳــــɐȗفــــي ال ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ɝــــʊȍ
.ɻلʊɛاȳɏɼ ɻȕباɽɐȿ ʄلɏɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺم 

 Ƿهمȓʊ البȨث: -

 ɯــــــــȸȘʆ ɎɽــــــــɃɽا المȱــــــــɸ ɰɽــــــــɠ فــــــــي ȟــــــــȨȍال ȓــــــــʊمɸǷ ɵمــــــــɡȕ
 ɰـــماɃ ɝـــʊȍɈȕ ɎɽـــɃɽمɗ،اليɐال ɯʊلـــɐȗال ȔـــاʊبȮǷ فـــي ȓـــțاȯبالح
 șالـɱ التـي ȓـȝʆȯالح ɑʊـɃاɽالم ɵمـ ɽɸ اليɐال ɯʊلɐȗفي ال ȒȮɽالج

ɰليɽـــــاȸالمɼ Ȕمـــــاɽɢمـــــام الحȗɸـــــالي فـــــي  اɐال ɯʊلـــــɐȗال ɎـــــاɈɛ فـــــي
 ȑلــــــɇ ȮــــــاʆȮȴا ʄلــــــɏ اǴــــــاɳب ،ȳــــــǾاȵم هــــــا الج ،ɯــــــالɐال ɤɼȮ ɑــــــʊمȡ

 الأȳɇاȰ ɖاȔ المɀ حȓ بʈȴ ȒȲɼȳɄاȯȫ ȒȮɽȡ ȒȮماتها.

Ȩɱـــــــɜț ɽافـــــــɃ ȓـــــــماɰ الجـــــــȒȮɽ فـــــــي مȸȷǺـــــــاȔ الȗعلـــــــɼǷ-  ɯʊلا
 اםɈȗلباɼ ȔالɆɼȳȼ: العالي:

ʇ ،ــــــــاليɐال ɯʊلــــــــɐȗال ȔــــــــاȸȷǺفــــــــي م ȒȮɽالجــــــــ ɰــــــــماɃ بــــــــفȗɐ
ɏا ȟʆȯـــȧ لȫȯمـــɟ ـــالي فـــيɐال ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺم ɻـــʊلɏ Ȕȯمـــȗ

țــȗɴȍȕ ɯــɻ بɐــȰ ȯلــɤɼȮ ɣ الɐــالɯ  مɌɐــɤɼȮ ɯ الɐــالɯ المɜȗــȯم،
 ȓلمـɽɐال Ȓȳɸاɋ ȲɽɺɌل ȓجʊȘɱ   Ɉɀا المȱɸ ȳɺɋ ȟʊȧ ،ȟالȝال
ɼاȗɘɱـــاȦ الجامɐـــاɏ Ȕلـــʄ المɳاȸɗـــȓ الɐالمʊـــȓ، التـــي ȿǷـــȩȍ لȵامـــا 
 ɾɽȗـــــــȸم ʄلـــــــɏ ـــــــلȿم الحاȯـــــــɜȗالɼ ȲɽـــــــɈȗال ȑـــــــɟاɽȕ ɰǷ ليهـــــــاɏ

 ȗالي الȸيف في مɀاɖ الجامɐاȔ المɼ ȒȲɽɈȗالȳاȒȯǾ.الɐالɼ ɯبال

،ȒȮɽالجـــ ɰــماɄɗ  ـــالȗɡال ɰبـــي ɻـــʊلɏ ɝـــɘȗم مɽـــɺɘـــا مɺل ȹʋلـــ
 ɯʆȯــــɜȕ ʄلــــɏ ȒȮɽالجــــ ɤبمجــــا ɰɽمــــȗɺالم Ⱦȳــــȧ مــــاɱǻɼ ،ɰــــيȷȲالمماɼ

 əــــʈȳɐȖ التــــي م هــــاɼ ،هـــــا  ȓــــȿالخا əʈȲــــاɐȗال ɵمــــ ȓــــɏɽمجم ȓـــــɳلج
ɏلـــǷ ʄ هــــا:" Ȩɗـــȳȡǻ Ɂاǿــــي Ɍɱــــامي  Ƀـــماɰ جــــȒȮɽ الȗعلـــɯʊ العــــالي

 ȟـــــــʊȧ ɵمـــــــ ȓـــــــʊج ɳالم ȶـــــــاʊɜل ،ȓـــــــʊمʆȮاɠـــــــا الأɺامجȳبɼ ȓـــــــȸȷǺللم
 ɵمــــــ ɝــــــʊȍɈȗالɼ ،اɺɗاȯــــــɸǷ ɝــــــʊɜȨȗل ȓــــــɈɈȬالم Ȕــــــاȍʋȕالتف ȓȍــــــȷاɳم
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 ȥǾــــاȗɳالɼ ȓــــɈɈȬالم Ȕــــاȍʋȕالتف ɑمــــ ȓــــʊلɐɘال ȓــــȷȲالمما ɝــــɗاɽȕ ȟــــʊȧ
 ɯʊـʊɜȗالɼ ȓبـɽلɈالم ȥǾـاȗɳلل ȔاǴاȳـȡالإɼ Ȕـاȍʋȕالتف ɝـʊɜȨȕ ȟـʊȧ ɵم

ɐȗبـال ȓــȸȷǺـام المʊɛ ȟــʊȧ ɵمـ ȓـɐȡاȳالمɼ ɤــلاȫ ɵمـ ɰــيȸȨȗالɼ ɯل
"ȥǾاȗɳالɼ ȱʊɘɳȗالɼ ɚȳɈالɼ Ȕاȍʋȕي للتفȖاȱا الɺمʊʊɜȕ1ا . 

-  Ȳــــــــاȸبم ȓـــــــɜلɐȗالم ȓʊــــــــمȷȳال Ȓȯـــــــʈȳالج ʄلــــــــǻ اȮاɳȘـــــــȷمـــــــا اǷ
 ɖـــاɗ ɯȡȳـــȕ ȯـــɜɗ ،ـــاليɐال ɯʊلـــɐȗلل ȓـــʊبɼȲɼالأ ȓـــɜɈɳالمɼ ـــاʊɱɽلɽب

Ƀماɰ الجـȒȮɽ للمɀـɈ حاȔ المميـقȒ التـي  (Fave Bonnet)بɲɽي
ماɰ الجـــȮǻ ،ȒȮɽاɏǷ ȒȲمــــاɤ الجــــʊɜȕ ȒȮɽــــɯʊ الجـــɃ ،ȒȮɽــــ : 2ا هـــي

 : Ȱɼلȑȸȧ ɣ الجɤɼȯ المɽالي

(ɯɛȲ ɤɼȯ01الجȒȮɽالج ɰماɄب ȓɈبȕȳاם ɯʊاםفاه :) 

 اםɈɀل :
 ɤاǺȸال
 ʅȵɟȳاם 

 العمل الهȯف

ȒȮɽالج ɯʊʊɜȕ 
(L„évaluation de 

la qualité) 

 əʊɟ
 ȶاɜȕ
ȒȮɽالج 

 ȶاʊɛ
ȒȮɽالج 

 ȱʊɘɳȕ
ɯʊʊɜȗال 

ȒȮɽالج ɰماɃ 
(L„assurance ou 
la garantie de la 

qualité) 

 əʊɟ
 ɵمɄɱ
ȒȮɽالج 

 ɰǷ ɰيʊȎȕ
 ȒȮɽالج
ȒȮɽȡɽم 

 ɝɜȨȗال
 ɵم

ȒȮɽالج 

 ɤعماǷ ȒȲاȮǻ
ȒȮɽالج 

Le management 

de la qualité)  

 əʊɟ
ɀȨȗɱل 

 ʄلɏ
ȒȮɽالج 

ʊȸȖيف 
ȒȮɽالج 

 ȱʊɘɳȕ
 ȔاǴاȳȡالإ
 ȓɗاɜțɼ
ȒȮɽالج 

Source : Conseil supérieur de l„éducation, « l„assurance 
qualité à l„enseignement universitaire : une conception à 

promouvoir et à mettre en œuvre », avis à la ministre de 

l„éducation, du loisir et du sport, février 2012, Québec, p 08. 

ȧتـــــ  ʆـــــǵ  ɯȗلʊـــــاɃ Ȕـــــماɰ الجـــــȒȮɽ فـــــي الȗعلـــــɯʊ العـــــالي: -
ʆجـــɯʊ  ȑ الɐـــالي،ʊȍɈȕـــɃ ɝـــماɰ الجـــȒȮɽ فـــي مȸȷǺـــاȔ الɐȗلـــ

 ɣلȱــــــــــــɟ șʊــــــــــــمȷ التــــــــــــيɼ ɣلȱبــــــــــــ ȓــــــــــــȿالخا Ȕــــــــــــاʊنل ȓــــــــــــȷاȲȮ
 ɾɽȗــȸالم ʄلــɏ ȒȮɽالجــ ɰــماɄل ȓــțلاȝال ȓʊــȷاȷالأ Ȕيقمــاɱاɢʊبالم

 الخاȲدي ȗȕɼمȝل في:

Ƿ-  Ȯمـــــــــــــــاȗاالاع)ȒȮـــــــــــــــهاȼال ȩɳمـــــــــــــــ ɼǷ ȓـــــــــــــــɜافɽاם  

(L’accréditation, L’agrément ou l’homologation(: 
Ȯمـاȗɏالا   Ɉɀال مȗɡال Ʌɐمل بɐȗȷا (Accréditation ،)

 (Agrément)الـــــɅɐȍ الأȫـــــȳ مɀـــــɈ   المɽاɜɗـــــɼ  ȓاȷـــــɐȗمل
 ȒȮاɺـــȻ Ȳاȯـــȿǻ ʄلـــǻ ɼǷ ɯـــɡالح ʄلـــǻ ʅȮǺـــȕ التـــي ȓـــʊملɐال əـــȿɽل   
 ɑمـــ ȓــȸȷǺالم ȥـــامɱلبف ȓــɜابɈبالم ɝلـــɐȗʆ مــاʊɗ ـــ׿يȷȲ ɖتــفاɏا ɼǷ

ʊɗمــــا ɐȗʆلـــــɝ  مɜــــاȰ ȹʋʆاȡ ȔــــȒȮɽ مميــــقɼ ȒمȨـــــȒȮȯ مȸــــɜȍا،
       ا Ȱǻا ɐȖلــــɝ الاȗɏمــــاǷ Ȯمــــ ȵ،ـالȗمʊــــ بالمɐــــاʆيف الــــʊɱȯا ɼǷ بمɐــــاʆيف

 ȓالحالــ ɷȱــɸ فــي ȚȯــȨȗɱ ــاɳɱǼɗ ȓــȷȲللمما Ɂʊȫبتــف ȓــɜɗاɽالم ɼǷ
 Ɂʊȫالتـــــــــف ȒȮاɺــــــــȼل ȩɳمـــــــــ ɵــــــــɏ(L’homologation( مـــــــــا  3اɟ،

 ɰǷ ɝȨȗـــــȸȖ ȓـــــȸȷǺالم șـــــɱاɠ اȰǻ مـــــا ȓـــــȍɛاȳبم Ȯمـــــاȗɏالا ɝلــــɐȗʆ
 :ɽــɸ ȓالحالــ ɷȱــɸ فــي ȦɼȳــɈالم ɤاǺــȸالɼ ،ȓــɱاɢالم ɷȱــɸ ــاɺل ɰɽــɢȕ

في مــــȡ ɵمʊــــɑ الɳــــɽاڌي ȧتــــ  ʊɈɐɲــــɸ ɣــــل لــــɣʆȯ المȸــــɾɽȗ الɢــــا
 șɱǷ لɸ  نɐت بمȓɜɗاɽالم ɝȨȗȸȖ șɱǷ لɸ اȱملت لɐبال ɰȰالإ

 4امȕȳــــȑ فــــي ɸــــɷȱ الȡȲȯــــȕ ɼǷ ȓلــــɣت
  ɵمــــ ʅȮǺــــʆ Ȯمــــاȗɏالاɗ اȰًǻ

 ɵــɡل ،ɂɽــɗȳم/ɤɽȍɜلا، م/ɯــɐɲ Ɏɽــɱ ɵمــ Ȳاȳــɛ ʄلــǻ Ƿȯــȍالم ȟــʊȧ
 ɻــــــــȡɼ ʄلــــــــɏ ȓــــــــȸȷǺتــــــــفل المɜȕ ماȯــــــــɳɏ لʆȯــــــــɐȗال ɵــــــــɡالمم ɵمــــــــ

ȸالم ɾɽȗȸالم ɵم Ⱦɽɀالخɻب Ȧɽ5ام . 

ɐʇنــــــي الʊɜȗــــــɯʊ "الɐملʊـــــــL’évaluation( :  ȓ(الʊɜȗــــــɯʊ  -ب
 ɯʊلـــɐȗال ȥلبـــفامɼ ȔـــاȸȷǺالم ȒȮɽدي لجـــȲالخـــا ɯʊـــʊɜȗلل ȓـــȗȨȍال

ɗـــــــــالɛ ɯʊʊɜȗـــــــــɟȳʆ ȯـــــــــɏ ȵلـــــــــʄ المـــــــــȫȯلاȔامȝل المـــــــــɽاȮȲ  6الɐـــــــــالي"
 ȥǾـــــاȗɳال ɼǷ ، لʊɔـــــȼȘال ȓـــــɜʈȳɇ  نɐابمȔـــــاʊملɐال ، ȓـــــɀɀȬالم

ȕاȷالأ ȔاȲɽȼɴم Ȯȯɏɼ ȠȳȬȗال Ȕلاȯɐل مȝام Ȓȱ 7ا . 

 ǴɽـــɄال ɉʊـــلȸȖɼ ȑʈȲȯـــȗال ȵـــʈȵɐȗل ɯʊـــʊɜȗال ɰɽـــɢʆ ȯـــɛ مـــاɟ
 ʄلـɏ يـقɟالتف ȓـʊɱاɢمǻ ʄلǻ ȓɗاɃǻ ،șɜɜȨȕ التي ȔاɳʋȸȨȗال ʄلɏ
 ʄلــɏ مــلɐȖ ȓــʊملɐɟ بــفȗɐʇ ماɟ،ȓȍــȷاȨالم ɝــʈȳɇ ɵــɏ ȓʊلɼǺــȸالم

ɏلـــــȷ ʄـــــʊȎل  ǻ4لـــــʄ  1الʊɜـــــام بʊɐȗـــــيɈɜɱ ɰـــــɐʇ ȓبـــــف ɏ هـــــا بɐـــــȮȯ ا
ɼǷ بʈȳɜȗـــȳ اممȗـــاɏ  ،ȴلـــȷ ʄـــʊȎل المȝـــاǻF  ɤلـــA  ʄالمȝـــاɤ ، بȨـــɖȳا

 ɣلȱــɟ ــاɳɳɡمʆ مــاɟ، ɤاȝل المʊȎــȷ ʄلــɏ ȯــʊالج ɵمــ ȑــʈȳɛ ،ȯــʊȡ
ɰيȍɱالجا ɰبي ɑجمɱ ɰǷ8ا . 

ȕــȕ)L’audit sur la qualité):  ɝʊɛȯــɝʊɛȯ الجــȒȮɽ  -ي
 ȹʋلـــــ ،ɯʊـــــʊɜȕ ɖȯـــــɸ ʄلـــــɏ مɽـــــɜʆ ʅȱل الـــــȫȯالمـــــ" ɽـــــɸ ȒȮɽالجـــــ
 ȓـــــʊلȫاȯال Ȕيقمــــاɱاɢʊالم ȒȮɽــــȡ ɵـــــɡلɼ ǴاȮالأɼ Ȕــــاʊملɐال ȒȮɽــــȡ

Ȯɽالجــ ɰــماɄل ɯʊــʊɜȕ ʄلــɏ مɽــɜʆ لȫȯا المــȱــɸ ɾȳــȫǷ ȒȲــاȍɐب ،Ȓ
 ɵمــ Ȓȯمــȗɐالم ȒȮɽالجــ ɰــماɃ Ȕــاʊلǵ فــي əɐــɄالɼ Ȓɽــɜال Ɇــاɜɱ

"ȯǾاɽɘالɼ Ȕاʊملɐال ɰيȸȨȕɼ ȓȍɛاȳم ɖȯه  ،ȓȸȷǺل المȍɛ9ا . 

ʊɗمــــا Ȱǻا ɠاɱــــɏ șلــــʄ مȍــــǷȯ الɜȨȗـــȕ ɝــــɝʊɛȯ الجـــɜʆ ȒȮɽـــɽم 
 ɑا مــــــــȯــــــــʊȡ ɝــــــــɗاɽȗȕ ȓــــــــȸȷǺللم ȓʊɳمɄال ɼǷا ȓــــــــɳلɐــــــــا المʆاɽɳال



  .ǷȒ؈فɀɱ ɰȯمع 
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Ǽـــɗ ،ɑـــɛاɽال ɖȳـــɀȗȕ ɖɽـــȷ هـــا Ǽɗ اɗاȯـــɸǷ ȓـــȸȷǺالم șɐـــɃɼ اȰ
 ɰɽــــــɢȕ ɾȯمــــــ ʅǷ ʄــــــ ɜɗɼــــــا للȗɳــــــاȗɗ ،ȥǾــــــɝʊɛȯ الجــــــȨʆ ȒȮɽــــــǻ Ȯȯل

ȓȿا الخاɺɗاȯɸ  ȓʊɗɼ ȓȸȷǺ10االم   . 

ʆمɡــــــــȕ ɵ خـــــــــɁʊ نلʊـــــــــاȔ الȝلاțـــــــــȓ لɄـــــــــماɰ الجـــــــــȒȮɽ فـــــــــي 
 الجɤɼȯ الȗالي:

( ɯɛȲ ɤɼȯ2الجȒȮɽالج ɰماɃ Ȕاʊلǵ əʊɴɀȕ :) 

:ȓʆالغا ȓʊךل ɤاǺȸال ȓاغʊɀائ الȗɳالȥ 

ȓلǴاȸاם 

 
ɰ؈ȸȨȗال 

Ȯماȗالاع 
  accréditationا

ɸـــــل ɸـــــʊȡ ɽـــــȯ بمـــــا 
 ɯȗـــʊل ȓـــʆاɘɡال ɻـــʊɗ

 المɏ ȓɜɗɽلɻʊت

 əـــــــــــــــــʊɡȗال
 ،ȓمـــــــــــــــــــɺاالم
 ،ȮȲاɽالمـــــــــــــــــــــــ
 Ȕاʊملɐال 

ɛــــȳاȲ اʆجــــاȌي 
 ȷ ɼǷل ي

ɯʊʊɜȗال 
              évaluationا

 șــɱاɠ ɾȯمــ ʅǷ ʄلــǻ
 الȗɳاȒȯʊȡ ȥǾت

ȥǾاȗɳال 

 ɾɽȗــــــــــــــــــــــــــــــــــȸم
 ɣلــȰ ابمـا فــي
ɛــــȳاȲ اʆجــــاȌي 

 ي ȷ ɼǷل 

ɝʊɛȯȗال 
  auditا

 șـــــــــــــــــــــــــــــــــɱاɠ ـــــــــــــــــــــــــــــــــلɸ
 الأȯɸاɖ مȓʊɃȳت

 ȓــــــــــــــــــــــــʊملɐــــــــــــــــــــــــل الɸ
 ɐɗالȓت

Ȕاʊملɐال 
 əــــــــــــــــــــــــــــــȿɽال

 الɽɳ ي

Source : K. TREMBLAY, victoria KIS, « Assuring and improving 

quality », tertiary éducation for the knewlege society, volume 1, 

special features : gouvernance funding quality, organisation de 

coopération et de développement économiques, paris, 2008, p 

266.  

 ًǴاɳب  ɵـل مـɠ ʄلـɏ ȵـɡȕȳʆ Ȯمـاȗɏالا ɰǷ ȥȗɴȗـȸɲ ɝȍـȷ مـا ʄلـɏ
الʊɜȗـــــɼ ɯʊالȗـــــɝʊɛȯ مـــــȡǷ ɵـــــل الحɀـــــɏ ɤɽلـــــʄ اɏتـــــفاȷȲ ɖـــــ׿ي 
بɜــــــــȳاɛ Ȳــــــــɢʆ ȯــــــــɰɽ اʆجــــــــاȌي ȷ ɼǷــــــــل ي، ɗالاȗɏمــــــــاɐȗʆ Ȯلــــــــɝ بɢــــــــل 

ا اȷȲــــــــالȓ المȸȷǺــــــــɸǷ ،ȓــــــــȯاɺɗا، المȸȷǺــــــــɼ ȓلــــــــȹʋ بجــــــــǴȵ م هــــــــ
 ɰǷ ɰــــيȧ اتهــــا . فــــيʊملɏɼ ــــاɸȮȲاɽمɝʊɛȯــــȗال  əــــȿɼ ɵــــɏ ȒȲــــاȍɏ

الɐملʊـــاɸ ʅǷ ،Ȕـــل هـــي مɃȳـــɸɼ ȓʊـــل هـــي ɐɗالـــɗ ،ȓالȗـــɝʊɛȯ لا 
ɢʆـــــɰɽ  هـــــʊɜȕ ɖȯـــــɯʊ الجـــــɼ ȒȮɽالأȮاɜɗ Ǵـــــɉ بـــــل ȸʇـــــمɄʆǷ ȩـــــا 

،ȔاǴاȳـــȡالإ ،Ȕـــاʊملɐال ɰبـــا ɰـــماɄبال  ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ Ȕـــاʊلǵɼ
ʅǷ ،ȩʊل صــــــحɢــــــȼب ȓــــــɜȍɈمɼ ȓȍــــــȷاɳم  Ȓɽــــــɜال Ɇــــــاɜɱ ȯــــــʆȯȨȕ

 ȓـــȸȷǺــل مȍɛ ɵمـــ Ȓȯمــȗɐالم ȒȮɽالجــ ɰـــماɃ Ȕــاʊرل əɐــɄالɼ
 Ƿمــــــا الʊɜȗــــــɈɐʊɗ ɯʊــــــي Ɉɜɱــــــȓ لȗɳــــــاȥǾ الȨȍــــــȟ الɐȗلــــــɯʊ الɐــــــالي.

 ȓـȍɛاȳم ʅǷ  ـل يȷ ɼǷ يȌجـاʆا Ȳاȳـɛ ɣلـȰ بمـا فـي ȥǾـاȗɳال ɾɽȗȸام
.ɖاȯɸالأ ɑم ȓɱȲاɜبالم ȥǾاȗɳال 

 ȑʊجȗـȸȖ ȒȮɽالجـ ɰـماɄل ȓțلاȝال Ȕاʊنل ɰǼɗ ،ɻʊلɏ Ǵاɳب
 ɝʊɛȯــــــȗالɼ ɯʊــــــʊɜȗال ʄلـــــɏ ȵــــــɡȕȳʆ Ȯمـــــاȗɏالاɗ ،Ʌɐȍا الــــــɺـــــɄɐȍل

  ɈɏǻɼــاL„imputabilité Ǵ هــɖȯ المȸــاǴلʆȯȨȕɼ ȓــȯ المȸــɼǺلȓʊ ا
 ȯمــــــȗɐʇ ɝʊɛȯــــــȗالɼ ،ɻمــــــȯɏ ɼǷ Ȯمـــــاȗɏالا ȩɳبمــــــ ȑــــــȷاɳالم Ȳاȳـــــɜال
 ɯʊـʊɜȕ ɽـɺɗ ɯʊـʊɜȗمـا الǷ ،Ȕـاʊملɐبال ɝلɐȗʈɼ ɰيȸȨȗال ʄلɏ ف ɟǷ

 ȥǾـاȗɳال ɤـلاȫ ɵمـ ɖاȯɸالأ ʄلǻ ɤɽȿɽال ɾȯلم ʄلـɏ ȯمـȗɐʇ ɽـɸɼ
 .Ȕاʊملɐال əȿɼɼ ɝʊɛȯȗال 

כهـــــــــــȯاف اםȳجـــــــــــȒɽ مـــــــــــɈȕ ɵبʊـــــــــــɃ ɝـــــــــــماɰ الجـــــــــــȒȮɽ فـــــــــــي  –
 مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي:

 ȓـــțلاȝال Ȕـــاʊنل ɝـــʊȍɈȗـــالي بɐال ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺم مɽـــɜȕ
 ɵمــ ȓـɏɽمجم ʄلــɏ Ȯمـاȗɏبالا ،ȳɟȱالــ ȓɜـابȸال ȒȮɽالجــ ɰـماɄل

ɐȗلــɯʊ المȍــاǽȮ، التــي ɸǷمɺــا التفɟيــق ɏلــʄ المȸــȯʊɘȗ مــȯȫ ɵمــȓ ال
الɐــالي، المȗمȝــل فــي الɈالــȑ، المجȗمــȷɼ ɑــɚɽ الɐمــل، Ȱɼلــɣ فــي 
 ȓالــــــɐɘال ȓɟȲــــــاȼالم ȵــــــʈȵɐȖ اȱــــــɟɼ ،ȓʊــــــȷاȷالأ ɻــــــȕاȡاʊȗȧا ȓــــــʊȍلȕ
 ɯʊلɐȗبــــال ɆــــاȍȕȲا ɯــــɺل ɵمــــ ɑــــʊلجم Ȓاɼــــاȸالم Ȓــــاɏاȳمɼ ،Ȯاȳــــɗللأ
 ɯاتهȲȯــɛ امــلɠ امȯȬȗـȷبا ǴلاǺــɺل ȓـȿȳɘال ȓــȧاȕǻɼ ،ȓـɛȳɘȕ ɰɼȮ

.ɷȳـــــــȷǸب ɑمــــــȗالمجɼ ɯʊلــــــɐȗــــــال  الɀــــــ لɃǷ ȯـــــــʊȧɽȕ ɣلــــــȰ ʄلــــــǻ ə
 ȑجـʈɼ ،׿ـيʊلɐȗال ɑمȗفي المج Ȕاʊجʊȕتفاȷالإɼ ɾǹȳالɼ ɖاȯɸالأ
 ȥȗــــــɳالم ȑـــــɱاȡ ʄلـــــǻ ɚȳـــــɈالɼ Ȕـــــاʊملɐال ʄلـــــɏ يـــــقɟالتفɼ مـــــامȗɸالا

.ȔــــــاȡȳȬالمɼ  ȳʈɽـــــــɈȗال Ƿȯــــــȍم ʄلـــــــɏ ȒȮɽالجــــــ ɰــــــماɃ ȵـــــــɟȳȕ مــــــاɟ
 ɖȯهــ  ȓلــȮاȍȗالم ɑɗــاɳالمɼ ȓʊلالɜȗــȷا الاȱــɟɼ ȳمȗــȸالم ɰــيȸȨȗالɼ

 ɼ ȔاȲـــاɺالمɼ ȓـــɗȳɐـــل المɜɱ.ȒȯـــǾاɘال ɯʊـــɌɐȖ  ɯʊـــȸɜȕ ـــاɳɳɡمʆ مـــاɟ
 ʄلـǻ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺفي م ȒȮɽالج ɰماɃ ɝʊȍɈȕ ɖاȯɸǷ

.ȓʊمʆȮاɠالأ ɖاȯɸالأɼ ȓʈȲاȮالإ ɖاȯɸما: الأɸ ɰميȸɛ 

Ƿ- :ȓʈȲاȮاف לȯכه 

ȗȕمȝــــــــل الأɸــــــــȯاɖ الإȮاʈȲــــــــȓ لʊȍɈȗــــــــɃ ɝــــــــماɰ الجــــــــȒȮɽ فــــــــي 
 مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي ʊɗما ʆلي: 

 . 11اجامȓɐ بɢȼل ɼاض ȯʆȯȨȕ الأȯɸاȷȲɼ ɖالȓ ال -
-  ɵا مــــــɸȱــــــʊɘɳȕ ȓــــــɐابȗمɼ ȒȮɽالجــــــ ȓــــــȷاʊȸل ɖاȯــــــɸǷ ɑــــــɃɼ

 ȓـɐابȗمɼ ȒȮɽالج ɉȍɄل Ȕاɱȴاɽم ɯʊمɀȕɼ ،املȻ ȲɽɌɳم
 .   12االأȮاɏ ǴلɽɃ ʄئها

-  ȓــــʊȡاȗɱالإ ȒȮــــاʈȴɼ ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ــــامɌɱ ɯʊــــʊɜȕɼ ɰــــيȸȨȕ
ȓاملɢȗم ɖاȯɸǸɟ ȓɘلɢال Ʌɘȫɼ13ا . 

 .   14اɝʊțɽȕ الɐملʊاȔ الإȮاʊȎȝȕɼ ȓʈȲعها -



   مɈȗلباʆȯȨȕɼ ȔاɈȕ ȔبɃ ɝʊماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي
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Ɍɳــــــــام الإȮاȸȨȕɼ ʅȲــــــــɻɳʋ بمȸȷǺــــــــاȔ الɐȗلــــــــɢȧǻ ɯʊــــــــام ال -
ɏـــʈȳɇ ɵـــȿɽȕ ɝـــəʊ الأɼȮاɼ ȲالمȸـــɼǺلʊاȔ التـــي ȕـــɯ  الɐـــالي،

 ȑـــȸȧ ـــاɺɐʉȴɽȕɼ ـــام الجـــامعيɌɳفـــي ال Ȯȳـــɗ ـــلɢا لɸȯـــʆȯȨȕ
ȓʊɘʊɋɽال ɯاتهʈɽȗȸمɼ Ȯاȳɗالأ ȔاȲȯɛ15ا . 

ɏبـف  ɑɗȲ الɐɘالȓʊ الʊɌɳȗمȓʊ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐـالي، -
 ɽمجم ɵـــــــمɃ مـــــــلɐال ʄلـــــــɏ ȒȲȯـــــــɜال ȓـــــــȧاȕǻ șـــــــʊȎȝȕɼ Ȕـــــــاɏ

ɐɗالʊــــــȓ الاɀȕــــــالاɺɜʊɜȨȕɼ Ȕــــــا بــــــيɰ الأɗــــــȳاȮ الɐــــــامليɰ فــــــي 
 . 16االمجمȓɏɽ الɽاɼ Ȓȯȧمɑ الʊɜاȒȮ الإȮاȓʈȲ الɐلʊا

 . 17اɗɽȕيف المɐلɽماʊɺȸȖɼ Ȕل ɏملȓʊ اȬȕاȰ الȳɜاʊȸȨȕɼ Ȳ ها -

، بɳــــاɏ Ǵًلــــʄ مــــا الأɸــــȯاɖ الإȮاʈȲــــȓ لɄــــماɰ الجــــȕ ȒȮɽمȝــــل 
 ،ɝȍـــȷا ȔـــاȸȷǺم ʄلـــɏ ȑجـــʆ التـــي Ȕـــاʆاɔال ȓـــɏɽمجم ɯʊلـــɐȗل

 ɯـــــɡȨالمɼ ɤـــــاɐɘال ɝـــــʊȍɈȗال ɤـــــلاȫ ɵليهـــــا، مـــــǻ ɤɽـــــȿɽــــالي الɐال
 ȒȲاȮالإ ɵا مـــــǴȯبـــــ ɣلـــــȰɼ ،يهـــــاɗ ȒȮɽالجـــــ ɰـــــماɃ ǽȮـــــاȍم ɑــــʊلجم
 ȑجـــʆ ȟـــʊȨب .ȓـــȸȷǺالم ȒȲاȮǻ ɵمـــ ɯـــȸɛ ـــلɲȮǷ ȓـــʆاɓ ʄلـــǻ ـــاʊلɐال
ɏلـــــــʄ مȸȷǺـــــــȓ الɐȗلـــــــɯʊ الɐـــــــالي Ȩȕ ɰǷـــــــɸǷ Ȯȯـــــــȯاɺɗا ȷȲɼـــــــالعها 

ȕ ɰǷ ȒȮɽالجــــ ɯــــȸɛ ȒȲاȮǻ ʄلــــɏ ȑجــــʆ مــــاɟ ، اضــــɼ لɢــــȼب ɑــــɄ
 ɵا مــɸȱــʊɘɳȕ ɑــابȗمɼ ȒȮɽالجــ ɰــماɃ ȓــȷاʊȸل ȓمــɡȨم ɖاȯــɸǷ
 .ȥǾــــــــاȗɳال ʄلـــــــǻ ȱــــــــʊɘɳȗال ʄلـــــــǻ ɯʊـــــــمɀȗال ɵمــــــــ ،ȑـــــــɱاɽالج ɑـــــــʊمȡ
باسɃاǻ ȓɗلȡ ʄمɑʊ الأȸɛام الإȮاȓʈȲ الأɾȳȫ فـي الجامɐـȓ، التـي 
 ʅȲاȮǻ ـــامɌɱ ɝـــɗɼ امـــلɢȗل مɢـــȼا بɺـــɄɐب ɑمـــل مـــɐȖ ɰǷ ȑجـــʆ

 ، مɡȨــــʆ ɯــــʊɗ ɯȗــــʆȯȨȕ ɻــــȯ الأɼȮاɼ ȲالمȸــــɼǺلʊاȔ بȼــــɢل ɼاضــــ
باسɃـاǻ ȓɗلــȕ ʄــɗɽيف Ɍɱـام مɐلɽمــاȔ مɡȨــʆ ،ɯمɡـɵ مــȸȖ ɵــʊɺل 
 ȒȲȯـɜال ɰـيɡمȕɼ ȓـʈȲاȮـام الإȸɛالأ əلـȗȬم ɰبـي ɤاɀȕالا ȓʊملɏ
ɏلــــʄ الɐمــــل Ƀــــمɵ مجمɏɽــــاȔ لȗــــȦɼȲ ɯʊɏȯ الʈȳɘــــȸȖɼ ɝــــʊɺل 
 اȬȕاȰ الȳɜاȲاȔ الجماʊȸȨȕɼ ȓʊɏ ها في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي. 

   כهȯاف כɠاʆȮمȓʊ: -ب

ɠاʆȮمʊـــــȓ لʊȍɈȗـــــɃ ɝـــــماɰ الجـــــȒȮɽ فـــــي ȗȕمȝـــــل الأɸـــــȯاɖ الأ
 مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي ʊɗما ʆلي:

-  ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺفـــي م ȓـــʊمʊلɐȗال ȔـــاȡȳȬالم ȒȮɽـــȡ ȳʈɽـــɈȕ
الɐالي، Ȳȯɛ ɑɗȲɼتها ɏلʄ المɳاȓȸɗ في ɠاɽȷǷ ȓɗاɚ الɐمل، 
 ɣلـȰ مـلɐʇ ȟـʊȧ ،ȓʊالمɏ ɼǷ ȓʊمʊلɛǻ ɼǷ ȓʊلȨم șɱاɠ Ǵاɽȷ
ɏلـــــــــــʈɽɜȕ ʄـــــــــــȓ الɜȝـــــــــــȓ  هـــــــــــا مـــــــــــȍɛ ɵـــــــــــل Ƿصـــــــــــحال الɐمـــــــــــل 

  . 18اɼالمɵʆȯʊɘȗȸ م ها
-  ȥʈȳـــȬȕɼ ،الجـــامعي ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺم ǴاȮǷ ȒǴـــاɘɟ ɰـــماɃ

ɇــــــــــلال ɘɟ ʅɼȰــــــــــاɏ ȒǴالʊــــــــــȓ المȸــــــــــɾɽȗ الɐل׿ــــــــــي ɼالمȳɐفــــــــــي 

ȸɟǻɼـــا هɯ الɡɘȗيـــف الإبـــȯا ي الـــȗʆ ʅȱمȝـــل فـــي ȷǷـــلɽل ȧـــل 
 Ȕاȱالـــ ȳʈɽـــɈȕ فـــي Ȳاȳمȗـــȷالاɼ مـــل الجمـــا يɐالɼ Ȕلاɡـــȼالم

ȯالج ȓʊɳɜȗالɼ ȓʊɗȳɐالم Ȕاȯجȗȸالم ɑم əʊɡȗالɼȒȯʆ19ا . 
-  ȓـــــʊɏɽɱ ɰـــــيȸȨȕɼ ɯʊلـــــɐȗالɼ ɯلɐȗللـــــ ȓȍـــــȷاɳالم ȓاـــــʋȍيف الɗɽـــــȕ

ȓمȯɜالم ȓʊمʊلɐȗال Ȕماȯالخ ȒǴاɘɟɼ20ا . 
  21ا ɜț ȳȼɲاȓɗ الجʆǻɼ ȒȮɽجاȮ الɳɜاɏاȔ الȳانخȓ  ها  -
-  ȓــȸȷǺم ȮاȳــɗǷ ȓــɗاɢل ȓــʊɳɺالمɼ ȓــʊلمɐال Ȕــاʆاɘɡال ȟʆȯــȨȕ

ɄɏǸɟــــــاǴ الʊɺاــــــȓ الȸʉȲȯȗــــــɼ ȓʊالإȮاʈȲــــــيɰ  الɐȗلــــــɯʊ الɐــــــالي،
 ɰــيʊɳɘالɼ ɵمــ ،ɯائهــȮǷ ɾɽȗــȸم ȒȮــاʈȴ ʄلــɏ مــلɐالɼ ȓــȍلɈالɼ

 ɯبهʈȲȯــــȕɼ ȓامȯȗــــȸالم ȓــــʊɳɺالم ȓــــʊمɳȗال ȥامȳبــــ ȓــــȧاȕǻ ɤــــلاȫ
ɯǾاȮ لɢȼ22اب . 

-  ɵمـــ ɅʊــɘȬȗال ʄلـــɏ مــلɐالɼ الجعهـــاɐمɼ ǴــاɈȫالأ ɖــاȼȘɟا
 ȓلـȧȳم ʅǷ فـي ،ǸـɈȫ ʅǷ فـي Ɏɽـɛɽال ɵـɏ ȓمـȡاɳال əʊـالɢȗال
 Ȕـــــاʊملɐالɼ ȮȲاɽالمـــــ ȓـــــɗاɠ لـــــخيفȖ بـــــفɏ ɣلـــــȰɼ ـــــاɺلȧاȳم ɵمـــــ

ȫــــــــل مȸȷǺــــــــاȔ الɐȗلــــــــɯʊ الɐــــــــالي Ʉȫǻɼــــــــاɺɏا للɛȳابــــــــȮ ȓا
 ȓـــــــــʊالمɐيف الʆــــــــاɐالم ȱـــــــــʊɘɳȕɼ ɝــــــــʊȍɈȕ ɝـــــــــʈȳɇ ɵــــــــɏ ȓــــــــʊǾاɛɽال

ȒȮɽالج ɰماɄ23ال . 
الȿɽــǻ ɤɽلــʄ المɽɌɳمــȓ الȼــاملȓ مــɵ المɐــاʆيف الʊɜاȷــɼ ȓʊمɐــاʆيف  -

 ȓــــــــʊɐȡȳالم ȔبــــــــاȲاɜالم ȹــــــــȷǷ ɵمــــــــ ȯــــــــʆȯɐالɼ ȓــــــــʊɜʊɜالح ǴاȮالأ
 ɰماɄل ȓʊالمɐيف الʆاɐا للمɜɗɼ ɣلȰɼ ȓȝʆȯالحȒȮɽ24ا الج   . 

-  ȥȗɳبـــــــــالم ȓـــــــــɜȝال ɂـــــــــاɘȬɱا ɵـــــــــɏ ȓـــــــــȍȕالمتف ȳɇـــــــــاȬـــــــــل المʊلɜȕ
ɻʊلɏ Ȯماȗɏالا ɼǷ ׿يʊلɐȗ25اال   . 

-  ɽــــــــــȨɱ ȓلɽــــــــــاȸالم ȓــــــــــʊمʊلɐȗال ȔاȮــــــــــاʊɜلل ȓــــــــــȿȳɘال ǴــــــــــاɈɏǻ
 ȓمـȯمي الخȯـɜلم ȓلǾاȸالمɼ ȓȍɛاȳالمɼ ڋيʊȕتفاȷالإ ɉʊɈȬȗال

Ȯماȗɏالا Ȕااʊɸ ɝʈȳɇ ɵɏ26ا .   

الɐـــــالي ɱǷ ،  ɰǷـــــɏ ɻلـــــʄ مȸȷǺـــــاȔ الɐȗلـــــȸɲɯʊـــــȥȗɴȗ بالȗـــــالي
ȸȖعɝʊȍɈȕ ɽȨɱ ʄ الأȯɸاɖ الأɠاʆȮمȓʊ لɄـماɰ الجـɼ ،ȒȮɽالتـي 
ȕمȝـــل مجمɏɽـــȓ الأɸـــȯاɖ الخاȿـــȓ بالجاɱـــȑ الɐل׿ـــي ɼالم هڋـــي، 
 ȓȍــȷاɳالم ȓاــʋȍيف الɗɽــȕ ɤــلاȫ ɵمــ Ȕلاȫȯالمــ ɾɽȗــȸم ʄلــɏ Ǵاɽـȷ

،ɯʊلɐȗالɼ ɯلɐȗلل  Ɏـاɳȗɛالاɼ ȒȮɽالج ȓɗاɜț ȳȼɲ في ɯɸاȸȖ التي
اȔ المȯɜمـــــــȨȕɼ ،ȓــــــــȟʆȯ  هـــــــا، ɟـــــــȱلȸȨȕ ɣـــــــيʊɏɽɱ ɰــــــــȓ الخـــــــȯم

 ɯʊلـــــɐȗال ȔـــــاȸȷǺم ȮاȳـــــɗǷ ȓـــــɗاɢل ȓـــــʊɳɺالمɼ ȓـــــʊلمɐال Ȕـــــاʆاɘɡال
Ƿمـــــا ɏلـــــʄ مȸـــــɾɽȗ الɐملʊـــــاɢʊɗ ȔـــــȰ ɰɽلـــــɣ مـــــȫ ɵـــــلاɤ  الɐــــالي.

 ȓـــــــɗاɢل ȳمȗـــــــȸالم ȑʈȲȯـــــــȗالɼ ȓامȯȗـــــــȸالم ȓـــــــʊمɳȗال ȥامȳيف بـــــــɗɽـــــــȕ
ɄɏǷاǴ الʊɺاȓ الɼ ،ȓʊȸʉȲȯȗالɐمل ɏلʄ اȼȘɟاɖ الأɈȫـاȍɛ Ǵـل 

ȕ ɵمـ ɵɡمȗالي الـȗبالɼ ،اɺɏɽɛɼ ɵـɏ ȓمـȡاɳال əʊـالɢȗال ɅʊـɘȬ
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الɎɽɛɽ في الأɈȫاǴ، مɏ ɝʊȍɈȕ ɵملʊاȔ الɛȳابـȓ الɛɽاʊǾـɜɗɼ ȓـا 
.ȒȮɽالجــ ɰــماɄل ȓــʊالمɐيف الʆــاɐللم  ȔــاȡȳȬالم ɾɽȗــȸم ʄلــɏ مــاǷ

 ȒȮɽـــȡ ȳʈɽـــɈȗـــالي بɐال ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺـــام مʊɜب ȳالأمـــ ɝلـــɐȗʊɗ
 ȓــــȍلɈفــــي ال ȓلــــȝمȗاتهــــا المȡȳȬم ʄلــــɏ تهاȲȯــــɛ ɑــــɗȲɼ ،ɰيȡȳــــȬȗالم

 Ȩلʊـــɼ ȓالɐالمʊـــǻɼ ȓمɢاʊɱـــȓ الʊɡȗـــə مـــɑ المȸـــȗجȯاȔالمɳاȸɗـــȓ الم
 ȓـــــــــȍɛاȳالم ȓـــــــــʊɱاɢمǻ ȩʊـــــــــȘʆ ممـــــــــا ،Ȓȯـــــــــʆȯالج ȓـــــــــʊɗȳɐالمɼ ȓــــــــʊɳɜȗال
 ȳالأمـــ .ɣلـــȰ ʄلـــɏ ȓلɽـــاȸالم Ȕاـــاʊɺال ȓـــɗاɠ ɖȳـــɇ ɵمـــ ȓلǾـــاȸالمɼ
الــــــȸʇ ʅȱـــــــاɯɸ فـــــــي ȸɟـــــــɜț ȑــــــȡ ȓمʊـــــــɑ الأɇـــــــȳاɖ الɘاɏلـــــــȓ فـــــــي 
المȓɜț ȑȸɟɼ ȓȸȷǺ الجمɼ Ȳɽɺالمجȗمɢɟ ɑل بالمȥȗɳ الɐȗلʊ׿ي 

ɢاʊɱــــȓ الاȗɏمــــاɏ Ȯلʊــــɼ ،ɻبالȗــــالي الȍلــــǻ ɒɽلــــʄ المɐــــاʆيف الɐالمʊــــǻɼ ȓم
 ȓــــــــȡȲȮ ʄلــــــــǻ ɤɽــــــــȿɽال ȓــــــــʊɱاɢمǻɼ Ȯمــــــــاȗɏالاɼ ȒȮɽالجــــــــ ɰــــــــماɄل

 .ȴاʊȗالام 

ɈȕبʊـــɃ ɝـــماɰ الجـــȒȮɽ فـــي مȸȷǺـــاȔ الȗعلـــɯʊ العـــالي  -țاʊɱـــا
:ȔاʆȯȨȗال ȓاجهɽם ȓʊمȗȧ ȒȲɼȳɄɟ 

 ȔـــــاȸȷǺفــــي م ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ɝـــــʊȍɈȕ ʄلــــǻ ȓــــȡالحا Ȕȳــــɺɋ
ي، بɳـــاǴا ɏلـــʄ اȻـــȯȗاɋ ȮـــاȒȳɸ الɽɐلمـــʆǷ ،ȓـــȿǷ ɵـــȩȍ الɐȗلـــɯʊ الɐـــال

لȵامــــــــــا ɏلــــــــــɸ ʄــــــــــɷȱ المȸȷǺــــــــــاɽȕ ɰǷ Ȕاɟــــــــــȑ الɈȗــــــــــɼ Ȳɽالɜȗــــــــــȯم 
الحاȿــليɰ فــي الɐـــالȰɼ ،ɯلــɣ مــȕ ɑـــɲȯي مȡȳȬــاȔ الɐȗلــɯʊ الɐـــالي 
 ɤɼȯفـــــــي الــــــــ ȓـــــــȿاȫ لɔـــــــȼال ɚɽــــــــȷ ȔـــــــاȍلɈȗمعهـــــــا لمǾاɽم مȯـــــــɏɼ

،ȓــʊامɳال  Ǵاȳــȡ ɵمــ ɯʊلــɐȗال ȓــɀȿɽȫ Ȓȳɸــاɋ ȮــاʆȮȴا ʄلــǻ ȓɗــاɃǻ
ɢȗــالəʊ التــي Ȩȗȕملɺــا الɼȯلــɺɋɼ ȓــȲɽ المɌɳمــاȔ الɐالمʊــȓ اɘȕȲــاɎ ال

 Ɇɼȳــȼالɼ Ȕــاȷاʊȸال ȯــʆȯȨȕ ʄلــɏ مــلɐȖ التــي ،ȒȮɽالجــ ɰــماɄل
ɼالمɐـــــــاʆيف الɐالمʊـــــــȓ الɽاȡـــــــɏ ȑلـــــــʄ الجامɐـــــــاȔ الɐمـــــــل  هـــــــا، ȧتـــــــ  
ɀȨȕـــــل ɏلـــــȡȲȮ ʄـــــȓ الاȗɏمـــــاɼ Ȯالاɏتـــــفاȧɼ ɖتـــــ  ȳȕ ـــــȻ ʄـــــɺاȮاتها 

ɵ لمȸــــɾɽȗ الجـــــȒȮɽ المɈلɽبــــȓ، التـــــي ȿǷـــــɃ șȨȍــــȗȧ ȒȲɼȳمʊـــــȓ مـــــ
 .ȓʊالمɐال ȓȸɗاɳالم ʄلɏ Ȕاɐالجام Ȧاȗɘɱا Ǵاȳȡ 

כȷباب ɼالʆȯȨȗاȔ الȯافعȓ للاهȗمام بɄـماɰ الجـȒȮɽ فـي  -
 الȗعلɯʊ العالي:

ȡȳʆــــــɑ الاȗɸمــــــام بɄــــــماɰ الجــــــɏ ȒȮɽلــــــʄ المȸــــــɾɽȗ الــــــɼȯلي 
  27ا لما ʆلي: ɼȳȕ ȑȸȧ(Tremblay et kisمȍلاȹʋɟɼ ʅ ا

ɽمي ȍȕنــي الʆȯɐــȯ مــɵ الحɽɢمــاȔ لاȕجاɸــاȔ الȸȘــʊيف الɐمــ -
.ȯʆȯالج 

-  ،Ȯɼȯل حــــ ȳــــابɐال ȑʈȲȯــــȗال Ȳɽــــɺɋɼ ــــاليɐال ɯʊلــــɐȗل الʈɼȯــــȕ
الأمــــــȳ الــــــțǷ ʅȱـــــــاȲ الʆȯɐــــــȯ مــــــɵ الȸȘـــــــاǹلاȧ Ȕــــــɤɽ مɐـــــــاʆيف 

.ȑʈȲȯȗل الɠاʊɸ ȓمǾاɽم ɾȯمɼ ȒȮɽالج 

 ɃǻLewisـــــــاǻ ȓɗلـــــــʄ مـــــــا ȷـــــــɟȰ ،ɝȍـــــــȳ لـــــــȼʉȲ ȹʉɽـــــــاȮȲ ا

Richard الȍـــــȷالأ ʄلـــــǻ ɑـــــȡȳʆ ȒȮɽالجـــــ ɰـــــماɄمـــــام بȗɸالا ɰǷ ، 
 Ȯȯـــɏ ȒȮـــاʈȵب ȓـــɜلɐȗالم ɾɽȗـــȸالم ʄلـــɏ ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ ȔمـــاɌɳم
 28ا الɐال׿ي Ȱ ȳȸɗɼلɣ بــــــــ:

 

-  ȒȮـــــــاʈȴ ȒȲɼȳـــــــɄب ɰاȯلـــــــȍال ɵمـــــــ ȯـــــــʆȯɐي فـــــــي ال ɽالـــــــ ȒȮـــــــاʈȴ
 ȮȲاɽــــــل للمــــــȝام الأمȯȬȗــــــȷالا ɝــــــʊɜȨȗل ȓــــــʊالمال ȓʊلɼǺــــــȸالم

.ȒȮɼȯȨالم ȓʊالمال 
-  ȟــــــʊȧ ،ɰاȯلـــــȍال Ʌــــــɐب ɻـــــȕȲاȗȫا ʅȱي الــــــɜʊɗɽـــــȗالحـــــل ال

ɛȳابـــــــــɼ ȓاɜɗـــــــــș الȸـــــــــلɈاȔ الɐمɽمʊـــــــــɏ ȓلـــــــــʊɘȬȕ ʄـــــــــə ال
المȍاȻـــــȒȳ التـــــي ȕماȷȲـــــɺا ɏلـــــʄ مȸȷǺـــــاȔ الɐȗلـــــɯʊ الɐـــــالي 

.ȓʊȡȲالخا ȒȮɽالج ɰماɄل Ȕاʊلǵ Ǵاȼɲǻ ابلɜم 
-  Ⱦɽـــɀالخ ɻــȡɼ ʄلــɏ ȓـــɌȧ׿ــي الملاʊلɛامــل الإɢȗال ȓــʊملɏ

.ȓʊبɽɳا الجɢʈȳمǷɼ باɼȲɼǷ في 
-  ȑʈȲȯـȗال ɽمـɱ ʄلـɏ ȹɡɐɳـʆ مـا ɽـɸɼ ،اليɐال ɯʊلɐȗل الʈɼȯȕ

Ȓȯــــʆالمتقا ȓــــʊمɸفــــي الأɼ Ȯɼȯل حــــ ȳــــابɐال  ɤȮــــاȍȗالم ɖتــــفاɏللا
.ȔاȮماȗɏبالاɼ ȔلاɸǺبالم 

الأȍȷال  ) ɟMartin et Stellaما ɃǷاșɗ ماȕȲاʊȘȷɼ ɰلا ا
ȓʊالȗ29اال : 

- :ȓــــʊلɼȯال ȒȲجــــاȗال Ȕــــاʊɛفاȕاɼ ȓםــــɽــــف  الع ɟǷ șــــȸالتــــي م
 ȓــــــــــȍلɈال ȓــــــــــʊɟȳȧ ɑــــــــــالي امــــــــــɐال ɯʊلــــــــــɐȗال ȓمــــــــــɌɱǷ ف ɟǸــــــــــɗ
 ȓـــɜلɐȗالم ȓـــالȷالأ ɵمـــ ȓـــɏɽمجم ȦȳـــɈʆ ممـــا ،  ɰيȡȳـــȬȗالم

 ȝل مɜاȓɱȲ المɐاʆيف ǻɼمɢاʈɽȨȕ ȓʊɱل الɂɼȳɜ.بȱلɣ، م
- ( Ȕماȯالخــ ȒȲجــاȗل ȓالعامــ ȓــʊɛفاȕالاAGCS ȓمــɌɳللم )

( ȒȲجـــــــــاȗلل ȓـــــــــʊالعاםOMC العـــــــــالي ɯʊعلـــــــــȗال ɚاɽـــــــــȷǷɼ )
:Ȯɼȯللݰـــ Ȓȳالعــاب  ɰǸـــȼب ɖɼـــاȬالم ɵمــ ȓـــɏɽيـــف مجمȝʆ ممــا

 ȳــــــــابɐـــــــالي الɐال ɯʊلــــــــɐȗال ȓـــــــɈȫ فــــــــي ɯʊـــــــɌɳȕ Ȯɽــــــــȡɼ مȯـــــــɏ
.Ȯɼȯل ح 

ɳɡمʆ مــــاɟــــɳــــɏɽمجم ȓɗــــاɃǻ ا ȔاʆȯــــȨȗالɼ الȍــــȷالأ ɵمــــ ȓ
التي ǻ ȔȮǷلʈȴ ʄاȒȮ الاȗɸمام بɄماɰ الجـȒȮɽ فـي الɐȗلـɯʊ الɐـالي 

:ȓʊالȗال Ɇاɜɳا في الɺɀʊخ ȗم بɽɜɳȷ التيɼ 

التـــــي ȼʇــــــɢل Ȩȕــــــʆȯا ȿــــــȍɐا  الɜȗـــــȯم العلمــــــي ɼالɽɳɡȗلــــــɽجي: -
الأمــȳ الــʆ ʅȱجɐــل مــɏ ɵملʊــȍɟɼ  ȓيــفا فــي مجــاɤ الɐȗلــɯʊ الɐــالي،
ȓʊمȗȧ ȒȲɼȳɃ ȳʈɽɈȗالɼ Ȧلاȿالإ  ȑȡɽȗـȸʇ يهـا، ممـاɗ ȓɐȡȲ لا

 ɯʊلـــــــــــــɐȗال ،ɤـــــــــــــاɀȕالاɼ ـــــــــــــلامɏالإ Ȕـــــــــــــاʊȡɽلɽɳɡȕ فـــــــــــــي ȟـــــــــــــȨȍال
 Ȕالخبــــفا ɤȮــــاȍȕɼ ȹʉȲȯــــȗال ɚȳــــɇɼ ــــاهعɳالم ȓــــʊالمɏ ،ــــيɲɼتفɡالإل



   مɈȗلباʆȯȨȕɼ ȔاɈȕ ȔبɃ ɝʊماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي
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 ȳالأمـ ،ɯɺلɜɳـȕ ʄلـǻ ȓȡالحا ɰɼȮ Ȓȱȕاȷالأɼ ȓȍلɈال ɰبي ȔاȲاɺالمɼ
 ȓɟـــــــتفȼل مȍـــــــȷ Ȯجـــــــاʆǻ فـــــــي ȟــــــȨȍال ȒȲɼȳـــــــɃ ʄلـــــــǻ ʅȮǺـــــــʆ ʅȱالــــــ

لي ǻɼمɢاʊɱــــȓ اȗɏماɸȮــــا مــــɇ ɵــــɖȳ لɄــــماȡ ɰــــȒȮɽ الɐȗلــــɯʊ الɐــــا
.ɯالɐال ɤɼȮ əلȗȬم 

التـــــي ɠــــاـɰ لɺـــــا  الȗغ؈ـــــفاȔ اםȸȘـــــاȲعȓ فـــــي الاɀȗɛـــــاȮ العـــــاםي: -
 șȨȍـȿǷ ȯـɜل ،ɤɼȯالـ ȔاʆȮـاɀȗɛا ɑـʊمȡ في ɼǷ ɯɌɐا في مɸȳțǷ
 Ʌɐȍا الـــــــــــɺــــــــــɄɐȍب ȒȳțǸــــــــــȗمɼ ȓلـــــــــــȫاȯȗم ȓʆȮــــــــــاɀȗɛالا ɯɌɳالــــــــــ
 ȵȡاɽالحـــــــــ ȓالـــــــــȴǻ ȓجـــــــــʊȘɱ ،ɚɽـــــــــȸـــــــــا بالɜʊțɼ ـــــــــاɇاȍȕȲا ȓـــــــــɈȍȕȳمɼ

ʊȧ ،ȓــȿǷ ȟــɌɱ ȩȍــام اɀȗɛــاɏ ʅȮــال׿ي ɼاȧــȕ ،ȯــɷȳʆȯ الجمʊɟȳــ
 ȳالأمـ ،ɤɼȯال ȔاʆȮاɀȗɛا ɑʊمȡ يفاتها فيțǸȕ اɺل ȓʊالمɏ ȔماɌɳم
 ȓـــʊالمɐال ȓـــȸɗاɳل المȍـــȷ ɵـــɏ ȟـــȨȍلل Ȓيـــفȫالأ ɷȱهـــ  ɑɗȯـــʆ ʅȱالـــ
 ʅɼȰ ɰيʊɐالجــــــام ɰيȡȳـــــȬȗالم ɵــــــɏ ȟـــــȨȍال ɤــــــلاȫ ɵمـــــ Ǵـــــاɜȍالɼ

ɵ الɘɡـــــاɼ ȒǴالخبـــــفɼ Ȓالمɺـــــاɼ ȒȲالـــــȷ ɵʆȱـــــɐʊملɏ ɰɽلـــــʄ الɗȳـــــɑ مـــــ
 .Ȕالمجالا ɑʊمȡ في Ȯاɀȗɛالا ȒǴاɘɟ 

لɜـــȯ  :الɳمـــɽ الȸـــɢاɲي ʈȴɼـــاȒȮ الɈلـــȑ علـــʄ الȗعلـــɯʊ العـــالي -
ʈȴ ȔȮǷـــاȒȮ الɈلـــɏ ȑلـــʄ الɐȗلـــɯʊ الɐـــالي ǻلـــʄ الȷɽȗـــɑ الɡ׿ـــي فـــي 
 ȑȸȧ لɢȼʇ ʅȱال ȳالأم ،ɯالɐال ǴاȨɱǷ ɑʊمȡ لال فيɈال Ȯȯɏ
 ȔـاȸȷǺم ɻـȡاɽʆ ʅȯـȨȕɼ ȓلɢـȼبـف مɟǷ ȓʊلɼȯال ȚɽȨȍال ɑʊمȡ

لɐالي.ȯɺȻ ȟʊȧ الɳمɽ الɑʉȳȸ للɽɳɡȗلʊȡɽـا الجʆȯـȒȯ الɐȗلɯʊ ا
 ȓــــʊالɐال ȒǴــــاɘɡال ʅɼȰ ɰجيʈȳل خــــ Ȯــــاɀȗɛالا ȓــــȡاȧ ɵمــــ ȯــــʈȵالم
 ȔلاɸǺمـــ ȑلـــɈȗʆ ʅȱالـــ ȓـــɗȳɐالم Ȯـــاɀȗɛـــ׿  باȸʇ مـــا ɤـــلاȫ ɵمــ

. ȯʆمتقا ɽȨɱ ʄلɏ ȓʊالɏ 

ɡȕمـــȿ ɵـــɽɐبȓ الȗمʈɽـــل فـــي مجـــاɤ الȨȍـــȿ  ȟـــعɽبȓ الȗمʈɽـــل: -
ɵـالي، مــɐال ɯʊلــɐȗال ȔـاȡȳȬم ȒȮɽــȡ ɵـɏ  فــي ȔــاɄʊɘȬȗال ɤـلاȫ

 ȲȮـــــاɀم ɵـــــɏ ȟـــــȨȍالɼ ،ȓلـــــɼȯـــــالي للɐال ɯʊلـــــɐȗلل ȓامـــــɐال ȓـــــʊɱالميقا
 șـــــــɺȡاɼ Ȕـــــــاɳʋɱماȝال Ȕاɽɳـــــــȷ ـــــــيɘɗ .ȓـــــــɏɽɳȗمɼ Ȓȯـــــــʆȯȡ ـــــــلʈɽمȕ
 ȓــــــʊمɳȗالɼ ɰɼــــــاɐȗال ȓمــــــɌɳم ɰاȯبلــــــ ɵمــــــ ȯــــــʆȯɐفــــــي ال Ȕــــــاɐالجام
 ،ȓـــــɐل جام ȓامـــــɐال ȓـــــʊɱفـــــي الميقا ȒȮـــــاȧ ȔـــــاɄʊɘȬȕ ،ȓʆȮـــــاɀȗɛالا

ț ȱماʊɴʊɱـاȔ الɜـɰȳ الماعـ ي ȗɐʇبـف Ɉɛ ȩȍȿǷɼاɎ الɐȗلɯʊ الɐالي مɳـ
 ȳالأمــ ،ȯلــȍال ȔاʆȮــاɀȗɛا ȔــاɏاɈɛ ɯــɸǷ ɵــا مــɘلɢمɼ مــاɺــا مɏاɈɛ
 ȓـــــȍɛاȳم ɤـــــلاȫ ɵمـــــ ɻمـــــام بـــــȗɸالا ȓلـــــɼȯال ʄلـــــɏ ȑȡɽȗـــــȸʇ ʅȱالـــــ
 ɤɽــــɀــــل ل حȝمǷ لɢــــȼب ȮȲاɽالمــــ ɤلاɔȗــــȷاɼ əʊــــالɢȗال ɅʊــــɘȬȕɼ

ɘلɢȕ لɛǸب ȥǾاȗɳل الɄɗǷ ʄلɏ.ȓʊالɐɘالɼ ȒǴاɘɡال Ƿȯȍا لمɜɗɼ ȓ 

-  ȳاهɋ ȯʆاȵȕɰالجامع؈ ɰج؈ʈȳالخ ȓالɈب Ȓ:  ɵيـف مـȝɡا الɸبفȗɐʇ
 ȓـــــــــــʆاȯب ȱـــــــــــɳم ȯـــــــــــʆفـــــــــــي التقا ȔȱـــــــــــȫǷ ȓـــــــــــʊلɼȮ Ȓȳɸـــــــــــاɋ ɰيɘلǺالمـــــــــــ

 ɤɼȯما فــي الـــʊـــȷلاɼ ɯــالɐال ɵمـــ ȓــɘلȗȬم ǴاȵـــȡǷ فــي ȔاʊɴʊɐــȸȘال
 ȓـــــʊلمɐـــــاهع الɳنـــــي المȍȕ ȒȲɼȳـــــɃ ي ȯȗـــــȸʇ ʅȱالـــــ ȳالأمـــــ ،ȓــــʊامɳال
 ɯـــالɐل ȑالـــɈال Ȯاȯـــɏǻ ȒȲɼȳـــɃ Ȳـــاȍȗɏفـــي الا ȱـــȫǸȕ التـــي ȓمـــɡȨالم

لȼـــــɔل ɼمȸـــــاɻȕȯɏ فـــــي ȫǷـــــȱ الȗـــــɼȰ ȑʈȲȯ الɘɡـــــاɼ ȒǴالɐɘالʊـــــȓ ا
.ȓالɈȍلل ȓɃȳɏ لɛǷ ɰɽɢʆ  تȧ ȓʊالɐال 

-  :Ⱦـــــا  الخـــــاɈɜال ʄالعـــــالي علـــــ ɯʊعلـــــȗال Ȧـــــاȗفɱا ȯـــــʆاȵȕ ɑمـــــ
 ȱـــــــȫǷ ـــــــاليɐال ɯʊلـــــــɐȗال ʄلـــــــɏ ʅȮـــــــاɀȗɛالاɼ مـــــــا يȗȡالا ȑلـــــــɈال
الɈɜـــــاɎ الخـــــاȾ فـــــي الاȷـــــȝȘماʊɗ Ȳـــــɻ بȿɽـــــɈɛ ɻɘاɏـــــا مȳبȨـــــا، 

 ȓامɐال ȔاɈلȸال șامɛɼ ɯʆȯـɜȕ ɤـلاȫ ɵم ɻȡɽȗا الȱɸ ȯʊʆǸȗب
الــــــɯɏȯ لــــــɻ، مــــــɑ الاȷــــــȗمȳاȲ فــــــي ʆȯȨȕــــــȯ مجــــــاɤ الȗــــــȫȯل ɠلمــــــا 

 .ɣلȰ ȒȲɼȳɄال șɏȯȗȷا 

- ȶɼȲȯـــــــــع الـــــــــʉɽɳȕ ʅǷȲ ȑـــــــــȸȧɼ ɰيȝȧـــــــــاȍال ɵمـــــــــ ȯـــــــــʆȯɐـــــــــا للɜɗɼ :
 ȶɼȲȯفـــــــــي الـــــــــ Ɏɽـــــــــɳȗا الȱـــــــــɸ ɰǼـــــــــɗ ،ȓامـــــــــɐال ȔاɈـــــــــلȸال əلـــــــــȗȬم
 ɑـــــــɗاɼȮɼ ȔاȲـــــــاɺمɼ ȑـــــــɸاɽم ɝلـــــــȬʆ ɰǷ ɻɱǸـــــــȻ ɵمـــــــ ȔـــــــاɀɀȬȗالɼ

مــــȻ ɵــــɘʆ ɰǷ ɻɱǸـــɗǷ ȩȗــــاɚ مʊɳɺــــɋɼɼ ȓــــاəǾ مɏɽɳȗــــʆȯȡ ȓـــɟ ،Ȓȯمــــا 
 ȓـــʊلمɏ ȔلاɸǺمـــ ȑلـــɈȗȕ əǾـــاɋɽال ɷȱـــɸ ،ـــلالɈال ɵيـــف مـــȍɟ Ȯȯـــɐل

   ɏالȗȕ ȓʊماء   مȳɀɏ ɑ الɽɳɡȗلʊȡɽا الجɼ ȒȯʆȯالاɀȗɛاȮ المȳɐفي.

-  ȔـــاȸȷǺفـــي م ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ ɝـــʊبɈȗل ȓʈȲɼȳـــɄـــل الȧاȳاם
 الȗعلɯʊ العالي:

،ɖȳـــــɐȖ ɣلȱـــــɟ،  ɽالجـــــ ɰـــــماɃ ـــــامɌɱ ɝـــــʊȍɈȕ ـــــلȧاȳبم ،ȒȮ
 ȓــــــȸȷǺالم ʄلــــــɏ ȑجــــــʆ التــــــي ȓʊــــــȷاȷالأ ȔاɽــــــɈــــــل الخȝمȕ هــــــيɼ
 ɵمـ ɣلـȰ ȯـɐب ɵɡمȗـȕɼ ȒȮɽالجـ ɰماɃ امɌɱ  نȍȘȕ  تȧ اɺɏاȍȕǻ
 ȒȮɽالجــ ɰــماɃ ɝــʊȍɈȕ ــلȧاȳــل مȝمȗȕ .Ȯمــاȗɏالا ʄلــɏ ɤɽــɀالح

ȓلــــــȧȳم :ɵــــــل مــــــɠ ــــــالي فــــــيɐال ɯʊلــــــɐȗال ȔــــــاȸȷǺل  فــــــي مʊɡــــــȼȖ
ɼǷ ȓــʊلȫاȯال ȒȮɽالجــ ɰــماɃ ȓلــȧȳم ،ȒȮɽالجــ ȓــȷاʊȷ  ɯʊــʊɜȗال

 .ȯاȫلي ل جɼ ȒȮɽمȧȳلɃ ȓماɰ الجȒȮɽ الخاȓʊȡȲال

Ƿ- ȒȮɽالجـــ ȓـــȷاʊȷ لʊɡـــȼȖ ȓلـــȧȳـــام مɌɱ ɝـــʊȍɈȕ ȦȳـــɈʆ :
ȓʊالȗال ȓالȷاس ي الأʊȸال ɾɽȗȸالم ʄلɏ ȒȮɽالج ɰماɃ30ا : 

ȗɐȖبــف ɏملʊــʆȯȨȕ ȓــǷ ȯهــȯاف الɌɳــام )םــاȰا Ɉɱبــɝ الɌɳــام؟(: -
اȬȕـــــاȰ الɜـــــȳاȲ فـــــي ʆȯȨȕـــــȯ الɺـــــɖȯ المɳاȷـــــȑ مـــــʊȍɈȕ ɵـــــɌɱ ɝـــــام 

ɏ ȳɸɽملʊــــȸȖ ȓــــʊيفȍȘȕɼ ،ɷــــاɵʆ الأɸــــȯاɖ مــــɃ ɵــــماɰ الجــــȡ ȒȮɽــــ
.ȒȮɽالج ɰيȸȨȕɼ ȓلǾاȸالم ،ȒȮɽالج ȓابɛȲ ɵم ɻɜʊȍɈȕ 

بɳــاǴا ɏلــʄ مــا ȕــɯ اخʊȗــاȲ ךلʊــاȔ )مــا يــي ךلʊــȓ اםɳاȷــبȓ؟(:  -
ʆȯȨȕـــــɷȯ مــــــɸǷ ɵــــــȯاɈʆ ،ɖــــــȦȳ الاȼɲــــــɔاɤ الȝــــــاɲي ɼالمȗمȝــــــل فــــــي 
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:ɵمـ ȒȳɈــȸالم ɖاȯـɸالأ ɝــʊɜȨȗل ȓȍـȷاɳالم Ȕــاʊنل ȯـʆȯȨȕ  ȓــʊلǵ
ɯʊʊɜȗال.ɝʊɛȯȗال ȓʊلǵɼ Ȯماȗɏالا ȓʊلǵ ، 

ɈȕــــــȦȳ مȸــــــǸلɈɱ ȓــــــاǷɼ ɚبعــــــاȮ الɌɳــــــام )مــــــا هــــــɽ الݱجــــــɯ؟(:  -
ʆȯȨȕــȯ الɈɳــاɚ الـــɐʇ ʅȱنــي بʊȍɈȗــɌɱ ɝـــام Ƀــماɰ الجــȒȮɽ هـــي 
 ȓـȷاȲȮ ʅȲɼȳـɄال ɵمـɗ ،ȓلـȧȳالم ɷȱɸ في ȦلحاǼا بɺȸɘɱ ɾȳȫالأ
 ،ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ــــامɌɱ ɝــــʊȍɈȗنــــ  بɐʇ ʅȱالــــ ɚــــاɈɳال ȯــــʆȯȨȕɼ

ȓـــــʊمʊلɐȖ ȔـــــاȸȷǺم șـــــɱاɠ Ǵاɽـــــȷ  ȓـــــʊمʊلɐȖ ȔـــــاȸȷǺم ،ȓامـــــɏ
   ȫاȿـــــȡ ،ȓمʊـــــɑ المȸȷǺـــــاȔ الɐȗلʊمʊـــــɼǷ ȓ بɄɐـــــɺا، مȸȷǺـــــاȖي 
.ȓʊɳɇɼ ɼǷ ȓʊȎɳȡǷ ȓʊمʊلɐȖ ȓȸȷǺم ،ȥالبفام ɑʊمȡ ،امڋيȳب ɼǷ 

مȧȳلـــــɃ ȓـــــماɰ الجـــــȒȮɽ الȯاخلʊـــــɼǷ ȓ الʊɜȗـــــɯʊ الـــــȯاخلي  -ب
 :ȒȮɽــــــــلللجــــــــȝمȕ  فــــــــي ȒȮɽالجــــــــ ɰــــــــماɃ ɝــــــــʊȍɈȗل ȓلــــــــȧȳي مɲــــــــاț

ام بȼȘــــــʊɡل ʊȷاȷـــــــȓ مȸȷǺــــــاȔ الɐȗلــــــɯʊ الɐــــــالي. ɐȍɗــــــȯ الʊɜــــــ
 ȓــــــȸȷǺم ʄلــــــɏ ȑجــــــʆ ،ــــــاɺل ȑــــــȷاɳالم Ȳــــــاɇالإ ȯــــــʆȯȨȕɼ ȒȮɽالجــــــ
الɐȗلɯʊ الɐالي المǻ Ȳɼȳلʄ مȧȳلɃ ȓماɰ الجـȒȮɽ الȯاȫلʊـȓ، التـي 

"ɼاȒȯȧ مɵ الɠȳاȵǾ الȝلاțـȓ لɌɳـام Ƀـماɰ الجـɖȳɐȖ  ،ȒȮɽ بǸ ها:
 ȓـȸȷǺبالم ɝلـɐȗȕ Ȱǻ ،ȓـȸȷǺللم ȒȮɽالجـ ȓـɗاɜț ȑلـɛ في ɰɽɢȕɼ

ȷǷ ȲɽـــــــȨـــــــل مȝمȕ هـــــــيɼ ،اɺـــــــȸɘɱ ȒȮɽالجـــــــ ȓـــــــɗاɜț ȓـــــــʊمɳȗاســـــــ ي ل
 ɵمــــ Ǵȵجــــɟ ȓــــȸȷǺالم ɖȳــــɇ ɵا مــــɺمʊــــمɀȕ ɯــــȕ ȯــــɜلɼ ،ــــاɺلȫاȮ

"ȓـــــȿاتهـــــا الخاȡاʊȗȧا ȓـــــʊȍلȗميقاتهـــــا لɼ ا هـــــاʊɟ31ا ،  ɖȳـــــɐȖ مـــــاɟ
"ȡملȓ مɵ المماȷȲاȔ الȯاȫلȓʊ، التـي تهـǻ ɖȯلـʄ مماȷȲـȓ  بǸ ها:

"ȓـــــȸȷǺالم Ȕـــــاʊملɏ ȒȮɽـــــȡ ɰـــــيȸȨȕɼ 32ا .  ًǴـــــاɳب  ɝȍـــــȷ مـــــا ʄلـــــɏ
ي ɠــل المماȷȲــاȔ التــي ȕــȮ ɯȗاȫــل Ʉɗــماɰ الجــȒȮɽ الȯاȫلʊــȓ هــ

المȸȷǺــــɼ ،ȓالتـــــي تهــــǻ ɖȯلـــــɈȕ ʄـــــȸȨȕɼ ȳʈɽــــيȡ ɰـــــɏ ȒȮɽملʊاتهـــــا 
 ɜț ȶȳɓɼاȓɗ الجɗ ȒȮɽيها. 

  ȓـام بجملـʊɜال ɤـلاȫ ɵمـ ȓـʊلȫاȯال ȒȮɽالجـ ɰماɃ ȓʊملɏ ɯȗȕ
مɵ المماȷȲاȔ المȗمȝلȓ في: ȮǻاȸȨȕɼ ȒȲيɰ الجـɃɼ ،ȒȮɽـɌɱ ɑـام 

  جȮ.ȒȮɽاȫلي ɇǻɼاȲ مȡȳعي ل جɼ ȒȮɽالɯʊʊɜȗ الȱاȖي ل

- :ȒȮɽالجــــــــــ ɰــــــــــ؈ȸȨȕɼ ȒȲاȮǻ ȟــــــــــʊȧ  ɰǷ ȑجــــــــــʆ ɞــــــــــاɳɸ ɰɽــــــــــɢʆ
 ȒȮɽالجـ ȒȲاȮǼبـ ȓـȿاȫ ȔاǴاȳȡǻɼ ȓȷاʊȷɼ ȓاضحɼ ȓʊجʊȕتفاȷǻ

ȥــامɱȳــل بɢلɼ ȓــȸȷǺــل مɢهــا،ل ɏ ɵلــɐمɼ ȓʊــمȷȲ ɰɽــɢȕɼ ،  مــاɟ
 ȓʊـȷاȷǷ ȒɽɈȬɟ تهاȲاȮǻɼ ȒȮɽالج ȓɗاɜț ȳȼɲ ʄلɏ ملɐال ȑجʆ

ȓ لɝʊɜȨȗ الأȯɸاɖ المɛɽȗʈɼ ،ȒȳɈȸـȰ əلـɏ ɣلـɃ ʄـɢʊɸ ȒȲɼȳلـ
ɘʊɋɼــــȮǻ ȓاȒȲ الجــــȒȮɽ فــــي مȸȷǺــــȓ الɐȗلــــɯʊ الɐــــالي ɼالتــــي ɐȖنــــ  
 ɖȯهــــــــ  ،ȩʊزــــــــحȗالɼ ɁــــــــȨɘال ،ȱــــــــʊɘɳȗال ،ɉʊــــــــɈȬȗــــــــام الɺبم
ʊɜȨȕـــɝ الȸȨȗـــيɰ المȸـــȗمȳ فـــي ȡـــȫ ȒȮɽـــȯماȔ الɐȗلـــɯʊ الɐـــالي، 

 ȓبعجلــــــــــ ȳمȗــــــــــȸالم ɰــــــــــيȸȨȗال ɵمــــــــــ Ɏɽــــــــــɳا الȱــــــــــɸ ʄلــــــــــɏ ɝلــــــــــɈʆ
"ȥɳمʆȮ"ا33ا * . 

- :ȒȮɽجعي للجȳم Ȳاɇǻɼ اخليȮ امɌɱ عɃɼ 

-  ɖȳɐʇا ȒȮɽالجـ ɑȡȳمRéférenciel Qualité ȓـɏɽمجم":ɻɱǸب  
المȍــاɼǷ/ɼ ǽȮ الأɸــȯاɖ، التــي Ɍɳȕمɺــا المȸȷǺــȓ فــي ɇǻــاȲ مɺامɺــا 
للاȷـــــــȗجابȓ لمɈȗلȍــــــــاȔ الɐـــــــامليɼ ɰالɐمــــــــلاɟɼ Ǵـــــــȱلɣ مɘɋɽيهــــــــا 
 ȹʋʆــــاɜالمɼ يفʆــــاɐالم ɵمــــ ȓــــɏɽمجم ʄلــــǻ Ɏȳــــɘȗʆ ɰǷ ɵــــɡمʆ ʅȱالــــɼ

"ȓمȡالتف ȯɏاɽɜب ȓبɽ34امزح . 

- ȓملȡ":ɻɱǸب ɖȳɐʇ ماɟ  ،ـاليɐال ɯʊلـɐȗال ȓȸȷǺا مɸȯɐȖ ɖاȯɸǷ
 ȒȲاȮǻ Ƞماȯــــــــɱـــــــل اʊلȮ ȓابــــــــȝبم ɰɽـــــــɢʊي، لȖاȱالــــــــ ɯʊـــــــʊɜȗا للȍـــــــȸȨȕ
 ȒȳــــــɌȗɳالم ȥǾــــــاȗɳال əــــــȿɼ ɰɽــــــɢʈɼ ،ȒȮɽالجــــــ Ȳــــــاȸفــــــي م ȓــــــȸȷǺالم
 ȔاȳــــــــȻǺمɼ Ȓȵجـــــــɳالم Ȕـــــــاʊملɐال ɯـــــــț ،Ȓȳɗɽـــــــȗالم Ȓȵـــــــɺȡالأ ɂȳـــــــɏɼ

.  35االʊɜاȶ، هي الɳɐاȳȿ التـي ȷـȗبفȴ فـي ɏملʊـȓ الʊɜȗـɯʊ الـȱاȖي"
 ًǴــاɳب ɏ مɽـــɜȕ ʅȱالــ ɑــȡȳالم ɽــɸ ȒȮɽلي ل جــȫاȯــام الـــɌɳال ɰǼــɗ ɻــʊل

 ɯʊـʊɜȗال ȓـʊملɐـام بʊɜلل ɻـʊلɏ Ȯمـاȗɏالي بالاɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺم
 .ȒȮɽالج Ȳاȸفي م Ƞماȯɱل الاȡǷ ɵي مȖاȱال 

- ȒȮɽي للجــȖاȱالــ ɯʊــʊɜȗمــا الɺا مȳــɀɳɏ يȖاȱالــ ɯʊــʊɜȗبــف الȗɐʇ :
ȓــɏɽمجم ɻلــ șــʊɈɏǷ ȯــɛɼ ،ȓــʊلȫاȯال ȒȮɽالجــ ɰــماɃ ȳــȿاɳɏ ɵمــ 

 ȶȲمـــاʆ ȳمȗـــȸمɼ ʅȲɼȮ Ǵاȳـــȡǻ ɻـــɱǷ" :م هـــا ȳɟȱـــɱ Ȕـــاɘʈȳɐȗال ɵمـــ
əلــȗȬم ȥǾــاȗɱ ȶــاʊɜــالي، لɐال ɯʊلــɐȗال ȓــȸȷǺي مɘɋɽــل مــȍɛ ɵمــ 

ȗɴʆ ȟʊȧفي بȳʈȳɜȕ ɯʆȯɜȗ  هـاǿي ȸȖـɏ ȯɳȘلʊـʊɸ ɻاـاɈȼɲǷ  Ȕعها،
 . 36اɃماɰ الجȒȮɽ الخاȓʊȡȲ للʊɜام بɐملȓʊ اȗɏماɸȮا"

- :ɻــــɱǸب ɖȳــــɐʇ مــــاɟ   Ȕــــاɱاʊȍال ɑم هڋــــي لجمــــ Ǵاȳــــȡǻ" ɖȯهــــ
 .  37اȯɏǻاȳʈȳɜȕ Ȯ الɯʊʊɜȗ الȱاȖي"

ɏملȓʊ الɯʊʊɜȗ الـȱاȖي، هـي ɜȕ ɰǷـɽم المȸȷǺـɼ، ɗ ɰǼ ȓ هȱا
 ɵمـــــ Ȯمـــــاȗɏالا ʄلـــــɏ ɤɽـــــɀالح ɖȯا  هـــــɺـــــȸɘɳا بɺـــــȸɘɱ ɯʊـــــʊɜȗب

.ȓʊȡȲالخا Ȕااʊɺال ɖȳɇ 

:ȓʊالȗل الȧاȳي بالمȖاȱال ɯʊʊɜȗال ȓʊملɏ ȳمȕɼ 

: ɜȕــــــɽم ɏلــــــȷȲǻ ʄــــــاɜț Ǵاɗــــــȓ مȧȳلــــــȕ ȓمهʊــــــȯ الʊɜȗــــــɯʊ الــــــȱاȖي -
ɜȧ ȳțǺــــــȕ ȓʊــــــȷاȷǷ ȳــــــȿاɳɏ يفɗɽــــــȕ ɤــــــلاȫ ɵمــــــ ،ɯʊــــــʊɜȗلل ȓــــــʊɜʊ

 ȳـــȿاɳɐال ɷȱـــɸ ɰبـــي ɵمـــɼ ،ȓـــʊالɽـــل المȧاȳالم Ǵاȳـــȡǻ ʄلـــɏ ȒȳـــȻاȍم
 ،ȓʈȲɼȳــــــــɄال ȓʊــــــــمȷȳال ɝǾــــــــاțɽــــــــلام نلـــــــي، الɏــــــــام الإɌɱ :ȳɟȱـــــــɱ
 ȓɟȲــــــاȼالم ɖاȳــــــɇالأ ȹʋــــــȸȨȕɼ ȓملɐȗــــــȸالم ȓــــــʊɐȡȳالم ɝǾــــــاțɽال

 Ȯاɳȷالإɼ ɯɏȯال ɤماɏ ،ȓȍلɇ ،ȒȱȕاȷǷ38ا ا 
. 



   مɈȗلباʆȯȨȕɼ ȔاɈȕ ȔبɃ ɝʊماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي

 

215 

- ȗال ȓلـــȧȳيمȖاȱالـــ ɯʊـــʊɜ ـــاليɐال ɯʊلـــɐȗال ȓـــȸȷǺـــام مʊɛ ȯـــɐب :
 ʄلـــǻ ـــلɜȗɴȕ ،ɻلــ ȓمـــȴاللا ȳــȿاɳɐيف الɗɽـــȕɼ ɯʊــʊɜȗال ȓـــɗاɜț ǴــاȷȲǼب

ɵـل مـɠ فـي ȓلȝمȗالمɼ ɻلȧاȳم ɝʊȍɈȕـ؈ف،: 39اɄȨȗال ȓلـȧȳالتـي  م
ʈɼـــɯȗ مــــɵ  مȧȳلـــȓ לɱجــــاȼȖ،ȴـــمل ɢȕـــɵʈɽ لجɳــــʊɜȕ ȓـــȰ ɯʊاȖــــي، 

ʆȯȨȕـــــɈȫ ȯـــــɉ الɐمـــــل المɱɽɢȗـــــȷǷ ȓاȷـــــا مـــــʈȴ ɵـــــاȲاȫ  Ȕلالɺـــــا،
 ȲȮــــــاɀم Ɂʊــــــخ Ȗ ،Ȕاɇــــــاȼɴال ȓامــــــɱȴȲ ،ȓــــــʈȲɼȮ Ȕــــــاɏماȗȡاɼ
 ȳــʈȳɜȕ Ȯاȯــɏǻ يــفȫفــي الأ ɯȗــʊــا لɺلʊلȨȕɼ Ȕمــاɽلɐالم ɑمــȡɼ ــلامɏالإ

مȧȳلـــــǻ ȓعـــــȯاʈȳɜȕ Ȯـــــȳ الʊɜȗـــــɯʊ الʊɜȗـــــɯʊ الـــــȱاȖي، ǻلـــــȕ ɰǷ ʄـــــȖǸي 
الـــــɸ ʅȱـــــȍɏ ɽـــــاɏ ȒȲـــــɜʊțɼ ɵـــــȿɼ ȓـــــȨȕɼ əلʊـــــل فـــــي ɰǷ  الـــــȱاȖي،

 ɼȲȯالم ɵʆȮـــاʊللم ȓـــʆȯɜɱɼ ȓـــاملȻ ȒȳـــɌɱ ـــيɈɐʇ ɻـــɱ  ،ȯـــȧاɼ ،ȓـــȷ
مــــȫ ɵــــلاʆȯȨȕ ɤــــɜɱ ȯــــاɽɛ Ɇتهــــا ɜɱɼــــاɃ Ɇــــɺɘɐا. ȸʉɼــــلɸ ɯــــȱا 
 ʅȱالــــɼ ،ــــاɺمʊʊɜȕ ɯــــȕ التــــي ȓــــȸȷǺللم ɤɼالأ ɤɽــــاȸللم ȳــــʈȳɜȗال
 ȑجــʆ Ȕالحــالا ɑــʊمȡ فــيɼ ،ȔلاʆȯــɐȖ ȑلــɈʆ ɼǷ ɻلــȍɜʆ ɰǷ ɵــɡمʆ
 ɖȳــــــɇ ɵبــــــا مــــــɽلɈم ɰɽــــــɢʆ ɰǷ ɵــــــɡمʆ مــــــاɟ ،ɻــــــʊلɏ ɚȮـــــاɀʆ ɰǷ

ȳ الـــȴɽاȒȲ الȿɽـــɼǷ ȓʊ مـــɇ ɵـــɠɼ ɖȳالـــȓ الʊɜȗـــɯʊ الخاȲدي.Ƿمـــا ȫǵـــ
ʈɼـȫ ɯȗلالɺـا الɘɡȗـل بمȨـاȲɼ  مȧȳلـȓ الȸȨȗـ؈ɰ:مȧȳلȗɗ ȓمȝل 

 الȸȨȗيɰ المȫ ȒȲȯɀȗلاɤ مȧȳلȓ الɯʊʊɜȗ الȱاȖي.

ȕمȝـــل ȫǷـــȳ مȧȳلـــȓ مـــɵ مȧȳلـــɃ ȓـــماɰ الجـــȒȮɽ الخاȲجʊـــȓ:  -ي
  مȳاȧل Ƀ ɝʊȍɈȕماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي.

"الإȡـــــــــــȳاǴاɐȖ  ȔـــــــــــɃ ɖȳـــــــــــماɰ الجـــــــــــȒȮɽ الخاʊȡȲـــــــــــȓ بǸ هـــــــــــا:
التــــي ʆمɡــــɢȕ ɰǷ ɵــــɖȳ  ɰɽ مɌɳمــــȫ ȓاʊȡȲــــȓ،المɃɽـــȓɏɽ مــــɇ ɵــــ

،ȓـȸȷǺالم ȠȲـاȫ ɾȳـȫǷ ȓمɌɳم ʅǷ ɼǷ ،ȒȮɽالج ɰماɄل ȓمɌɳم 
لʆȯȨȗـــȰǻ ȯا ɠاɱـــɘȕ șـــي  التـــي ɜȕـــɽم بʊɜȗـــɏ ɯʊملɺـــا ɼǷ بȳامجɺـــا،

 . 40ابالمɐاʆيف المɏ ɝɘȗليها ɼǷ المȒȮȯȨ مɜȍȸا"

ɟمـــــا ɐȖـــــɖȳ بǸ هـــــا:" ȡملـــــȓ مـــــɵ المماȷȲـــــاȔ التـــــي ɜȕـــــɽم  هـــــا 
ɽمــا، ɏɼــاȒȮ مــا Ɉʆلــɏ ɝليهــا ȸȖــمʊɸ ȓʊاــȫ ȓاʊȡȲــȓ مȸــɜȗلɏ ȓم

 ȓʊɗاɘــــــــȻ ǴاɘــــــــɃǻ ʄلـــــــǻ ɖȯالتـــــــي تهــــــــ ،Ȯمــــــــاȗɏالا/ɯʊʊɜȗال ȓالـــــــɠɼ
 . 41اɼمɏ ȓʊɏɽɃɽلȗɱ ʄاȥǾ مماȷȲاȔ مȓȸȷǺ الɐȗلɯʊ الɐالي"

ɻـــــʊلɏ Ǵًـــــاɳب،  ȓـــــʊملɏ هـــــي ،ȓـــــʊȡȲالخا ȒȮɽالجـــــ ɰـــــماɃ ɰǼـــــɗ
 ɯʊلـɐȗال ȓـȸȷǺم ɵـɏ ȓـʊȡȲاȫ ȓـȸȷǺم  هـا مɽـɜȕ التـي ɯʊـʊɜȗال

ɠاɱــــș فــــي المȸــــɾɽȗ مــــʊȧ ɵــــɘʆǻ ȟائهــــا الɐــــالي، لʆȯȨȗــــȯ مــــا Ȱǻا 
 ɉʊـــɈȬȗلي للɼȯالـــ ȯـــɺɐالم ȑـــȸȧɼ .ȓمـــȴيف اللاʆـــاɐالمɼ Ɇɼȳـــȼبال

ȓʊالȗال əǾاɋɽال ɝʊȍɈȗب ȓʊȡȲالخا ȒȮɽالج ɰماɃ ملɐȖ42ا : 

- ȒȮɽالجــ ȓبــɛاȳم  (Le contrôle de la qualité ɵمــ ɯȗــʆ : 
 ɂȳــɏ ɰǷ ɵمــ ȯــɟǸȗبال ȩــمȸʉɼ ،ȓــȸȷǺللم ȓــʊȡȲاȫ ȓالــɠɼ ɤــلاȫ

اȠ الɐل׿ــــــي ȫɼـــــȯماȔ المجȗمــــــȨȕ ɑتـــــفم مɈȗلȍــــــاȔ الɐȗلـــــɼ ɯʊالإȗɱـــــ
،ȹʋʆــاɜنــ  المɐا، بمʊɱȯالــ ȒȮɽالجــ ،ȯــɏاɽɜال  Ȕاɘــȿاɽالمɼ يفʆــاɐالم

 ȓـــɛȯب ȒȮɽالجـــ ȓــɐابȗلم Ȕمـــاɽɢالح ȓــȡلحا ȑʊجȗـــȸʇ Ȱǻ ،ȒȮــاȗɐالم
 ،Ǵاɽــــȷ ȯـــȧ ʄلـــɏ Ⱦالخـــا ɎــــاɈɜال ɼǷ ـــامɐال ɎـــاɈɜال ɾȯلـــ Ȓيـــفȍɟ

Ȱɼ ɯʊلـــɣ لحماʆـــȓ المȸـــعهلɡيɰ الـــʊɳɇɽيɃɼ ɰـــماɏ ɰǷ ɰـــɂȳ الɐȗلـــ
.ȳʈɽɈȗلل ȓʊɳɇɽال ɖاȯɸالأ ɑم ɝɗاɽȗʆ اليɐال 

-  ȓلǴــــاȸااםLa reddition des comptes ــــاȍالɓ ɉȍȕȳــــʆ : 
 ɑمـــــ ȓامـــــɐال ȔاɱـــــماɄالɼ ȓʊɗاɘـــــȼالɼ ǴاȮالأ ȒȮɽمـــــام بجـــــȗɸبالا
 ɖȯـــــــɺالɗ ،ظـــــــ يɀȬȗالɼ يȖـــــــاȸȷǺالمɼ ميɽـــــــɜال Ɏɽـــــــɳȗال ɤɽـــــــȍɛ
 ɂȳــــــــــــɘم لȯȬȗــــــــــــȸʇ ȓــــــــــــʊȡȲالخا ȒȮɽالجــــــــــــ ɰــــــــــــماɄاســـــــــــ ي لȷالأ

Ƿ ɵـــــمɄʊلɼ ȓʊلɼǺـــــȸالم ȒȮɽـــــȡ ɾɽȗـــــȸم ɰǸبـــــ ȓـــــ حɀصـــــحال الم
 ȓــــــــʊلɼȯال ȓــــــــɱȲاɜالم ɖȯا  هــــــــȯــــــــȡ ȯــــــــʊȡ ɼǷ ɤɽــــــــȍɜم ȔــــــــاȸȷǺالم

.ȓــــȿالخا ɼǷ ȓامــــɐال ȔــــاȸȷǺللم  ȓــــʊɐȡȳالم ȓــــɱȲاɜبــــف المȗɐȖ مــــاɟ
،ȓــــــȸȷǺالم ɑمــــــ ɻــــــȡɽــــــا لɺȡɼ Ȳɽــــــɺالجم ȓــــــɜț ȑــــــȸɡل ʅȯــــــȨȗɟ 

ɟـــȱلɣ اȗɏمـــاȮ الɌɳـــام لȼـــɺاȒȮ المɈابɜـــȓ للمɜـــاȹʋʆ مـــȡǷ ɵـــل 
ɱاʊȧǷɼ ها  ɖتفɐم ȓɱاɢال مȸȘɟمل.اɐبال Ɂʊȫل التفȡǷ ɵا م 

 Amélioration et EvaluationاȸȨȕ؈ɰ اםماȷȲاʊʊɜȕɼ Ȕمها -

des Pratiques  : ȓمــȯȫɼ يفʊــȸȘالɼ ȟــȨȍالɼ ɯʊلــɐȗفــي ال ɣلــȰɼ
 ȔـاɜʊȍɈȗال ȳʈɽـɈȗا بȱـɸɼ ،ɰيȸȨȗلل ɻȡɽȗال ɰيȍȕ هيɼ ɑمȗالمج
الجʊــȒȯ للمɌɳمــɏ ȓــʈȳɇ ɵــɝ الʊɜȗــɯʊ الــȱاȖي الȷȳــ׿ي ɼالم هڋـــي 

ɘاɏلـــــــȓ فـــــــي ȫبـــــــفتهɯ ال خɀـــــــȓʊ فـــــــي الɐȗلـــــــɯʊ لɢـــــــل الأɇـــــــȳاɖ ال
 ɼالɼ ȟȨȍالʊȸȘيف.

ɼبالȗــــــالي ɗمȳاȧـــــــل ʊȍɈȕـــــــɃ ɝــــــماɰ الجـــــــȕ ȒȮɽمȝـــــــل المȳاȧـــــــل 
الɄــȓʈȲɼȳ التــي ʆجــɏ ȑلــʅǷ ʄ مȸȷǺــɐȖ ȓلــɏ ɯʊــالي ɜȕ ɰǷــɽم  هــا 
 ɵمــ ɵɡمȗــȕ  تــȧɼ ،ȳمȗــȸالم ɰـيȸȨȗالɼ ȳʈɽــɈȗال ɵمــ ɵɡمȗــȕ  تـȧ

ɐـــالɯ. مɽاȍɟـــȓ الـــɳ ع الـــȷ ʅȱـــاɏ ȔȲلʊـــɻ الجامɐـــاȔ الȳاǾـــȒȯ فـــي ال
 ɵهـــا مـــ ɡمʆ ʅȱالـــ ȯـــʊȧɽل الʊȎـــȸال ɽـــɸ ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ ɝـــʊȍɈȗɗ
مȳاȍɛـــــــȸɘɱ ȓـــــــɺا ȕɼجɳـــــــȑ الأɈȫـــــــاȍɛ Ǵـــــــل الɛɽـــــــɗ Ɏɽيهـــــــا، ɼبالȗـــــــالي 
 ȓـــــʊجابʆالإ ȓـــــȸɗاɳالم ȮـــــاʆȮȴاɼ ـــــاليɐال ɯʊلـــــɐȗال əʊـــــالɢȕ ɅʊـــــɘȬȕ

 .ȓʊلɼȯالɼ ȓʊلȨالم Ȯماȗɏالاɼ ɯʊʊɜȗال Ȕالاɠɼ ɤلاȫ ɵم ،ɻʊɗ 

لجــــــــȒȮɽ فــــــــي معɛɽــــــــاɼ Ȕمɽɜمــــــــاɱ ȔجــــــــاɈȕ ȦبʊــــــــɃ ɝــــــــماɰ ا -
 مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي:

 ȔـــــــاȸȷǺفـــــــي م ȒȮɽالجـــــــ ɰـــــــماɃ ɝـــــــʊȍɈȕ Ȧجـــــــاɱ ɵـــــــɡمʆ لا
 ɼǷ ɻـــــــȧجاɱ Ȕمـــــــاɽɜم ȓـــــــȷاȲȮ ɤـــــــلاȫ ɵلا مـــــــǻ ،ـــــــاليɐال ɯʊلـــــــɐȗال
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الȼــɆɼȳ الɄـــȓʈȲɼȳ، لـــȱلɟɼ ɣــȱا المɛɽɐـــاɼǷ Ȕ المɐـــɛȳلاȔ التـــي 
.ɣلȰ ɰɼȮ ɤɽȨȕ 

 Ȕــــاɛɽɐم ɯــــɸǷ ȴاȳبــــǻ ɵــــا مــــɳɡمȕ ،ــــلʊلȨȗالɼ ȓــــȷاȲȯال ȯــــɐب
ȒȮɽالجـــــ ɰـــــماɃ ɝــــʊȍɈȕ  التـــــيɼ ،ـــــاليɐال ɯʊلـــــɐȗال ȔــــاȸȷǺفـــــي م

 ʆمɳɳɡا ɸȳɀȧا في:

Ȩȕمـــــل ɢȕـــــالɜɘɱɼ əʊـــــاȴ ȔاǾــــــȒȯ مـــــȡ ɵـــــȳاʊȍɈȕ ǴـــــɌɱ ɝــــــام  -
 Ƀماɰ الجɰɽɢȕ ȯɛ ،ȒȮɽ المȓȸȷǺ في ɓن  ɏ ها.

الȗجــــــɼ ǹȵالاȼɲــــــɜاɚ الــــــʆ ʅȱمɡــــــɀȨʆ ɰǷ ɵــــــل فــــــي ɢʊɸــــــل  -
 ɰبــــي ɝʊــــȸɴȗم الȯــــɏ ɻȍȎــــȷ ɰɽــــɢʆ ʅȱالــــɼ ،ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ

 مȗȬلə الʊɺااɼ Ȕالمɀال . 

- ɲ ȓبɽɐـــــȿ فــــــي ɰɽــــــɢȕ التــــــي ȳʈȲـــــاɜȗال ȴجــــــاɱǻɼ Ȕمــــــاɽلɐالم ȳــــــȼ
.ɰيɀɀȬȗيف المɓ لȍɛ ɵم ɯɺɘال ȓȍɐȿ ɰاʊȧالأ Ʌɐب 

-  ȓـــــــــــȍلɈال ɤɽــــــــــȧ ɤــــــــــاɐɗ Ȕمـــــــــــاɽلɐــــــــــام مɌɱ Ǵــــــــــاɳب ȓبɽɐــــــــــȿ
 ȓمـــــــȴاللا Ȕمـــــــاɽلɐالم ȳʈɽـــــــɈȕɼ ɰـــــــيȸȨȕɼ ،المهنـــــــي ɯɸȳʈɽـــــــɈȕɼ

.ȒȮɽالج ɤɽȧ 

-  ɰــــــماɄب ɁــــــɀȬȗالمɼ ɝمــــــɐȗالم ɵʈɽــــــɢȗال əɐــــــɃɼ Ɂــــــɜɱ
ȯـــȗال ȓاـــʊɸ ǴـــاɄɏǷ ɑـــʊلجم ȒȮɽالجـــ ɰـــامليɐال ɑـــʊلجمɼ ȹʉȲ

 ɼالمɼǺȸليɰ في مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي.

Ƿمـــا ɏـــɵ مɽɜمـــاɱ ȔجـــاʊȍɈȕ ȦـــɌɱ ɝـــام Ƀـــماɰ الجـــȒȮɽ فـــي 
 مȸȷǺاȔ الɐȗلɯʊ الɐالي، ʊɗمɳɳɡا ɸȳɀȧا في الȗالي:

ȼɲــــȳ الــــɽ ي فــــي المجȗمــــɑ بʊɜمــــȓ الجــــɃɼ ȒȮɽــــȒȲɼȳ الȸـــــعي  -
 ،ȓامـــــɏ ȓɘـــــɀب ɑمـــــȗالمجɼ Ȯاȳـــــɗالأ Ȓـــــاʊȧ ـــــا فـــــيɺɜʊɜȨȕ ɽـــــȨɱ

 ȵʈȵɐȖ اȱɟɼ ɰامليɐال əلȗȬم ɰبي Ȯماȗɏالاɼ ȒȮɽالج ȓɗاɜț
 في مȓȸȷǺ الɐȗلɯʊ الɐالي. 

ȼɲــــɜț ȳاɗــــɜȕǻ ȓــــاɰ الɐمــــل ɼالɀــــɚȯ مــــɑ الــــȱاɼ Ȕالȝــــɽال  -
ɼالɜɐــال فــي المجȗمــɗ ،ɑمȝــل ɸــɷȱ الɳɜاɏــاȸȖ Ȕــاȝɟ ɯɸيــفا 
فـــي Ƀـــماɰ الجـــɗ ،ȒȮɽـــȰǼا ɠ ɞȲȮǷـــل ɗـــɱǷ Ȯȳـــȷ ɻـــʊجاȰǻ ɾȴا 
 ȓــــــــɐل جام ȓɗــــــــاɄم ȓمــــــــʊɜــــــــل بȖǷ اȰǻ ɼǷ ȯــــــــʊȡ مــــــــلɐــــــــام بɛ
 ɽـȨɱ Ȓɽـɜـي بȖɼǷ ـل مـاɢب ʄـعȷ ȓامɏ ȓɘɀالي بɐال ɯʊلɐȗالɼ
 ɻــــــɱǼɗ ȑɛاɐʊــــــȷ ɻــــــɱǷ ɖȳــــــɏ ا مــــــاȰǻ Ǵالآــــــ ي ȹــــــɘɱɼ ،ɣلــــــȰ

 .ǴاɈȫالأ ɵɏ Ȯاɐȗالاب ɽȨɱ ʄعȸʋȷ 

-  ȒȲاȯالجــــــــــ ȑــــــــــȸȧ Ȕاــــــــــاɗاɢالمɼ ȵɗاɽــــــــــام الحــــــــــɌɳمــــــــــل بɐال
.ȓʊمȯɛالأ ȑȸȧ ȹʋلɼ ȓʊلɸالأɼ 

-  Ȓالخبـــــفɼ ȒǴـــــاɘɡيف الʆـــــاɐم ʄلــــɏ اȮمـــــاȗɏا ɰـــــامليɐال əــــʊɋɽȕ
ȹــɘɱɼ ،ɉــɜɗ  ɰليɽــاȸالمɼ Ǵــاȷǹȳال Ȳــاʊȗȫلا ȓȍــȸɴالآــ م بال

.ǴاȮفي الأ ȒȮɽالج ɝʊɜȨȕ ɰماɄمل لɐال ȔاȮاʊɛɼ 
-  Ȳـــــــــــاʊȗȫاɼ ȓـــــــــــȷاȲȮ فـــــــــــيɼ ȔاȲاȳـــــــــــɜال ȰـــــــــــاȬȕفـــــــــــي ا ȓɟȲـــــــــــاȼالم

 ɤـــلاȫ ɵمـــ ɣلـــȰɼ ،ها ʊـــȸȨȕ Ȯاȳالمـــ Ȕـــاʊملɐالɼ Ȕـــاȷاʊȸال
Ȼǻــــȳاɏ ɞمــــȯاǴ الɢلʊــــاȷǹȲɼ ȔــــاǴ المȳاɟــــɼ ȵالأȸɛــــام ɟɼــــȱا 

ȸȷǺـــــــȿɼɼ ،ȓـــــــɽلا ǻلــــــــȻǻ ʄـــــــȳاɞ الɈلȍـــــــɼ ȓالɐـــــــامليɰ فـــــــي الم
 Ƿبɏ ɉȸامل في الȸلɯ الʊɌɳȗ׿ي. 

-  ȓـــــــــــʈȲɼȮ ȓɘـــــــــــɀب ɰـــــــــــامليɐالɼ Ȓȱȕـــــــــــاȷالأ ȓلɢـــــــــــȷȲɼ ȑʈȲȯــــــــــȕ
 ɯʈɽـɜȗالɼ مـلɐفـي ال ȓـʆȯالج ʄلـɏ ɯعهʊɏɽـȕ اȱـɟɼ ،ȓمɌȗɳمɼ

 .ȓʊȕاȱال ȓɐȡاȳالمɼ 
-  ȾɽــــــــɀȬب ɰــــــــامليɐالɼ ȓــــــــȍلɈالɼ Ȓȱȕــــــــاȷالأ ǴاȲǷ ɎلاɈȗــــــــȷا

 ɵمــــ ،ȓــــɐفــــي الجام ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ــــامɌɱ ɝــــʊȍɈȕ ȓــــʊɱاɢمǻ
ɤ الɐȗــــɏ ɖȳلـــʄ اȕجاɸــــاتهȨɱ ɯــــȰ ɽلـــɼ ،ɣمــــɘɟ ɾȯاʆــــȫ ȓـــلا

 ȩǾاɽاللـــــɼ ȯــــɏاɽɜال ȓمــــǾاɽمɼ ȓʈȳـــــȼȎالɼ ȓــــʆȮالما Ȕــــاʊɱاɢالإم
.ȓɐالجام ɤماɏ  ȓمɌɳالم 

ɳɸ ɼــــاɞ مـــــɃǷ ɵـــــاɖ مجمɏɽـــــȓ مــــɵ الɈـــــɚȳ المȸـــــاɸمȓ فـــــي 
ɱجـــــاʊȍɈȕ ȦـــــɃ ɝـــــماɰ الجـــــȒȮɽ فـــــي مȸȷǺـــــاȔ الɐȗلـــــɯʊ الɐـــــالي 

  : 43اɼالمȗمȝلȓ في

- ɑمــ ȒȮɽالجــ ɰــماɃ Ȕــاʊملɏ əــʊʊɡȕ  ȔــاȸȷǺم ɁǾــاɀȫ
 الɐȗلɯʊ الɐالي.

- .ȟȨȍالɼ ɯʊلɐȗال ɯʊʊɜȕ ɝʊȸɴȕɼ ɰيȸȨȕ 
-  ȓـــʈȲɼȯال Ȕيـــفاɔȗل الȝم،Ȓȳمȗـــȸالم Ȳـــاɢȗالاب ȓɈـــȼɲǸـــام بʊɜال

.ȒȮɽالج ɰماɃ Ȕالاɠɼɼ ɖاȯɸفي الأ 
- .Ȓȯʆȯȡ Ȕفي مجالا ȒȮɽالج ɰماɃ لɢȻ في Ȕبفاȫ ȳʈɽɈȕ 
-  ȓمɸــاȸالمɼ ȓʈȲɼȳــɄال Ɇɼȳــȼال ɼǷ Ȕمــاɽɜالم ɯــɸǷ هــي ɷȱــɸ

ȕ Ȧجـــــاɱ فــــي ɯʊلـــــɐȗال ȔـــــاȸȷǺفـــــي م ȒȮɽالجـــــ ɰـــــماɃ ɝـــــʊȍɈ
الɐــــــالي ɼالتــــــي Ȱǻا ȕمɳɡــــــɸ șــــــɷȱ المȸȷǺــــــاȔ مــــــʊɘɳȕ ɵــــــɸȱا 
 ɰــماɃ ɝـʊȍɈȕ Ȧجـاɱ ɵيــف مـȍɟ Ǵȵـȡ ɵـمɄȕ ɰǷ șɏاɈȗـȷا

 الجɗ ȒȮɽيها. 

:ȓمȕخا 

ȓȷاȲȯال ɤلاȫ ɵا مɳل ɰيȍȕ فـي ȒȮɽالجـ ɰـماɃ ɝʊȍɈȕ ɰǷ ،
مȸȷǺـــاȔ الɐȗلـــɯʊ الɐـــالي ɐʇـــɃ ȯـــȗȧ ȒȲɼȳمʊـــȓ لا ɐȡȲـــɗ ȓيهـــا، 

ɑمــ ȓــȿاȫ  ȔاʆȯــȨȗالɼ ɯــالɐا الɸȯɺــȼʇ التــي Ȓيــفȍɡال Ȕيــفاɔȗال
 ɤɼȯالـــــ ɵمـــــ ȯـــــʆȯɐال șامـــــɛ ȟʊȧ.ȓـــــʊامɳال ɤɼȯالـــــ ɻـــــȡاɽȕ التـــــي



   مɈȗلباʆȯȨȕɼ ȔاɈȕ ȔبɃ ɝʊماɰ الجȒȮɽ في مȸȷǺاȔ الȗعلɯʊ العالي
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بȲȯاȷــــȓ مــــǻ ɾȯمɢاʊɱــــʊȍɈȕ ȓــــɃ ɝــــماɰ الجــــȒȮɽ فــــي مȸȷǺــــاتها 
ɼالɆɼȳȼ اللاȴمـȓ لـȱلɐȌɼ ،ɣـȯ الȲȯاȷـȓ التـي ɛمɳـا  هـا ȿɽȕـلɳا 

:ȓʊالȗال ȥǾاȗɳال ʄلǻ 

ɢʊاɱيقمـاȔ الأȷاȷـȕ ȓʊمȝل ǵلʊاɃ Ȕـماɰ الجـȒȮɽ مجمɏɽـȓ الم -
 ɵــا مــɸȮماȗɏا ɯȗــʆ التــي ،ȓــʊȡȲالخا ȒȮɽالجــ ɰــماɄب ȓــȿالخا
 ،Ȯمـاȗɏالا ɵـل مـɠ في ȓلȝمȗالمɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺل مȍɛ
 ȓـــȸȷǺم ǴاɘʊȘـــȷبا ɖتـــفاɏللا ȒȮاɺـــȼال ȩɳمـــ ʄلـــǻ ʅȮǺـــʆ ʅȱالـــ
 ɯʊʊɜȗال ɯț ،ȒȮɽالج ɰماɄل ȓمȴاللا Ɇɼȳȼالي للɐال ɯʊلɐȗال

لخـــــاȲدي لمȸȷǺـــــاȔ الɐȗلـــــɯʊ الـــــɐʇ ʅȱنـــــ  ɏملʊـــــاȔ الʊɜȗـــــɯʊ ا
 ȔـاȡȳȬمɼ Ȕـاʊملɏ ،Ȕلاȫȯمـ ɵل مـɠ ʄلɏ ȵɟȳʆ ʅȱالي الɐال
 ɰɽـــɢȕ ɾȯمـــ ʅǷ ʄلـــǻ ɰـــيȍʆ ʅȱالـــ ɝʊɛȯـــȗال ɯـــț ،ـــاليɐال ɯʊلـــɐȗال
 ɤلاȫ ɵم ،ȓȿا الخاɺɗاȯɸ  ȓʊɗɼ اليɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺم
 ȒȮɽالجــــــ ɰــــــماɃ Ȕــــــاʊلǵ فــــــي əɐــــــɄالɼ Ȓɽــــــɜال Ɇــــــاɜɱ ɯʊــــــʊɜȕ

 المȗɐمȒȯ  ها.
- ȍɈȕ ʄلــــــǻ ȓــــــȡالحا ɑــــــȡȳȕ ȔــــــاȸȷǺفــــــي م ȒȮɽالجــــــ ɰــــــماɃ ɝــــــʊ

مجمɏɽـȓ مــɵ الأȷـȍال ɼالȨȗــʆȯاȔ  مــȫ ɵـلاɤ الɐȗلـɯʊ الɐـالي
 ȒȮـــــاʈȴ ʄلـــــǻ ـــــاɺمɌɐم ȮɽـــــɐȖ التـــــيɼ ،ɣلȱمـــــام بـــــȗɸللا ȓـــــɐɗاȯال
 ʄلــــɏ ȓــــلȿالحا ȔاȲɽــــɈȗال ȓــــȍɟاɽم ȒȲɼȳــــɃɼ ȓلمــــɽɐال Ȓȳɸــــاɋ
مȸـــــɾɽȗ الɐـــــالɼ ،ɯمــــــا ɳʆجـــــɏ ȳلــــــȰ ʄلـــــɣ مــــــɋ ɵـــــاȕ Ȓȳɸــــــʈɼȯل 

 ɼȯل حـ ȳـابɐال ȑʈȲȯـȗال Ȳɽـɺɋɼ ɯʊلɐȗال Ȳɽـɺɋ ʄلـǻ ȓɗـاɃباس ،Ȯ
المɌɳماȔ الɐالمȓʊ لɄماɰ الجȒȮɽ التي ɽɜȕم بȯʆȯȨȗ المɐاʆيف 
 ɖȳـــــــــــــɇ ɵمـــــــــــــل  هـــــــــــــا مـــــــــــــɐال ȑـــــــــــــȡاɽال Ɇɼȳـــــــــــــȼالɼ ȓـــــــــــــʊالمɐال

.ȓبɽلɈالم ȒȮɽالج Ȕاʈɽȗȸلم ʄ ȳȕ  تȧ،Ȕاɐالجام  
ʆـــʊȍɈȕ ɯȗـــɃ ɝـــماɰ الجـــȒȮɽ بـــالمȲɼȳ بمجمɏɽـــȓ مـــɵ المȳاȧـــل،  -

ɵمــ ɣلــȰɼ ،ȒȮɽالجــ ȓــȷاʊȷ لʊɡــȼȖ ȓلــȧȳم ɵاً مــǴȯبــ  ɤــلاȫ
 ،ȒȮɽالجــــ ȓابــــɛȲ ɵمــــ ،ȒȮɽالجــــ ɰــــماɃ ــــامɌɱ ɖاȯــــɸǷ ȯــــʆȯȨȕ
 ɻلـــ ȓȍـــȷاɳالم Ȕـــاʊنل Ȳـــاʊȗȫا ʄلـــǻ ،ȒȮɽالجـــ ɰـــيȸȨȕɼ ȓلǾـــاȸالم
 Ȯمــاȗɏالا ȓــʊلǵ ،ɯʊــʊɜȗال ȓــʊلǵ ɵمــ ȒȳɈــȸالم ɖاȯــɸالأ ɝــʊɜȨȗل
 ،ɷȮـــاɐبǷɼ ɻـــɛاɈɱɼ ـــامɌɳال ɯجـــ  ȯـــʆȯȨȕ ʄلـــǻ ،ɝʊɛȯـــȗال ȓـــʊالɼ

ȓ مȨــــــل مـــــȫ ɵــــــلاʊȎȕ ɤــــــيɰ مــــــا Ȱǻا ɠاɱــــــș المȸȷǺــــــȓ الɐȗلʊمʊــــــ
 ɼǷ يȖــــاȸȷǺــــام مɌɳال ɰـــاـɠ اȰǻ ɼǷ ،ȓــــȿاȫ ɼǷ ȓامــــɏ ɝــــʊȍɈȗال

 بȳامڋي.
ȕمȝــــــل Ƀــــــماɰ الجــــــȒȮɽ الȯاȫلʊــــــț ȓــــــاɲي مȧȳلــــــȓ مــــــɵ مȳاȧــــــل  -

 ɯȗـــȕɼ ،ـــاليɐال ɯʊلـــɐȗال ȔـــاȸȷǺفـــي م ȒȮɽالجـــ ɰـــماɃ ɝـــʊȍɈȕ
 ȒȲاȮǻ فــــي ȓلــــȝمȗالم ȔــــاȷȲالمما ɵمــــ ȓــــام بجملــــʊɜال ɤــــلاȫ ɵمــــ

ȡـȸȨȕɼ  ȒȮɽيɰ الجȒȮɽ،  هɝʊɜȨȕ ɖȯ الȸȨȗـيɰ المȸـȗمȳ فـي

ȯȫماȔ الɐȗلɯʊ الɐالي، Ɍɱ ɑɃɼ ɯțام Ȯاȫلـي ɇǻɼـاȲ مȡȳعـي 
ل جــȒȮɽ، الــʆ ʅȱــɯȗ الاȗɏمــاɏ Ȯلʊــɻ فــي ɏملʊــȓ الʊɜȗــɯʊ الــȱاȖي 
للمȸȷǺــــȓ، بɐــــɸȯا ȕــــȖǸي ɏملʊــــȓ الʊɜȗــــɯʊ الــــȱاȖي ʆǷــــɜȕ ɵــــɽم 
 ȒɽــــɈȬɟ اɺــــȸɘɳا بɺــــȸɘɱ ɯʊــــʊɜȗــــالي بɐال ɯʊلــــɐȗال ȔــــاȸȷǺم

ȖǸــــȕ اɸȯــــɐدي. بȲالخــــا Ȯمــــاȗɏالا ʄلــــɏ ɤɽــــɀل ح ȓــــʊǾȯȍم ȳــــȫǷ ي
مȧȳلـــɼ ȓالمȗمȝلـــȓ فـــي مȧȳلـــɃ ȓـــماɰ الجـــȒȮɽ الخاʊȡȲـــɼ ȓالتـــي 
 ȒȮɽالجـــ ȓـــȍɛاȳم ɵـــل مــɠ فــي ȓلـــȝمȗالم əǾــاɋɽال ɝـــʊȍɈȗنــ  بɐȖ

.ȔاɜʊȍɈȗال ɯʊʊɜȕɼ ɰيȸȨȕɼ Ȕاباȸالح ȓɐȡاȳمɼ 
-  ȒȮɽالج ɰماɃ ɝʊȍɈȗالي بɐال ɯʊلɐȗال ȔاȸȷǺم șامɛ اȰǼɗ

بɜʈȳɈـــــȓ صـــــحȷɼ ȓȨʊـــــلʊمȕ ،ȓمɳɡـــــș مـــــʊɜȨȕ ɵـــــɸǷ ɝــــــȯاɺɗا 
ɽاɏ Ǵلـــــــــʄ المȸـــــــــɾɽȗ الإȮاɏ ɼǷ ʅȲلـــــــــʄ المȸـــــــــɾɽȗ المȸـــــــــȷ ȒȳɈـــــــــ

 ،Ȧجـاɳال Ȕمـاɽɜمɼ ȑʊـالȷǷ ʄلـɏ يـقɟالتف ɤـلاȫ ɵ׿ي مـʆȮاɠالأ
 ȒȮɽالجـــ ȓـــɗاɜț ȵـــʈȵɐȖ ɤـــلاȫ ɵلا مـــǻ ɰɽـــɢȕ ɰǷ ɵـــɡمʆ التـــي لاɼ
 ȓمـــــʊɜـــــام بɐمعـــــي الȗي المج ɽالـــــ ȳـــــȼɲɼ ،׿يʆȮــــاـɠالأ Ȯمـــــاȗɏالاɼ
 ȒǴــــــــاɘɡيف الʆــــــــاɐم Ȯمــــــــاȗɏاɼ ،ــــــــاɺɜʊɜȨȕ ــــــــعي فــــــــيȸالɼ ȒȮɽالجــــــــ

ɗ Ȓالخبــفɼ ɯـــɡȨــام مɌɱ Ȯمــاȗɏاɼ مـــلɐال ȒȮــاɛ Ȳــاʊȗȫفـــي ا ɉــɜ
 ȓɟȲــــاȼمɼ ȓʈȳـــȼȎالɼ ȓـــʆȮالما Ȕــــاʊɱاɢالإم ʄلـــǻ ȳɌɳبـــال ɻـــɜʊȍɈȗل
 ɯـــɡȨـــل المȿاɽȗالɼ ɯائهـــȲǷ ɎلاɈȗـــȷاɼ ɣلـــȰ فـــي Ȯاȳـــɗالأ ɑـــʊمȡ
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