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 : ملخص

خلال   من  البشرية،  الموارد  إدارة  في   
ً

متكاملا قرآنيًا  نموذجًا  بوصفها  يوسف  سورة  الدراسة  هذه  تتناول 

إلى   الدراسة  تهدف  المعاصرة.  الإدارة  ومفاهيم  الديني  النص  مضامين  بين  يربط  وظيفي  موضوعي  تحليل 

إبراز مفاهيم التوظيف، القيادة، التخطيط الاستراتيجي، إدارة الأزمات، التنظيم الإداري، والتقييم، كما  

لاستقراء   المقارن  والتحليل  الاستقراء،  الموضوعي،  التحليل  مناهج  على  الباحث  اعتمد  السورة.  في  تجلت 

هذا   في   
ً

متكاملا تصورًا  تقدم  يوسف  سورة  أن  إلى  الدراسة  توصلت  السورة.  في  والقيادية  الإدارية  القيم 

المجال، يجمع بين الكفاءة والأخلاق. وقد أكدت السورة على معايير التمكين، كالخبرة والنزاهة، إلى جانب 

الأمانة   مثل  للنبي يوسف،  القيادية  السمات  أبرزت  كما  الاقتصادية.  الأزمات  لمواجهة  التخطيط  تجليات 

والحكمة والتسامح. تدعو الدراسة إلى اعتماد المنهج الوظيفي في قراءة النصوص الدينية، بما يعزز الإفادة 

 .منها في بناء أنظمة إدارية معاصرة قائمة على القيم

 يوسف. ،تحليل موضوعي ،الموارد البشرية ،إدارة  ، نموذج قرآني  : يةكلمات مفتاح

Abstract:  

This study examines Surah Yusuf as a comprehensive Qur’anic model for human 

resource management through a functional and thematic analysis that bridges the content of 

the sacred text with contemporary administrative concepts. The research aims to highlight 

 

 
 فهد بن مطر آل زبران :  المؤلف المرسل  *



 

 تحليل موضوعي وظيفي على سورة يوسف :نموذج قرآني في إدارة الموارد البشرية
                          

125 

key HRM elements—such as recruitment, leadership, strategic planning, crisis management, 

administrative organization, and evaluation—as reflected in the Surah. The author employs 

thematic analysis, inductive reasoning, and comparative methodology to extract managerial 

and leadership values embedded in the text. The study concludes that Surah Yusuf presents 

an integrated vision of human resource management, combining efficiency with ethical 

conduct. It emphasizes empowerment criteria such as expertise and integrity, along with 

clear manifestations of strategic planning in response to economic crises. Moreover, the 

Surah underscores the qualities of successful leadership, exemplified by Prophet Yusuf’s 

honesty, wisdom, and forgiveness. The study advocates for the application of functional 

approaches in interpreting religious texts to inform the development of contemporary value-

based administrative systems. 

 Keywords: Qur’anic model ;Management ;Human Resources ;Thematic Analysis ;Yusuf 

  
  

 : المقدمـة

عد إدارة الموارد البشرية عنصرًا محوريًا في نجاح المؤسسات الحديثة، من حيث اختيار الأفراد  
ُ
ت

القرآن   يبرز  الإدارة،  في  الدينية  القيم  بدمج  الاهتمام  تزايد  ومع  التنظيمية.  الأهداف  لتحقيق  وتطويرهم 

الكريم، وتحديدًا سورة يوسف، كنموذج تطبيقي غني بمفاهيم الإدارة المعاصرة. تتجلى في السورة مبادئ  

الجدارة في التوظيف باختيار يوسف بناءً على الكفاءة لا النسب، وأهمية التقييم المستمر للأداء من خلال  

مواقع مختلفة   بين  انتقاله  عبر  الوظيفي  التطوير  إبراز  إلى  إضافة  المجاعة،  نتائج خطته لمواجهة  متابعة 

بحثية   إشكالية  من  الدراسة  وتنطلق  لكفاءته.  عد  تبعًا 
ُ
ت لأن  يوسف  سورة  قابلية  مدى  عن  تتساءل 

الإدارة   في  للتطبيق  القابلة  الدروس  واستنباط  الحديثة،  البشرية  الموارد  إدارة  لمبادئ  نموذجًا 

 المعاصرة.

تهدف الدراسة إلى توضيح مفهوم إدارة الموارد البشرية ومكوناتها كما وردت في سورة يوسف، مع تحليل  و  

كما   الحديثة.  الإدارية  بالمفاهيم  وربطها  السلام،  عليه  يوسف  شخصية  في  ت 
ّ
تجل التي  القيادية  المهارات 

وتتضمن  السورة.  أحداث  ضوء  في  الأزمات  وإدارة  الاستراتيجي  التخطيط  معالم  استكشاف  إلى  تسعى 

الأهداف أيضًا تحليل التنظيم الإداري، توزيع المهام، وأساليب التقييم والمتابعة التي اعتمدها يوسف عليه 

 .السلام، إلى جانب إبراز الأبعاد القيمية والأخلاقية التي شكلت أساس منهجه الإداري 
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تسااعى الدراسااة لإ ااراء الأدبيااات الإداريااة الإساالامية ماان خاالال اسااتلهام نمااوذج قرآنااي تطبيقااي، وتقااديم كمااا 

 إطار أخلاقي يربط بين القيم القرآنية والممارسات الإدارية المعاصرة في إدارة الموارد البشرية.

 

تاام اختيااار سااورة يوسااف كنمااوذج لدراسااة إدارة المااوارد البشاارية لمااا تحويااه ماان تطبيقااات عمليااة فااي القيااادة، 

ا  التخطاايط الاسااتراتيجي، إدارة الأزمااات والقاايم الأخلاقيااة، حيااث تشااكل قصااة يوسااف عليااه الساالام نموذجااً

ا يعااااازز وضاااااوح   يجماااااع باااااين الكفااااااءة والعااااادل فاااااي الإدارة. كماااااا تضااااافي الدراساااااة بعااااادًا شااااارعيًا و قافياااااً
ً
متكااااااملا

موضااااوعها الماااارتبط باااا دارة المااااوارد البشاااارية. واعتماااادت المنهجيااااة علااااى التحلياااال الموضااااوعي الإداري الااااوظيفي 

لمحتاااول الساااورة، باساااتخدام الاساااتقراء والتحليااال المقاااارن، ماااع الاساااتفادة مااان التفاساااير المعاصااارة، خاصاااة 

 .تفسير السعدي وابن عاشور لما فيهما من تركيز على التفسير الموضوعي

تعتمااااااد أداة الدراسااااااة علااااااى تحلياااااال الاااااانص القرآنااااااي وتفساااااايره،  اااااام مقارنتااااااه بمفاااااااهيم إدارة المااااااوارد البشاااااارية 

(. وتتمثااااال حااااادودها الموضاااااوعية فاااااي اعتماااااد التحليااااال الموضاااااوعي بجماااااع ا ياااااات ذات الصااااالة HRMالحديثااااة)

وتحليلها في سياقها النص ي لاستخلاص التصاورات الكلياة، إلاى جاناب التحليال الإداري الاوظيفي الاذي ياربط 

 مضامين النص القرآني بالوظائف الإدارية المعاصرة وقضايا الحياة اليومية.

تناولت الدراسات السابقة موضوع الإدارة من منظور قرآني، حياث ركازت دراساة محماد عباد ا البااز علاى 

القيااادة فاااي شخصاااية يوسااف علياااه السااالام، مباارزة صااافات القائاااد ماان أماناااة وكفااااءة ور يااة اساااتراتيجية، ماااع 

اساااتخدام المااانهج التحليلاااي الموضاااوعي، لكنهاااا اقتصااارت علاااى القياااادة دون بقياااة وظاااائف الماااوارد البشااارية. أماااا 

دراسااااة عبااااد العزيااااز الخضاااار فقااااد حللاااات منظومااااة القاااايم الإداريااااة فااااي القاااارآن الكااااريم ككاااال، معتماااادة الماااانهج 

 لأخلاقيااات الإدارة 
ً
ا متكاااملا الموضااوعي فااي تصاانيف ا يااات ذات الصاالة، وخلصاات إلااى أن القاارآن يقاادّم أساسااً

 المعاصرة، دون تخصيص سورة يوسف أو الربط المباشر بوظائف الموارد البشرية العملية.
 

 

 المبحث التمهيدي 

 مفهوم إدارة الموارد البشرية ومكوناتها 

الضوء على المفاهيم الأساسية المتعلقة ب دارة الموارد البشرية من جهة، والتحليل    من الأهمية تسليط  

 الموضوعي والوظيفي للقرآن الكريم من جهة أخرل، إضافة إلى إبراز المكونات الأساسية لإدارة الموارد البشرية. 

: تعريف إدارة الموارد البشرية.
ً
 أولا

تحقيق    في  البشري  العنصر  مساهمة  تعظيم  إلى  تهدف  استراتيجية  وظيفة  هي  البشرية  الموارد  إدارة 
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 وقد عرفت   .أهداف المؤسسة من خلال عمليات تخطيط الموارد البشرية، التوظيف، التدريب، التقييم، والتحفيز 

سلامتهم   :بأنها  وضمان  ومكافأتهم،  أدائهم،  وتقييم  وتدريبهم،  الأفراد،  توظيف  )العريقي،    " "عملية 

 (. 73م،ص 2012ها/ 1433

والأنشطة   والوظائف  البرامج  من  مجموعة  هي  البشرية  الموارد  "إدارة  بأنها:  جودة،  عرفها  كما 

 (.ص،م 2013)جودة،  المصممة لتعظيم كل من أهداف الفرد والمنظمة" 

للعنصر    الأمثل  الاستخدام  تعني  البشرية  الموارد  "إدارة  أنها:  على  البشرية  الموارد  عُرفت  كما 

ع، وعلى مدل كفاءة وقدرات وخبرات هذا العنصر البشري وحماسه للعمل تتوقف 
َ
توق

ُ
البشري المتوفر والم

 (.ص،م2022)أبكر عبد ا، د. عدلان،  كفاءة المنظمة ونجاحها في الوصول إلى تحقيق أهدافها"

وفي تعريف آخر، عرفت إدارة الوراد البشرية على أنها: "الإدارة التي تبحث عن الأفراد وتخطط الاحتياجات   

الأجور"  نظم  وتضع  المهارات،  وتنمية  والتدريب،  والتعيين  والاختيار،  بالاستقطاب،  تقوم  )حنفي،  البشرية  م 

 . (16م، ص2000

: عملية شاملة تبدأ بتأمين العناصر البشرية المناسبة  ويعرف الباحث إدارة الموارد البشرية بأنها 

الأهداف   تحقيق  في  قدراتهم  من  للاستفادة  المحددة  المجالات  في  ومهاريًا   
ً
ومعرفيا  

ً
ونفسيا  

ً
فكريا وتأهيلهم 

 المرجوة، مع إشراف ومتابعة مستمرة ودقيقة. 

الدراسة  هذه  في  تعريفها  والمهارات  أما  والفكرية  العلمية  والمؤهلات  الشخصية  الصفات  إبراز   :

يوسف   النبي  بها  يتمتع  التي  سبق  العملية  ما  استغلال  تم  فيها  التي  الصحيحة  الطرق  على  والتعرف   ،

 والعمل بها في مختلف الظروف والأحوال. 

: مكونات إدارة الموارد البشرية.
ً
 ثانيا

الشامل  • الاستراتيجي  ومدل  التخطيط  المؤسسة  لأهداف  والخاصة  العامة  الخطط  بوضع  وذلك   :

احتياجها من المنشآت والمواد وا لات والموارد البشرية وصفاتهم المطلوبة وما ينبغي أن يكونوا عليه، ومعرفة  

احتياجاتهم المادية والنفسية. والقدرة على التعامل مع كل الظروف والأحوال والمستجدات الداخلية والخارجية  

 وتحقيق المستهدفات بدرجة من الدقة والانضباط والتوازن. 

للعناصر البشرية: وذلك بحسن الانتقاء والاختيار للعناصر البشرية وفق   الاستقطاب والاختيار •

 المعايير المحددة ووفق أهداف المؤسسة.

البشرية • للموارد  والتطوير  والتدريب   التأهيل 
ً
ومعرفيا  

ً
ونفسيا  

ً
فكريا المجالات؛  كل  في  وذلك   :
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 ومهاريًا؛ بحسب سياسة المؤسسة وأهدافها. 

الوظيفي:  • الأداء  الموظفين    إدارة  أداء  وتقويم  ومتابعة  مراقبة  إلى  يهدف  متبع  منهج  وهو 

تحسين   إلى  يحتاج  ما  وتحسين  المحددة،  والأهداف  الموضوعة  المعايير  يتجاوز  لا  بحيث  وتطويرهم، 

 وتطوير للوصول إلى النتائج المرضية والأهداف الاستراتيجية للمؤسسة.

العمل: • بيئة  في  الوظيفية  من    العلاقات  المؤسسة  داخل  الأفراد  بين  التفاعلية  البيئة  وتشكل 

الوظيفي   الرضا  ومقدار  العلاقة  مستول  عنها  تنتج  والتي  أخرل،  من جهة  وقيادتهم  الأفراد  وبين  جهة 

 وحجم الإنتاجية. 

: هي العملية المنظمة للتعامل مع القضايا والأزمات والأحداث السلبية الطارئة وفق  إدارة الأزمات •

المبكر لها والتعامل الأمثل معها وتجاوزها بطريقة   منهجية مخطط لها ومدروسة من خلال الاستعداد 

صحيحة بهدف حماية الممتلكات العينية وغير العينية أو الأنفس البشرية من الأضرار الناجمة عنها أو  

 تخفيف آ ارها. 

القيادية • على  التنمية  بهم  المنوطة  بمهامهم  للقيام  القادة  وتحسين  وتطوير  تأهيل  عملية  هي   :

 أكمل وجه، وللتعامل الصحيح مع ا خرين بما يحقق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة. 

: هما صفتان ترتكزان على القيم والمبادئ والأخلاق البشرية يتم  الأخلاقيات والسلوك التنظيمي  •

والرحمة   والعدل  المحبة  تسودها  مناسبة  بيئة  وخلق  البشرية  والسلوك  الأفكار  توجيه  خلالها  من 

 والإنسانية لتتحقق الأهداف النبيلة للمؤسسة. 

 
 المبحث الأول 

   المهارات القيادية والإدارية والتوظيف المبني على الجدارة والكفاءة في سورة يوسف 

سورة    عدّ 
ُ
السلامت عليه  في    يوسف  التطبيقية  الجوانب  تجسّد  التي  القرآنية  السور  أعظم  من 

ظهر السورة مراحل دقيقة  الحكمة الإدارية، والقيادة الراشدة، والتوظيف القائم على الكفاءة
ُ
، حيث ت

 .من التمكين والتخطيط الاستراتيجي، منذ المحنة إلى التمكين، ومن الر يا إلى إدارة الأزمة

ا لمبادئ القيادة المبنية على العلم، والحكمة، والنازاهة، والحنكة    لقد قدّمت السورة نموذجًا حيًّ



 

 تحليل موضوعي وظيفي على سورة يوسف :نموذج قرآني في إدارة الموارد البشرية
                          

129 

، حيث أظهر بوعي كامل كفاءته الإدارية  في مواجهة التحديات، ويتجلى ذلك بوضوح في موقف يوسف  

وقدرته على حفظ الأمانة وحسن التصرف، في زمن الشدة والمجاعة، مما يؤكد أهمية التوظيف المبني على  

 .الجدارة لا على القرابة أو المصالح

الر ية    الصبر،  مثل:  الناجح،  القائد  خصائص  إلى  متعددة  إشارات  تتضمن  السورة  أن  كما 

المستقبلية، التخطيط، إدارة الأزمات، القدرة على الحوار والتفاوض، وهي جميعها مهارات قيادية أساسية  

 .تتوافق مع ما توصّلت إليه العلوم الإدارية الحديثة

ومن خلال هذا المبحث، سيتم استعراض هذه المهارات والسمات القيادية من النص القرآني في  

 سورة يوسف، وبيان مدل توافقها مع مفاهيم الإدارة المعاصرة، من خلال المطالب التالية: 

 . المطلب الأول: المهارات القيادية والإدارية ليوسف 

 المطلب الثاني: التوظيف المبني على الجدارة والكفاءة.

 
 المطلب الأول 

 المهارات القيادية والإدارية ليوسف  

ََخَزَائِٓنَََِعَلَىَ َٱجۡعَلۡنِيََقَالََسمح يقول تعالى:   [. 55]يوسف: َسمح٥٥َعَلِيمَ َحَفِيظَ َإنِ ِيَٱلۡۡرَۡضِ 

 فسر الشيخ عبد الرحمن السعدي، هذه الآية فقال: 

العامة: "  للمصلحة  طلبًا  يوسف  جبايات   ؛ سمح ََٱلۡۡرَۡضِ َََخَزَائٓنَََِِعَلىََ ََٱجۡعلَۡنيَِسمح   قال  خزائن  على  أي: 

مدبرًا.   ا 
ً
حافظ  

ً
وكيلا وغلالها،  في   ؛سمحعَلِيمَ َحَفِيظَ َإنِ ِيسمحالأرض  أتولاه، فلا يضيع منه ش يء  للذي  أي: حفيظ 

أنواع   جميع  في  والتصرف  والمنع،  والإعطاء  التدبير  بكيفية  عليم  والخارج،  للداخل  وضابط  محله،  غير 

التصرفات. وليس ذلك حرصًا من يوسف على الولاية، وإنما هو رغبة منه في النفع العام، وقد عرف من  

يجعله على خزائن   أن  الملك  من  يعرفونه. فلذلك طلب  يكونوا  لم  ما  والحفظ  الكفاءة والأمانة  من  نفسه 

 .(†) "الأرض، فجعله الملك على خزائن الأرض وولاه إياها

 وفسرها الشيخ بن عاشور في التحرير والتنوير، فقال:  

ََخَزَائٓنََِِعَلَىَ َٱجۡعَلۡنِيَقَالََسمح  وجملة"  على   سمحَٱلۡۡرَۡضِ  فصلت  ولذلك  الملك،  لكلام  جوابه  حكاية 

 

 
(.242ها، المجلد الثالث، ص1420( )السعدي، †)  
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و المحاورات.  في   سمح عَلَىَ سمحطريقة  ا 
ً
متصرف اجعلني  أي  والتمكن،  التصرف  وهو  المجازي،  للاستعلاء  هنا 

و الأرض.  والأموال.    سمحخَزَائِٓنَِسمحخزائن  الحبوب  فيه  يختزن  الذي  البيت  أي  الخاء،  بكسر  خزانة  جمع 

 .(‡) "تعريف العهد، وهي الأرض المعهودة لهم، أي أرض مصر سمحٱلۡۡرَۡضَِسمحوالتعريف في 

ب عداد وعرض    اليوم  ما يسمى  بالنفس، وهو  التعريف  وهي  الإدارة  آخر من جوانب  ويتضح جانب 

لم   إذا  ذلك  فيها  يباح  وإدارية  شرعية  لفتة  وهذه  المؤسسات،  في  الوظائف  عن  البحث  عند  الذاتية  السيرة 

الكريمة:  ا ية  مع  أن  32  النجم: ]   سمحتزَُكُّوٓاَْأنَفسَُكُمَََۡفلَََسمح   تتعارض  بأس  )فلا  المقابل  وفي  النفس.  تزكية  وهي   .]

يخبر الإنسان عما في نفسه من صفات الكمال من علم أو عمل، إذا كان في ذلك مصلحة، ولم يقصد به  

العبد الرياء، وسلم من الكذب،...وكذلك لا تذم الولاية، إذا كان المتولي فيها يقوم بما يقدر عليه من حقوق  

 .(§) ا وحقوق عباده، وأنه لا بأس بطلبها إذا كان أعظم كفاءة من غيره...(

 ويتضح التحليل الإداري التطبيقي للآية في ضوء إدارة الموارد البشرية في الآتي:

 (Ethical Leadership) القيادة الأخلاقية -1
يصرّح بأمانته ومهارته دون تعالٍ، في وقت كانت مصر تمر يوسف عليه السلاميتضح من ا ية أن   

 بأزمة اقتصادية.

وهذا يؤسس لمبدأ القيادة القيمية التي تدمج بين الفعالية )العلم والكفاءة( والفضيلة )الحفظ   

للقيادة التحويلي  النموذج  مثل  الحديثة  النظريات  به  نادي 
ُ
ت ما  وهو   Transformational) والأمانة(، 

Leadership)،  .والذي يتطلب من القائد التأ ير الإيجابي وبناء الثقة وتحقيق المصلحة العامة 

 َ(Administrative Empowerment) التمكين الإداري  -2
يطلب التمكين من "خزائن الأرض" = مفاتيح الموارد، وهي  يوسف عليه السلاميتضح من ا ية أن   

 خطوة تمثل قبول المسؤولية الكاملة للإدارة. 

ويعبر هذا عن التمكين الذي تمنحه المؤسسات للعاملين الأكفاء، وهي دعامة أساسية في نموذج   

 الكفاءات الإدارية الحديثة التي تركز على النتائج. 

 َ(Management by Objectives)الإدارة بالأهداف أو النتائج  -3
أن    السلاميتضح من ا ية  ا  يوسف عليه 

ً
ليُحقق هدف لم يطلب منصبًا تشريفيًا، بل قدم نفسه 

 

 
(.242، ص 12م، المجلد 1984( )ابن عاشور،  ‡)  

(.43-42م، ص2024ها/1445( )الهيفي،  §)  
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 واضحًا، وهو إنقاذ مصر من المجاعة عبر إدارة الموارد. 

تحقيق    بمدل  التوظيف  يُربط  حيث  بالنتائج،  الموجهة  الفعّالة  الإدارة  مفهوم  يعكس  وهذا 

 الأهداف الاستراتيجية، وهو ما تقوم عليه نظريات مثل نظرية الأداء الإداري. 

في    أساس  وهو  المهارة،  على  بناءً  المنصب  وطلب  الكفاءة،  وبيان  الذات،  تقدير  على  يدل  كما 

 التوظيف المبني على الجدارة. 

قاد الاقتصاد بنجاح في أحلك الظروف، بما يعكس مهارات القيادة، وإدارة يوسف عليه السلامف 

 الموارد البشرية والمادية.

الوظيفي  الجانب  الآية  في  امتلاك    ويتضح  يظهر  السلامحيث  عليه  القائد يوسف  لصفات 

)الحفظ   محددة  بمؤهلات  نفسه  وقدم  بنفسه،  عن  قته  عبّر  حيث  مكونات    -الفعال،  وهي  العلم(، 

 أساسية في القيادة الحديثة: النازاهة والكفاءة.

التخصص   بين  التوازن  القرار،  اتخاذ  في  الجرأة  كالمبادرة،  والإدارية  القيادية  المهارات  برزت  كما 

 والثقة بالنفس. 

 

 المطلب الثاني

 التوظيف المبني على الجدارة والكفاءة

 [.54]يوسف: َسمحأمَِينَ َمَكِينَ َلَديَۡنَاَٱلۡيوَۡمَََإنَِّكََسمح يقول تعالى: 

للآية  تفسيره  في  السعدي  الشيخ  "يقول  مكانة    سمحأمَِينَ َمَكِينَ َلَديَۡنَاَٱلۡيوَۡمَََإنَِّكََسمح:  صاحب  أي: 

مِين  سمحرفيعة،  
َ
إليه من الأعمال والمهام  سمحأ سند 

ُ
أي: جمعت بين القوة والكفاءة من جهة،    .مؤتمن على ما ت

 .(**)"وبين الأمانة والإخلاص من جهة أخرل 

المكين: هو الذي يُمكنه الملك من التصرف، والأمين:  ": ويقول ابن عاشور رحمه الله في تفسير هذه الآية  

إليه  يُعهد  يُؤتمن على ما  الذي  الإدارية بين  يوسف عليه السلام فجمع    .هو  و   المنـزلة  الأخلاقية )التمكين(    الثقة 

ا بكفاءته بعد اختباره من خلال تفسير الر يا، وصدقه، وصبره، ونزاهته 
ً
 . ( ††) ")الأمانة( وقد قالها الملك اعتراف

ويتضح من ا ية وتفسيرها بأن المكانة هي المرتبة والمنازلة العظيمة، والأمانة وصاحبها من الناس   

 

 
(.54( )السعدي، تفسير سورة يوسف، ا ية **)  

(.54( )ابن عاشور، تفسير سورة يوسف، ا ية ††)  
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 .(‡‡)المو وقين بأخلاقهم وأعمالهم

 ويتضح التحليل الإداري التطبيقي للآية في ضوء إدارة الموارد البشرية في الآتي: 

 :- (Empowerment) التمكين المؤسس ي  -1
في إدارة الموارد البشرية، يشير »التمكين« إلى منح الموظف صلاحيات حقيقية، والثقة في قدراته   

ن من مفاصل الإدارة المالية والاقتصاديةيوسف عليه السلامف .لتنفيذ القرارات
ّ
 .مُكِ

فالدلالة من ا ية أنها تعكس مبدأ منح الصلاحية بناءً على الجدارة العملية، لا على العلاقات أو   

 .الأقدميات

 معيار الأمانة والنـزاهة:  -2

إساءة   وعدم  العمل،  أداء  في  الاستقامة  وتعني  المسؤول،  المؤسس ي  الأداء  ركائز  أهم  من  الأمانة 

السلطة السلامف  .استخدام  عليه  رفض  يوسف  الإغراء،  أمام  )الثبات  السابقة:  مواقفه  عبر  أمانته  أ بت 

الأمانة   لذلك، صارت  الظلم(؛  على  الصبر  الأخرل -الفتنة،  والمهارات  الصفات  قبوله   -مع  في  رئيسيًا  سببًا 

 .للمنصب

الوظيفية(، لا فقط المهارات    القيمية )القيم  والدلالة هنا تؤكد ضرورة ربط التوظيف بالكفاءة 

 .الإدارية أو المعرفية أو غيرها من المهارات الأخرل 

 :(Merit-Based Recruitment)التوظيف المبني على الكفاءة والجدارة  - 3
ا ية ف ن    السلاممن  )الاستقامة والأمانة(، يوسف عليه  الحفظ  بناء على صفتي:  المنصب  طلب 

 والعلم )الكفاءة والمعرفة الفنية(.

التي تركز على   ، ( Merit Theory) والربط الإداري بينها أن هذا يتسق تمامًا مع نظرية الجدارة   

سند للأشخاص المؤهلين علميًا وأخلاقيًا، دون اعتبارات شخصية أو عنصرية.
ُ
 أن الوظائف يجب أن ت

الوظيفي  الجانب  الآية  في  وهي    ويتضح  )الملك(،  سلطة  أعلى  من  صادرة  شهادة  هذه  إن  حيث 

تعكس عملية اختيار مبنية على الكفاءة والأمانة. وهو ما يتفق مع مبدأ "الجدارة" في التوظيف الحديث.  

الموارد   في نظم  أساسًا  يُعد  التحقق من كفاءته ونزاهته، وهو ما  إلا بعد  ألا يكون  ينبغي  الموظف  فتمكين 

 البشرية. 

 

 
. (599م، ص2016ها/1437نصر، الهلالي، )( انظر:  ‡‡)  
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 المبحث الثاني

 التخطيط الاستراتيجي وإدارة الأزمات في سورة يوسف  

يعتبر التخطيط الاستراتيجي حجر الأساس لأي هدف يراد تحقيقه، فهو المرحلة الأولى لأي عمل،   

تأدية  أ ناء  أزمات  من  يحدث  قد  بما  أو  الأمور  إليه  تؤول  قد  بما  التنبؤات  طياته  في  يستصحب  أنه  كما 

أسلوب   مثل  كونه  المنظمات؛  أداء  مراحل  من  ومهمة  أساسية  مرحلة  الاستراتيجي  )فالتخطيط  العمل. 

من   المتاحة  الإمكانات  مع  ملاءمة  البدائل  أفضل  لاختيار  العمل؛  وطرق  أساليب  بين  والمفاضلة  التفكير 

. لذا يُعدّ التخطيط الاستراتيجي من الركائز  (§§)ناحية، وطبيعة الأهداف المرغوب تحقيقها من ناحية أخرل(

واستباق   للمستقبل،  الاستعداد  من  الدولة  أو  المؤسسة  ن 
ّ
يُمك إذ  ناجح،  إداري  نظام  لأي  الأساسية 

القرآن الكريم، نجد في سورة   الموارد بكفاءة. وفي    يوسف عليه السلام الأزمات، وإدارة 
ً
 قرآنيًا متكاملا

ً
مثالا

من خلال قصة   الأمد،  والطويلة  المرحلية  الحلول  ووضع  المخاطر،  وتحليل  المستقبلية،  الر ية  بين  يجمع 

 وإدارته لأزمة المجاعة الكبرل التي ضربت مصر والبلاد المحيطة بها. يوسف عليه السلام

أسس    وبيان  الخصوص،  هذا  في  الواردة  ا يات  مضامين  تحليل  سيتم  التالية،  المطالب  وفي 

بنماذج   المبادئ  تلك  ربط  مع  يوسف،  سورة  في  تجلت  كما  الأزمات  إدارة  ومبادئ  الاستراتيجي  التخطيط 

 الإدارة المعاصرة. 

 المطلب الأول: التخطيط الاستراتيجي في إدارة الموارد البشرية. 

 المطلب الثاني: إدارة الأزمات في ضوء الممارسات القرآنية. 

 

 المطلب الأول 

 التخطيط الاستراتيجي في إدارة الموارد البشرية 

تعالى  َََسُنۢبلُِهَِٓۦَفِيَفَذرَُوهََُحَصَدتُّمََۡفمََاَدأَبَٗاَسِنيِنَََسَبۡعَََتزَۡرَعُونَََقَالََسمح  :يقول  اَتأَۡكُلوُنََََقلَِيلَََٗإلَِّّ مَّ َسمح ٤٧َم ِ

 [.47]يوسف: 

 يقول الشيخ عبد الرحمن السعدي في تفسير هذه الآية: 

 

 
(.181ها، ص1433( )آل سعود،  §§)  
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أي: متتابعات، فما حصدتم فذروه في سنبله، لأنه   ، سمح دأَبَٗاَََسِنيِنََََسَبۡعََََتزَۡرَعوُنََسمح:  "قال يوسف   

 مما تأكلون"
ً
 .(***) أبقى له وأبعد من التسوّس، إلا قليلا

قال تزرعون سبع  "أما في تفسير الشيخ محمد الطاهر بن عاشور )التحرير والتنوير( فيقول:   

 مما تأكلون"
ً
 .(†††) سنين دأبًا" أي: متتابعة بجدّ، فما حصدتم فذروه في سنبله لئلا يفسد، إلا قليلا

كر في القرآن الكريم، ووضع أصوله وطبقه  
ُ
، بل هو قديم ذ

ً
 أو مبتكرا

ً
"والتخطيط ليس أمر حديثا

 .(‡‡‡) "نبي ا يوسف 

 التحليل الإداري التطبيقي للآية في ضوء إدارة الموارد البشرية:

 التخطيط الاستراتيجي:  -1

 .يضع خطة زراعية واقتصادية لمواجهة سبع سنوات من القحطيوسف عليه السلام من ا ية 

خطط   إعداد  يتم  حيث  البشرية،  الموارد  إدارة  في  الاستراتيجي  التخطيط  أهمية  يعكس  وهذا 

معلومات  إلى  المستند  الاستراتيجي  التخطيط  في  تمثل  وقد  المستقبلية،  التحديات  لمواجهة  الأمد  طويلة 

 وتحليل واقع ومستقبل. 

 إدارة الموارد والتخزين:  -2

ا ية: عليها ََسمح ََسُنۢبلُِهَِٓۦَفيَِفَذرَُوهَََُحَصَدتُّمََۡفمََاسمح من  للحفاظ  الموارد  تخزين  في  فعال  أسلوب  إلى  وهذا    .يشير 

 .يعكس أهمية إدارة الموارد البشرية في تخزين المعرفة والمهارات والاحتفاظ بها للاستخدام المستقبلي

 الترشيد والاستهلاك المسؤول:  -3

ا ية:  َسمح من  اَقَلِيلََٗإلَِّّ مَّ الاستهلاك   سمح تأَۡكُلوُنَََم ِ في  الترشيد  الترشيد   وهذا   .يدل على  أهمية  إلى  يشير 

 .في استخدام الموارد البشرية، مثل تقليل الهدر في الوقت والجهد، وتحقيق الكفاءة

فسر    عندما  أنه  يتضح  سبق  السلامومما  عليه  بقرات يوسف  سبع  في  تمثلت  التي  الملك،  ر يا 

المرتقبة، ولم   الأزمة  استراتيجية زراعية واقتصادية شاملة لمواجهة  سمان وسبع عجاف، قدم فورًا خطة 

 يكتفِ بتفسير الحلم فقط. 

لت هذه الخطة نموذجًا مبكرًا لما تسميه الأدبيات الإدارية الحديثة با دارة الأزمات  
ّ
 Crisis)لقد مث

 

 
(.242ها، المجلد الثالث، ص1420( )السعدي، ***)  

(.242، ص12م، المجلد 1984( )ابن عاشور،  †††)  

(.51م، ص2024ها/1445( )التويجري،  ‡‡‡)  
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Management)،   استطاع السلامحيث  تطبيق عملي  يوسف عليه  إلى  والخطة  إلى خطة،  الر ية  تحويل 

 أنقذ به المجتمع من كار ة إنسانية ومجاعة حقيقية.

 
 المطلب الثاني

 إدارة الأزمات في ضوء الممارسات القرآنية 

تعالى:  لِكَََبعَۡدََِمِنََۢيَأۡتِيَثمََُّسمح  يقول  اَتحُۡصِنوُنََََمَاَََيَأۡكُلۡنَََشِداَدَ َسَبۡعَ َذَ  مَّ َقلَِيلَٗم ِ َإلَِّّ ثمََُّيأَۡتِي٤٨ََََقدََّمۡتمَُۡلهَُنَّ

َفيِهَِيغَُاثَُٱلنَّاسَُوَفيِهَِيعَۡصِرُونََ لِكََعَام 
 [.49-48: يوسف]َسمح٤٩َمِنَۢبعَۡدَِذَ 

السعدي  الشيخ  لِكََََبعَۡدََِمِنََۢيَأۡتِيَثمََُّسمح :يقول  المخصبات. ََسمح ذَ  السبع  السنين  تلك  بعد  َسَبۡعَ سمح   أي: 

   سمحشِداَدَ 
ً
جدا مجدبات  . ََسمح لهَُنََََّقدََّمۡتمَََُۡمَاَََيأَۡكُلۡنََسمح   أي: 

ً
كثيرا كان  ولو  ادخرتموه  ما  جميع  يأكلن  َسمح   أي:  َقلَِيلَََٗإلَِّّ

ا مَّ التقديم   سمحتحُۡصِنوُنَََم ِ من  تمنعونه  فِيهِ   سمح لِكَ ذََ ََبعَۡدَََِمِنَََۢيأَۡتيَََِثمََُّسمح   لهن، أي:  "عَامٌ  الشداد  السبع  بعد  أي: 

اسُ وَفِيهِ يَعْصِرُونَ" أي: فيه تكثر الأمطار والسيول، وتكثر الغلات، وتزيد على أقواتهم، حتى إنهم    النَّ
ُ
اث

َ
يُغ

 . (§§§) يعصرون العنب ونحوه، زيادة على أكلهم
وإسناده بهذا الإطلاق إلى السنين إسناد مجاز عقلي، لأنهن زمن وقوع الفناء.  "  :يقول الشيخ ابن عاشور و  

والإحصان: الإحراز والادخار، أي الوضع في الحصن وهو المطمور. والمعنى: أن تلك السنين المجدبة يفنى فيها ما  

 منه يبقى في الإهراء. وهذا تحريض على استكثار الادخار 
ً
 م يأتي من بعد ذلك عام فيه يُغاث  "،  ادخر لها إلا قليلا

الناس وفيه يعصرون" أي: يأتي عام فيه تكثر الأمطار، وتزيد الغلات، ويعصر الناس ما كانوا يعصرون من زيت  

 
ً
 . ( ****) " ونحوه، وسكر ونحوه، حتى قال بعضهم: يدخل فيه حلب اللبن أيضا

 : التحليل الإداري للآيتين في ضوء إدارة الأزمات 
 ( Proactive Crisis Management) الأزمة استباق  -1

في    وهي  سمح ..َ.دأَبَٗاَََسِنيِنََََسَبۡعََََتزَۡرَعوُنَََقَالََسمح  ا ية:ويتضح  التخطيط ،  أو  الوقائية  المرحلة  إلى  تشير 

السلامالمسبق، حيث وضع   رخاء.يوسف عليه  مبنية على سنوات  استراتيجية  الحديثة  وفي    خطة  الإدارة 

 تسمي هذا باالتحليل الاستراتيجي للمخاطر. 

 

 
(.242ها، المجلد الثالث، ص1420( )السعدي، §§§)  

(.242، ص12م، المجلد 1984( )ابن عاشور،  ****)  
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 (Crisis Phase)مرحلة الأزمة الفعلية  -2
ا ية:  لِكَََبعَۡدََِمِنََۢيَأۡتِيَثمََُّسمح  ففي  سنوات ،  سمح...َشِداَدَ َسَبۡعَ َذَ  أي  "شداد"،  للأزمة:  دقيق  وصف 

 مجاعة وقحط وقلة موارد. 

 من خلال التالي:   التعامل مع ظروف الضغط الشديد ونقص الموارد كيفية    لمفهوم الإداري ويتضح في ا  

 أهمية وجود احتياطي استراتيجي )ما قدمتم لهن(.  -أ 

 ضرورة المرونة في الموارد البشرية وإعادة توزيعها حسب الأولوية. -ب 

 تعزيز  قافة الادخار والتقنين وتوزيع الجهد خلال الأزمات.  -ج 

 ( Post-Crisis Recovery) الأزمة   بعد وما  التعافي  مرحلة  -3
ا  اَتحُۡصِنوُنَََيَأۡتِيَثمََُّسمح   ية:ففي  مَّ َقَلِيلَٗم ِ َإلَِّّ َيَأۡكُلۡنََمَاَقَدَّمۡتمَُۡلهَُنَّ َشِداَد  لِكََسَبۡع  ثمََُّيَأۡتِي٤٨َََمِنَۢبعَۡدَِذَ 

َفيِهَِيغَُاثَُٱلنَّاسَُوَفيِهَِيعَۡصِرُونََ لِكََعَام 
التوازن  كيفية    سمح ٤٩َمِنَۢبعَۡدَِذَ  وتحقيق  التعافي  مرحلة  إلى  الانتقال 

 الاقتصادي والاجتماعي.

في    والاقتصادية،  وهو  النفسية  ا  ار  وتخفيف  البشرية،  الموارد  تأهيل  إعادة  الإداري  المفهوم 

الزراعي التصنيع  واللبن(.  والعنب،  الزيت،   = )يعصرون  الإنتاج  الحيواني،  وعودة  الأنشطة ،  الإنتاج 

 . الاقتصادية المتنوعة

قدرة يوسف على التعامل مع أزمة الجوع، وموقفه من إخوته بعد  وعلى مجال الصبر فهنا يتضح   

 ما فعلوا به، تعكس قيم العفو، وضبط النفس، وإدارة الصراعات.

ب  يتعلق  فيما  الوظيفي  وأما  بعد فالتحليل  للتعافي  استشراف  وفيها  للخطة،  تتويج  هي  ا ية  هذه 

 الأزمة، مما يدل على إدارة الأزمة وفق دورات زمنية. 

 إدارة الأزمات تتضمن التنبؤ، والتخزين الوقائي، والترشيد، والاستعداد لمرحلة ما بعد الأزمة. لذا ف ن   

 
 المبحث الثالث 

 والمعالم القيمية والأخلاقية فيها يوسف عليه السلام تنظيم المهام والتقييم والمتابعة في سورة  

توزيع المهام بالشكل الصحيح والمتساوي والتقييم على ضوئها ومن خلالها وكذلك المتابعة الدقيقة من   

الأمانة،   العدل،  مبادئ  على  بنى 
ُ
ت كانت  إذا  والإيمانية  الأخلاقية  القيم  إلى  بالإضافة  البشرية  الموارد  ركائز  أهم 

الكفاءة، والنية الصالحة، بخلاف التوجهات المادية البحتة في بعض النظريات الغربية. وتأتي النصوص الشرعية،  

وعلى رأسها القرآن الكريم، لتُقدّم نماذج إدارية وقيمية متكاملة يمكن الاستفادة منها في الإدارة المعاصرة؛ لذا ف ن  
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الكفاءة   تحقيق  في  أ ر  من  لها  لما  الحديثة،  الإدارة  في  الرئيسة  المحاور  من  عدّ 
ُ
ت والمتابعة  والتقييم  المهام  إدارة 

، نجد أنها تتضمن نماذج  التشغيلية، وضمان جودة الأداء، والرقابة على التنفيذ. وعند النظر في سورة يوسف  

ممارسات   من خلال  وذلك  التنفيذ،  ومتابعة  المسؤوليات،  وضبط  المهام،  إسناد  في  رفيعة  عليه  قرآنية  يوسف 

 .حين تولى منصب وزير الخزائن )بمعنى وزير المالية في العصر الحديث( السلام 

 :في دوره القيادي بعدة جوانب مهارية وإدارية، من أهمهايوسف عليه السلاملقد تميز  

 .وضوح تنظيم المهام بين أفراد فريقه وإدارة الموارد المالية والغذائية بدقة •

 .ومنها ضبط توزيع الطعام والرقابة على الحصص -المتابعة الدقيقة أ ناء الأزمة  •

الحزم  • الملك، مما يظهر  في حاد ة صواع  أو الاشتباه، كما  الخلل  الحاسم عند مواجهة  التقييم 

 .والانضباط الإداري 

والعدل،   الأمانة،  مثل  عالية،  أخلاقية  قيم  القصة  في  تتجلى  الإدارية،  المهارات  هذه  جانب  إلى 

عقلية   وظيفة  فقط  ليست  القرآني  المنظور  في  الإدارة  أن  يبيّن  ما  والتسامح،  والرحمة،  النفس،  وضبط 

 .وتنظيمية، بل هي أيضًا مهمة أخلاقية ذات بعد إنساني

سورة    جمعت  كيف  التالية  بمطالبه  المبحث  هذا  يتناول  هنا،  السلامومن  عليه  بين  يوسف 

 يُحتذل به في الممارسات القيادية  
ً

الكفاءة التنظيمية والقيم الأخلاقية، مما يُشكل نموذجًا إداريًا متكاملا

 .والإدارية المعاصرة

 المطلب الأول: التنظيم وتوزيع المهام، وتقييم الأداء والمتابعة.

 . المطلب الثاني: المعالم الأخلاقية في سورة يوسف  

 

 المطلب الأول 

 التنظيم وتوزيع المهام، وتقييم الأداء والمتابعة 

تعالى  ا٥٨ََمُنكِرُونَََلَهُۥَوَهُمََۡفعََرَفهَُمََۡعَليَۡهََِفَدخََلوُاََْيوُسُفَََإِخۡوَةََُوَجَاءََٓسمح:  يقول  زَهُمَوَلمََّ َبِجَهَازِهِمََۡجَهَّ

 [.59-58]يوسف: َسمح...لَّكُمَبِأخََ َٱئۡتوُنِيَقَالََ

ا ية  تفسير  في  السعدي  الشيخ  تولى  "  :يقول  لما  السلامأي:  عليه  دبرها  يوسف  الأرض،  خزائن 

الكبار،   لها المحلات  الخصبة، زروعا هائلة، واتخذ  السنين  في  في أرض مصر جميعها  تدبير، فزرع  أحسن 
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وجبا من الأطعمة شيئا كثيرا وحفظه، وضبطه ضبطا تاما، فلما دخلت السنون المجدبة، وسرل الجدب،  

 .حتى وصل إلى فلسطين، التي يقيم فيها يعقوب وبنوه، فأرسل يعقوب بنيه لأجل الميرة إلى مصر

 .(††††)أي: لم يعرفوه -َسمح٥٨ََمُنكِرُونَََلَهُۥَوَهُمََۡفعََرَفهَُمََۡعَليَۡهََِفَدخََلوُاََْيوُسُفَََإِخۡوَةََُوَجَاءََٓسمح 

كذلك  هذا.  "  :ويقول  أخوه  ومن جملتهم  إخوته،  من  واحد  لكل  كال  أي:  بجهازهم،  فلما جهزهم 

انطلقوا   فلما  متاعهم،  أوعوا  أخيه.  م  رحل  في  فيه،  ويكال  به،  يشرب  الذي  الإناء  وهو  السقاية،  جعل 

 .(‡‡‡‡)ذاهبين، أذن مؤذن: أيتها العير إنكم لسارقون. ولعل هذا المؤذن لم يعلم بحقيقة الحال"

عاشور   ابن  الشيخ  بحضوره "  :ويقول  الطعام  بيع  أمر  يراقب  كان  أنه  على  يدلّ  عليه  ودخولهم 

 خوته بعد مض ي  يوسف عليه السلام وعرف  .ويأذن به في مجلسه خشية إضاعة الأقوات لأن بها حياة الأمة

 .(§§§§) سنين على فراقهم لقوة فراسته وزكانة عقله دونهم"

جعل السقاية في رحل أخيه، أي: وضع الإناء الذي يكال به الطعام في متاع أخيه "  :ويقول كذلك 

ليحتفظ بأخيه عنده.  م أذن مؤذن، أي: نادل منادٍ: أيتها العير  يوسف عليه السلامبنيامين. وهذا من تدبير 

 .(*****)"إنكم لسارقون، أي: يا أصحاب القافلة، إنكم أخذتم شيئًا ليس لكم

 ويتضح التحليل الإداري التطبيقي للآية في ضوء إدارة الموارد البشرية، في الآتي: 

 التنظيم وتوزيع المهام:   -1

 ويتضح التنظيم العملي في ا ية السابقة، وكذلك المتابعة المستمرة والتقييم العام. 

زَهُم بِجَهَازِهِمْ" فهي تدل على:    فكلمة "جَهَّ

 وجود نظام إداري دقيق لتجهيز وتوزيع الحصص الغذائية.  -أ 

 وجود نظام تعريفي للهوية الشخصية والمعلومات العائلية )أخ لكم...(. -ب

اللوجستي  التنظيم  يعكس  هذا  أن  شك  و (Logistics Management)  ولا  العادل  ،  التوزيع 
 .(Equitable Distribution)للموارد 

ا ية يتضح توزيع   -ج الكفاءة، وفي  المهام حسب  إداري واضح قائم على توزيع  يدل ذلك على وجود نظام 

 

 
(.242ها، المجلد الثالث، ص 1420( )السعدي، ††††)  

(.242ها، المجلد الثالث، ص 1420( )السعدي، ‡‡‡‡)  

(.242، ص 12م، المجلد 1984( )ابن عاشور،  §§§§)  

(.244، ص 12م، المجلد 1984( )ابن عاشور،  *****)  
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 الموارد الغذائية بدقة. 

ي مسؤولية الإشراف  يوسف عليه السلاموالمشاهد يرل أن   
ّ
لم يكتف بوضع الخطة، بل طلب تول

 على التنفيذ في كثير من الأعمال، وهو ما يعكس فهمه لضرورة الربط بين التخطيط والتنفيذ. 

 تقييم الأداء والمتابعة:  -2

أ ناء تنفيذ خطة مواجهة المجاعة، يتضح أن يوسف أدار عملية مراقبة دقيقة لحركة التموين،   

اسمحبدليل قوله تعالى:  زَهُمَفَلمََّ قَايَةَََجَعَلَََبِجَهَازِهِمََۡجَهَّ  [.70]يوسف: َسمحأخَِيهََِرَحۡلََِفِيَٱلس ِ

 التحليل الإداري التطبيقي في ضوء تقييم الأداء والمتابعة 

 :من منظور إداري، يمكن استخلاص الدلائل من هذه ا ية في ا تي 

وضع خطة محكمة للاحتفاظ بأخيه بنيامين، مما يدل  يوسف عليه السلام  التخطيط الاستراتيجي: -أ

 .على أهمية التخطيط المسبق لتحقيق الأهداف التنظيمية

إعلان فقدان السقاية ومتابعة الأمر يدل على وجود نظام فعال للمتابعة والتقييم   المتابعة والتقييم: -ب

 .داخل المنظمة

التعامل مع الموقف بحكمة ودون إ ارة الشكوك يعكس قدرة عالية على إدارة الأزمات    إدارة الأزمات:  -ج

 .والتعامل مع المواقف الحساسة

إبلاغ القافلة بفقدان السقاية يعكس أهمية الشفافية والاتصال الفعال داخل   الشفافية والاتصال:  -د

 .المنظمة

في الإدارة   التخطيط والمتابعة والتقييم  السابقة تعزز من فهمنا لأهمية  المضامين والدلائل  هذه 

الحديثة، وتبرز كيف يمكن للقصص القرآنية أن تقدم نماذج إدارية فعالة؛ مما يدل على إحكام الرقابة  

 الإدارية ومتابعة التفاصيل، أي وجود نظام تقييم ومتابعة للأداء.

 

 المطلب الثاني

 المعالم الأخلاقية في سورة يوسف  

التسامح(،  -العدل   -الصدق  -تظهر المعالم الأخلاقية والإدارية في سورة يوسف في التالي: )الأمانة   

لذا تركيز السورة على صفات مثل "حفيظ"، "عليم"، و"صادق" يُعد إشارة لقيم أساسية في إدارة الأفراد  

 واختيار القادة. وفيما يلي عرض لبعض تلك المعالم الأخلاقية: 

 [.55]يوسف: َسمحعَلِيمَ َحَفِيظَ َإنِ ِيسمحفي قوله تعالى:  الأمانة: -1



 

    )ين(فهد بن مطر آل زبران 

                          

140 

السعدي  الشيخ  وضابط "  :يقول  محله،  غير  في  ش يء  منه  يضيع  فلا  أتولاه،  للذي  حفيظ  أي: 

 . (†††††) "للداخل والخارج، عليم بكيفية التدبير والإعطاء والمنع، والتصرف في جميع أنواع التصرفات

عاشور   ابن  الشيخ  "  :ويقول  أن  إلى  عاشور  ابن  الشيخ  السلاميشير  عليه  المنصب يوسف  طلب 

 .(‡‡‡‡‡)لإدراكه أنه الأجدر به، ولخوفه من ضياع الحقوق إن تولاه غيره"

 ويتضح الجانب الإداري والقيمي في الآتي: 

 .على حفظ الموارد وعدم تبديدهايوسف عليه السلامتجلى في حرص  :الأمانة -أ

 .أظهر نفسه كفؤًا للمنصب، مما يعكس أهمية تعيين الأكفاء في المناصب الحساسة :الكفاءة -ب

 .بادر بطلب المنصب لتحقيق المصلحة العامة، وهو ما يدل على القيادة الفعالة :المبادرة -ج

كَََإنَِّاَبتِأَۡوِيلِهِٓۦَ َنبَ ئِۡنَاسمحفي قوله تعالى: الصدق:  -2  [.36]يوسف: َسمحٱلۡمُحۡسِنيِنَََمِنََََنَرَى 

السعدي   الشيخ  في    :يقول  رأيا  الفتيين  السلام "أن  عليه  تفسير  يوسف  منه  فطلبا  الخلق،  إلى  الإحسان 

 . ( §§§§§) "ر ياهما 

في    ويقول   توسموا  الفتيين  "إن  عاشور  ابن  السلامالشيخ  عليه  والفهم، يوسف  العقل  كمال 

 .(******)"فظنوا أنه يحسن تعبير الر يا

 

 ويتضح الجانب الإداري والقيمي في الآتي: 

 .الصادق جعله محل  قة ا خرينيوسف عليه السلامسلوك  :الصدق -أ

أدت إلى تعزيز مكانته حتى في السجن، مما يعكس أهمية السلوك القويم في  السمعة الحسنة: -ب

 .بناء الثقة

افية:  -ج  .أظهر مهاراته في تفسير الر ل، مما يدل على أهمية التخصص والاحتراف في العمل الاحتر

 

 
( )السعدي، مرجع سابق(.†††††)  

( )ابن عاشور، مرجع سابق(.‡‡‡‡‡)  

( )السعدي، مرجع سابق(.§§§§§)  

( )ابن عاشور، مرجع سابق(.******)  
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 جاءت نتيجة سلوكه الصادق والأمين.يوسف عليه السلام وبالتالي ف ن  قة السجناء ب 

ََِمَعَاذََََقَالََسمح : في قوله تعالى:العدل -3 ََنَّأۡخُذَََأنََٱللَّّ عنََاَوَجَدۡنَاَمَنَإلَِّّ  [. 79]يوسف:   سمحعِندهََُۥَٓمَتَ 

الشيخ السعدي  البريء بذنب من وجدنا متاعنا عنده، ولم "  :يقول  لو أخذنا  أي: هذا ظلم منا، 

 .(††††††)"يقل 'من سرق' كل هذا تحرز من الكذب

الشيخ ابن عاشور: "إن الامتناع عن أخذ غير من وجد المتاع عنده هو امتناع عن الظلم،   ويقول  

 . (‡‡‡‡‡‡) "لأن أخذ من لا حق لنا في أخذه ظلم

 ويتضح الجانب الإداري والقيمي في الآتي: 

 .أخذ بريء مكان المذنب، مما يعكس التزامه بالعدالةيوسف عليه السلامرفض  العدل: -أ

 .تحرز من الكذب والتلفيق، مما يدل على النازاهة في التعامل :النـزاهة -ب

 .أوضح موقفه بجلاء، مما يعكس أهمية الشفافية في الإدارة  الشفافية: -ج

أن    هذا  كل  بعد  نجد  السلاملذا  عليه  استبقاء يوسف  من  يمكنه  موقف  في  حتى  الظلم  رفض 

 أخيه بطريقة غير عادلة.

َُلكَُمََۡتثَۡرِيبَََلََّسمح في قوله تعالى:التسامح:  -4 َيغَۡفِرَُٱللَّّ  [.92]يوسف: َسمح عَليَۡكُمَُٱلۡيوَۡمَ 

السعدي:    الشيخ  أرحم  "يقول  وهو  لكم،  ا  يغفر  ألومكم،  ولا  عليكم  أ رب  لا  أي: 

 . (§§§§§§) "الراحمين

أعلم إخوته بأن الذنب قد غفر، فرفع عنهم  يوسف عليه السلامإن  "الشيخ ابن عاشور:    ويقول  

 .(*******)"الذم

 ويتضح الجانب الإداري والقيمي في الآتي: 

 .عن إخوته رغم ما فعلوه به، مما يعكس التسامح الحقيقييوسف عليه السلامعفا  التسامح: -أ

 .دعا لهم بالمغفرة، مما يدل على الرحمة في التعامل :الرحمة -ب
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سعى لإعادة بناء العلاقة مع إخوته، مما يعكس أهمية إصلاح العلاقات في  إعادة بناء العلاقات: -ج

 بيئة العمل. 

لديه تسامح عظيم مع من تسبّبوا  يوسف عليه السلاموهنا لفتة مهمة ينبغي التنبيه إليه وهي أن   

 في ألمه، مما يدل على رقي أخلاقي وقوة شخصية.

ولذا ف ن ا يات السابقة تقدم نماذج قيادية رائعة في الأمانة، الصدق، العدل، والتسامح، والتي  

 .تعد من القيم الأساسية في الإدارة الفعالة

 : الخاتمة والتوصيات

كنموذج   الضوء على سورة يوسف  لتسليط  والوظيفي  الموضوعي  التحليلي  المنهج  الدراسة  اعتمدت هذه 

والقيم   الاستراتيجية،  القيادة  الإدارية،  الكفاءة  بين  جمعت  حيث  البشرية،  الموارد  إدارة  في  تطبيقي 

الأخلاقية، مع إبراز دور الحوكمة في الحد من الفساد وتحقيق العدالة التنظيمية. أكدت النتائج أن القرآن  

الحديثة،   العمل  بيئات  في  للتطبيق  قابلة  معاصرة  إدارية  ر ية  يقدم  يوسف،  سورة  خلال  من  الكريم، 

 في المؤسسات التربوية والتعليمية، عبر دمج القيم القرآنية في مناهج القيادة وأخلاقيات المهنة.  
ً
خصوصا

الجدارة،   على  القائم  التوظيف  يشمل   
ً

متكاملا نموذجًا  تقدم  السورة  أن  إلى  الدراسة  خلصت  وقد 

التخطيط الاستراتيجي طويل المدل، إدارة الأزمات، القيادة الأخلاقية، والسمات القيادية كالأمانة، الحلم،  

السياق   مراعاة  مع  القيم  هذه  استخراج  في  الوظيفي  الموضوعي  المنهج  توظيف  إمكانية  مع  والكفاءة، 

 التفسيري السليم. 

 

وتعزيز  والإسلامية،  التربوية  الإدارة  مناهج  في  القرآنية  النماذج  بإدراج  الدراسة  أوصت 

القيم الأخلاقية في سياسات الموارد البشرية، مع إعداد أدلة تدريبية مستوحاة من سورة  

يوسف لتأهيل القيادات الإدارية. كما دعت إلى توسيع تحليل النصوص القرآنية بمنظور  

القيادات،  اختيار  في  القرآنية  القيادة  قيم  واعتماد  الاجتماعية،  العلوم  يخدم  وظيفي 

اقترحت دراسات مستقبلية   وتطوير مناهج أخلاقيات المهنة بتطبيقات قرآنية واضحة. و

إدارية  نماذج  وبناء  محمد،  النبي  وسيرة  يوسف  قصة  في  البشرية  الموارد  إدارة  لمقارنة 

 مستمدة من قصص الأنبياء، وتحليل إداري وظيفي لسور أخرى كالكهف والقصص. 
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