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 : ملخص

نحاول تسليط الضوء على صانع المجتمع في كل المجالات ، ألا وهو العنصر   من خلال هذاالمقال

نظمات ، فالاستثمار فيه يعطي ديناميكية وحيوية للمنظمة  البشري، وخاصة والثورة الرقمية في إدارة الم

روبا اسيا  ن، وخير دليل الفرق بين افريقيا ودول أو ،هذا إذا توفرت الظروف المادية والمعنوية للأفراد العاملي

وامريكا، فالعنصر البشري أساس التنمية و النهضة الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية ولا يتأتى ذلك 

بتفعيل القيادة التشاركية  ، فهناك ارتباط قوي بين الاستثمار في رأس المال البشري والقيادة   الا

 راطية في تغيير الفكر التنظيمي للعامل  ر القيادة الاستشارية، الجماعية والديمق التشاركية من خلال دو 

 . المال البشري   رأس التشاركية.الاستثمار. القيادة. : يةكلمات مفتاح
Abstract:  

The study aimed to identify the participatory leadership of the organizational 

adaptation of the worker within the institution in the municipality of JabalAmsad in the state 

of M'sila, using the descriptive analytical approach, and the study population of 52 workers 

using the complete enumeration method. Questionnaire as a tool for collecting information 

and various primary and secondary sources. The spss statistical method was used to analyze 

the study data. The study found a number of electronic questionnaires, including A direct 
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relationship between participatory leadership and organizational adaptation in JabalAmsaa 

municipality. 

Keywords: participatory. Leadership.، investment.، human capital. 

 .مقدمة: 1

قتنااااا ال اهاااار وهااااذا راجااااع لاختيااااار بااااالنظر ااااااى مااااا وصاااالل اليااااه الم سسااااات العالميااااة  فااااي و 

عملياااة مساااتمرة ويااارتبط نقاحهاااا  علاقاااة الااارئ    المجاااالات، فالقياااادةشااا   افاااراد قيااااديين فاااي 

بالمرؤوسااين وفااط نمااط معااين خاصااة حاليااا دهااور انماااط حديثااة علااى ياارار القيااادة التشاااركية 

فااااي المنظمااااة ماااان خاااالال الاسااااتثمار فااااي رأس المااااال البشااااري  الااااذي يعت اااار عنصاااار تحااااول ونقااااا  

الضااروري اليااوم للعااال   والاادليل مااا وصاالل اليااه الاادول الاجنبيااة فااي تطبيقهااا حياا  اصااب  ماان

الثالاا  اناهاااا هااذا الاسااالو  با هااافة ااااى  الدراساااات والابحاااي ال ااي شاااغلل حياازا فااي كتاباااات  

العمليااااااة الباااااااحثين فااااااي ال قاااااال التنظيمااااااي ال ااااااي  تعت اااااار الافااااااراد احااااااد العناصاااااار الاساسااااااية فااااااي 

لمشااااااااكل فهاااااااي تسااااااارى دائماااااااا لابتكاااااااار ميكانزيماااااااات و الياااااااات تمكنهاااااااا مااااااان مواجهاااااااة ا  نتاجياااااااةالا 

والصاااااااعوبات بالاعتمااااااااد علاااااااى مقموعاااااااة مااااااان الوداااااااائ  والعملياااااااات ا دارياااااااة ال اااااااي لا يمكااااااان 

 الاستغناء عليها .

إن أهاااا  وديفاااااة ااااااي كيفياااااة ال فاااااي علاااااى العنصااااار البشاااااري الااااذي يتطلااااا  العدياااااد مااااان 

وال ااي تتطلاا  اعااادة النظاار   فااي  كيفيااة الاسااتثمار فااي رأس المااال البشااري  المسااتلزمات وماان بينهااا

 عوامل من بينها التنظيمية والمعنوية ال ي لها علاقة بالقيادة التشاركية.  عدة

البشر  العنصر  في  أو ي  فالاستثمار  المجتمع  الاعتماد على مدخرات  بأنه  تعريفه  يمكن 

في تنمية وتطوير قدرات ومهارات وم انتاجيته،  الأفراد  الفرد بهدف زيادة  علومات وسلوكيات 

المجتمع ككل وبالتااي تحقيط الرفاهية وهمان ان يكون مواطنا    مما يساه  في زيادة انتاجيه 

 صال ا في مقتمعه ا 

( الاقتصادية  والتنمية  التعاون  منظمة  المال  OECDوترى  رأس  في  الاستثمار  ان   )

الا  وقدرات  مهارات  تطوير  إاى  يهدف  للم سسة. البشري  الاقتصادية  القيمة  من  للرفع    فراد 

  (59، صفحة 2016)قوادرية، 
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مارشال و   الفريد  البشري  A.MARSHALL اكد  المال  راس  في  الاستثمار  اهمية  ان 

باعتباره استثمارا  وطنيا و في رايه ان اعلى انواع راس المال قيمة هو راس المال الذي يستثمر  

تصاد ذاته ذو قيمة محدودة في سبيل  تتقدم الام ، و الاق   في الانسان ، اذ عن طريط الانسان

ااى  نوعية  كميات  مقرد  من  الثروات  تحول  ال ي  البشرية  القوى  طريط  عن  ذلك  و  التقدم 

في راس المال  نشود و للنهوض  عملية الاستثمار  طاقات تكنولوجية متنوعة تحقط التقدم الم

مقموعة   في  بالاستثمار  الاهتمام  فانشوت  الانشطة  البشري  تحسين  من  و  بتنمية  المتصلة 

 ( 14، صفحة 2015)ميلودي،  نوعية راس المال البشري.

و   Schultzواشار البشرية  الموارد  تكري   في  المجتمع  به  يقوم  الذي  الاستثمار  ان  ااى 

ي للدولة، و  تطوير قوة العمل يمثل استثمارا اقتصاديا يولد عائدا يشارك في النمو الاقتصاد

الكميان هذه المش للقياس  في    Simon Kuznets، وبين    اركة قابلة  البشري  المال  اهمية راس 

يقار    ما  ان  ااى  اشار  حي   الاقتصادي  حققته   %90النمو  الذي  الاقتصادي  النمو  من 

ااى تحسين قدرات   في الاساس  القرن الماض ي يرجع  الدول الصناعية خلال الخمسينيات من 

ا و  م الفرد  هو  و  التنظي   و  المعرفة  بين  التفرقة  ااى  ادى  للعنصر  ا  الكيفي  و  الكمي  لجان  

 البشري و الاهتمام براس المال البشري. 

ويعت ر راس المال البشري مصدرا للابتكار و التقديد، و انشاء المعارف الجديدة حي   

للتميز و الابداع فالمعرفة قوة اساسية محر  كة للاقتصاد من  تعد المعارف المصدر الاساس ي 

على ان النمو   Solowه من كفاءات جديدة ، حي  اكد  ية العنصر البشري بما فيخلال تنم

يع ر   ال ي  القوى  هذه  نوعية  على  بل  العاملة،  القوى  على حج   فقط  يعتمد  لا  الاقتصادي 

المناسبان  الخياران  هما  التكوين  و  التعلي   اصب   بحي    ، للافراد  الانتاجية  بالكفاءة    عنها 

باعتب   ، التنمية  اللتحقيط  المعارف  و  البشري اي  ار الافكار  المال  في راس  جديدة و الاستثمار 

 العوامل الاساسية ال ي تقود و تحافظ على استدامة النمو الاقتصادي. 

مقال   في  ال ديثة  التوجهات  ايل   فان  للأم   ال قيقية  الثروة  هو  الانسان  ان  وبما 

قتصاد  ال البشري  غية النهوض بالااهمية الاستثمار في راس المالاقتصاد والادارة ت كد على  

الوطني ولذا وج  على كل المجتمعات والمنظمات تحديد اهداف استراتيقية لها ترتكز اساسا  

-124، الصفحات  2015)ميلودي،   . على الاهتمام بتكوين العنصر البشري وتطوير امكانياته

125) 
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يمي لعمليااااة إن هااااده الدراسااااات ال ااااي هيااااأت سااااياقات معرفيااااة تكفاااال وهااااع تصااااور مفاااااه

ى الب ئااااة الداخليااااة فكاااال م سسااااة تبقااااى الاسااااتثمار فااااي العنصاااار البشااااري لأنااااه باااادون التركيااااز علاااا 

 رهينة أفرادها.

وفااي خضاا  هااذه ا رهاصااات تبلااور واقااع الاسااتثمار فااي العنصاار البشااري داخاال الم سسااة 

 اركية.الجزائرية وال ي تقعل من واقعنا اليوم أه  المعوقات إاي تدحض آليات القيادة التش 

حياااا  تعاااارف القيااااادة التشاااااركية *اااااي مشاااااركة المرؤوسااااين فااااي صاااانع القاااارارات المرتبطااااة 

بالعمل ويعتمد القائد على تفويض  عض سلطاته للعاملين معه، بمااا يتناساا  مااع المساا وليات 

مركزياااااة فاااااي القياااااادة، وتاااااوافر نظاااااام اتصاااااالات فعاااااال، واستشاااااارة العااااااملين، الممنوحاااااة لهااااا  واللا 

   (37، صفحة 2010)العرابيد،    *ديه  من قدرات ابداعية وابتكاريةواستثمار ما ل

وتفعيلها    الم سسة  داخل  تحول  نقطة  التشاركية  للقيادة  المفاهمية  الدلالات  شكلل  وقد 

ا او  داخل  استشارية  او  جماعية  قيادة  كانل  سواء  معين  نمط  وفط  التنظيمي،  لسياق 

 ديمقراطية يعطيها اهمية كبيرة. 

أهميااة القيااادة التشاااركية باعتبارهااا نقااا  للم سسااة  فااي خضاا  هااذا علااىوبالتااااي عااززت 

تنقااار عناااه سااالوكيات سااالبية بالمنظماااة، لاااذا يعت ااار موهاااوع القياااادة التشااااركية مااان  لأناااه بااادو ها

الموهاااااوعات المهمااااااة فاااااي حقاااااال ا دارة فهاااااي تساااااارى دائمااااااا إااااااى ردم الفقااااااوة باااااين أهااااااداف القااااااادة 

  القياااادة التشااااركية فاااي منظماااات الياااوم أصاااب  هااااج  والعااااملين. وفاااي هاااذا الساااياق فاااان يياااا

لال ييااا  المساااواة فااي العماال والتساالط وعاادم تحديااد ال قااوق الكثير من العاااملين وهااذا ماان خاا 

ااى عدم المشاركة في اتخاذ القاارارات والتمييااز بااين عمااال الم سسااة  با هافةوالواجبات للعامل 

 ل الم سسة الجزائرية.الواحدة وهذا ما تبلوره السلوكيات اليوم داخ

فالقياااادة   التشااااركية تمثااال النقاااا  للمنظماااة والافاااراد معاااا لاااذلك علاااى ا ااا ا  القااارار 

خضااا  هااذا تلعاا  القياااادة  يالمسااطرة، وفاا اناهاااا هااذا الاساالو  ال ااادي  للوصااول ااااى الاهاااداف 

طلقاااات تحاااددها القياااادة الجماعياااة، الاستشاااارية، الديمقراطياااة داخااال الم سساااة كااال هاااذه المن

تكمن الاهمية العلمية للموهوع من خاالال ربااط حي  التنظيمية ات  داخل السياق  لتشاركية  ا
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الاسااااااتثمار فااااااي رأس المااااااال البشااااااري، ممااااااا يساااااااعدنا علااااااى  ومتغياااااارين وهمااااااا  القيااااااادة التشاااااااركية 

التعاااااارف علااااااى الجاناااااا  الفكااااااري والمعرفااااااي، وبالتااااااااي تعت اااااار مرجااااااع للباااااااحثين فااااااي مقااااااال العلااااااوم 

 ت الاخرى.اعية وييرها من المجالا الانسانية والاجتم

محاولااااة اءاااارا ء المعرفااااة العلميااااة فااااي موهااااوع القيااااادة التشاااااركية والاسااااتثمار فااااي العنصاااار 

محاولااة قااراءة الواقاااع ، با هااافة ااااى عنصاار البشااري كثااروة فكرياااة للمنظمااةال البشااري وأهميااة

لعنصااار البشاااري التنظيماااي الجزائاااري مااان خااالال لفااال أ ااا ا  القااارار لضااارورة الاساااتثمار فاااي ا

الوقااااوف علااااى العراقياااال ال ااااي تواجااااه الاسااااتثمار فااااي  بهاااادف، التشاااااركيةنصاااار القيااااادة بتفعياااال ع

القياااااادة  علاااااى واقااااع فالم سسااااة والتعاااار  ااااا ة المنظومااااة القيميااااة داخااااال و  العنصاااار البشااااري 

 الم سسة،شارية والديمقراطية داخل الجماعية الاست

 القيادة التشاركية: .2

م فيهاااا القائاااد بمشااااركة المرؤوساااين فاااي مااان انمااااط القياااادة يقاااو تعااارف با هاااا نماااط حااادي  

صااانع القااارارات ومشااااوراه  واحتااارام اخصااايااه  وآرااهااا ، ويعتماااد القائاااد علاااى تفاااويض  عاااض 

مع المس وليات الممنوحة له ، الامر الذي ياا دي ااااى تحقيااط   بما يتناسسلطاته للعاملين معه  

 (25، صفحة 2015نت س ي، لر )ا. الاهداف واهداف المرؤوسين في ان واحد

* دعااااوة الماااادير لمرؤوساااايه لمناقشااااة مشااااكلااه  الاداريااااة ال اااااي 2010،129تعرفهااااا هناااااء الق ساااا ي 

لااة الوصااول اااااى أفضاال ال لااول الممكنااة لهاااا، ممااا يخلااط الثقااة لاااديه ، تواجهااه وتحليلهااا، ومحاو 

خااذ الماادير ويحفاازه  علااى بااذل الجهااود لتحقيااط اعلااى مسااتوى ماان الانتاجيااة وخاصااة عناادما يأ

بالتوصيات والمقترحات الفردية والجماعيااة ال ااي يبااديها المرؤوسااون ال ااي باادوره ت ساار لااه تحديااد 

  (48، صفحة  2012)عسكر،    .*الاهداف واتخاذ القرارات

با هااا اسااالو  حااادي  ماان القياااادة يعتماااد  اجرائياااا وماان خااالال التعاااري  الساااابقة تعااارف

، راتخاااذ القاارالم سسااة تظهاار فااي المشاااركة فااي علااى عاادة جواناا  تماا  العنصاار البشااري داخاال ا

تفااااويض الساااالطة، الاتصااااال المفتااااو ، التحفيااااز والابااااداع والابتكااااار، ال ااااوار والثقااااة   المتبادلااااة 
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وهااذا ل اال المشاااكل ال ااي تاارتبط بالعاماال والمنظمااة معااا كاال حساا  اختصاصااه ومركاازه لتحقيااط 

 الاهداف المشتركة للجميع.

 :. سمات القيادة التشاركية3

ائص ال ااااي تميزهااااا ماااان الانماااااط القياديااااة تتميااااز القيااااادة التشاااااركية بالعديااااد ماااان الخصاااا 

 (:2010عبد الرسول  )ما ذكره  الاخرى ومنها  

يمتلااااك القااااادرة العالياااااة علاااااى تحديااااد الاتقاهاااااات ال اااااي تن اااااج  مااااع الجماعاااااة بحكااااا  الاتصاااااال -

 والاحتكاك المباشر والمستمر معه .

نه  وتحقياااااط سااااايمات الرهاااااا بيااااا  ز مماااااا يعاااااز ة باااااين العااااااملين، تساااااود رو  الثقاااااة والماااااودة والم بااااا  -

 الانتماء لم سساه .

قائمااااة علااااى تعزيااااز الساااالوك الايقااااا ي الهااااادف  منظميااااةبااااروز القااااي  الايقابيااااة ودهااااور ءقافااااة  -

 (415، صفحة 2015)احمد، .  لنقا  الم سسة وقدراها على الاستقرار والاستمرار

 :. أبعاد القيادة التشاركية4

 :  الجماعية  يادةالق 1.4

، 2008)جمقااااوم،  حيااا  يشااااترك أكثاااار ماااان فاااارد فاااي القيااااادة، وتتخااااذ القاااارارات با جماااااع.

 (242صفحة  

وحسااا  نظريااااة الااانظ  ا داريااااة: القيااااادة الجماعياااة درجااااة عاليااااة مااان الثقااااة بالمرؤوسااااين 

ين على فعالية المشاااركة ودرجااة عاليااة ماان التااداخل باا وقدرااه  واستخدام نظام ال وافز المبني 

شاركة الجميع فااي تحسااين أسااالي  العماال وتقيااي  الرؤساء والأفراد والاتصال بقميع أنواعه وم

  (177، صفحة  2009)الظاهر،    نتائقه.

الافااااراد العاااااملين فااااي صااااناعة وياااارى الباحثااااان ان القيااااادة الجماعيااااة اااااي مشاااااركة جميااااع 

ل والمنظمااااة معااااا عاااان القاااارار ماااان خاااالال إيقاااااد حلااااول للصااااعوبات والعراقياااال ال ااااي تواجااااه العاماااا 

 طريط المفاهلة ووهع البدائل الممكنة.

 



 

 القيادة التشاركية والاستثمار في رأس المال البشري
                          

7 

 :القيادة الاستشارية 2.4

وتمثاال القيااادة الاستشااارية حالااة وسااط بااين القيااادة الأوتوقراطيااة والديمقراطيااة، حياا  

 عمليااااة صاااانع القاااارار، واتخاااااذ القاااارار بنفسااااه، ويتاااارك لمرؤوساااايه حريااااة التعبياااار يحااااتفظ القائااااد 

كين ساااااواء فاااااي إءاااااارة التسااااااؤلات أو تقااااادي  الأفكاااااار وا راء، ومقترحاااااات والمناقشاااااة فقاااااط كمشاااااار 

 (10، صفحة  2010)رشوان،   .هواهاقرار من جان  القائد على  ال لول ال ي يت  اتخاذ ال

وحساااا  نظريااااة الاااانظ  ا داريااااة: القيااااادة الاستشااااارية اااااي درجااااة مرتفعااااة ماااان الثقااااة ماااان 

إبااااداء أراءهاااا  فااااي  عااااض الأمااااور لكاااان القاااارار المرؤوسااااين ومشاااااركة اقاااال نساااابة ويساااام  للأفااااراد ب

  (178، صفحة  2009)الظاهر،    .النهائي من اختصاص القائد

ويااارى الباحثاااان ان القياااادة الاستشاااارية ااااي دعاااوة القائاااد لمرؤوسااايه للمشااااركة فاااي اتخااااذ 

 القرار ح   يتبين له الصوا  من الخطأ، وبالتااي يستطيع اتخاذ القرار المناس .

 :لديمقراطيةالقيادة ا 3.4

يتمثاااال أساااالو  القيااااادة الديمقراطيااااة بالقيااااادة ال ااااي تعتمااااد علااااى العلاقااااات ا نسااااانية، 

لمشاااااااركة وتفاااااااويض الساااااالطة، واشاااااااباع حاجااااااات وريباااااااات المرؤوسااااااين، وخلاااااااط منااااااا  يساااااااوده وا

 ) (79، صفحة  2007)فريد،   .ومرؤوسيهالتعاون والاحترام، بين القائد 

لتعبياااار عاااان اطيااااة اااااي اتاحااااة الفرصااااة للمرؤوسااااين لوياااارى الباحثااااان ان القيااااادة الديمقر 

حساا  تخصصااه وكفاءتااه   وتفااويض الصاالاحيات لهاا  والمشاااركة فااي اتخاااذ القاارارات آرااهاا  كاال 

 ناتج عن راي الأيلبية  شرط يص  في مصل ة العامل والمنظمة معا.

 .مفهوم رأس المال البشري:5

ات والمعااااارف ال ااااي يمتلكهااااا افااااراد ويتمثااال راس المااااال البشااااري بالقاااادرات والمهااااارات والخ ااار 

ءاااااروة حقيقياااااة وماااااوردا مهماااااا مااااان مواردهاااااا، حيااااا  تعمااااال علاااااى اساااااتثمارها  المنظماااااة، وال اااااي تعاااااد

، صاافحة 2016، )الزبيدي و المشااهداني. بالشكل الامثل من اجل تحقيط مستويات أداء متميزة

273) 
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 تعريف رأس المال البشري:1.5

املون وال اااي والمعاااارف ال اااي يمتلكهاااا الأفاااراد العااا  رأس الماااال البشاااري هاااو مقماااوع المهاااارات

 يمكن تأجيرها لأربا  العمل.

رأس المااااااااال البشااااااااري يتكااااااااون ماااااااان المعرفااااااااة والمهااااااااارة، والخ اااااااارة التطبيقيااااااااة ال ااااااااي يمتلكهااااااااا 

 اع بالمنظمات العاملة في اقتصاد المعرفة.العاملون، وهو محرك ا بد

رأس الماااااال البشاااااري: هاااااو مقماااااوع ماااان خااااالال التعااااااري  الساااااابقة يمكااااان تعريااااا  التااااااي لااااا 

ي تمتلااك القاادر والتفكياار والتقديااد والابتكااار وذلااك بفعاال المعرفااة الضاامنية القااوى العاملااة ال اا 

واتخاااذ القاارارات الرشاايدة والتعاماال مااع الكاملااة فااي أذهااان العاااملين ال ااي تخلااط مهااارات القيااادة 

)مااادفوني،  ة وييااار الملموساااة.المخااااطر، فهاااو يعكااا  فاعلياااة المنظماااة فاااي إدارة مواردهاااا الملموسااا 

 (130، صفحة  2016

 أهمية رأس المال البشري:2.5

نظمااات، كونااه أحااد تتقلااى أهميااة رأس المااال البشااري ماان خاالال دوره الفاعاال فااي حياااة الم

أهاا  العناصاار فااي العمليااة ا نتاجيااة، ويساااعد علااى الابتكااار والابااداع وتحقيااط المياازة التنافسااية 

ولااو،ي، الااذي يقلااص ماان الودااائ  ال ااي تحتاااا ااااى معرفااة وتتمثاال لهااا، ففااي داال التقاادم التكن

ااااى أن أهميااة Al-Ma'ani (Jaradat 68بمزيج الخ رة والادراك والمهارة والقي  والمعلومااات، وقااد )

 رأس المال البشري تتبلور من خلال ا تي:

 ا أنه أحد المصادر المهمة والفريدة وال ي ت ءر على الأداء.

 ة.المعرفة الجديد ا يساعد على خلط

 ا يعد هو المورد الذي يصع  على الأخرين تقليده.

 ا يساعد على تحقيط الميزة التنافسية للمنظمة.

 زيادة كفاءة الأصول، وتحقيط إنتاجية أعلى أفضل خدمة للزبائن.ا يساعد على  

 شااااريع جديااادة.ا لاااه تاااأءير علاااى الشاااركاء، والماااالكين للأفكاااار الجديااادة، وتولياااد الماااال الااالازم لبااادء م

 (273، صفحة  2016)الزبيدي و المشهداني،  
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 .مصادر راس المال البشري:  3.5

( بتحديااااد مصاااااادر راس 8:2006ماااان خاااالال تعرياااا  راس المااااال البشاااااري قااااام )ال ناااااوي، 

 المال البشري واي 

 : التعليم والتعلم من خلال العمل1.3.5

نفصاال ، كمصااادر لااراس المااال حياا  يلعاا  التعلااي  والااتعل  ماان خاالال العماال أدوارا لا ت 

بالممارساااااة العلمياااااة حيااااا  بالمدرساااااة  سماااااا يااااادر ئماااااا اساااااتكمال البشاااااري ،فمااااان ناحياااااة ينب اااااي دا

يحااااادي الاااااتعل  مااااان خااااالال العمااااال أءاااااره ، ومااااان ناحياااااة اخااااارى تتطاااااور العملياااااة التعليمياااااة ذااهاااااا 

خااالال  باسااتيعا  كاال المهاااارات والمعااارف الهامااة ال اااي قااد تظهاار  شاااكل مسااتقل اءناااء الاااتعل  ماان

هااااااارات العماااااال ، ولا ينب ااااااي التقلياااااال ماااااان اهميااااااة هااااااذا الاسااااااتيعا  ، فال قيقااااااة أن كثياااااارا ماااااان الم

ادخالهاااااا فاااااي النهاياااااة فاااااي النظاااااام ويااااات  الجدياااااد تنشاااااأ فاااااي الساااااوق قبااااال ان يااااات  تحليلهاااااا وتصااااانيفا 

 التعليمي .

 الهجرة الداخلية:2.3.5

دراسااااات ال جاااارة ال ااااي  لاااا  تقاااادم كتابااااات راس المااااال البشااااري سااااوى إ هااااافات قليلااااة إاااااى 

لمهاااجرون يحققااون كساابا أم لساا ال القاادي  عمااا إذا كااان اتتميااز بااالثراء، واااي إهااافات تتعلااط با

لا نتيقااة لل جاارة، وقااد كااان هااذا الساا ال الاارئ   لكتااا  راس المااال البشااري، امااا ال صاايلة فلاا  

المهاااارة والمعرفاااة  تكااان عظيماااة الأءااار، لأن العلاقاااة باااين ال جااارة وباااين رأس الماااال البشاااري باعتباااار

 بقيل يامضة إاى حد كبير.

 :المصادر الاخرى 3.3.5

أحااااد المصااااادر ال ااااي لا يمكاااان تقاهلهااااا هااااو المعاااادات الرأساااامالية المتقدمااااة ، و مثاااال هااااذه  

المعاااادات تلعاااا  دور معماااال دراساااا ي اذ تنقاااال مزياااادا ماااان المعرفااااة التكنولوجيااااة ااااااى اولئااااك الااااذين 

جاااااادا فااااااي الاااااادول الناميااااااة متمااااااثلا فااااااي التكنولوجيااااااة  يسااااااتخدمو ها، و يعت اااااار هااااااذا المصاااااادر هامااااااا

تخدم بطريقاااااة رشااااايدة فمااااان الممكااااان ان يصاااااب  شاااااديد الفعالياااااة ، و مااااان المساااااتوردة، و اذا اسااااا 
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الممكاااااان اسااااااتخدامها طعااااااا  للتكااااااوين التكنولاااااااوجيين الم ليااااااين و اتقاااااااان المعرفااااااة التكنولوجياااااااة 

لمضاااامون العملااااي للتكنولوجيااااا الم ليااااة، و يكااااون هااااذا المعماااال اكثاااار تطااااورا كلمااااا ارتفااااع مسااااتوى ا

 (42-41، الصفحات  2015)عودةشبير،    .المستوردة

 خصائص راس المال البشري:.6

يتمتااع الافااراد الااذين يمثلاااون راس المااال البشااري للمنظماااة بالقاادرات والمهااارات والمعاااارف 

ن والخ اااارات العاليااااة ال ااااي تمياااازه  عاااان ييااااره  ماااان الافااااراد العاااااملين فااااي تلااااك المنظمااااة، ويمكاااان ا

توى مااااااان مساااااااتويات الهيكااااااال التنظيماااااااي، مااااااان هاااااااذه الخصاااااااائص ماااااااا ذكاااااااره يكوناااااااوا فاااااااي اي مسااااااا 

 (:2005:83)الرشدان،  

 ان راس المال البشري لا يمكن فصله عن مالكه.

 ان راس المال البشري ل   منتقا فقط للسلع والخدمات، بل يساهلكها ايضا.

وال ااااي لا توجااااد فااااي اشااااباعها  ان راس المااااال البشااااري  عااااض الافضااااليات وال اجااااات ال ااااي يتطلاااا 

 راس المال المادي.

ان انتاجياااااة العمااااال فاااااي راس الماااااال البشاااااري لا تتوقااااا  فقاااااط علاااااى الناااااوا ي التقنياااااة، بااااال هنااااااك 

 البواع  والدوافع وال وافز الفردية الذاتية والخارجية معا.

الااة لا يمكن استخدام راس المال البشري كوقاية هد الافكار ويموض المستقبل وخاصااة فااي ح

 انظمة التامين الاجتماعي وفي حالة الامراض والعلل او العاهات الدائمة.ييا   

بوفاااة الانسااان، يتلاراا   راس المااال البشااري، )باسااتاناء الاختراعااات الم ااجلة بأسااماء ااااخاص 

معينااين واسااتخدامها ماان  عااده ( علااى عكاا  راس المااال المااادي الااذي يمكاان ان يحااول ااااى مااواد 

 (42، صفحة  2015)عودةشبير،   كنفايات او خردة. اولية من جديد  عد الن يباع

 

 

 رأس المال البشري:  مشاكل وصعوبات قياس  1.7
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علااى الااري  ماان اهميااة قياااس رأس المااال البشااري إلا أن عمليااة القياااس تواجااه جملااة ماان 

 الصعوبات نوجزها في:

قياسااها، فا بااداع مااثلا هااو جااوهر عمليااة المعرفااة وخلااط  عااض الأصااول يياار الملموسااة يصااع  

 القيمة، ولكن من الصع  التنب   عملية ا بداع ولا بمخرجااها.

 مكانية قياس وتقدير العوائد الاقتصادية المستقبلية بأي درجة من التأكيد.عدم إ

 اصعوبة سيطرة المنظمات على عملية مراقبة كل أنواع رأس المال البشري.

ر البياناااات عااان الملموسااات المنظماااات وكيفياااة التعامااال معهااا بطريقاااة تضااامن تحساااين عاادم تاااوف

 عملية توليدها واداراها واستخدامها بكفاءة.

 نقص الوعي لدى الأفراد العاملين والمستخدمين بأهمية محاسبة رأس المال البشري.

، 2016)مااادفوني،  صاااعوبة قيااااس الاااتعل  مااادى ال يااااة وصاااعوبة قيااااس التاااراك  المتحقاااط مناااه.

 (131صفحة  

 مفهوم الاستثمار في راس المال البشري  .8

علااى ماادخرات المجتمااع أو  ويمكاان تعرياا  الاسااتثمار فااي رأس المااال البشااري بأنااه الاعتماااد

انتاجيتااه، الأفااراد فااي تنميااة وتطااوير قاادرات ومهااارات ومعلومااات وساالوكيات الفاارد بهاادف زيااادة 

ممااا يساااه  فااي زيااادة انتاجيااه المجتمااع ككاال وبالتااااي تحقيااط الرفاهيااة وهاامان ان يكااون مواطنااا 

 صال ا في مقتمعه.

ا لياااة ال اااي يمكاااان ان كماااا عااارف ايضاااا حسااا  )حسااان اجاااالان حسااان( بأناااه الأسااالو  أو 

ا تخصااص الم سسااة ماان خلالهااا مبلغااا معينااا بهاادف تكااوين رأس المااال البشاايري  شااكل علمااي مماا 

 يساه  في تحقيط أهدافها لاخلال فترة زمنية معينة.

كماااااا يعااااارف الاساااااتثمار فاااااي رأس الماااااال البشاااااري علاااااى اناااااه الانفااااااق علاااااى تطاااااوير قااااادرات ومهاااااارات 

 زبيادة انتاجيته.ومواه  افنسان على نحو يمكنه من 
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( ان الاسااااااااتثمار فااااااااي رأس المااااااااال OECDوتاااااااارى منظمااااااااة التعاااااااااون والتنميااااااااة الاقتصااااااااادية )

 يهااادف إااااى تطاااوير مهاااارات وقااادرات الافاااراد للرفاااع مااان القيماااة الاقتصاااادية للم سساااة.البشاااري 

 (60-59، الصفحات  2016)قوادرية،  

 :اهمية الاستثمار في راس المال البشري 1.8

لاقتصااااديين ورجاااال الاعماااال بالاساااتثمار فاااي راس الماااال البشاااري ويرجاااع لقاااد زاد اهتماااام ا

ذلااااااك ااااااااى:ان الزيااااااادة   فااااااي معاااااادل تكااااااوين راس المااااااال المااااااادي لا تاااااا تى ءمارهااااااا فااااااي عمليااااااة التنميااااااة 

الاقتصاااادية اذ لا تااات  زياااادة المعرفاااة و الخ ااارات البشااارية المعااادل نفساااه علاااى الاقااال، و لاااذا فاااان 

مار يقاا  ان تتسااع لتشاامل الاتفاقااات ال ااي تساااه  فااي تحسااين نوعيااة التقليدية للاسااتثالنظرية  

راس المال البشااري و رفااع كفايتااه الانتاجيااة مثاال الانفاااق علااى الخاادمات ال اا ية و التعليميااة ، 

و تقااادر الاشاااارة اااااى ان عملياااة الاااتعل  المبتدعاااة تااا تى نتائقهاااا  عاااد مااادة و لا يخفاااى ان اخاااتلاف 

يااا دي حتماااا اااااى اخاااتلاف النوعياااات و الكفااااءات الانتاجياااة ،   ااا ية و التعليمياااةالمساااتويات ال

فالعمال المعتلين   يا على سبيل المثااال لا يسااتطيعون القيااام باااكثر ماان ساااعات متعااددة ماان 

العماال الشاااقة وماان الناحيااة الاقتصااادية فااان هااذا يعنااي قصاار حيااااه  الانتاجيااة ، و لا يخفااى 

شاااادة حاجااااة الاااادول -الكاماااال لكاااال قاااادرات الافااااراد.ا علااااى الاسااااتغلال ان المنظمااااة تقااااوم سياساااااه

الناميااة بصاافة خاصااة ااااى الاسااتثمار فااي  وحاجااة الاادول الناميااة ااااى هااذا النااوع ماان الاسااتثمارات 

 .ممكنااةراس المال البشري ح   يمكنها من استخدام مواردها المتاحة باقص   كفايااة اقتصااادية 

 (14، صفحة  2015)ميلودي،  

 :  ل البشري الاستثمار في راس الما2.8

للاستثمار في راس المااال البشااري قيمااة قصاايرة وطويلااة الاجاال للاسااتثمار فااي تنميااة معرفااة 

وخ اااارة الافااااراد والجماعااااات، كمااااا يعت اااار الانفاااااق علااااى الفاااارد لزيااااادة معارفااااه ومهاراتااااه الانتاجيااااة 

 Alfredفرصاااة لزياااادة الااادخل الاااذي يمكناااه ال صاااول علياااه فاااي فتااارات مساااتقبلية، حيااا  أكاااد 

Marshall    قيمة في راس المال اااي الاسااتثمار فااي البشاار، وعليااه تظهاار اهميااة الاسااتثمار على ان((

 (124، صفحة 2015)ميلودي،    في راس المال البشري((.
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 ابعاد الاستثمار في راس المال البشري:3.8

 الا عاد منها:جاءت اهمية العناية بتنمية الموارد البشرية من منظور متعدد 

 :  فيالبعد الثقا1.3.8

حياا  ياانعك  تزايااد نساابة المثقفااين ماان المااوارد البشاارية فااي التنميااة ال ضااارية للمقتمااع 

وزيااااادة معرفااااة الفاااارد وتمسااااكه بمااااا يخااااص وطنااااه ماااان العقائااااد الدينيااااة والتااااراي الثقااااافي واللغااااة 

 والاد ، وازدياد درجة الوعي لديه بما يدور حوله.

 :  الاقتصاديالبعد  2.3.8

الم هلااااة والمدربااااة ياااات  تنفيااااذ باااارامج التنميااااة الاقتصااااادية بمااااا  ماااان خاااالال المااااوارد البشاااارية

يحقااااط التقاااادم للدولااااة ويااااوفر احتياجااااات سااااكا ها ماااان الساااالع والخاااادمات ااااااى ان الفاااارد الم هاااال 

تعليمااا وتاادريبا لديااه فرصااة أك اار للعماال كمااواطن منااتج يحقااط قيمااة مضااافة تسااه  فااي تنشاايط 

 الاقتصادية.الدورة  

 :البعد الاجتماعي3.3.8

فماااااان المعااااااروف ان التعلااااااي  ينمااااااي قاااااادرات الفاااااارد الذهنيااااااة والفكريااااااة ويكساااااابه الانماااااااط  

والقااااي  الساااالوكية المتوازنااااة ممااااا يقعلااااه أكثاااار قاااادرة علااااى تفهاااا  المشااااكلات الاجتماعيااااة وترساااايخ 

 الروابط الاسرية اهافة ااى تاءيره الملموس في شعور الانسان بالذات.

 : البعد العلمي4.3.8

الكوادر العلمية. القادرة على الابتكار والاختااراع والتطااوير بمااا يسااه  حي  يوفر التعلي  

فاااي احاااداي الااانقلات ال ضاااارية المختلفاااة واحاااداي التقااادم فاااي شااا   مقاااالات ال يااااة والتحساااين 

 المستمر في وسائل المع شة.

 

 

 



 

 حمامي  دقذيفة، فريمحمد 

                          

14 

 البعد الامني:5.3.8

ناااااقص ماااااع بتعلااااي  وتااااادري  علااااة تحسااااين نسااااابة البطالااااة وال اااااي تتدي العناياااااة حياااا  تاااا  

ارتفااااع المساااتوى التعليماااي والتااادريفي مماااا يساااه  فاااي تحقياااط الاساااتقرار الأمناااي للمقتماااع، اهاااافة 

-23، الصااافحات 2015)ميلااودي،  .ااااى قناعااة الافاااراد أنفسااه  بضاارورة وجاااود هااذا الاسااتقرار

24) 

 محددات الاستثمار في راس المال البشري:.9

متلازماااااااين ومتكااااااااملين أولهماااااااا يخاااااااتص تااااااارتبط عملياااااااة تنمياااااااة الماااااااوارد البشااااااارية بقاااااااانبين 

باكتسااااااا  العلاااااا  والمعرفااااااة والمهااااااارة مشااااااكلا جاناااااا  التاهياااااال، وءانيهمااااااا يتعلااااااط بقضااااااايا العماااااال 

 والتودي  الجانبان هما الاساس في تكوين محددات الاستثمار في راس المال البشري واي:

 التخطيط:  1.9

اتااااه مااااان المهااااارة والمعرفاااااة بوهااااع الاسااااا  اللازمااااة لبناااااء الانساااااان وتحديااااد احتياجويعنااااي 

العلميااة والثقافيااة والمهنيااة وييرهااا والطاارق والوسااائل الفعالااة لتااوفير تلااك الاحتياجااات مراحاال 

 زمنية محددة.

 التنمية:2.9

يشااااكل هااااذا العنصاااار ا طااااار التنظيمااااي والتنفيااااذي لتحقيااااط اهااااداف محااااور التخطاااايط  

يميااااة للقياااااام بخطااااوات تنمياااااة برامقاااااه، حياااا  يااااات  ماااان خلالاااااه تااااوفير الم سساااااات التعل وانقاااااز

المااااااوارد البشاااااارية شاااااااملة تنميااااااة القاااااادرات الثقافيااااااة والفكريااااااة والمهااااااارات العلميااااااة لاااااادى الفاااااارد. 

 لتأهليه ممارسة مس ولياته كمواطن منتج.

   التوظيف3.9

مياهاااا وتأهيلهاااا مااان خااالال يااات  مااان خااالال اتاحاااة فااارص العمااال للقاااوى البشااارية ال اااي تااا  تن

مااااا يمكاااان ماااان اسااااتغلال القاااادرات والمهااااارات. ال ااااي اكتساااا ها فااااي انتاااااا باااارامج الااااتعل  والتاااادري  ب

، ص ص 2015)ميلاااودي ، .السااالع وتقااادي  الخااادمات للمقتماااع والاساااهام فاااي تاااوفير احتياجاتاااه

24-25) 
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 وسائل الاستثمار في رأس المال البشري: .10

 الاستثمار في رأس المال البشري ما يلي:إن من أه  وسائل  

 والمتوازن.  ا الغداء المتكافئ

 ا الرعاية ال  ية والرعاية الاجتماعية.

 ا التعلي  والتدري  وا رشاد والخ رة.

   (36، صفحة 2019)بكاري،   ا ال جرة.

 المال البشري:النظريات الحديثة للاستثمار في راس  .11

ان النظريااااااااااات ال ديثااااااااااة حساااااااااا  اراء جميااااااااااع الاقتصاااااااااااديين وخصوصااااااااااا الااااااااااذين قاااااااااااموا 

ها انتقدت ما توصل اليه الباحثين السابقين حول الانفاق علااى التعلااي ، بدراسات ميدانية، كل

 الاسهامات ال ديثة كما يلي: وسنوضح  عض

 :  Fisherمساهمة  1.11

 ااى ما يلي:  1994حي  توصل من خلال دراسته عام 

 ان الاختلاف في مستويات الكس  المرتبطة بمستوى التعلي  الشخص ي كبيرة

رتبط مااع المسااتوى التعليمااي  عاادة عواماال مثاال المسااتوى الاجتماااعي يتااأءر مسااتوى الكساا  الماا 

 والجن  والعرق.......الخ

ساا ، اذ ينب ااي اهااافة ساان العاماال وماادة العماال لتفسااير جاازء ماان الاختلافااات فااي مسااتوى الك

ان الاستثمار في التعلي  طوياال الماادى لا يحقااط مااردوده الا  عااد فتاارة ماان الاازمن وكلمااا زاد عماار 

 الانفاق على التعلي .الانسان قل 

 :Yorgenson&grillichesمساهمة يورغنسون وغريليشيز2.12
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، وتوصاااالا ااااااى الاااان 1967( بدراسااااة ميدانيااااة عااااام Yorgenson&grillichesقااااام كاااال ماااان )

العامل المتبقي ربما كان مرده عدم الدقة في القياس لماادخلات الانتاااا، وان التااأءير يياار المباشاار 

 قدم الاقتصادي لا وجود له، اي ا ه  يرفضون نظرية العامل المتبقي.لتقدم المعرفة على الت

 :اسهامات اوديورن3.13

بمفاااهي  نظريااة الااراس مااال البشااري لبناااء مصاافوفة او محفظااة  لقااد اسااتعان اوديااورن 

الماااوارد البشااارية كاااأداة للتحليااال الاساااتراتيلمي والاقتصاااادي والمصااارفي، والقائماااة علاااى اسااااس ان 

ى محاولااة تقميااع التوليفااة المثلااى ماان المااوارد البشاارية ذات الخصااائص المتمياازة المنظمااة اهاادف اااا 

ااها فاااي هاااذه الماااوارد، ومااان هااامن الخصاااائص المتميااازة لتحقياااط اقصااا   عائاااد ممكااان مااان اساااتثمار 

 ال ي اهدف المنظمة ااى تقميعها في توليفة صولها البشرية:

 مستوى عااي من الاداء وفقا لأهداف المنظمة. 

 اي للبقاء في المنظمة. احتمال عا

 مستوى عااي ومتنوع من المهارات والقدرات.

   (131، صفحة 2015)ميلودي،    الفردي.احتمال عااي للنمو على المستوى  

 خاتمة: .14

بااااالنظر  ااااااى مااااا وصاااالل اليااااه الاااادول الغربيااااة اليااااوم نتيقااااة الاهتمااااام  بالعنصاااار البشااااري 

مقالااااه وتخصصاااااه  وهااااذا فاااااي داااال التطاااااور واسااااتغلال  طاقاتااااه الفكرياااااة والذهنيااااة  كااااال حساااا  

التكنولاااااااااو،ي ، فأصاااااااااب  يمثااااااااال قيماااااااااة مضاااااااااافة لهاااااااااا  وهاااااااااو ماااااااااا جعلهاااااااااا الياااااااااوم رائااااااااادة فاااااااااي شااااااااا   

صاااااار النقااااااا  فااااااي المنظمااااااة، خاصااااااة فااااااي وقتنااااااا ال ااااااااي المجااااااالات،فرأس المااااااال البشااااااري أهاااااا  عنا

لي ها والانفتااااا  الرقمااااي والمعرفااااي الااااذي يشااااهده العااااال ، فمختلاااا  المنظمااااات اليااااوم يياااارت اسااااا

واستراتيقيااها من خلال مشاركة الافراد العاملين في اتخاذ القرارات، تفويض الساالطات لهاا ، 

التفكيااار الابتكااااري والاباااداعي، والاهتماااام الاءاااراء الاااوديفي للعامااال نشااار رو  فااارق العمااال تنمياااة 

رية أيضااا بنظااام التحفيااز المااادي والمعنااوي، وهااذا ماان اجاال الاسااتثمار واسااتغلال الطاقااات البشاا 

الموجااااودة فااااي المنظمااااة وهااااذا ماااااا تطرقنااااا اليااااه فااااي مختلاااا  أقساااااام دراسااااتنا الراهنااااة المعنونااااة باااااا: 



 

 القيادة التشاركية والاستثمار في رأس المال البشري
                          

17 

ااااى مختلااا  القضاااايا النظرياااة والماااداخل القياااادة التشااااركية والاساااتثمار فاااي رأس الماااال البشاااري إ

 الفكرية ال ي  اهتمل بهذا الموهوع.

لقيااادة التشاااركية والاسااتثمار وعلى هذا الأساس يتضح جليا ان هناك ارتباط قوي بااين ا

المااال البشااري أي ان القيااادة الاستشااارية والجماعيااة، الديمقراطيااة لهااا علاقااة وتساااه   سفااي رأ

فاااي اساااتثمار العنصااار البشاااري، وعلاااى يااارار دول العاااال  العنصااار البشاااري فاااي الجزائااار يعااااني مااان 

 يلي:كل الجوان  لذا وج  إعادة النظر في رأس المال البشري من خلال ما  

ي الم سسااة الجزائريااة ومعرفااة الصااعوبات ال ااي تواجااه الفئااات تطبيط نمط القيادة التشاااركية فاا 

 الفاعلة.

 استغلال الثروة الشبابية ال ي تزخر بها البلاد لدفع اجلة التنمية حس  الكفاءة والفعالية.

 ال وافز المادية والمعنوية.

 انشاء مراكز بحثية متخصصة في هذا المجال.

 دروف الابداع والابتكار.اهيئة  

 وقوانين ل ماياه .وهع اليات  

 .توفير منظومة تعليمية بقودة عالية لان أفكاره  مستقبل هذا الوطن
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( احمد.  منصور  التشاركية  2015نار  للقيادة  الطائ   بقامعة  الاقسام  رؤساء  ممارسة  درجة   .)

مقلة العلوم التربوية كلية بالولاء التنظيمي من وجهة نظر اعصاء هيئة التدري . وعلاقاها 

 . 415، صفحة العدد الرا ع  1التربية الجزء

المال البشري في الجامعة بين اليات الاستثمار واشكالية قياس ادائه.  (. رأس 2016هندة مدفوني. )

 . 6مقلة البحوي الاقتصادية العدد 

 

 


