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Résumé:

Le tourisme est considéré comme une des plus grandes industries modernes du monde
qui demande des performances et des techniques de prestations de services bien définies, un
savoir-faire et des échanges intra et extraordinaires commerciales et autres.

Les pays touristiques les plus convoités et les plus attractifs sont les mieux classés dans le
monde par leurs qualités de services ; ils placent le client au plus haut de I’échelle en lui offrant
le meilleur.

De plus ces pays jouissent d’atouts essentiels et complémentaires a I’attraction touristique
qui contribuent amplement au développement local et qui absorbent énormément le chomage.

Parmi ces atouts, on compte : les capacités et les possibilités touristiques telles que les
sites touristiques et archéologiques de civilisation antiques. On compte également des atouts
complémentaires tels que les activités touristiques sous toutes ses formes a savoir toutes les
festivités culturelles qui attirent un nombre important de population. Parmi ces festivités,
’artisanat occupe une place importante qui dénote toute la richesse du pays et de son histoire.
Tout cela contribue d’une maniére considérable au développement du pays.

Par ailleurs, se préoccuper des activités culturelles, procure une entrée des devises qui va
apporter

un plus aux échanges commerciaux et a la création de postes de travail et ainsi une
diminution considérable du chomage.

Mots clés : développement touristique, potentiel touristique, capacités touristiques, prestations
de tourisme, marketing touristique.
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