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  -الدفع الالكتروني في الجزائر-وسائل الدفع الالكتروني والمعاملات المصرفية 

Electronic payment methods and banking transactions 

 - electronic payment in Algeria -  
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  الملخص:

هدفت دراسـنا  لى  سلـط ا اوءـعل  ا  ااسا سـ ا لسـ دف اودفك اووية لل    ا  اتس لمصا ات ـكف   لرفا لمسكف  لا ك 

ـــــكل  الذ ىي ل و   ـــــ   وهفا اوب    اودفك اووية لاي في الجزادك تعارب  اوتطعراا اوتي  كفه    ـ ـــــ سـ ـــــا و   ا سـ ولإج ب   ا  اوشـ

اتتمثط  في اولــــاات اوت ىيه لم ني ااسا ســــ ا لســــ دف اودفك اووية لل    ا  اتس لمصا ات ــــكف  د للم  هع لا ك اودفك اووية لاي  

لى  أن لســـ دف اودفك اووية لاي وه  دلر ربف  في ي لـــفن اتس لمصا ات ـــكف   لو أن   و  يي  في الجزادكد، ل د خط ـــت دراســـنا   

لمثـ و ـ  ر   ابتاـ ر لســــــــــــــ دـف لذمـ وـ  اوـدفك اووية لاي ل وـ  لن اـ  الاتـ لمك اوتي  كفئ ـ  اتسـ لمصا ات ـــــــــــــكف ـ  بعســــــــــــــ دـف اوـدفك  

لـــــــ عو ،،،،لل ، لوي  لمك  و  ف د أ طت يط  اوتطعراا  اووية لل   رمخ لمك اونشـــــــس ف لاولـــــــسك، لمخ لمك   لعل   للمخ لمك او

ـــــ همت   ـــ ـــــك ـ  لاوفسـ و ـ  في ياف ـف اتسـ لمصا ليـدل ـ  اوتاـ و   ة ـ  ســـــ ـــ ــ دـف اوـدفك اووية لل ـ  لم  لـ ة ـ  اولـــــ ـــ ـــ لفس جـدوـدا وعســـــ

ن اتلـتع   بشـاف لمحذع  في   ـكل  او ط ا ات ـكفي، رم  خط ـت دراسـنا  أوءـ  لى  أن اودفك اووية لاي في الجزادك و  ات دل 

 اتططعب ر   اوت لا ا اتسجط ، فهي ك لت  ف  ك ف   لبس دة كف اوبسد  م  ك ن لملطك وه ،

 اودفك اووية لاي، لس دف اودفك اووية لاي، اتس لمصا ات كف  ، الجزادك، المفتاحية:الكلمات 

 

Abstract:  

Our study aimed to shed light on the repercussions of electronic payment methods on 

banking transactions, as well as knowing the reality of electronic payment in Algeria to keep pace 

with developments in our current era, in order to answer the basic problem of this research 

represented in the following question: What are the implications of electronic payment methods 

on banking transactions? And what is the reality of electronic payment in Algeria? and our study 

concluded that electronic payment methods have a major role in improving banking transactions, 

but they were not ideal, despite the creation of means to protect electronic payment, as a result of 

the risks that banking transactions have known through electronic payment methods such as 

operational and price risks, risks Legal and liquidity risks .... etc, but nonetheless, these 

developments gave a new breath to electronic payment methods in terms of speed and 

effectiveness in executing transactions and reducing costs, as they contributed significantly to the 

modernization of the banking sector, and our study also concluded that electronic payment in 

Algeria is not It is still below the required level, despite the recorded improvements, it was 

insufficient and far from what was planned for them. 

Keywords: Electronic payment, electronic payment methods, Banking Transactions, Algeria. 
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 :  مقـدمـــة

أد  اوتطعر اتةزاوــد وتياعوعج ــ  اتسطعلمــ ا لاوي ــــــــــــــ وا لى   

ي   ق اوسدود لم  الإلا  اا وطماتمك اوبشــــكر أشك بشــــاف ربف   

او عم،  ل   ،  ا  ة ــ ة اواــ ل لســـــــــــــطعر ــ ع   لأةــدا    اوجتمــ   ــ 

ب ســــــــــتخدام اوت ا  ا الجدودة لاوشــــــــــبي  اوس ت   اتعســــــــــس ، و 

ســ م  الإلة لت، سشــهد اوشــبا ا اوداخط   لالت رج   او ت ــ د  

اوك مي، لاوتاـــ رة الإوية لل ـــ ، لا  مـــ ت اوتاـــ ر ـــ ، لالتـــدلمـــ ا  

 ات كف   الإوية لل  ،  

تستب  او ا    ات كف   لم  أه  او ا   ا اوتي سلتخدم  ف

اوـــدفك الإوية لاي كعســـــــــــــ طـــ  وطمســـ لمصا اتـــ و ـــ ، لاوتي ومي  أن 

طتطعراا  و   لن ا ل   سلــــــما ب تس لمصا اوا دو  اولــــــك س  لاتك   

اوه دط  في اوتياعوعج  ، ظهكا التدلم ا ات ــــــــــكف   الإوية لل    

ي  ياف ــفهــ     لاوتي  ب ــدض اـــــــــــــمــ ن اويفــ لة لالجعدة في اتســ لمصا

 لت لمكة لم  خصت با ل أجهزة او ـــــــكاض ا ىي لماف ةعاىي   دو   

اوـزلمـ    لمـ  ل لمـ   ا  جـزل  سـسـطـي  فـهـي  وـلإلـةـ لـــــــت،  اتـةـزاوـــــــد  اوـاـمـع  لمـك 

 .ا اشط  في شبي  اوع ب اوس ت  

ــ ا لط  ه  أتـــــــب ت اوتطعراا   لب وت ىي فبظهعر اوسعت  لاسلـــــ

اوتياعوعج   يفكض لفلـــــــــــه  ب عة في كف الاجتمس ا ل ا  جم ك  

ا تــسدة رم  أتــب ت ســك   ل ف اتسطعلم ا ا هم   اوب وس  في 

ــ دو  وفو  ســـــــــــــسـت ات ـــــــــــــ رض وطتي   لمك هف    الذ ـ ة او ت ـــــــــــ

ــ لة، خـــ تـــــــــــــــ  في ظـــف اوفءـــــــــــ ــــ الفتـــ ل لرفـ  ل اتلـــــــــــــتاـــداا باـــف 

ــ د   ا ت ــــــــــــــــ لم   اولـــــــــــــك ك  اولت ــــــ ت  ف ــــــن  واكر  اوــــــفر  او تبــــــ رر 

التـــــدلمـــــ ا   اتسطعلمـــــ ا لا ر ـــــ م، للم   ــ د  ا ت ـــــــــــــــ لى   اتعجعداا 

 ات كف   اوت ط دو  لى  التدلم ا ات كف   اووية لل  ، رم  أن

وتطعر اوسمط  ا ات ــكف   الإوية لل   في اولــاعاا ا خف ة ي شف   
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ربف   ا  يطع ك اوتا رة الإوية لل  ، لاوتي ك لت   لمص

 ،في يطع ك لس دف اودفك الإوية لاي

ل ط ن لبا ل  ا  لم   ركل   ســـــــ ب   ومي  أن لطكل اوشـــــــا و    

 اوت و  ه

ما هي انعكاســـات وســـائل الدفع الالكترونية عام المعاملات  

اقع الدفع الالكتروني في الجزائر؟  المصرفية؟ وما هو و

لالطص ــ  لم  اوشـــــــــــــاـــ و ـــ  اوكديلـــــــــــــ ـــ  وميااـــ  لمكل ا ســـــــــــــ طـــ   

 اوفك    اوت و  ه

 لم  ني لس دف اودفك اووية لايد -

اوـــــدفك اووية لاي   - ــ  ني لمخـــــ لمك ل ص ـــــ  لســـــــــــــــــ دـــــف  لمـــ

 ب تس لمصا ات كف  د

 لم  ني بكليعكعوا الذكك ا ات و   ا لما د -

 لم  هع لا ك لس دف اودفك اووية لاي في الجزادكد -

في سلـــــــــــــط ا   ل ا  هـــفا ا ســــــــــــــــ ل فـــ ن أهم ـــ  اوب ـــ  ييم  

اوءـــعل  ا  اودلر اوفر يطسبن اوا دو ا في او ت ـــ د، لاـــكلرة 

لمل وكة اوتطعر ات كفي اوفر يستب  د  لم  اوتطعر او ت  در،  

أو  أتـــــــــــبا لم  اته  اخت  ر اوت ا  ا لاوعســـــــــــ دف لا لظم  اوتي 

لم لي طـــــــف  جهـــــــ ،  لأربـــــــ ل لم   وطباعك  عادـــــــد  ياـــــــ و فهـــــــ   ي  ق    

 لأخط ره  لم  جه  أخك ، لي  ق را  اوسمصل لراةئ  ،

ا هـــــداض لم    لى  ي   ق جمطـــــ  لم   اوب ـــــ   هـــــفا  وكلمي  ــ   رمـــ

ب ن  ه اوتسكض  ا  أه  لســـــــ دف اودفك اووية لل  ، لدلر لســـــــ دف  

اودفك اووية لل   في ي لــــفن اتس لمصا ات ــــكف  ، للمسكف  أه  

ــ دف اودفك اووية لل   للظ    لمخ لمك اتس لمصا ات ـــــــــــكف   بعســـــــــ

ة لل  ، لرفا او  ل لظكة  ي لمفن لةم و  اتس لمصا ات ـكف   اووي

    ة     استسم ت اودفك اووية لاي في الجزادك،

ــ و ـــ  اوكديلـــــــــــــ ـــ  وهـــفا   ــ بـــ     اوشـــــــــــــاـ لفي ا خف  بسكض الإجـ

 اوب    ما  ب ستسكاض التط  اوت و  ه

 ه الإلم ر اتف ه مي وعس دف اودفك اووية لل  ،الاذعر ا لت 

ه  ص ــ  لســــــــــــــ دــف اوــدفك اووية لل ــ  بــ تســ لمصا  الاذعر اوثــ اي

 ات كف  ،

ات ـــــــــــــكف ــــ   الاذعر اوثــــ وــــ  يــــ لمفن لةمــــ وــــ  اتســــ لمصا  ه لظ  

 اووية لل  ،

ه لمخـ لمك اتسـ لمصا ات ـــــــــــــكف ـ  بعســـــــــــــ دـف اوـدفك  الاذعر اوكابك

 اووية لل  ،

 ه لا ك اودفك اووية لاي في الجزادك،الاذعر الت لمس

 الإطار المفاهيمي لوسائل الدفع الالكترونيةالمحور الأول:  

 التطور التاريخي لوسائل الدفع-أولا

وطتطعر   ران اــــــ   اووية لل ــــــ   اوــــــدفك  ــ دــــــف  لســــــــــــــــ و ــــــد ظهكا 

اوتياعوعجي، لر ــف وطمشــــــــــــــ كــف لاوسكا  ــف اوتي أفك ع ــ  لســــــــــــــ دــف  

أ ـــدم لظـــ م ياـــ رر لمسكلض  لمـــ لـــ   ، ف ـــد كـــ ن  1اوـــدفك اوت ط ـــدوـــ 

وتمثف في لظ م ات  وءــــــ  اوفر وت  ف ن يب دت اوبءــــــ  ك ب ولــــــطك  

، لوي  لمك لمكلر اوع ـــت بك ا  ـــدة لمشــــــــــــــــ كـــف في هـــفا  2اتك عبـــ 

ا خف  اوفر ك ن   جزا    لملــــــــــ وكة اوتطعر او ت ــــــــــ در اوفر  

اسناد في أس سن لى  ظهعر اوتخ ص لي ل   اوسمف، للم  رافق  

ــ ا في  مط  ا اتب دو  بفن ا فكاد بلـــــبب ف د  في   و  لم  اسلـــ

لهــــفا لمــــ  أد  لى  ظهعر تـــــــــــــسعبــــ  ا لمثــــف  اولتــــ ع اتســــد وطتبــــ دت 

اوفت ـ ر لى  اوتعة ـد او  ـ  ـــــــــــــئي وطيم ـ  لاوبءـــــــــــــ  ك اوتي ســـــــــــــيت   

ل ا  هـفا  ،   3يبـ دوهـ ، ل ـدم  ـ بط ـ  اولـــــــــــــطك وطتازدـ  للمـ  لى   وـ 
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و   اوسمصا اتســدل ــ  لا لران اوا ــدوــ ا ســــــــــــــ ل ف ــد ي  ي ــدو   

 وسمصا اتســدل ــ  لا لران اوعر  ــ  وهــ  ف ــ  ة ــ  ر ــف وطمشـــــــــــــاطــ ، 

مي  اتلـتخدلمفن لم  يب دت أر سـطك  ي    ،   م  سـع    لمكيبط  ب  

بـ ســـــــــــــتخـدام هـفا اواظـ م، وتسفن  ، لوي   أل خـدلمـ ا وك بعن فا ـ 

واـــب  اوتي  اوعر  ـــ ،     لران ا  اتكل ةمـــف اوسمصا اتســـدل ـــ  لا

أل   ئ ــــ اعن   مي أن   يــــدالت  كــــ ف ــــ  في الج ــــب لإيمــــ م كــــف  مط ــــ  

اوتـــ و ـــ   يمثطـــت  ،  للمك اوت ـــدم  مكلر اوع ـــتلب   ،  لمســـ لمطـــ  التطعة 

بــ يفــ ن  وت   تــــــــــــــدار اوشـــــــــــــ اــ ا  فــ   ، لم  خصت اوشـــــــــــــ اــ ا  وطــدفك

لم ــــــكفي ره    لمعشعن ب   وطم ــــــ د    ا  وــــــذ  دافسا   لاتبط   

يلــــــــما هفا اواظ م وطملــــــــئ ط  ب جكال  در ربف  لم   ، ل اتفكعر 

أل ا لران  اتســــ لمصا دلن الذــــ جــــ  لى  ةمــــف اوسمصا اتســــدل ــــ  

، لوي  لمك اوا ــدوــ  اوتي  ــد وتسكض اتلـــــــــــــئ طــ  وطلـــــــــــــك ــ  ةعوهــ 

وتسكض اوتاــ ر وشـــــــــــــ اــ ا  ف  تــــــــــــــ لذــ  في ةــ وــ   ــدم  وــ   ــد  

بســـد فة ة لجفزة لم  ، ل لجعد ألمعات أل لجعد ةلـــــــــــــــ ب في اوباـــ 

اوشــــــــــــ ا ا، ي  لدخ ت بط   ا او ــــــــــــكاض ا ىي وت لــــــــــــفن  ظهعر  

ل  اوـــــــدفــك  بـــــــ تــســـــــ لمــصا اوــتــي  لــظـــــــ م  يلــــــــــــــمــا  لمــ   ألت  أتــــــــــــــبــ ـــــــت 

لم   بــــف  وت    تــــــــــــــــدار بطـــ  ـــ ا او ـــــــــــــكاض ا ىي  ف ـــ ، الإوية لل ـــ 

اوباعك أل    لمك ق اتت جك اتنلــطلــط  اوتي سلــما وطملــئ طيفن  

بـــ ونلـــــــــــــعن دلن الذـــ جـــ  لى  ةمـــف اوسمصا اتســـدل ـــ  أل ا لران 

بسد لا ل بط   ا او ـــــــــــــكاض ا ىي، ي  ، ل اوا دو  أل اوشـــــــــــــ ا ا

لم  ، لاوتي يتططــب  ي ــدو  بطــ  ــ ا اودتمــ ن رخطــ  دفك جــدوــدة

كـــــف   في  اوبطـــــ  ـــــ ا  ل كاض ا لمعات لم  لم ــــــــــــــــــدرر  اتلـــــــــــــئ طيفن 

 ــــــــــدرلن ب ودفك ل  ب   ، للمس لمط 
 
في كف لمس لمط ، ســــــــــعض و عم ات

ش  و عم اتلـــــــــــــئ طــ  بلــــــــــــــداد اتبط  لى  جهــ ا   ،    اتلـــــــــــــئ طيفن

لمك ل  ،  لتــــــــــــــدار اوبطـ  ـ  خصت اوفة ة الاذـددة أل وخـ لمك بفـ دـدة

ب ونلــــــب  واف لم  أجهزة او ــــــكاض ا ىي لبط   ا اودتم ن،   و   

ف ن أر شـــتص وتمي  لم  الذ ـــعت  ا  اوبط   ، ب ـــعرة  ف   

ســـــــتخدالمه   لن و يعجد ة ج  لى  ا  لعل  ، ســـــــ اعن   درا  ا   

 .وتع  ك اوفر ومي  يزل ك  أوء ب يعش ق اودفك لو 

لمـ   لوـيــ    لاتـز ـــــــد  اتـز ـــــــد  أتــــــــــــــبــا  الإلـةــ لـــــــت،  الـفــاـــــــ ر  لمـاـــــــف 

،   دلمه  الإلة لت ي ا شـــــــــــــت و لمدلمافن  ا  لســـــــــــــ دف اوكاة  اوتي  

يمي  اوشـــــــــــــككـ ا لم  ي ـدو  اتاتاـ ا لالتـدلمـ ا في جم ك  لاوتي  

أل  ل اوس و  دلن اوتعاجد فسط    ألم م اتلـــــئ طيفن أل اتلـــــئ طيفن  

ا لم  الذ ــ ة او علم ــ ،    تأتـــــــــــــب  ــ  ، ة ــ الاذتمطفن الإلة لــت جزل 

اوتي وت  لاشــــــــــــــــ  هـــ   لاوتي يتططـــب اتز ـــد لاتز ـــد لم  اوتطب  ـــ ا 

اوبن ـــــ    اواـــــ لمطـــــ  لم   يعفف هـــــ  وصســـــــــــــتفـــــ دة  وت   اوتي  لالتـــــدلمـــــ ا 

ليمــ شـــــــــــــ ــ  لمك لمســ لمطــ  ا  مــ ت اوتاــ ر ــ   ب  الإلة لــت،    ، اوت ت ــ 

ســـــــــــــ همـت هـف  ا خف ة في يبخك ا لمعات لي ع طهـ  لى  لوية لل ـ ا  

بلــــبب اوســــتخدام اتعســــك وطيمب عيك لاوشــــبا ا اوك م  ، اوتي 

لل ـــــــ  ـــك  أر ـــــــ م  لىـــ   ا لمـــعات  يـــ ـــعت  ألمـــــــ م  لاســـــــــــــــك  بـــــــ ب  فـــتـــ ـــــــت 

، يسعد يــ ر ل اوــدفك الإوية لاي لى   ،  4افة ااـــــــــــــ ــ 
 
لبــ وتــ ىي يــ ر خ ــ 

وطعووـــــ ا    1918 ـــــ م   اوف ـــــدراىي  اوباـــــ  اوةت ـــــ لمي   اـــــدلمـــــ   ـــــ م 

اوسمطــــ   لت لمكة  ب  اوتطسكاض بت ك ــــ   و  وت     ، لوي اتت ــــدة 

ا تمـ د هـف  اوتياعوعج ـ   ا  لطـ ن لاســـــــــــــك في اوعووـ ا اتت ـدة  

للماف  1972في   م   (ACH) ي  دلمج  كف  ات  تـــــــــ  ا و   لى  أن

  اوباعك  
 
 و  الذفن، أتـــــــــب ت شـــــــــسب   اواظ م   و  ، لمم  لمي

اوتاــ ر ــ  ا لمك ي ــ  لخزلئ ــ  اتكرز ــ  لم  ي ــدومــن بــ  تبــ ر  بــدوــف  

ل مي  لرجـ ا رـفوـ  ظهعر بطـ  ـ     ، 5وـدفك اوشـــــــــــــ اـ ا اوت ط ـدوـ 

بط    وطسمصل لم   بف لمكارز او ب تـــدار   1914اودتم ن لى    م 

 Westernاونلـــــــعن لشـــــــكك ا اوافا لألم ر  الإ  لم  اوتا ر   ل

Union   بسد  ، ل كعســــــــــــ ط  ودفك شم  اتاتا ا لالتدلم ا ات دلم

أربس    عد لم   و ، شـــــــــهد اوس و  اســـــــــتخدالم   لميثف   وبط   ا  

،  شـــــــــاف بدوف وطدفك راودتم ن اوتي ي عوت لى  لمع ع لمسة ض بن  

ف بف اونلـــــــس ن  ا، ك لت بط   ا اودتم ن لمك    بدوط  وطدفك  

ســـد  وـــ ، يطعرا لى  ألظمـــ  وت  ياف ـــفهـــ   لب   سستمـــد  ا  اوعرن

بشـــــاف ربف  لم  ة   ليف ع    ه ي ـــــ  د اســـــتخدالم أو   لوية لل   

وتتعاى     ك لت لم دلم  واظ م بط    الت ـــــــــــــ اوتي  في او ـــــــــــــا    ل 

اوثعرة   لن اـــ    ـــــــــــــك  بســـدهـــ  ظهعر لســــــــــــــــ دـــف اوـــدفك اووية لاي 

 6اتسطعلم ي   اوتي اسيشه  في ل تا  الذ اك،

 ماهية وسائل الدفع الالكترونية:  -ثانيا

لماـــــف   ربف   بشـــــــــــــاـــــف  اوـــــدفك الإوية لاي  سسك فـــــ ا  سسف ا  و ـــــد 

اتثــــ ت،  ك ض، فلاشــــــــــــــــ   ــــ   Shon and Swatman سا  ســـــــــــــب ــــف 

اوـدفك الإوية لاي  ا  لطـ ن لاســـــــــــــك بـ لـن يبـ دت ا لمعات  (1998)

  ،اتا عوـ   ب   اـ ة اي ـــــــــــــ ت لوية لل ـ  رازل لم   مط ـ  اوتبـ دت 

اودفك الإوية لاي بشـاف    Gans and Scheelings (1999)  ك ضل 

ــ راا   الإشـــــــــــــــــ لمـ  خـصت  يـتـ   اوـتـي  اتـــــــدفـع ـــــــ ا  ألـــــــن  ــ ـق  ـاـ   أاـــــــــــ

،  الإوية لل ـ  اتكيبطـ  لمبـ شـــــــــــــكة ب لــــــــــــــ بـ ا الإوـداا أل اودتمـ ن 

أن اوـدفك الإوية لاي ومثـف أر لعا  Hord (2005) وة ـ  ، ا ة لل 

أل  اوـاـ ـــــــد  يـاـطـعر  ـاـ   و  اوـتـي  اوـاـ ـــــــدوـــــــ   اتـــــــدفـع ـــــــ ا  ـفـ   لمـ  

 Au and وكرز لماوفعن آخكلن لمثـــف   ، بيامـــ اوشـــــــــــــ اـــ ا اوعر  ـــ 

Kauffman (2008)     راهـــ   لوية لاي يلـــــــــــــتخـــدم    ألـــن يستب  ا

ب ـــــ  ليـــــ ر ـــــدهـــــ  اوتاـــــ ر ـــــ  لاوت ـــــــــــــك ا  اتســـــ لمصا    سك ضل   ، وبـــــدل 

Hayashi (2015)   اودفك الإوية لاي ب لن  ب رة    لمامع   لم

اوعظ د  لاوسمط ـ ا لاو عا د لا جهزة لاوت ا ـ ا لاتسـ وف  اوتي 
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22 

 

، رمــ  ومي  اوشـــــــــــــــ رة لى   7يمي  لملـــــــــــــتخــدلما ــ  لم  لجكال اوــدفك

يـ ـاـ ـــــــ ا  ــتـخـــــــدم  سلـــــــــــ خـــــــدلمـــــــ  دفـك  ألـــــــن  الإوـيـةـ لاـي  ـاـ   اوـــــــدفـك 

ــ ت   اتسطعلم ا لاوي ـــ وا، بم  في  و  اونشـــفف  لشـــبا ا اوي ـ

ــطس  في اوتا رة الإوية لل  ،   ، أل   بسد هع دفك ات ت لم  بف ســـــــــ

لخـــــــ تـــــــــــــــــــ    الإوـــيـــةـــ للـــ ـــــــ ،  ا جـــهـــزة  خـــصت  لمـــ   ا لمـــعات  دفـــك  أر 

رفو    ، لبشــــاف ألســــك ومي  سسك   اودفك اووية لاي8تالإلة ل 

 ا  ألـــن ي ع ـــف ا لمعات لوية لل ـــ   لم  دافك لى  لمـــدفعا  لمك  لم  

سد   خصت لما ــــ  دفك لوية لاي يمي  اوسمصل لم  اوعتــــعت    ب 

 .9لإدارة لمس لمصع   ات و   لم  خصت شبي  لوية لل  

ومي    اووية لاي  وطــــــدفك  ــ ب ــــــ   اولــــــــــــــــ اوتسك فــــــ ا  لباــــــ ل  ا  

ــ دف اودفك اووية لاي  ا  أن  ه   لمامع   لم  ا دلاا سسك   لســـ

لاوت ع صا اووية لل   اوتي ي ـــــــــــدر  ات ـــــــــــ رض لاتاســـــــــــلـــــــــــ ا 

لاوــاــ ــعد   اوــبــاــيــ ـــــــ ،  اوــبــطـــــــ  ـــــــ ا  فــي  ليــتــمــثـــــــف  دفــك،  كــعســـــــــــــــ ــطـــــــ  

لل   ،،، اووية لل ـــــــ   لاوشـــــــــــــباـــــــ ا  جم ك  10اووية لل ـــــــ ،  ني  أل   ،

اتـدفع ـ ا اوتي وت  اوبـدل فا ـ  للمسـ لجئ ـ  لاســـــــــــــتصلمهـ  اوية لل ـ ،  

رم  ومي  سسك فه   ا  أن   ي ا   سلــتخدم فا   لســ دف رهكب د    

في يبــ دت     أل لمساــ لميلـــــــــــــ ــ  أل اـــــــــــــعد ــ  أل لوية ل لمساــ لميلـــــــــــــ  ــ

اتسطعلمــ ا ليخز ن ــ ، أل ني لســـــــــــــ طــ  وت ع ــف ا لمعات لفق ي ا ــ   

اوية لل  ، سلـــــــــــهف  مط   اوتب دت بطك    آلما  لســـــــــــك س  لب  ف  

، ة   يتءـــــــــــم   مط   لجكال اودفك اووية لاي  ا   11اوتا و  

اوــــفر وخــــدم   لاوباــــ   اوــــدافك، لاتتط ي،  ا  ــــف أربســــ  أدلار نيه 

اوسم ف أل اتاسـلـ  ات و   اوتي ي ـدر اودتم ن وطسم ف، لاوبا   

، لاوكســــــ  اوب  اي أدل   ومثف  مط  ا اودفك  12اوفر وخدم اوب  ك

 اووية لاي بشاف   مه
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لمك النشـــ ر ا جهزة اوطعة   لاوهعاي  اوفر  ، لم  اســـتخدام  

ــ دــف اوــدفك اووية لل ــ  ليعفكا بمامع ــ ا لمتاع ــ  ومي    لســــــــــــ

، ل ا  هــفا ا ســــــــــــــ ل  13اخت ــ رهــ  بشـــــــــــــاــف لمسفن  دال اتســ لمصا

  ومي  لوا   هف  ا لعاا في اوف  ا اوت و  ه

الالـكـتـرونـي   ✓ وـطـطـق  ـاـ   :  (Electronic cash)الـنـقــــــد 

اوا د اووية لاي أوءــــ  اســــ  اوا عد اوك م   اوتي يعفك وطسمصل  

ــ ط  دفك آلما  لســـــــك س  للماخفءـــــــ  اوتاطف   ا    ــفن لســـــ الت تـــــ

، لني اتســـ دت اتسطعلمـــ سي والران اوا ـــدوـــ  لاوسمصا  14ا لة لـــت

اوـك ـمــي   اوـاـ ـــــــد  شــــــــــــــكال  ا فـكاد  وـتـسـفـن  ـاـ   بـ ـ ـــــــ   اتـســـــــدلـ ـــــــ ، 

اووية لاي لم  اوشـــــــــكر  ات ـــــــــدرة ةتا وتمياعا لم  اســـــــــتخدام 

ي ع ــــف اوا عد اوك م ــــ  اتشـــــــــــــة اة لم   هــــفا اواظــــ م، أو  ومي  

وية لاي  خصت  اعاا اوي ـــــ وا اووية لل  ، ل مي  وطا د او

أن و دم لمزاو  لمثف لخف ل هع   اتشـــــة ر، لاو ـــــصة   اوس ت  ،  

ل ــ بط ــ  اوتازدــ  اوتي ومي  أن يتاــ ل  اوا ــد الذ   ي في ةــ وــ  

لم  يلـــــــــما ب ودفس ا او ـــــــــسف ة بفس و   لم  ة   اوتاطف ،  ا   

 دلور ألمك اي، 0,02سب ف اتث ت ودفك لمبط   

:  (Pre-paid cards)البطــاقــات المــدفوعــة مســــــــــــبقــا   ✓

وت  لاشــــــــــــ ل اوبط   ا اتدفع   لملــــــــــــب   و  م  لمس ا  لم   بف  

اوـــداخط ــــ  أل  ب    يـــ جك لم ــــدد ل ت  اســـــــــــــتخــــدالمهــــ  وطمســــ لمصا 

الإلة لت، ل ا  اوك   لم  أن اوبط   ا اتدفع   لملـب   سسط   

ــ  ـــ ا هـــداوـــ   ة ـــ  ومي    ــ   بطـ ــ رســـــــــــــــ  اوسمط ـــ   ا  أن ـ في اتمـ

ــطك أل خدلم ا ي ـــف لى  اتبط  ا ــب   وطمهدر اخت  ر سـ لاذمف لملـ

 ا  اوبط   ، لو ألن لم  اوشـ  ك أوءـ  اسـتخدالمه  لم   بف فكد  

  م بت م ف اوبط    لملــب   وصســتخدام اويــتبــئي، لبدو لم  

 وـــ  ي ـــدم اوشـــــــــــــككـــ ا بطـــ  ـــ ا لمـــدفع ـــ  لملـــــــــــــب ـــ  رازل لم  

اســـــــــــــة اي ا ــ ع ــ  لإدارة اوسص ــ  لمك اوسمصل في شـــــــــــــاــف هــداوــ  لم  

 لعا لم   دم اوكاــــــ ،  اوشــــــكك ا أل سسع ءــــــ ا وسمصل فكدوفن  

ف  عم اويـــتص اوفر وك ب في اســـتخدام اوبط   ا اتدفع    

لملـــــــــــــب ــ   ب  ا لة لــت، بــ دخــ ت ر   اوبطــ  ــ  اوفك ــد  ا  لمع ك 

اوب  ك  ا  اوع ب وطدفك لم  بف اولــــــطك أل التدلم ا أشا ل  مط    

ــيت  دفسن   سســــــــــج ف التكلع، ب    وت  خ ــــــــــ  اتبط  اوفر ســــــــ

اوبطـــــــ  ـــــــ ،   لم    مـــــــ   اوبطـــــــ  ـــــــ ا  وطبـــــــ  ك  لمسظ   لسلـــــــــــــتخـــــــدم 

اتدفع   لملـــــــــــب   تكة لاةدة ف ا لينتهي تـــــــــــصة ئ   بسد فة ة  

ــ ، ل ـــد بـــدأ  ـــدد لم   ــ وـــ   ـــدم اســـــــــــــتخـــدالمهـ  لما ـــ  لمس اـــ  في ةـ

اوشـــــــكك ا في اولـــــــم ل وطسمصل ب ســـــــتخدام اوبط   ا اتدفع    

لملـب   بدلن ي ر ل الئ  ل لفي أرر  لم  لمس لمط  لاةدة خصت فة ة  

ــ ته في  ءـــــــــــــعن شـــــــــــــهك لم  ألت  لما ـــ  لمس اـــ    ا    اتثـ ســـــــــــــب ـــف 

اسـتخدام وه ،، ل سعد اولـبب في يفءـ ف اتلـئ طيفن وطبط   ا  

 اتدفع   لملب   في سهعو  استخدالمه  للمصللمئ  ،

ــان   ✓ الائـــــتـــــمــــ ــاقــــــات  بــــــطـــــــ  ـــــــ ا  :  (Credit cards)بـــــطــــ

لتـــــــــــــــــــدارهـــــــ    وــتــ   بــصســــــــــــــنــ ــيــ ـــــــ   دفــك  بــطـــــــ  ـــــــ ا  نــي  اودــتــمـــــــ ن 
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وطملـــــــــــــتخدلمفن لإجكال لمس لمصا لم و   لني أرر  لســـــــــــــ دف اودفك  

اســـــــــــــتخــــــدالمــــــ  بطــــــ  ــــــ ا  15اووية لاي  يطب ق  سســــــد  ــــــ بط ــــــ   ل    ،

اودتم ن   لمص  ع   ســــــ ه  في اســــــتخدالمه   ا  لط ن لاســــــك في 

جم ك أل  ل اوس و ، ب    أاشــــــــــ ا شــــــــــكك ا بط   ا اودتم ن  

شــــــــبي  لاســــــــس  وسمص    يءــــــــم     دة لملــــــــتخدلمفن  ــــــــتم  

وســدد لم  اتســ لمصا الاتتطفــ ، لوي  لمك  وــ  فهي سستب  لمك  ــ  

او ـــــــــــسف ة لاوسمصل اوفو  و ت جعن لى  أ ف لمصللم  وطشـــــــــــكك ا 

سداد لمب و  تسف ة بلبب اوكسعم اتكيفس  وبط   ا اودتم ن،  

ــ   وهف  اوبط   ا هع ســـهعو  اســـتخدالمه  في  للم  اتزاو  اوكديلـ

ل   لماـــــ ن،  أر ل ـــــت للم  أر  في  ا لة لـــــت  لجكال اتســـــ لمصا  ب  

يتمفز بلـــــــــــــهعوــ  الذ ـــــــــــــعت  طا ــ  لاســـــــــــــتخــدالمهــ  أو  و و تــ ع  

ــ ف ــ  وطسمــف لمسهــ ، رمــ  أن اوس مصل لى  أوــ  بكالمج أل أجهزة لاــــــــــــ

لجكالاا لم ـــــ د   ة لمف اوبط    بلـــــ ط  أوءـــــ  ل و  بتعفف   

اوســــ  لر   بط    اودتم ن لي ر ل الئ  ل او ــــصة  ، للم  أجف 

ي لمفن اتسطعلم ا اويـــــــــــــت ـــــــــــــ   وطملـــــــــــــئ طيفن، لمعرا شـــــــــــــكك ا  

بمــــ    في  وــــ   بطــــ  ــــ ا اودتمــــ ن  ــــددا لم  ا لظمــــ  اوتيم ط ــــ  

MasterCard SecureCode   لVerified by Visa ،    يــنــ ــا لاوــتــي 

وطملـتخدلمفن لاشـ ل كطم  لمكلر لاسـتخدالمه   اد اونلـعن  ب   

 16ا لة لت لم  خصت بط   ا اودتم ن الت ت  ب  ،

بطـــــ  ـــــ     سستب  :(Debit cards)بطـــــاقـــــات الخصــــــــــــم   ✓

الت ــــ  لم  أرر  لما ــــ ا اودفك اووية لاي اســــتخدالم ، يامك  

ي ا ئ ــ  بفن لمفهعم التــدلمــ ا ات ـــــــــــــكف ــ   ب  ا لة لــت لبطــ  ــ   

، لبـ ســـــــــــــتخـدالمهـ  و عم ةـ لمطع اوبطـ  ــ   (ATM)او ـــــــــــــكاض ا ىي  

ــ  ك لم  خصت اوبا ، رم  يماا بط   ا   ب ودفك اتب شــــــــــك وطبءــــــــ

الت ـــــ  ة لمطا   اوفكتـــــ  وتعفف  ات ت في ةلـــــ ب ع   ات ـــــكف    

اوب ك ل ـــــ    اوفكد  17وســـــــــــــذن ـــــ  وة ـــــ   اـــــد  وـــــدفك  أن  ، لبماكد 

 ببط    الت  ، وت  خ   اتبط  يط  د   لم  ةل بن ات كفي،

ــة   ✓ الالـكـتـرونـيــــ ــيـكــــــات  :  (Electronic cheques)الشــــــــــ

اوشــــــ ا ا الإوية لل   ني شــــــاف لم  أشــــــا ت اودفك الإوية لاي،  

ــاـــــــ ا   اوشـــــــــــــــ ـ لمـــك  ــ ـــــــ   ــك ـ اوـــطـ ــفـــس  ــاـ بـ ــمـــــــف  ــسـ ــطـ وـ ــمـــــــ   لم ـــــــــــــــمـ لنـــي 

بفن اوشـــــــــــــ ــــ   ،  اوت ط ــــدوــــ /اوعر  ــــ  وتمثــــف اوختصض اوكديبـــــــــــــئي 

الإوية لاي لاوشـــــــ   اوعرني في أن ا لمعات اوفسط   وت  خ ـــــــمه  

لبم  رلن  ، أل لاـــــ فئ   لوية لل    ب ســـــتخدام اوشـــــ   الإوية لاي

لمك لمكن اوــــدفك الإوية لاي ا خك ، فــــ ن اوشـــــــــــــ ــــ   هــــفا ا خف   

 .الإوية لاي هع ا  ف ش ع   

با ل   ا  اتكاجس  أ ص ، لم  اوعا ــــــــــــا أن بط   ا اودتم ن  ل 

اتــدفع ــ  لملـــــــــــــب ــ   ني أرر  لمكن اوــدفك الإوية لاي  ل لالت ـــــــــــــ   

كـــ لـــت سسمـــف   ــ  ، في ةفن أن لمك  ـــ  اوا ـــد الإوية لاي  اســـــــــــــتخـــدالمـ

ي  اســـــــــــــتخـدام اوا ـد الإوية لاي في اوسـ وـب في   ، ف ـدرميمـف وه ـ

بط   ا  او اتس لمصا  اا او  م  او ـــــــــــسف ة بيام  ي  اســـــــــــتخدام  

اودتمــ ن لالت ـــــــــــــ  تسظ  ألعاا اتســ لمصا   ، اتــدفع ــ  لملـــــــــــــب ــ  

 كجك ســــــــــبب  دم ة، ل ب ســــــــــتلاا ل اتس لمصا  اا او  م  او ــــــــــسف  

اتـــدفع ـــ  لملـــــــــــــب ـــ   ل اســـــــــــــتخـــدام بطـــ  ـــ ا اودتمـــ ن لالت ـــــــــــــ   

وطمس لمصا  اا او  م  او سف ة لى  ألن  د واعن استخدام هف   

ا وسدم  ، ل ا س و ب بمب و  تسف ة لماطف   بشاف  ف  لمتا سب لظك 

لجعد لمك    دفك لوية لل   لاةدة سلعد او ط ا، ومي  ا تب ر  

اوبس   وبسءـــــــــــــهـــــ    
 
بـــــدوص اوطكن  سســـــد   ، جم ك   صلة  ا   وـــــ ، 

لســــــهعو  اوســــــتخدام  ا تــــــك لمهم  وافكاد  لا لم آو  ا ا لم ن  

واـــب ل طـــ ل ا هم ـــ    ل   اتكاد اســـــــــــــتخـــدالمـــن اعااو  اـــد ي ـــدوـــد  

 18،اتا سب  وهف  اوسا تك وت ط ف لمخ لمك اتس لمصا

علاقة وســــــائل الدفع الالكترونية بالمعاملات   المحور الثاني:

 المصرفية.

لن اوباعك سلــــــــــل  دادم  لى  ي لــــــــــفن خدلم ع   ل و  لإراـــــــــ ل  

لمعاربــــــ   دادمــــــ   وتعجــــــب  طا ــــــ   وــــــد   ا لى ،  بــــــ وــــــدرجــــــ    مص  ــــــ  

اوتطعراا الذــ تـــــــــــــطــ  في لماــ ت اوتياعوعج ــ  وصري ــ ل بــ لتــدلمــ ا 

 للمس لمصع   اتتع س  لم   مصله ،

ــ دـف اوـدفك   لن اوسص ـ  او ـ دمـ  بفن التـدلمـ  ات ـــــــــــــكف ـ  للســـــــــــ

في لمزاوـــــ  اتســـــ لمصا ات ـــــــــــــكف ـــــ  اووية لل ـــــ    يتاا   اووية لل ـــــ  

ب    أن هف  ا خف ة أدا لى  يعســــــــــــ ك    دة ا فكاد اتتس لمطفن  

لمـــ  يعفك  لم  جعدة التـــدلمـــ ا ات ـــــــــــــكف ــــ    لمك اوباعك بفءــــــــــــــــف 

 ا، ســـــــــــــداد ك وت ع ف بفن الذلـــــــــــــ ب ا، لو  ض تـــــــــــــكض اوشـــــــــــــ ا

اويمب  وا اوية لل   ل و  لم  خصت بي   يف  ط   أرر  ســـــــــهعو  

 ل ط ن ومي  اجم ت هف  اتزاو  ك  سيه

ــة: ✓ ــيـــ تنـــــافســــــــــ ات ـــــــــــــكف ــــــ     تحقيق ميزة  اتســــــ لمصا  لن 

اووية لل   ي  ق لمفزة يا فلـــــــ  ، يمي  ات ـــــــكض لم  اوتس لمف  

ــئ دف  ل ا تـــــــــــك اوبي   الاذ ط  بن ب ـــــــــــعرة   لمك أســـــــــــعا ن اتلـــــــــ

 أفءف لم  لما فل ن في ا جف اوطع ف،

يلــ ه  اســتخدام    تحقيق الربحية في الأجل الطويل: ✓

ــ ا   اوباعك والظمـــ  اووية لل ـــ  في ي   ق لمســـدوا رب  ـــ   طـ

  مصل التدلم  ات كف   اووية لل  ،

لظ م يع  ك التدلم ا   توفير فرص تســـــــويقية جديدة: ✓

ات ـــــــــــــكف ـ  اووية لل ـ  ون ا لم  خصت بكلـ لمج اوب ـ ، للماـ ل ـ   

ــ رلــــ    لوية لل ــــ  لبم ــ أرب  وطسمصل ا جكال  مط ــــ ا لم ـــــــــــــكف ــــ  

في  الاتتطفـــــ   اوباعك  ات ـــــدلمـــــ   ب  لمعا ك  الاتتطفـــــ   التـــــدلمـــــ ا 
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اتاــــ فلــــــــــــــــ  ات ــــدلمــــ    وطباعك  اوســــ و ، واســــف اوسمصل وت عوعن 

ع ـــــدوـــــداا وطباعك  ف    في اوع ـــــت  أر أن  بـــــ  لة لـــــت  وحتـــــدلمـــــ ا 

 اتلتخدلم  وعس دف اودفك اووية لل  ،

ين ا ا لظمـ  اووية لل ــ     توزيع وســـــــــــــائـل الانتشـــــــــــــار: ✓

سسط   لاســـــــــــس  اولنشـــــــــــ ر ب    ي ـــــــــــف التدلم  وطسم ف في أر 

لما ن فيلــــتط ك الذ ــــعت  ا  لم  وك ب لم  خدلم ا لم ــــكف    

لوية لل ـــ  دلن الذـــ جـــ  وصلت ـــ ت لى  اوباـــ  أل اوع عض اتطعت  

اوــــــدفك   لممفزاا لســـــــــــــــــــ دــــــف  لمفزة لم   سســــــد  لهــــــف   او ـــــــــــــفعض  في 

اوتي ي لـــــــــــــ  بشـــــــــــــاـــف رب  ف  اتســـ لمصا ات ـــــــــــــكف ـــ   اووية لل ـــ  

 وطسمصل،

ــة: ✓ ــة المصـــــــــــــرفــيــــ ــدمــــ الــخــــ جــودة  ــيــن  جــمــ ــك    تــحســـــــــــ لن 

اتس لمصا ات ـكف   الإوية لل   بفن اوبا  لاوسم ف يت  ب ـعرة  

لى   ا دال  اةتمــــــ وا خطــــــ   فا ــــــ   ياخف   لمب لماــــــ  لســـــــــــــك ســــــ  

الذدلد اودل  ، رم  أن   يفتا  ا ة سلــــــع ق لم ــــــكفي  اا رف لة  

للمعظفي  اوسم ــــــف  لمك  اوتفــــــ  ــــــف  ل ــــــف  لرــــــفا  سســــــ لمط ــــــ   ــــــ و ــــــ ، 

 ات كض لى  الإلة لت،

أن   او عت  اتزاوـــــ  ات ـــــدلمـــــ  الـــــــــــــتط ك  ل ط ـــــن لم  خصت هـــــف  

لســ دف اودفك اووية لاي ي لــ  لم  اتس لمصا ات ــكف   بشــاف  

يـطـعر   لرـــــــفا  اوـك ـمـي  ــ د  لاو ـت ـــــــــــــــــ اوـسـعتـــــــ   ظـــــــف  لفـي  رـبـفـ   لـــــــن 

ــا    ات ـــكف   لاوت دم اوتياعوعجي الذ تـــف أجب  اوباعك   او ـ

ــ  اوسمص ــ دف لألظم  دفسه  ويلــــب راــ ــب ا  ا  يطع ك لســ ل لإشــ

ةـ جـ ع   ل ط ــن كطمــ  يطعرا لســــــــــــــ دـف اوـدفك اووية لل ــ  للمــت  

اوث   في اســــــتخدالمه  ي لــــــ  لمسه  أدال اوباعك لب وت ىي ي لــــــفن  

 19لمس لمصع   ات كف  ،  

: نظم تـــنمين وحمـــايـــة المعـــاملات المصــــــــــــرفيـــة المحور الثـــالـــ 

 الالكترونية

لمعرا لمامع ــ  لم  اوشـــــــــــــككــ ا اوســ ت ــ  اوكادــدة بكليعكعوا  

وسمط ــ ا اوــدفك ألمط ــت  طا ــ  اســـــــــــــ  بكليعكعت الذككــ ا اتــ و ــ   

لاوســـ وـــ  لمن ـــ  اـــــــــــــمـــ ن الذفـــ    ا  ألم  اوب ـــ لـــ ا،    SETا لماـــ   

خ ـــــــــــــعتـــــــــــــ ئ ــ ، لســـــــــــــصلمئ ــ  لاوت  ق لم  لتـــــــــــــعوهــ  لى  الجهــ ا 

اتططعبــ  أشاــ ل لجكال الذككــ ا اتــ و ــ   ب  شـــــــــــــبيــ  لمفتعةــ  لمثــف  

ا لة ليـــت، ل شـــــــــــــبـــن لى  ةـــد ربف  بكليعكعت اوطب ـــ ا ا لما ـــ  في 

لوحذفـــــ    ا اوك م ـــــ ،  اونشـــــــــــــفف  لاوتع  ســـــ ا  لى      اســـــــــــــناـــــ د  

خ ــعتــ   لســصلم  اتسطعلم ا اتا عو   ب  ا لة ليت بفن ة لماي 

 اوبط   ا لاوتا ر،

بكلما  ا يدع  بكلما  ا الاذفظ    SETيلـــــــــــتخدم بكليعكعت  

اووية لل ــــ  لي عر ر   ةــــ لمــــف اوبطــــ  ــــ  لاوشـــــــــــــهــــ دة اوك م ـــــ   

ــ درة  ا  أةد  اوت بس  ون، ألم  اوت جك فتاعن ون شــــه دة ر م   تــ

اوباعك اتستمـــدة لممـــ  يلـــــــــــــما وهمـــ  لجكال الذككـــ ا اتـــ و ـــ   ب   

لى  ي   ق لمامع   لم  ا هداض   SETا لة ليت، ل لـــــــل  لمس  ر 

 أهمه ه

ي   ق لملـــــــــــــتع   ــــ ت لم  اوث ــــ  لا لم  في اوب ــــ لــــ ا   ✓

 لاتسطعلم ا،

 اوت رد لم  سصلم   مط   اودفك، ✓

لاــــــــــــف ل اوشــــــــــــك    لاتعشع     ا  أوــــــــــــذ ب اتت جك   ✓

 اووية لل   لةمط  اوبط   ا اودتم ل  ،

 للم  بفن بكليعكعوا الذكك ا ات و   ا لما  لم  وايه

 التشفير الالكتروني:  -أولا

يستب  اونشـــــــــــــفف  أةـــد اواظ  ا ســـــــــــــــ ســـــــــــــ ـــ  اوتي ي  ق يـــ لمفن  

، ل  ألـن يشـــــــــــــف  لى   20لةمـ وـ  كـف ا  مـ ت لاتسـ لمصا الإوية لل ـ 

ف  اويت ب  اولـــــــــك   أو  وت  سشـــــــــفف  لص   در في لص لمشـــــــــفك 

، فاظ م اونشــــــــــــفف   21بمفت ل  بف أن وت  ل طن  ب   ا ة  ف  آلما 

اتســـ لمطـــ  أل اوكســــــــــــــــ وـــ     لمك ق   يستمـــد  ا  آو ـــ  سسف  لم تع  

اســتخدام بكل لمج لمسفن لم دد وططق  ط ن لمفت ل اونشــفف  ل و   

ــ و  لى  اتكســــــــــــف لو ن  ا  أن   بف لرســــــــــــ ت هف  اتس لمط  أل اوكســــــــــ

لو ـــن او ـــدرة  ا  اســـــــــــــتســـ دة لم تع    وـــد  هـــفا اتكســــــــــــــــف  يتعفك 

اطه  ا تـــــــاي  بف اونشـــــــفف     لمك ق  اتس لمط  أل اوكســـــــ و  في شـــ ــــ

لاوتي    Encryptionاســتخدام اوسمط   اوسيلــ   وسمط   اونشــفف   

ل ط ــن سســد أداة اونشـــــــــــــفف     Decryption ،22سسكض بــ ســـــــــــــ  الذــف  

آلماــــ   لــــن وماا   ــ ة  ف   آلم   ب   اــ اي ــــــــــــــــ ت  لمهمــــ  في اـــــــــــــمــــ ن 

الت ــــــــــــعتــــــــــــ   لاولــــــــــــك   لاوتعش ق ليب دت اتف ي ا لل ، ل مي   

، رم  ومي  اـــم ن  02يعاـــ ا لظ م اونشـــفف  لم  خصت اوشـــاف  

اونشـــــــــــــفف ،   لع فن لم  لمخططـــــ ا  ــ ســـــــــــــتخـــــدام  بـــ ــ لـــــ ا  اوب ـــ ألم  

لمس ا ، ل  دد لعا   سلــــــــتخدم بشــــــــاف أســــــــ  ــــــــئي وت   ق أهداض

خعار لم   اونشــفف  اتلــتخدلم  لمعت للعا اتف ي ا اولــك   اتكاد 

 استخدالمه ،
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25 

 

 : مخطط عام للتشفير (2)الشكل 

 
Source : Mostafa.A. Ali, Nazimah Hussin et 

al, op-cite, p.8. 

يلـما هفا اواعا لم    تشـفير المفتا  المتماثل/السـر : -1

اونشــــــــفف  أوءــــــــ  سشــــــــفف  اتفت ل اتشــــــــة ك أل اتفت ل اوفكدر أل 

سشــــفف  اتفت ل الت و، فهع ي ا   سلــــتخدم ونشــــفف  اوب  ل ا  

لم  جم ك الجعالـب واـب اســـــــــــــتخـدالمهـ  وفـ  سشـــــــــــــفف  اوب ـ لـ ا  

اتشــــــفكة، ل  و عم اتكســــــف بنشــــــفف  اوب  ل ا ا تــــــط   أل اواص  

فتـ ل اولـــــــــــــكر لى  اتكســـــــــــــف وســـــــــــــة داد  اوسـ در بمفتـ ل ل ا ـف ات 

لو  اولــــــــــــــكر  اتــفــتـــــــ ل  هـــــــفا  وــتــعفــك  و  بــ ــ ـــــــ   اوــســـــــ در،  اوــاــص 

واشـــــــت و ات ـــــــكل وه  أشا ل  مط   اونشـــــــفف /ف  اونشـــــــفف ،  

، ل ا  اوك    لم  03لني اوسمط   اتتم شط  اتع ذ  في اوشاف  

أن هف  اوت ا   يعفك لملـــــــتع  ج دا لم  ألم ن الإرســـــــ ت، لو ألن 

 ك لمشــــــــــاط  في يع  ك اتفت ل اولــــــــــكر اوفر ســــــــــ ادر  و يزات ها 

سسك ءـــــــــــــن لى  شـــــــــــــتص  ف  لم ـــــــــــــكل وـن بـفوـ  لى  يـدلمف   مط ـ   

 اونشفف ،

 : عملية التشفير المتماثل(3)الشكل 

 
Source : Mostafa.A. Ali, Nazimah Hussin et 

al, op-cite, p.8. 

ل مي  أوءــــــــــــــ  سلـــــــــــــم ـ  هـف     التشــــــــــــفير  ير المتمـاثـل: -2

اوت ا ـ  باظـ م سشـــــــــــــفف  اتفتـ ل اوسـ م لني سلـــــــــــــتخـدم لمفتـ ةفن  

ر ــــ اـــــــــــــ ــــ  ونشـــــــــــــفف  لفــــ  سشـــــــــــــفف  اوب ــــ لــــ ا بشـــــــــــــاــــف   لمكيبطفن 

، أةـدهمـ  اتفتـ ل اوسـ م واعن لمتعفك وـد  الجهتفن  23لماف ـــــــــــــف 

اتكسـف لاتكسـف لو ن ل لـتخدم في اونشـفف  ف ا، لا خك ومثف  

لمفتــ ل خــ و باــف لاةــد لمن ــ   ا  ةــدا وفــ  شـــــــــــــفكة اتســ لمصا  

لاوكســــــــــــ دف، ل مي  يعاــــــــــــ ا  مط   اونشــــــــــــفف   ف  اتتم شف لم  

 خصت اوشاف اتعاىيه

 : عملية التشفير  ير المتماثل(4)الشكل 

 
Source : Mostafa.A.Ali, Nazimah Hussin et al, op-

cite, p.8. 

  المزج بين اسـتخدام المفتا  المتماثل والمفتا  العام:  -3

لن هفا ا سطعب وت     لمك ق سشفف  اتكسف اوكس و  ب تفت ل  

اتتم شف ش  سشــــــــفف  هفا اتفت ل ب تفت ل اوس م، ف  عم اتكســــــــف  

لو ـن بفـ  اتفتـ ل اوسـ م بمفتـ ل خـ و بـن و اـد اتتـ ل اتتمـ شــف  

ف  ـف شـــــــــــــفكيـن بعاســـــــــــــطـ  اتفتـ ل التـ و اوـفر أرســـــــــــــف وـن لم  

ســـــــــــطعب درج  لمصدم  لم  لمكض اتكســـــــــــف، لب وت ىي و  ق هفا ا  

 اوت لمفن لالذم و  لب  ف ل ت لممي ،

 التوقيع الالكتروني: .1

و  ـد بن اسـتخدام لمك    أل لسـ ط  لمس ا  وطت   ق لم  أن  

تــــــــــــــ ةـب اتسـ لمطـ  هع لفس اويـــــــــــــتص اوـفر  ـ م بـ رســــــــــــــ وهـ  أل 

ياف ــفهــ ، ل ططق  ا  هــفا اوتع  ك اوب ـــــــــــــمــ  اووية لل ــ ، ل ت   

لتـــــدار اوتع  س ا اووية لل   في  دة أشـــــا ت أســـــ ســـــ   وتمثف  

 ون ل كالين أهمه  في شــــــــاف اوتع  ك اوك مي اوت ط در أل وت  لدخ

ر م   لم  خا او د أل وت  في شـــــــــاف لمفت ل سشـــــــــفف  شـــــــــتبـــــــــئي،  

بكالمج   بتعفف   يع  ك  ل وـــــــ   لم   اتلـــــــــــــتخـــــــدلمفن  يمي   لماـــــــ ل ـــــــ  

ــ دف   اتلــــــناداا بب ل لمج للرد لم  لم ويكلســــــعفت، أل يع  ك اوكســــ

لم  بكل لمج أليعوعك اووية لل   ل و  ب ســــــــــــتخدام او ط  لاوطعل  

لها ك بكالمج يكبا بفن اســـــــــــــتخدام خا او د لاوفر وت  لدخ ون 

ر م ـ  لاتفـ ي ا للســـــــــــــ دـف اوت  ق ا خك  ل ت  سشـــــــــــــفف  اوتع  ك  

 وية لاي ب ستخدام لظ  اونشفف  الاتتطف ،او

 نظام الدفع الافتراض ي:  -ثانيا

لهع ألت لظ م و دم اوكبا بفن ات ــــــــ رض لشــــــــكك ا بط   ا  

اودتمـــ ن لاوشـــــــــــــككـــ ا اوتي ي عم بـــ  مـــ وهـــ   ب  اولة ليـــت ل بـــ د   

اولة ليت، وت  ق اواظ م لم  وـذ  اوت ع صا ل تءـم  ألظم   

 لمكا ب  وت بئي اتش كف ام ه
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1- Net Cash:    اوـتـــــــ بـك اتـسـطـعلمـــــــ يـ ـــــــ   لمـسـهـــــــد  ـطـعم  لمـعر  

لجـ لمسـ  كـ و فعرل ـ  الجاعب ـ ، لهع لظـ م يستمـد  ا  او لـــــــــــــ د  

Coupons    ،اووـيـةـ لاــي اوـبـ وـــــــد  بـ ـــــــ   ـبـ   اوـتـســـــــ لمـــــــف  وـاـكر  اوـتـي 

ــ د  ل  عوهـ     Net Cashاتكيبا ب    Net Bankل  ـــــــــــــدر   او لـــــــــــ

 ا  اوـدفسـ ا اووية لل ــ     Net Cashل كرز    %2لم ـ بـف  معوـ   

او ـــــــــسف ة، اوت ع صا او ـــــــــسف ة يت  وطعتـــــــــعت لى  لمسطعلم ا أل 

 ،100خدلم ا لني   دة أ ف لم   

2- Net Bill:   بـــــ جكال اوـــــدفســـــ ا هع لظـــــ م آخك يلـــــــــــــما 

اووية لل ـــ   ب  الإلة لـــت ل  ـــدم كعســـــــــــــ طـــ  ويلـــــــــــــــب اتـــ ت     

لم   أ ــــــداد ربف ة  بــــــ  تمــــــ د  كــــــف لمكة   لمك ق  دفســــــ ا تـــــــــــــسف ة 

 اوت ع صا،

3- Digi Cash:    ،هع ل د اوية لاي تــــــــــــعر  دوف د شــــــــــــعم

ل امك بفن ي ع ف اوا د اتالم  لالت ـــــعتـــــ   لا لم ، ل ستمد  

 24 ا  لظ م اونشفف  وطتسكض  ا  اوش رر،

: مخاطر المعاملات المصــــرفية بوســــائل الدفع المحور الرابع

 الالكترونية

فـي  اووـيـةـ للـ ـــــــ   اوـــــــدفـك  ــ دـــــــف  يـ ـ ـ ـهـــــــ  لســـــــــــــــــ اوـتـي  اتـزاوـــــــ   ر ـ  

اتس لمصا ات ــــــــكف   لو أن هفا و يسمي أن   لمث و  ، ف د واطعر  

اوسمف ات ــكفي بعســ دف اودفك اووية لل    ا  لمخ لمك لاــ ف    

لم ــــــــ ةب  وهفا اوسمف ل  واب أن واعن ود  ات ــــــــكض اتتس لمف  

ــ دـف  ا  لعي كـ في ب ـف  الات ـ  لمك بمـ  ومياـن لم  لجكال  ب ـف  اوعســـــــــــ

اوك  و  اوص لم   طا   لاوةة ا  لمن  ، لةلـــب لميتب ر  ب  اوسمط   

 بعاشاط  ومي  ة ك هف  الات لمك رم  وايه

ــتراتيجية:  -أولا لني يط  الات لمك اوا جم        المخاطر الاســــ

ــب  اوتي ي خف في ا تب ره  ر ف     ــة اي ا  ا اتا ســـ  دم يبمي اوســـ

ات ـــــــــــــكف ــــــ    التــــــدلمــــــ ا  لم   كــــــف  بفن  ــ ســــــــــــــــــب  اتاــــ اتز ج  ي   ق 

بمـــ  و يسكض   اوت ط ـــدوـــ ، لالتـــدلمـــ ا ات ـــــــــــــكف ـــ  اووية لل ـــ ، 

اوباـ  تز ـد لم  الاتـ لمك، لو واشك  ا  لمكرز  اوتاـ فبـــــــــــــئي، ليـ سي  

ــ  اويبف   ا   أهم ـــ  ه ـــ ــ شف هـ يـ ف  اواع  ـــ  لم  الاتـــ لمك لم  ة ـــ  

لملـــــــت بف اوبا ، للم  ة   اوسا تـــــــك اوسدودة اتاعل  وه  لاوتي  

 ي ت ع كف لمن   وءعابا ر  ب   لمك ظكلض كف با ،

لني  ب رة    الات لمك اوتي ياشك  ا     مخاطر الائتمان: -ثانيا

رب    لرأل لم ت ات ــكض جكال  دم اوةزام اوطكض ا خك  ســعال  

ك ن لم ة ض، لم ــــــــدر وعر   لم و  ، فكد أل لماســــــــلــــــــ ، بشــــــــكل  

اوس د اتب م بيان لبفن ات ــــــكض ب    سسطي ا لة ليت ات ــــــكض  

فكتــــــ  وت دو  خدلم ين للماتا ين ات ــــــكف   ليعظ   ألمعاون في 

ق جسكاف   لاســـــــــــس  ةعت اوس و ، ل س ب اوسمف ات ـــــــــــكفي  لما لم

ــ ت اتب شـــــــــــك بفن للم ر ات ـــــــــــكض لاوسمصل،    ب  اولة ليت وصي ـــــــــ

ا لمك اوفر وف د ات كض أةد أه   ا تك اودتم ن لهع لمسكف  

لمـد  اووةزام لاوززاهـ  في شـــــــــــــت ـــــــــــــ ـ  لسسـ لمـف اوطكض ا خك، لن 

 دم او درة  ا  لدارة اودتم ن بشــــــــــاف ســــــــــط   وادر لى  يكرز في 

ف   لمس ا  أل اــم   يعظ   ألمعات ات ــكض اــم  لماط   جسكا

 طــــ ا ا ت ــــــــــــــــ در لمسفن أاـــــــــــــ  لى   وــــ  فــــ ن اولـــــــــــــاات اته  

اوعاجـب لمكةـن لأخـف  بسفن او تبـ ر لم   بـف لدارة اودتمـ ن هع  

اوسمـــــف   اوتي ي ي   او عالفن لاونشـــــــــــــك ســـــ ا  لمـــــد  يطعر  لمسكفـــــ  

ات كفي  ب  اولة ليت في اتا لمق الجسكاف   الاتتطف  لم  اوس و   

 ت ات كض فا  ، بف اوشكلا بتعظ   ألمعا

بلــــــــــــبب اوفكل  ا اوزلما   بفن    مخاطر ســـــــــــعر الفائدة: -ثالثا

اوتـدف ـ ا ل ـدرة اوباـ   ا  سسـدوـف ســـــــــــــسك اوفـ دـدة  ا  خـدلمـ ين  

للماتا ين ات ـــــكف   في اوع ت اتططعب، لسلـــــما بمخ لمك ل  دة  

اونلـــــسف  في بس  ا ة  ن، ل عود سسف  ســـــسك اوف ددة في اولـــــعن  

لمخــ لمك  ا  أربــ ل لرأســـــــــــــمــ ت ات ـــــــــــــكض ل ا لجــدا فكل ــ ا في 

وعوـــــد فكل ـــــ ا فة اا اســـــــــــــت  ـــــ ن   لممـــــ   اتعجعداا لاتططعبـــــ ا 

لإى    لم   لاوعاردة  التـــــــ رج ـــــــ   اوا ـــــــدوـــــــ   اوتـــــــدف ـــــــ ا  بفن   لما ـــــــ  

ات ـــــــــــــكض لممــ  وادر لى    ــ دة لمخــ لمك اولـــــــــــــ عوــ  أوءــــــــــــــ ، يمي   

اولة ليت لم  اجتفاب لدا ك للماا سلـــــــه صا ادتم ل   وسدد أرب   

لم  اوسمصل ةعت اوســـ و  لبـــ وتـــ ىي يعســـــــــــــ ك للمـــ ر اتاـــ فلـــــــــــــــ  بفن  

 ــــــــ رض ا لمك اوفر وز د اــــــــم  اةتم و   يط وك لسس ف   مصل  ات 

ات ــــكض بشــــاف لملــــتمك لكف  و  وءــــك ي دو ا ألم م ات ــــكض  

اتتس لمف  ب  اولة لت يتمثف بءكلرة اوسمف اتلتمك  ا  يطع ك  

لي لــــــــــــفن لدارة اتعجعداا لاتططعب ا لســــــــــــك   اوت  ط  في هفا 

 الاج ت لمك سسف اا سسك اوف ددة،

ــيولة:  -رابعا لسسكض ب ن   الات لمك اوتي ياشك  ا    مخاطر الســــ

رب    لرأسم ت ات كض جكال  دم ات درة  ا  اوعف ل ب وةزالم ين 

ــ دك  ف  لم بعو  لن ا     اد اســــــــــت    ه  دلن اوتسكض  ر خلــــــــ

وفو ، لسشمف لمخ لمك اول عو   دم ات درة  ا  لدارة اوتسف اا 

 درة  ا   اوط رد  في يكر ب  لم  در ا لمعات ب لإا ف  لى   دم ات 

ــي ف   اوت  ط  لمك اـــــــكلرة اولـــــــعن لسسف اين اتاشكة  ا   درين بنلـــــ

بس  لمعجعداين ب  ف خلــ دك لمميا ، ليز د اولة لت اةتم وا 

يط وك لسسف  حج  اوعدا ك ود  ات ــــــكض ب ســــــتمكار، ا لمك اوفر  

اتــعجــعداا  لمــصدــ  لإدارة  لــظـــــــ م  لوــاـــــــ د  ات ــــــــــــــكض  لمــ   وــتــطــطـــــــب 

 ول عو  ودون بشاف داد ،لاتططعب ا لاوك  ب   ا  لاك ا

ي شك لمخ لمك اولــــــــــــسك  ا  رب       مخاطر الســـــــــــعر:  -خامســـــــــــا

ات ـــــــــــــكض   لم ـــــــ ف   في      اوتسف   جكال  ات ـــــــــــــكض  لرأســـــــــــــمـــــــ ت 
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اوســــــنثم ر   لأدلاين ات و   ل و  لن ا  اوتس لمف ب  لران ات و    

أل ايخ   اتكارز ات و   لم  بف أســـس ر اوفعادد أل أســـس ر او ـــكض 

أل أســــــــعان اولــــــــطك لالتدلم ا لسسطي اولة لت ات ــــــــكض فكتــــــــ  

 وطتس لمف ب ف  ا دلاا ات و   لمم  وز د لم  حج  لمخ لمك اولسك،

ل و  لن ا   مط  ا اوةزل ك   مخاطر تشـــــــــــ يلية:  -ســـــــــــادســـــــــــا

لالتط  ل دم او درة  ا  لو ـــــــــ ت التدلم ا ات ـــــــــكف   وطسمصل  

بــ لإاــــــــــــــ فــ  لى   ــدم او ــدرة  ا  لدارة اتسطعلمــ ا لالذفــ    ا   

اتلــــــتع  اوتا فبــــــئي وطم ــــــكض، لهفا راجك وسدم    م ات ــــــكض  

ــ دف اوك  ب  الذم د   لاوت فوك   لمم  واسف اولة لت   ب لئ  ع لســــ

جعم ســـهط  ع دد لمعجعداا لألظم  ات ـــكض اوداخط    لســـ ط   

للمث ت  و  الئ  ع أسطعب اتعا ك اوعهم   أل سسطف لمزلد خدلم   

اولة لـت وطم ـــــــــــــكض ا لمك اوـفر وادر لى  ف ـــــــــــــف ات ـــــــــــــكض     

 اولة لت،

ي ــده هــف  الاتــ لمك لظكا وســدم    مخــاطر قــانونيــة:  -ســـــــــــــابعــا

لاـــــــــــــعل اونشـــــــــــــك سـ ا او ـ لعل ـ  اتتسط ـ  بـ وسمط ـ ا ات ـــــــــــــكف ـ   

اتثــــ ت  ــــدم يعافك ةمــــ وــــ  اوسمصل في  اووية لل ــــ   ا  ســـــــــــــب ــــف 

اويفـــــ   ـــــ ا   وبس   او ـــــ لعل ـــــ   اتسكفـــــ   أل   ـــــ ب  اوـــــدلت  بس  

 اتب لم  ب ستخدام لس دف اوعس لم  اووية لل  ،

ينشــــــــــــــــ  لمخـــ لمك    مخـــاطر تتعلق بســــــــــــمعـــة المصــــــــــــر :  -ثـــامنـــا

ــط ي ايا   ات ــــــــــــكض، ا لمك  اولــــــــــــمس  في ة و  يعافك رأر   م ســــــــــ

اوــفر  ــد ومتــد لى  اوتــ شف   ا  ات ــــــــــــــ رض ا خك  بــ لإاــــــــــــــ فــ  لى  

سسطق لم ـــــــف  اتاســـــــلـــــــ ا ات و   ب وشـــــــكك ا اوتي ي ـــــــم  اواظ م  

 اووية لاي لي دم خدلم ا شبي  اوي  ت،

لن    مخاطر تؤثر عام العمليات المصـرفية التقليدية:  -تاسـعا

ــبـــــ    بــــ ونلـــــــــــ ااساــــ ســـــــــــــــــ ا  و اعاا يع  ك او ـــــــــــــف فــــ  اووية لل ــــ  

وطمخ لمك ات ــــكف   اوت ط دو ، ل  ألن في ظف اوت عت اووية لاي  

وطسمف ات ـــــــــــكفي  د يزداد ةدة الات لمك اوت ط دو  للمن   لمخ لمك  

ــب ف   اودتم ن لاولـــ عو  لســـسك اوس دد للمخ لمك اولـــعن، فسا  سـ

ي لماا اودتمــ ن في اوــداخــف اتثــ ت لاــد أن اســـــــــــــتخــدام اولة لــت ف

لالتـ رع  ـد وز ـد لم  اةتمـ وا لخفـ ن بس  اوسمصل في ســـــــــــــداد 

أر  فــــ ن  رــــفوــــ   اودتمــــ ل ــــ ،  اوةزالمــــ ع   للم  ش    ــــ دة الاتــــ لمك 

لمسطعلمـــ  ســـــــــــــطب ـــ  أل  ف  وـــــــــــــذ  ـــ     اوباـــ  ومي  ان ينت ـــف  

بلك    ب  اولة لت لي مف  مصدن  ا  سذب لدا سه  بلك    

وز  دة لمخ لمك اولــــــــــــ عو ، رم  أن تــــــــــــف ف  لهع لم  يسكض اوبا   

ــ  يظهك   ــ دة لةك ـــ  ةكرـــ  اوعدا ك للم  هاـ اولة لـــت سسمـــف  ا    ـ

أهم   لمكا ب  اوبا  لحج  ســــــــــ عوتن وكتــــــــــد اوتسف اا اوتي يطكأ  

 25 ا  اوعدا ك ل كلان بشاف لملتمك لد  ق،

اقع الدفع الالكتروني في الجزائرالمحور الخامس  : و

سستب  ألت ياكب  وطباعك الجزادك   في لما ت استخدام أدلاا  

اودفك، في اســــــتسم ت بط   ا اوســــــذب الت تــــــ  ب وشــــــب ك ا ىي  

اوبااي    GABاوبااي   كـــــ لـــــت سلـــــــــــــتسمـــــف  DABلاتع ا ا ىي  ، ف ـــــد 

بطــــ  ــــ  اوســـــــــــــذــــب لو في اوشـــــــــــــبــــ ك ا ىي اوبااي لاتع ا التــــ و  

ب وبا  ات ـدر وطبط    أو  و يلـتط ك ة لمف اوبط    اوسـذب  

بســـد  وـــ  في اتكةـــ  اتعاو ـــ  ي  ربا  لم  جهـــ   باـــ  آخك، لوي  

  SATIMاوشــــــبي  اوباي   الجزادك   لم  خصت اســــــتسم ت شــــــبي   

اوتي سلـــــما ب لما ل   اوســـــذب لم  أر لمع ا آىي وطا عد ســـــعال ك ن 

بط      SATIMي بك ت در اوبط    أل وبا  آخك، لبفو  ةعوت 

ل مطه     CIBاوســـــــــــــذب اوس دو  لى  بط    ســـــــــــــذب لم  بفن اوباعك  

يشـــــــبن  مف  كف  ات  تـــــــ  ب وبا  اتكرزر في سلـــــــع   اتس لمصا  

ني بطـ  ـ  بفن اوباعك، ومي     CIB، فبطـ  ـ   26اتـ و ـ  بفن اوباعك

وطـدفك بفن اوباعك، اتطبعا    CIBاوتسكض  طا ـ  لم  خصت شـــــــــــــسـ ر  

 ا  اوبط   ، رم  ي تعر  ا  شـــــس ر لاســـــ  اوبا  اوفر أتـــــدر 

اوبط   ، للمزلدة بمس لج د  ق يلـــــــــــما   دة  ر      اوفر ودوك  

ل الم  لمس لمصا اودفك، ب    سلــــــــــــما لذ لمطه  اتلــــــــــــما  ة لمف 

اوبطـ  ـ   بـ وـدفك لم ـ بـف اتشـــــــــــــة وـ ا لم  لمختط  شـــــــــــــككـ ا اوب ك  

وفا دن، لم صا اوه ب  لم ررت، لم صا اولـــــــــعبك  ب وتازد  لمثفه ا

،،،،،لل ، لني رـــفوـــ    اتتـــ جك، او ـــــــــــــ ـــدو ـــ ا  ــ ررـــت، اتطـــ   ،  لمـ

وـــــد    وت   بعوهـــــ   اوباعك  بفن  أداة دفك لســـــــــــــذـــــب لم ط ـــــ   سستب  

اوتا ر اتانلــــــــــبفن لى  شــــــــــبي  اودفك الإوية لل   بفن اوباعك لفي 

في ا را ـــــــــــــئي اوعلما ــــ  رمــــ     جم ك أجهزة او ـــــــــــــكاض ا ىي اتثبتــــ  

سلـــــــــــــما بــدفك اوفعايف  ويبــ ر اتفعيك  ، لني ي تعر  ا  لع فن  

لم  اوبط   ا اوبط    اويصســــ ي   لاوبط    اوفهب  ، اوتي وت   

ي دو  رصهم  وطسمصل اوتي وءـــسه  كف با ، ب لإاـــ ف  لى  اودفك  

اوـــفهب ـــ  لمفزاا لاـــــــــــــــ ف ـــ    ــ   ــ  ـ لاوســـــــــــــذـــب اوا ـــدر، يعفك اوبطـ

، ل مي   27  اويصســـــــــــ ي  لةدلد ســـــــــــذب لدفك أ ا  لم  اوبط  

 يعا ا لمع ع وهفو  اوبط  تفن لم  خصت اوشاطفن اتعاو فنه
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سسمـف   la carte visaرـفوـ  لاـد بطـ  ـ  دلو ـ  سلـــــــــــــما بـ وففزا 

ــ د  دلر ةلــــــــــــــــ بــــ ا لمفتعةــــ    لاوــــدفك، لمعجهــــ  وطزبــ وطســـــــــــــذــــب 

ــ ط  سلـــــــــه ف   ب وسمط  او ـــــــــسب  أل تعكطه ، لني بط    سستب  لســـــــ

اتسـ لمصا التـ تــــــــــــــ  بـ تبـ دوا اوتاـ ر ـ  لم  سلـــــــــــــع ـ  التـدلمـ ا 

،  VISAلاتشـــــــــــة و ا في الت رع لم  اوتا ر اتتس  دو  لمك شـــــــــــبي   

لاــــــــــــــ فــ  لى  اولـــــــــــــك ــ  لا لم  لاوســـــــــــــذــب اوفعرر  ا  لمعت أوــ م 

ا ســـــــــــبعا، لني لع  نه بط    اوففزا اويصســـــــــــ ي   لبط    اوففزا  

 28اوفهب  ،  

 
ل مط ــ  اوــدفك اووية لاي يظــف بلـــــــــــــ طــ  لية ج   ا  اوا ع  

 اوت ىيه  

ــ    ✓ ــ لمـــف اوبطـــ  ـ ــ ت اوبطـــ  ـــ  في الجهـــ   لم   بـــف ةـ لدخـ

(DAB, TPE)، 

 وطت  ق لم  وذ  اتس لمط ، PINلدخ ت رلمز  ✓

 لمطب يكخ ص لم  ات در، ✓

 اوستا ب  وططب اوة خ ص، ✓

 ي   ف او ف   لم  لمكض اتلت ع ،   ✓

جـــــــ ر ـــــــ    ✓ وــط ـــــــــــــــفــ ـــــــ   اتلـــــــــــــــتــ ــع   لمــكض  لمــ   اوــســكض 

 اوتسع  ،

الت ـــــــــــ  لم  ةلـــــــــــ ب ة لمطه  لاودتم ن لم  ةلـــــــــــ ب  ✓

 او  بف،

ل ا  اوسمعم ومي  يعاـــــــــــــ ا آو ــ  لظــ م اوــدفك اووية لاي في  

 الجزادك لم  خصت اوشاف أدل  ه

 
ا هــــــداض   أةــــــد  الجزادك  في  اووية لاي  اوــــــدفك  يطع ك  ف ســــــد 

ــ ي  ، كعن   لم دلم  وهف  التدلم  للملـــــــــــالو       اوكديلـــــــــــ   ولـــــــــ

اوت ـــــــــــــــدوق اوت مي تعا ك ياــ ر اوع ــب اوتي ع ــدض لى  لممــ رســــــــــــــ   

اوتا رة اووية لل  ، فهي يءـــــــــــــك جم ك اوعســـــــــــــ دف وطد   اوت مي  

اووية لل      وطشـــــكك ا في لمشـــــكل ه ، للماف يع  ك   لعن اوتا رة

، أتـــــــــــــبا اودفك  ب  اولة لت اوفر ك ن لمفتعة  2018في لعفمب   

في اوبــداوــ  وطمفعيك  ، ا ن لمتــ ةــ  لجم ك رلاد ا  مــ ت اوكا بفن  

وــــد    يكخ ص   ــ وه  بشـــــــــــــك  أن واعن  في أ مــ في دلمج التــــدلمــــ  

هــــفا GIE Monétiqueتـــــــــــــــــ در      الذ ـــــــــــــعت  ا   لو ومي    ،

اوة خ ص اوــفر يلـــــــــــــما بــدلمج لةــدة اوــدفك اووية لاي لو بســد  

لجكال بــدأ  اوباــ  ات تمي بســد يع  ك   ــد اوب ك  ب  اولة لــت لمك 

اتبـــــدأ لمك اولـــــــــــــططـــــ ا   اويفـــــ ن لم  ة ـــــ   لبســـــد  اوع ـــــب،  يـــــ جك 

ــ ي  ،   ــه دة ي ا   لم  ســــــــــ اتسا  ، ســــــــــــ ططب اوت جك في ا خف  شــــــــــ

ا هـ  وـن ل ا كـ ن لمع ك اوع ـب التـ و ب ـفا ا خف  لاوتي ســـــــــــــيت  لم

وط ي جم ك اتتططب ا اوت ا   اوص لم  ونشــــــس طن بشــــــاف وــــــذ ا،  

ــ  ن اوك ما  لي ا  ا اوي ــــ ت، أتــــبا سسم   اودفك  ب    لفي ســ

اولة لت في الجزادك أرر  لم  لشـــــ  ، لهع لم  وفلـــــك لمعه  اوفر  

 ي   في سا  ظهك لماف للمصن لما   اودفك اووية لاي لم   بف س

2016، 

فتعفك ســــــــــــــــ ي   ةــــف اوــــدفك  ب  اولة لــــت لهع لمك  ــــ  آلماــــ  

لســــــــهط  لإجكال اتدفع  ا لاســــــــتصلمه  ب لم ن، لخدلم  اودفك  ب   

اولة لــت اوتي ي ــدلمهــ  ســــــــــــــ ي   ني في التــدلمــ  لإ ــداد اوــدفك     

بطــــــ  ــــــ    وطسمصل    CIBلمك ق  اولـــــــــــــمــــــ ل  لبــــــ وتــــــ ىي  اولة لــــــت،   ا  
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29 

 

بــ لإلفــ ن دلن  طق، ليت  اتســ لمصا دلن سس  ــداا لبــ لمــ ن يــ م،  

 للم  لممفزاينه

 ام ن اودفك وطت جك، ✓

 يميفن شكر  أل فكد لم  اوعتعت لى  اولعن اوس ت  ، ✓

 اول عو  في او ادلن، ✓

    دة اتب س ا، ✓

 سله ف الإدارة اوتا ر   لالاذ سب  وطشكر /اتتاك، ✓

 يااب ا لران اوا دو  اتز ف ، ✓

 يااب اواطكار لى  اوتا ف ة لمص وطا عد، ✓

وت    ✓ فط   أل ســـــــــــــك ـــــت،  اوبطـــــ  ـــــ    ـــــدا 
 
ف ل ا  ا لمـــــ ن، 

 PIN، 29استخدالمه  لم  دلن ر   اوتسك   اويتبئي  

وعجــــــد   اوــــــدفك    153لةــــــ و ــــــ   لظــــــ م  في  لماخك   اوع ــــــب  يــــــ جك 

اووية لاي اوبااي، للماــف الطصن اوــدفك  ا  اولة لــت لتج ةعاىي 

وحجــــــدلت    13535604 لف ــــــ   لمع  ــــــ   ومي   01لمســــــ لمطــــــ   ، رمــــــ  

يعاـــ ا اشـــ   اوســـذب  ا  الجه   اوا در لاشـــ   اودفك  ا   

 ا   ،  03، ل 02لم طــــ  اوــــدفك اووية لاي لم  خصت الجــــدلوفن  

 30اوتعاىيه

 : نشاط الدفع عام الانترنت. (1)الجدول 

 السنة 

هاتف/  

اتصالا

 ت
 نقل 

تنمي 

 ن

كهر 

باء/ 

 ماء

خد

مة 

ادار 

 ية 

خد

 مات 

بيع 

البضا

 ئع

العدد  

الإجما 

لي  

للمعام

 لات

 المبلغ الاجمالي 

2016 6536 388 51 391 0 0 0 7366 
15009842,0

 دع  2

2017 87286 
567

7 

246

7 

124

14 
0 0 0 

10784

4 

267993423,

 دع  40

2018 
13849

5 
871 

643

9 

297

22 

145

5 
0 0 

17698

2 

332592583,

 دع  28

2019 
14152

2 

629

2 

834

2 

388

06 

243

2 

505

6 
0 

20248

0 

503870361,

 دع  61

2020 

)*( 

42102

84 

113

50 

484

5 

856

76 

683

95 

213

175 
235 

45939

60 

542372707

 دع  4,80

2021 
69931

35 

721

64 

837

2 

120

841 

155

640 

457

726 
13468 

78213

46 

111764755

 دع  35,68

-جانفي

2022 
56926

4 

968

0 

180

7 

111

23 
370 

321

74 
1208 

62562

6 

375975107

 دع  9,58

 

 (: نشاط السحب عام الجهاز النقد 2الجدول )
العدد  السنة

الإجمالي  

لأجهزة 

الصر  

الآلي 

العدد 

الإجمالي  

لمعاملات 

 السحب 

المبلغ الإجمالي  

 لمعاملات السحب 

البنكية  

 العاملة

2016 1370 6868031 98822524500,00  

 دع

2017 1443 8310170 126398291000,00  

 دع

2018 1441 8833913 136233452000,00  

 دع

2019 1621 9929652 164116233000,00  

 دع

2020  )*( 3030 58428933 1073004953000,00  

 دع

2021 3053 87722789 1728937064000,00  

 دع

إلم 

 2022جانفي 

3053 8847784 165164603000,00  

 دع

 

 (: نشاط الدفع عام محطة الدفع الالكتروني3الجدول )
العدد  السنة

الإجمالي  

لمحطات 

الدفع  

الالكتروني 

 العاملة

العدد 

الإجمالي  

لمعاملات 

 الدفع 

المبلغ الإجمالي لمعاملات 

 الدفع 

201

6 

 دع 444508902,40 65501 5049

201

7 

 دع 861775368,90 122694 11985

201

8 

 دع 1335334130,76 190898 190898

201

9 

 دع 1916994721,11 274624 274624

202

0  )*( 

 دع  4733820043,01 711777 711777

202

1 

215052

9 

215052

9 

د 15113249499,92

 ع

إلم 

جانفي  

2022 

 دع 1502034810,36 202992 202992

ــ م بك ـــد الجزادك لى  يامك اوا ـــد ا ىي لي   ق   *بســـد الءـــــــــــــمـ

يب دت اتس لمصا بفن اوبط   ا اوباي  /اوفهب  ، اوتي أتــــــــب ت  

ــ ر   اتفسعت لماف   ــ د  ا   2020ج لفي   05ســـــــ ســـــــــنشـــــــــمف الإة ـــــــ

اتنشــــــعرة لم  ا ن ف ــــــ  دا اشــــــ   اودفك اووية لاي    لمك ق  

 اوبط    اوباي   لاوبط    اوفهب  ،
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30 

 

Source : https://giemonetique.dz/ar/activite-

paiement-sur-tpe/ 

لبا ل  ا  لم  ســـــــبق ف ن لمد  اســـــــتسم ت اوبط    اوباي   لم   

 بف الجزادك فن وطكل اوسدود لم  اوك   للجه ا اواظك، فها ك  

لم  و بف اســـــــتسم وه  لظكا وطنلـــــــه صا اويبف ة اوتي ي دلمه  أشا ل  

 مط   ســــــــذب ا لمعات في ةفن و وزات اوبس  ا خك لمتخعف  لم  

اوطكن اوت ط دو   اســــــــــــتسم ت هف  اوبط    ل فءــــــــــــف اســــــــــــتسم ت  

خ تــــــــــــ  لمك ظهعر  دة لمشــــــــــــ كف  ا  لملــــــــــــتع  اتع   ا ا و  ،  

لرفا  دم لجعد بن   ي ت   فس و  لســـــــك س  وصي ـــــــ وا، ل دم 

اتسكف  أل يا هف  م  لاش   اوبا  اووية لاي،،،، لل ، كف هف   

ــ ط    ا ســـــب ب أدا لى  تـــــسعب  يكســـــ ل ش  ف  اوتس لمف ب ف  اوعســـ

اوبس  أن ــ  ســـــــــــــتفكض ةتمــ  لفلـــــــــــــهــ  في   الذــدوثــ  اوتي وك  فا ــ 

لما ت اوتس لمصا ات ـــــــكف  ، لر   اوت لـــــــ  اوفر سسكفن لو أن 

اوـطــمــعةـــــــ ا  بـســ ـــــــد  ـ   وـزات  و  الـجــزادـك  فـي  اووـيــةــ لاـي  اوـــــــدفـك 

لا هداض اتكجعة لمان ت  يسكفن اوس و  لم  يياعوعج  ا لةداش  

   31لمتطعرة،

 الخاتمة:

اووـيـةـ للـ ـــــــ    اوـــــــدفـك  ــ دـــــــف  لســـــــــــــــــ أن  اوـ ـعت  وـمـيـ   ا خـفـ   لفـي 

أتــــــــب ت لم  اوءــــــــكلر  ا اوتي سلــــــــتعجن   اوتطعراا الذ تــــــــط  

لاتلـــــــــــــتمكة في او طــ ا اوتياعوعجي  ــ لمــ  لفي او طــ ا ات ـــــــــــــكفي  

خـ تــــــــــــــ ، لر   أن لســــــــــــــ دـف اوـدفك اووية لاي ي ـدم اوسـدوـد لم  

 ـ  ر   ابتاـ ر  اتزاوـ  في اتسـ لمصا ات ـــــــــــــكف ـ  لو أن ـ  و  يي  لمثـ و 

ــ دف لذم و  اودفك اووية لاي ك ونشــــفف  لاوتع  ك اووية لاي   لســ

اوـتـســـــــ لمـصا  اوـنيـــــــــــــجـ ـك  ـاـ   بـسـ ـــــــ   اوفـةـ ا ـــــــــــــئـي  اوـــــــدفـك  للـظـــــــ م 

اتــســـــــ لمــصا   ســســكفــهـــــــ   اوــتــي  الاــتـــــــ لمــك  لــنــ ــاـــــــ   ل وـــــــ   اووــيــةــ للــ ـــــــ  

ات ـــــــــــــكف ـــ  بعســـــــــــــــ دـــف اوـــدفك اووية لل ـــ  رمخـــ لمك اونشـــــــــــــس ـــف  

لـــــــــــــ عوـ ،،،،لل ، لوي  لمك لاولـــــــــــــسك ، لمخـ لمك  ـ لعل ـ  للمخـ لمك او 

ــ دــف اوــدفك    وــ  فــ ن هــف  اوتطعراا أ طــت لفس جــدوــدا وعســــــــــــ

اووية لل ــ  لم  لــ ة ــ  اولـــــــــــــك ــ  لاوفســ و ــ  في ياف ــف اتســ لمصا  

ليـدل ـ  اوتاـ و   ة ـ  ســـــــــــــ همـت بشـــــــــــــاـف لمحذع  في   ـــــــــــــكلـ   

 او ط ا ات كفي،

يبســـــ  لذكتـــــــــــــهـــــ   ا  لمعاربـــــ  ا ةـــــداه لاوتطعراا   لالجزادك 

ــفـ فـــــــ   او ـــــــــــ ل ـع  ــسـاـ ـــــــ   لســـــــــــ ات ـــــــــــــكفي  اوسـمـــــــف  في  اوتـيـاـعوعج ـــــــ  

اوــــدفك   ي ــــدو  ليبمي بس  لســـــــــــــــــ دــــف  في  شـــــــــــــك ــــت  اووية لل ــــ ، 

الذدوث  اوتي  مطت ج هدة لماف ســــاعاا  ا  سسم مه   ا  ك لمف 

لملـــــــــــــتـع   فـي  يـيـ   وـ   اتـكجـعة  ا هـــــــداض  أن  لو  اوـعلمـمـي،  اوـةـ اب 

لمتخعففن   الجزادك فن  لم   اويثف   لو  ات  اتك عبــــــ ،  اوطمعةــــــ ا 

لم  اســـــــــــــتسمـ ت اوبطـ   ا اوباي ـ  ر   اونلـــــــــــــه صا اويبف ة اوتي 

 ي د    لن ا  اوثعرة اتسطعلم ي   لاوتياعوعج  ،

 ل ط ن لبا ل  ا  لم  سبق ي  اوتعتف لى  اوات دج اوت و  ه

ــفن اتس لمصا   - ــ دف اودفك اووية لاي دلر ربف  في ي لـــــ وعســـــ

ات ـــــــــــــكف ـ  للمك  وـ  فهي و يخطعا لم  الاتـ لمك اوتي ومي   

 ةم وئ   بعاسط  لمكن ةم و  اوية لل  ،

الجهـــــد لاوع ـــــت دلن   - اووية لل ـــــ   اوـــــدفك  لســـــــــــــــــ دـــــف  يعفك 

 الذ ج  لى  اوتا ف لن ا  اوتياعوعج   اتتطعرة،

ــتـــع    - اتلـــــــــــــ دلن  الـــجـــزادـــك  فـــي  ــةـــ لاـــي  اووـــيـ اوـــــــدفـــك  وـــزات  و 

اتططعب، ر   اوت لـــــــــــــاــ ا اتســـــــــــــجطــ  لو أن ــ   ف  كــ ف ــ   

 لبس دة كف اوبسد  م  هع لملطك وه ،
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